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ohién citu ndy xem xét tdc dong cia cdc nhdn to dén viéc sir dung ké todn quan tri
(KTOT) mébi truwong tai cdc cong ty dwoc pham vi ddy la nganh sir dung nhiéu tai

nguyén thién nhién, dong thoi thai ra khi nha kinh va chdt thai gdy rii ro cho hé sinh thdi. Dir
lidu dwoc sir dung trong nghién ciru nay dwoc lay tir 372 dép vién tir 35 cong ty dwoc pham
Viét Nam. Thong qua bang cdu hoi triec tuyén, phirong phap phdn tich binh phwong toi thiéu
mot phan (PLS) dd dwoc sir dung dé phan tich di liéu va thir nghiém cdc gia thuyét cho nghién
citu véi phan mém SMART-PLS 3. Cdc phdt hién cho thdy ndng lyc déng xanh va lanh dao
chuyén doi xanh c6 tac dong tich cuc dén viéc sir dung KTQT méi truong, nhung khong cho
thay viéc sir dung KTOT méi truong chiu tac déng béi sikc ép cdc bén lién quan. Nghién ciru
ciing cho ra két qua rang c6 méi quan hé tich cue gitta viéc sit dung KTQT moi truong va hiéu
qua moi truong. Ddy dwgc xem la co so ae khuyén nghi cdc nha hoach dinh chinh sach va cac
tap doan phai co cach tiép cdn toan dién va phéi hop khi cé hanh déng dp dung KTQT méi
truong dé giam tac dong doi véi méi truong.

Tir khéa: Ké todn qudn tri méi truong, hiéu qua moi treong, cong ty dwge pham.
JEL Classifications: M41.

DOI: 10.54404/JTS.2024.DB2.11

1. Gi6i thiéu ’

Hoat dong san xuat kinh doanh cua céc

cong su, 2017). Viéc khai thac qua mirc tai
nguyén thién nhién dan toi thé gidi va nén

doanh nghiép 14 co s¢ dé thic ddy sy mé rong
ctia nén kinh té do d6 c6 tac dong dén hé sinh
thai. Trai qua chiéu dai lich st cho thay cac t6
chirc coi nguodn tai nguyén thién nhién 1a mot
mit hang c¢6 san mién phi véi s6 luong khong
gidi han (Yusliza & cong sy, 2020). Cac van
dé moi truong da phat sinh trong nhitng nim
qua thiéu kiém soat ctia cac hoat dong san
xudt d6i v6i cac hé sinh thai (Bebbington &

kinh té dang phai hing chiu hiu qua boi
nhiing sy c6 nghiém trong nhu mét tang
ozone, su néng lén toan cau, 0 nhiém khi
quyén va chit thai nguy hai. Theo bao céo ctia
Intergovernmental Panel on Climate Change
(IPCC, 2007), Vi¢t Nam la mot trong nhirng
qudc gia bi anh hudng nghiém trong do tac
dong cua bién d6i khi hau va dang phai doi
mit véi nhiéu thach thirc boi su gia ting cua
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nhiéu hién tugng khi hdu cuc doan. Véi udce
tinh gy thiét hai 1én tdi 1,5% tong san pham
qudc ndi (GDP) hang nidm, bién d6i khi hau
dang tac dong tiéu cuc dén cac thanh tuu phat
trién kinh té xa hoi, dong thoi tao ra nhiing
thach thirc to 16n ddi véi viée thuc hién céc
muc tiéu phat trién bén vimg ciia Viét Nam
trong tuong lai. Chinh vi vay, su ton tai lau dai
cua nhan loai phu thudc vao viéc cac ca nhan
hay t6 chtic co ¥ thirc hon véi méi trudng.
Bén canh sb lugng khong nho cac doanh
nghiép it cha trong dén cac van dé sinh thai
ma chi tép trung ting truong trong nganh dé
nang cao hiéu qua kinh té thi ciing c6 nhiing
doanh nghiép cua Viét Nam da thuc hién viéc
cong b thong tin bén viing cong khai t6i cac
bén lién quan nhu mot minh chung cho sy
cam két cia doanh nghi¢p vdi viéc bdo vé
moi truong sinh thai. Cac nha khoa hoc, cac
doanh nghié€p ciing da c6 nhitng dong thai
nhiam nghién ctru cac giai phap giam thiéu
cac tic dong dén moi truong sinh thai. Trong
do, nghién ctu st dung KTQT méi trudong
trong nganh san xuat duoc pham ciing dang
duoc nhiéu nha khoa hoc, to chuc quan tam.
Stic khoe ludn 1a mot trong nhitng moi
quan tim hang dau cia mdi con ngudi. Trong
khi d6, con ngudi dang phai d6i mat voi nhidu
loai bénh tat do cac van dé nhu ap luc, 6
nhiém, mét vé sinh an toan thuc pham,.. . gy
ra. Bén canh do, voi toc do gia hoa dén s6
nhanh, binh quan mdi ngudi cao tudi tir 65
tudi tro 1én c6 3 bénh, cha yéu 1a cac bénh
khong lay nhiém, doi hoi diéu tri va chdm soc
lau dai. Sy gia tang nhiéu loai bénh 1a yéu t6
chinh dan dén su phat trién manh cta nganh
duoc ¢ hién tai va twong lai. Dé dap tmg nhu
cau ngay cang cao, nhiéu doanh nghiép san
xuét duoc pham l6n nhu Duoc Hau Giang,
Bidiphar, Imexpharm, Pymepharco da va
dang dau tu nang cp nha may, nham dot pha

phét trién cac san pham dugc méi trong nudc
cling nhu nang cao strc canh tranh véi cac san
pham nhap khiu. Bén canh trién vong phat
trién, nganh dugc ciing 12 mot trong nhiing
nganh co tac dong dén su 6 nhiém moi truong.
Chét thai cua nganh duoc phém dugc tong ra
ngoai bang nhiéu nguon. Néu khong ¢6 hé
thong xir 1y chat thai hiéu qua, quoc gia s&
phai d6i mat véi nguy co 6 nhiém ngudn nude
va nguoi dan budc phai st dung nudc kém
chat lugng dé tudi tiéu cay trong ca 2 déu gay
nhimg rai ro nghiém trong d6i véi sirc khoe
cong dong. Hon nira, ngudn tai nguyén dugc
liéu ty nhién dang ngay mot can kiét, nhiéu
loai dang dung trudc nguy co tuyét ching, cay
duoc liéu nudi trong dang bi thu hep hodc phat
trién mot cach tu phat, mat can dbi. Chinh vi
vay, viéc nghién ctru dé thiic day img dung cac
cong cy hay ky thuat daé _gip theo doi, phan
tich cac yéu to gdy 6 nhiém moi trudng trong
nganh san xuit dugc pham tir d6 ting hiéu qua
sinh thai la v6 cung quan trong.

Nghién ciru nay nhan manh anh hudng cua
cac yéu t6 nang luc dong xanh, ldnh dao
chuyén doi xanh va sirc ép clia cac bén lién
quan dén viéc st dung KTQT méi trudng va tir
do tac dong tich cuc 1én hi¢u qua moi truong
tai cac cong ty san xuat duoc pham Viét Nam.
Noi dung tiép theo ciia bai viét s& bao gdm céc
phan nhu sau: Phan 2 phan tich co sé 1y thuyét
va md hinh nghién clru; phﬁn 3 trinh bay
phuong phap nghién ciru; phan 4 1a két qua
nghién ctru; cudi cung la thao luan va mot so
khuyén nghi cho nhiing nghién ctru tiép theo.

2. Co sé Iy thuyét va mé hinh nghién ciru

2.1. Cdc Iy thuyét nén

Ly thuyét nguon lic (The resource-based
view theory): Ly thuyét ngudn luc 1ap luan
rang cic ngudn luc va nang luc cb gia tri,
hiém va khong thé bat chudce tao thanh co so
cia lgi thé canh tranh bén viing (Barney,
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1991). Ly thuyét ngudn lyc theo quan diém
nang luc dong l1a kha nang thich Gng va tan
dung moi truong nang dong cua mot cong ty
(Schulze, 1994). Mot ham ¥ quan trong cua
khai niém nang lyc dong la cac cong ty khong
chi canh tranh vé kha niang khai thac céc
nguén lyc hién c6 va kha nang td chic, ma
con canh tranh vé kha nang d6i méi va phat
trién kha nang t6 chirc ctia ho dé phu hop voi
mdi truong khong chic chin (Teece & cong
sw 1997). Nang luc dong cho pheép cac cong
ty phan ng voi thi truong thay d6i bang cach
phat trlen va doi méi cac nguon luc va kha
nang td chirc ctia minh dé dat duoc loi thé
canh tranh bén vimg (Winter, 2003). Ngoai
ra, nang lyc dong cho phép cac cong ty vuot
ra ng0a1 cac thoi quen hién tai dé giai quyét
van dé theo mot cach khac (Zahra & cong su,
2006). Nang luc dong xanh 1a kha nang cua
mot cong ty khai thac cac ngudn luc va kién
thirc hién c6 cua minh dé d6i méi va phat
trién kha nang t6 chirc xanh ctia minh dé phan
ng voi thi truong nang dong.

Ly thuyét quan tri cap cao (Upper
echelons theory): Ly thuyét quan trj cap cao
VOl y tuong rang nhiing nguoi diéu hanh cip
cao nhin nhan tinh hudng théng qua ling kinh
c4 nhan cua riéng ho. Nhiing cach hiéu ca
nhan cua cac Giam ddc didu hanh vé cac tinh
hudng chién luge phat sinh do su khac biét vé
kinh nghiém, gia tri, tinh cach va cac yéu té
con nguoi khac. Su dung ly thuyet quan tri
cip cao, cac nha nghién ctru da kiém tra anh
hudng cua vi tri va quy trinh cia doi ngli quan
ly hang dau dbi véi to chuc, cling nhu anh
huong cta cac dic diém cua giam dbc diéu
hanh d6i véi chién luge va hiéu suét cua cong
ty (Hambrick & Mason, 1984). Ly thuyét
quan tri cAp cao c6 thé giai thich khung Iy
thuyét trong nghién ciru nay vi cac dic diém
ctia Giam ddc diéu hanh va cac nhom quan ly
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hang dau co thé anh huong dén cac lwa chon
chién luoc cua cong ty (vi du: lya chon st
dung KTQT modi truong) va phong cach lanh
dao (vi du: 1anh dao chuyén ddi xanh) duogc
x4c nhan 1a dic diém chinh cia Giam ddc
diéu hanh (Liu & Chen, 2018). Lanh dao
chuyén ddi xanh dé cap dén viéc mot nha lanh
dao chuyén d6i huéng nhitng ngudi theo doi
theo trach nhi€ém moi trudng cua cong ty
(Chen & Chang, 2012).

Ly thuyét cdc bén lién quan (Stakeholder
theory): Theo Osei & coOng su (2023), ly
thuyét cac bén lién quan tap trung vao sy tham
gia cua cac bén lién quan khac nhau. Theo ly
thuyét ctia cac bén lién quan, cac bén loi ich
khac nhau c6 quan diém khac nhau vé cach
quan ly mot t6 chirc. Ly thuyét cac bén lién
quan ndi rang cac cong ty nén mod réong muc
tiéu ctia ho tir viéc chi thuc hién loi ich cua co
dong sang dap ung ky vong cua cac bén lién
quan khac nhau (Buysse & Verbeke, 2003).
Ly thuyét cac bén lién quan chi ra rang cac
bén lién quan c6 thé tao ra nhitng anh hu:cmg
quan trong dén cac hoat dong cua cong ty. Ap
lyc tir cac bén lién quan dbi voi cac van dé
moi trudng s€ tao diéu kién thuan loi cho cac
hanh dong chi dong cuia cac cong ty vé van dé
nay (Murillo & cong su, 2008). Cac cong ty
trong linh vyc kinh doanh duoc pham co thé
dap tmg mong mudn cua chi sé hitu va thé
hién su céng hién cta ho cho su bén ving sinh
thai bang cach str dung KTQT mdi trudng.

2.2. Ké todn qudn tri méi truong

Bennett & James (2017) dinh nghia KTQT
mdi trudng 1a viée tao ra, phan tich va sir dung
thong tin tai chinh va phi tai chinh dé t6i uu
hoa hiéu qua kinh té va méi truong cia cong
ty va dat dugc kinh doanh bén viing. KTQT
moi truong 1a mot phan cua ké toan moi
truong. KTQT moi trudng khong chi 1a thiét
1ap ké toan chi phi méi truong don thuin, ma
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con hach toan tat ca cac chi phi va loi ich phat
sinh tr nhimg thay do6i trong quy trinh hoat
dong cubi cung sé thay dbi tac dong dén moi
truong (Boyd, 1998). Hiém c6 mot hé thong
KTQT moi trudng chung cho tat ca cac cong
ty. Bac diém va nhu cau quan 1y ciia mdi cong
ty khac nhau dan dén thiét ké cta hé thong
KTQT méi trudng ciing khac nhau, do dé, rat
kho dé bat chude. KTQT moéi truong 1a mot
cong cu dé dat duogc vi thé bé‘mg cach nang cao
kha nang canh tranh cia doanh nghiép. Ban
than KTQT méi truong c6 hai chure nang. Véi
KTQT moi trudong, cac nha quan ly trong ndi
bd doanh nghiép c6 thé quan 1y va phan tich
chi phi bdo v€ moi truong dé dat duoc loi ich
mong doi va thuc hién cac hoat dong bao vé
moi truong mdt cach hiéu qua. Bén canh do,
KTQT moi trudng s& tac dong dén cac bén
lién quan trong viéc dua ra quyét dinh lién
quan dén doanh nghiép. Viéc thuc hién KTQT
moi trudng s& co thé két ndi giira loi ich moi
truong va loi ich kinh té, dé cung nhau dé cai
thién hi¢u qua kinh t€ ctia cong ty va higu qua
moi truong bén vilng. KTQT mdi truong dua
cac yéu tb chi phi méi truong vao cac bao cao
thong thudng va nhan manh hiéu qua cua viéc
su dung tai nguyén. Cac cong ty thuc hi¢n
KTQT mbi truong cd xu hudng c6 mot tuong
lai tot hon so v&i nhitng coéng ty khong thuc
hién. Piéu nay két luan rang cac bén lién quan
khong chi danh gia cong ty tr mtrc 1o1 nhuan
ma con tir hiéu qua moéi truong dé c6 thé yén
tam rang cong ty c6 thé ton tai hodc cai thién
nhiing thanh tyu dat dugc trong thoi gian dai.”

2.3. Nang lyc dong xanh va viéc sw
dung ké todn qudn tri méi truong

Trong mot moi truong kinh doanh ludn
bién dong, di kém véi cac yéu cau ngay cang
ting vé bao vé mdi truong, ning lyc dong
xanh da tao nén cac dong luc cho cac cong ty
san xuat (Latan & cong su, 2018; Winter,

2003). Nhiing nang lyc dong xanh co thé gitp
cac cong ty san xuat khai thac kién thirc va
ngudn luc hién c6 dé db6i méi va phat trién
dap ung voi cac thi truong nang dong (Chen
& Chang, 2013; Roh & cong su, 2021). Cac
cong ty s€ c6 co hoi tdt hon dé dat duoc loi
thé canh tranh vuot troi khi ho két hop diy du
cac yéu cau vé ning lyc dong xanh, chang
han nhu kha ning xac dinh va phat trién kién
thirc xanh mai; kha nang hoc héi, chia sé¢ va
ap dung kién thtrc xanh méi; kha nang tich
hop va quan 1y hiéu biét xanh chuyén nganh;
va kha ning phan bo thanh cong ngudn luc dé
phat trién d6i méi xanh (Dangelico & cong
su, 2017; Pavlou & El Sawy, 2011). Nang luc
dong xanh lién quan chit ché dén viéc st
dung KTQT méi truong va nd 1a co s¢ giup
viéc st dung KTQT moi truong trd nén hi¢u
qua hon. Trong ky nguyén hoi nhap va phat
trién bén vimg, cac cong ty co nang lyc dong
xanh cao c6 thé tao ra kha ning dé thu thap,
xac dinh va dy bdo hi€u qua thong tin bén
ngoai, chang han nhu thay d6i cong nghé than
thién véi moi trudong, nhu cAu xanh va céc
chinh sach khac nhau vé& phat trién xanh ciia
cac cong ty (Qiu & cong su., 2020). Do do,
viéc thiic day st dung KTQT méi trudng
cang tré nén thuan tién va dé quan ly hon khi
duoc hd tro bdi cac ning luc dong xanh.
Nang luc dong xanh ciia mdt cong ty cang
cao, cang c6 nhidu co hoi dé thiic day tinh
hiru ich cua thong tin dugc tich hop boi hé
théng KTQT méi trudng. Do d6, ning luc
dong xanh co thé lam ting dang ké viéc sir
dung KTQT méi truong de t0i wu hoa céc
hoat dong lién quan dén moi truong. Dua vao
cac van d& néu trén, nhom tac gia dé xuat gia
thuyét sau day:

Gid thuyét (H1): Nang lec dong xanh c6
anh huong tich cuc dén viéc sir dung KTQT
moi truong.
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2.4. Linh dgo chuyén déi xanh va vigc
str dung ké todn qudn tri moi truwong

Lanh dao chuyén ddi hoat dong dua trén
tam nhin dé nang cao y thirc ndi tai va dua
trén sy quan tim dé hoan thanh cac myc tiéu
ctia to chirc mot cach hiéu qua (Singh & cong
su, 2020). Lanh dao chuyén ddi bao gém boén
khia canh: kich thich tri tu¢, xem xét ca nhan,
sttc thu hat va dong luc truyén cam hang
(Bass, 1985). Mumford (2000) lap luin rang
lanh dao chuyén d6i c6 thé tao diéu kién
thuan lgi cho viéc gidi thiéu nhiing y tudng
moéi bang cach cung cip tam nhin, dong luc
va moO phong tri tué¢ cho nhling ngudi quan
sat. Lanh dao chuyén dbi xanh chu yéu hoat
dong dua trén cac muc ti€u moi trudng cla to
chirc va nang cao nhan thic cua nhan vién
cling nhu thuc déy ho dat dugc cac muc ti€u
nay dé duy tri hiéu qua moi trudong doanh
nghiép (Chen & cong su, 2006; Singh & cong
su, 2020). Bé hd trg cac muc tiéu moi trudng
cua to chuc, lanh dao chuyén ddi xanh thuc
day ciing nhu truyén cam himg cho nhén vién
nang cao kha ning cta ho dé tao ra nhiing ¥
tuong doi mai va sang tao (Ahmeda & cong
su, 2020; Chen & Liu, 2020) cling nhu tang
cuong s dung cac cong cu quan ly moi
truong hién dai nhu KTQT moi truong. Dyua
trén nhan dinh trén, nhom tic gia cho rang
lanh dao chuyén d6i xanh s& anh huong tich
cuc dén viée st dung KTQT moi truong va dé
Xuat gia thuyét:

Gid thuyét 2 (H2): Lanh dao chuyén doi
xanh co anh hwong tich cuc dén sir dung
KTQT moi truong

2.5. Surc ép cdc bén lién quan va viéc sw
dung ké todn qudn tri méi truong

Bén canh nang luc ndi tai, stic €p cua cac
bén lién quan cling c6 anh hudng quan trong
dén cac hoat dong moéi truong cua doanh
nghiép. Cac bén lién quan dugc hiéu 1a “bét

QUAN TRI KINH DOANH

ky nhom hodc ca nhan nao c6 thé anh huong
hodc bi anh hudng boi viée dat dugc cac muc
tiéu cua to chirc” (Freeman, 1984).“Cac bén
lién quan c6 thé 1a cac c6 dong, nha quan 1y,
nhan vién, khach hang, nha cung cip, nha cho
vay, Chinh phu, chinh quyén dia phuong, ...
C6 mot s6 1y do doi hoi cac cong ty phai thuc
hién KTQT m6i truong (IFAC, 2005). Thir
nhat 13 stc ép chu01 nha cung cip yéu cau
cong ty dam bao rang cong ty dap tmg cic
tiéu chudn hé théng quan 1y moéi truong da
dugc thiét 1ap. Thir hai, strc ep tir cac bén lién
quan yéu cau cong ty cong bd két qua hoat
dong moi truong cua minh vao bao cdo tai
chinh hang nam hoac phat hanh bao cao hoat
dong moi truong doc 1ap theo Sang kién Bao
cdo Toan cau (GRI).”Thtr ba, su tdn tai cua
strc ép tai chinh tir cac nha dau tu bat ddu dau
tu von cho su phat trién cia moi truong xa
hoi. Thu tu, sirc ép tir chinh phi dé duy tri
moi truong hién co6. Suc ép tu cac bén lién
quan da thuc day cong ty tién hanh thyc hién
ngudn lyc méi cho qué trinh san xuat. Cac
cong ty c6 kha nang tao ra nhiing cach thuc
moi trong qua trinh san xut, phan phdi hodc
c6 thé tao ra mot san phim méi s& 14 nguoi
chién thing trong canh tranh kinh doanh
(Dereli, 2015). Khi cac van d& méi truong
dang thu hut sy chu y ngay cang tang cia cac
bén lién quan khac nhau s€ hinh thanh 1én
nhimg ap luc khién cho cac cong ty chi y
nhiéu hon dén kha ning ap dung cac chién
lugc moi truong chu dong dé xac dinh co hoi,
rui ro va phan tng kip thoi. (Khare & cong
su, 2023) phat hi¢n ra rﬁng ap luc tur cac bén
lién quan co6 tac dong dang ké dén viéc thuc
hién quan 1y xanh va hiéu qua moéi truong.
Cac cong ty thyc hién cac hoat dong quan ly
moi truong ¢ muc do cao hon dé giai quyét
sttc ép cua cac bén lién quan s& co thé duoc
hudng loi tir viée cai thién loi thé canh tranh

khoa hoc =

S6 SDB 2/2024

thuong mai 155



QUAN TRI KINH DOANH

va danh tiéng. Do d6, stic ép cua cac bén lién
quan ma cong ty nhan thdy cang cao, cang
khién cong ty c6 nhiéu kha ning sir dung cac
bién phép nhu la st dung KTQT mdi truong
dé cai thién kha ning quan 1y méi truong,
nham hudng loi tir cac hoat dong mai trudong
va tranh rui ro. Gia thuyét duoc duwa ra do la:

Gid thuyét 3 (H3): Sirc ép cdac bén lién
quan cé anh huéng tich cie dén sir dung
KTQT moi truong.

2.6. Str dung ké todn quan tri méi truong
c6 anh hwéng dén hiéu qud méi truong

KTQT moéi truong 1a mot ky thudt nhan
manh tinh hi€u qua trong viéc st dung cac
ngudn luc cua cong ty (Ferreira & cong sur.,
2010). Nhiéu nghién ctru nhan manh tam
quan trong cia KTQT moi trudong trong viéc
dat duoc sy bén virng vé mdi truong. Bing
cach sir dung KTQT mdi truong ding cach,
cac td chure o thé dat duoc loi thé canh tranh
trén thi truong thong qua viéc cai thién hi¢u
qua moi trudong cua ho (Sands and Lee, 2015;
Visintin & cong su, 2022).“Cu thé, viéc su
dung KTQT mdi truomg hd tro cac cong ty
san xut xac dinh chi phi, phan loai, phan bo
chi phi lién quan dén moi truong cho san
pham phat trién va st dung cac chi s6 hiéu
sudt chinh lién quan dén méi truong (Burritt
& cong su, 2002;“Ferreira & cong sy, 2010),

Nang Iyc dong xanh

L:;lnh giao
chuyén do6i xanh

H2

v

Strc ép tur H3

cac bén lién quan

(Nguoén: Nhém tdc gia dé xuat)

\lﬂ\A
Str dung

KTQT mbi

do d6 dan dén két qua tich cuc vé hiéu qua
modi truong.”Ngoai ra, st dung KTQT moi
truong ciing hd tro viée ra quyét dinh dé ting
kha ning canh tranh cta cong ty va dé dat
duoc hiéu suat hiru hinh (Nisar & cong su,
2020; Zehir & cong sw, 2020). Su dung
KTQT méi truong cung cap mot chién luogc
c6 gia tri lién quan dén moi trudng bang cach
thu thap thong tin tai chinh cling nhu moi
truong (Sari & cong su, 2020). N6 tré thanh
cong cu cho céc to chuce dé co dugc thong tin
xéac thuc va chinh xac lién quan dén chi phi
mdi trudng trong quy trinh hoat dong dé thuc
hign mt chién lugc moi truong thanh cong &
cap do cong ty.”Dua trén nhiing phat hién
nay, nghién ciru nay dé xuét rang;

Gid thuyét 4 (H4): St dung KTQT mdéi
truong co anh hwong tich cuc toi hiéu qua
moi truong

Trén su phéan tich mbi quan hé ctia cac bién
da duoc trinh bay & trén, nhom tac gia dé xuat
mo hinh nghién ctru theo hinh 1:

3. Phuwong phap nghién ciru

Nhom tac gia thiét ké nghién ctru dinh
luong v6i mong mudn xéc dinh tic dong cia
Ning luc dong xanh, Lanh dao chuyén do6i
xanh, Strc ép cac bén lién quan d6i véi Sir
dung KTQT moi truong va tir d6 anh hudng
to1 hi€u qua moi truong. Nghién ctiru nay lién

H4 Hiéu qua

.\ moi truong
truong

Hinh 1: M6 hinh nghién ciru

=
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quan dén hiéu qua mai truong cia cac doanh
nghié€p, do d6 dir liéu dugc thu thap tir cac
doanh nghiép san xuat dang d6i méi quy trinh
xanh va thyc hién céc hoat dong KTQT mobi
truong. Nhom tac gia lya chon nghién ctru tai
cic doanh nghiép san xuat dugc pham vi
chung dugc xem la nguyén nhan tac dong téi
mdi trudng, can phai ¢6 nhing nhitng hanh
dong manh mé dé nang cao hiéu qua moi
truong. Dé c¢6 duge bo dir liéu khao sat tot
nhit, nhém tac gia thuc hién cac cudc phong
van ngan voi 10 nha quan 1y va sau do sira
chira, hi¢u chinh lai bang héi dé dam bao rﬁng
bang cau hoi dugc hiéu 13, cac cau hoi phu
hop véi1 déap vién.

Theo Hair & cdng su (1998), ty I¢ quan
sat/bién do luong 14 5:1, tirc 13 cir mot bién do
luong thi can tdi thiéu 5 quan sat, con tot nhat
1a 10:1 tro 1én. Nhu vay, voi thong sO bién do
ludng di duge xac dinh 1a 21 thi s6 mau quan

sat 12 210 12 phi hop. Tuy nhién dé tang do tin
cdy cua két qua khao sat, nhom tac gia ting sb
mau 1én 400 thi ty I¢ dat dugc & muc 19,05/1
1a hoan toan phu hgp va ddm bao do tin cdy.

Déi tugng khao sat dugc lwa chon la cac
nha quan tri doanh nghiép cap trung, cap cao
(hoi dong quan tri; ban giam ddc, trudng, pho
phong ké toan tai chinh). Nhém tac gia da
thuc hién phét phiéu diéu tra dién rong bang
cach: Phat phiéu tryc tiép dén ddi tugng khao
sat, guri link phiéu diéu tra qua email, qua zalo
nhim nhan dugc nhiéu nhét sd luong phiéu
tra 10i. Két qua thu thap dit liéu cho thay sé
phiéu phat ra la 400 phiéu sO phiéu thu vé 1a
375 phleu ty 1& phan hoi 93,75%, trong d6
¢6 4 phiéu khong hop 1é, con lai 371 phleu
hop 1& dugc nhap va phan tich. Dic diém mau
dugc thé hién ¢ bang 1.

Céc chi bao cua bién doc lap, bién phu
thudc, bién _trung gian dugc ké thira tir cac

Bang 1: Thong ké mé ta ddc diém mdu quan sdt

Pac diém S6 lwgng | Ty trong (%)

Gi6i tinh Nam 277 74.46

Nir 95 25.54

Tudi Du6i 30 tudi 35 9.41

30-39 ndm 94 25.27

40-49 nam 225 60.48

50 tudi tro 1én 18 4.84

Bing cip Cao Dang/Pai hoc 245 65.86

Thac sy 127 34.14

Tién sy 0 0.00

Kinh nghiém lam viéc | 10 nim tr& xudng 92 24.73

11 dén 19 ndm 245 65.86

20 nam tr¢ lén 35 9.41

(Nguon: Tong hop ciia nhém tac gid)
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Béang 2: Thang do trong mé hinh nghién curu

Cac biéen

Ma

Ngudn

Thang do

Nang lyc dong xanh

NDX

Cong ty c6 kha nang tich hop va quan
Iy thanh cong kién thirc xanh chuyén

nganh trong cong ty

NDXI1

Céng ty co kha ning diéu phdi thanh
cong nhan vién dé phat trién cong nghé

xanh

NDX2

Céng ty ¢6 kha ning phan bd thanh
cong nguodn luc dé phat trién doi méi

xanh

NDX3

Pavlou & El
Sawy (2011)

Thang do Likert 5
muc do tir “1 =
Hoan toan khong
ddng ¥ dén «5 =

Hoan toan dong y”

II

Léanh dao chuyén déi xanh

LDbX

Nguoi lanh dao truyén cam hung cho
cac thanh vién du an vdi cac ké hoach

mai truong

LDbX1

Nguoi ding dau dua ra tdm nhin moi
truong 1o rang dé cac thanh vién du an

noi theo

LbX2

Nguoi lanh dao yéu cau cac thanh vién
du an lam viéc cung nhau vi cung mdt

muc tiéu mai trudng

LbX3

Nguoi lanh dao khuyén khich cac thanh
vién du 4n dat dugc cac muc tiéu vé moi

truong

LbX4

Nguoi lanh dao kich thich cac thanh

vién du an suy nghi vé cac y tudng xanh

LDbX5

Podsakoff &
cong su.

(1996)

Thang do Likert 5
mure do tir “1 =

Hoan toan khong
dong ¥ dén 5 =

Hoan toan dong y”
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III | Stre ép tir cac bén lién quan SE Huang, Z., & | Thang do Likert 5
1 | Cac dbi twong lién quan ndi bo: cac SE1 Xiao, Z. mure do tir “1 = Surc
nhan vién, cac c¢b dong (2023) ép rat thap” dén “5
2 | Céc ddi tugng lién quan bén ngoai hang SE2 = Stic ép rat cao”
dau: khach hang
3 | Cac ddi twong lién quan bén ngoai thir SE3
cip: NGOs, truyén thong
4 | Cac bén lién quan dén quy dinh: chinh SE4
phu
IV | Sir dung KTQT méi truong KTX Burritt & Thang do Likert 5
1 | Cong ty theo doi chi phi thiét hai méi | KTX1 cOng sy mirc do tir “1 =
truong va chi phi phong ngira (2010); Frost | Hoan toan khong
2 | Chi phi méi truong dugc tich hop vao | KTX2 & cong sy | dong ¥ dén <5 =
hé théng ké toan nodi bo (2000) Hoan toan dong y”
3 | Céc chi sb hiéu suit moi truong dugc | KTX3
bao gdm trong cac bao cdo quan ly
4 | Cong ty tiét 16 chi phi méi trudng trong | KTX4
cac bao cao bén ngoai
5 | Thong tin moi trudng duge bao gdom | KTX5
trong bao cdo tai chinh cho céac bén lién
quan
V | Hi€u qua moi trwong HSX Chen & cong | Thang do Likert 5
1 | Tuan thi cic quy dinh vé méi trudng HSX1 su (2015); muc do tr “1 =
2 | Ngin ngira va giam thiéu khiing hoang | HSX2 | Chen & cong | Hoan toan khong
moi truong su (2015); | ddng y” dén “5 =
3 | Han ché tic dong méi truong ngoai viée | HSX3 Judge & Hoan toan dong ¥~
tuan thu quy dinh Douglas, 1998
4 | Gido duc nhan vién va cong chung vé | HSX4
moi trueong

(Nguon: Tong hop ciia nhém tac gid)
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nghién ctru trude. Cu thé, bién Ning luc dong
xanh c6 4 chi bao, bién Lanh dao chuyén d6i
xanh c6 5 chi bao, Surc ép tur cac bén lién quan
c6 4 chi bdo, St dung KTQT modi truong cd 5
chi bdo va hi¢u qua méi truong c6 4 chi bao.
Nhitng dap vién dugc yéu cau tra 10i theo
thang diém Likert 5 muc do duogc md ta theo
bang 2.

4. Két qua nghién ciru

Theo Hair & cdng sy (2016), cac hé sb
Outer Loading, Cronbach’s Alpha, CR, AVE
nén cao hon & muc lan luot 0,6; 0,7; 0,7 va
0,5 twong trng. Vi su tro giup cia PLS-SEM,
dau tién, nhom tac gia danh gia chat luong

bién quan sat (Outer Loading) tai Hinh 2 va
Bang 3. Két qua cho thdy, tat ca hé sd tai
Outer Loading cua cac bién déu 16n hon 0,6
nén cac bién quan sat déu dam bao chét
lugng. Bén canh d6, hé sb Cronback’s Alpha
va hé s6 CR duoc st dung dé do luong do tin
cdy cua thang do tai bang 4. Cac hé sb nay
déu thoa man diéu kién 16n hon 0,7, vi vay
thang do cta cac bién ciing dam bao do tin
cay. Ngoai ra, phuong sai trich AVE cua Hi¢u
qua mdi truong bang 0,692, KTQT moi
truong 1 0.677, 1anh dao chuyén doi xanh 1a
0.675, nang luc dong xanh 1a 0.683, stic ép
cac bén lién quan 13 0.651 déu thoa man 16n

Bang 3: Ma trdn xoay cua cac bién quan sat

HSX KTX

LDbX | NDX SE

HSX1
HSX2
HSX3
HSX4
KTXI1

0.903
0.899
0.744
0.769

KTX2
KTX3
KTX4
KTXS5
LDbXI1
LbX2
LbX3
LbX4
LDbXS5
NDX1
NDX2
NDX3
SE1

SE2

SE3

SE4

0.813
0.879
0.845
0.812
0.762

0.739
0.911
0.815
0.762
0.867
0.880
0.851
0.743
0.811
0.819
0.786
0.810

(Nguon: Két qua xir Iy dir liéu diéu tra bang SMARTPLS)
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hon 0,5 theo goi ¥ ciia Hair & cong su (2016).  hinh véi viée sir dung quy trinh bootstrapping.
Vi vay, cac thang do thod man gié tri hdi tu.  Duya vao bang 5 va bang 6 cho thay:

NDX1 NDX2 NDX3

N L7

0880 0851 743

L
KTX1 KTX2 KTX3

T S

L NDX 065 0813 0879 0845 0812 g76

B2 o / / HSX1
¥
0.903

0911

0515 — (200—¥_ HSX2
‘__0'76?: 0.647 0.147—HELEA.—

LDX4 it
‘/

\Y

SER
LDX5 LDX KTX HSX HSX4
/0‘058
0.81 1/0.84 * 0\786\0.810
oo
SE1 SE2 SE3 SE4
(Nguon: Két qua xu ly dit liéu diéu tra bang SMARTPLS)
Hinh 2: M6 hinh do lvong cac bién
Bang 4: Hé sé Cronbach’s Alpha, CR, AVE

Average

Composite
Cronbach's Variance

Reliability
Alpha Extracted

(CR)
(AVE)
HSX 0.851 0.899 0.692
KTX 0.880 0.913 0.677
LbX 0.877 0.912 0.675
NDbX 0.765 0.866 0.683
SE 0.822 0.882 0.651

(Nguon: Két qua xir Iy dir liéu diéu tra bang SMARTPLS)
Dé danh gia mirc d6 tac dong cac cac yéu t, Gia thuyét H1: Nang lyc dong xanh anh
str dung hé so P Values (Bang 5). Thur nghi¢mmé  huodng tich cuc dén su dung KTQT moi

khoa hoc =
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truong tai cac doanh nghiép san xuat duoc
pham (B=0.265, p=0.001). Vi vay gia thuyét
H1 duoc chép nhan.

Gia thuyét H2: Lanh dao chuyén ddi xanh
anh hudng tich cuc dén sir dung KTQT méi
truong tai cac doanh nghiép san xuit duoc
pham (B=0.647, p=0.000). Vi vay gia thuyét
H2 duoc chap nhan.

Gia thuyét H3: Strc ép cac bén lién quan
khong anh huéng dén st dung KTQT méi
truong tai cac doanh nghiép san xuit duoc
pham (B=0.058, p=0.504). Vi vay gia thuyét
H3 bi bac bé.

Gia thuyét H4: Str dung KTQT méi trudng
anh huong tich cuc dén hiéu qua méi truong
tai cac doanh nghiép san xuat dugc pham
(B=0.147, p=0.001). Vi vay gia thuyét H4
duoc chép nhéan.

5. Thao luin va mét s6 khuyén nghi
cho nghién ctru tiép theo

Trong ky nguyén hoi nhap va phat trién
bén viing, cac to chirc c6 thé dong mot vai tro
quan trong trong viéc cai thién moi trudng va
tao ra loi ich tai chinh, kinh té cling nhu moi
truong bang cach stir dung KTQT méi trudng
(Burritt va Christ, 2016). Do d6, nhém téc
gia da cung cap hudng tiép can vé kha ning
nang lyc dong xanh, 1anh dao chuyén ddi
xanh, strc ép cac bén lién quan thuc day st
dung KTQT moi trudng dé cai thién hiéu qua
moi truong. Két qua cho thay, nang luc dong
xanh, lanh dao chuyén ddi xanh c6 anh
huéng tich cuc dén st dung KTQT moi

Bang 5: Miic dj tac déng cia cdc yéu to

Original Sample (O) P-Values
LDPX -> KTX 0.647 0.000
NDX > KTX 0.265 0.001
SE > KTX 0.058 0.504
KTX -> HSX 0.147 0.001

Note: 1000 bootstrap samples

(Nguon: Két qua xir Iy dir liéu diéu tra bang SMARTPLS)
Bang 6: Két qua ciia mé hinh cdu triic

Gia thiét  Mirc anh hwéng dé xuit Két qua
H1 + H1 duoc chép nhan
H2 + H2 duoc chép nhan
H3 + H3 bi bac bo
H4 + H4 duoc chép nhan

(Nguon: Két qua xir Iy dir liéu diéu tra bang SMARTPLS)
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truong nhung stc ép cac bén lién quan khong
anh huong dén st dung KTQT mdi trudng.
Ngoai ra, nhom tac gia ciing nhan thdy moi
quan hé tich cuc gitta st dung KTQT moi
truong voi hiéu qua moi truong.

Két qua kiém dinh gia thuyét H1 cho
thay ning lyc dong xanh anh hudng téi viee
st dung KTQT moi truong tai cac cong ty
san xuat dugc pham. Pidu nay chi ra rang
cac cong ty dugc pham c6 niang luyc dong
xanh s€ ting muc st dung KTQT mobi
trudng, ning luc dong xanh sé tao diéu kién
thuan lgi dé thiét 1ap mot hé thong KTQT
moi trudng tién tién nham giam sat va phan
tich chi phi méi truong khi phai déi mat véi
cic yéu cdu vé mdi truong. Két qua nay
twong dong voi két qua nghién ctu cua
(Mubeen & cong su, 2023) khi cho ring
niang luc dong xanh 13 mot yéu té quan
trong trong viéc thic day viéc ap dung va
hiéu qua cia KTQT moi truong, dan dén su
lién két t6t hon giita tinh bén viing moi
truong va thanh cong kinh doanh.

Nghién ctru diéu tra ciing phat hién ra c6
su tac dong tich cuc cua lanh dao chuyén doi
xanh dén viéc str dung KTQT méi trudng tir
do gitp nang cao hiéu qua moi truong. Dyua
két qua diéu tra, nhom tac gia cho rang lanh
dao chuyén doi xanh 13 mot hoat dong chién
lugc ma cong ty san xuat dugc phdm nén tan
dung dé dinh hinh va thyc hién KTQT moi
truong dé nang cao hiéu sudt méi trudng.
Lanh dao chuyén d6i xanh bang céac cach thirc
khac nhau nhu dua ra tam nhin, truyén cam
hing, yéu cau, khuyén khich, kich thich su
sang tao d6i méi xanh cua nhan vién s& gitip

QUAN TRI KINH DOANH

cac t chirc 4p dung cac giai phap than thién
vol moi truong nhu 1a KTQT moi truong
trong qua trinh san xuét cta ho. Nghién ciru
nay ciing khuyén nghi cac nha quan ly, nha
lanh dao trong cong ty nén tap trung vao vi¢c
tang cudng hanh vi lanh dao chuyén ddi xanh,
phai thé hién dugc nhing nd luc, nhitng hanh
dong lanh dao chuyén doi xanh dé thuc day
ung dung KTQT mdi truong mang lai hiéu
qua moi truong.

Ali & cong sy (2023) cho rang strc ép cua
cac bén lién quan tac dong tich cuc dén trach
nhiém xa hdi ctia doanh nghi¢p va hi¢u sut
bén vimg cua du an 16n. Ap luc cia cac bén
lién quan c6 thé thuc day cac cong ty ap dung
cac cong ngh¢ xanh tién tién dé cai thién hiéu
sudt moi truong cia ho. Nhitng d6i méi nay
thuong yéu cau ké toan moi truong chi tiét dé
danh gia tac dong cua chung, do dé cing ¢
viéc &p dung cac thuc hanh KTQT moi
truong (Rahman & cdng sy, 2023).“Tuy
nhién, két qua kiém tra gia thuyét H3 khong
phu hop véi dinh dé 1y thuyét. Stre ép tir cac
bén lién quan khong tic dong dén hiéu qua
moi truong. Pidu nay chi ra ring cac bén lién
quan khong gay ap luc cho cac cong ty duogc
pham vé viéc phai cong bd thong tin moi
truong. Két qua nay tring véi nghién ctru cia
Wiredu & cong sy (2023).”Diéu nay co thé
duoc giai thich d6 13, cac cong ty duoc pham
san xuét ra san phém dac biét c6 kha nang
phong, chita bénh va tdng cuong stc khde
cho con nguoi, né duong nhu da trg thanh
nhu cau tt yéu d6i v6i doi séng xa hoi loai
ngudi tir trude dén nay, nhiéu bénh dich, bénh
hiém nghéo ciing dd duoc khic phuc. Chinh
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vi vay, mac du phai khai thac tai nguyén thién
nhién va c6 thé giy hai cho mdi trudng,
nhung cac loai hinh cong ty nay khong chiu
strc ép tir cac bén lién quan. Két qua cua
nghién ctru dé xuat rang di dén lac cac bén
lién quan nhu cac nha hoach dinh chinh sach
nén tao ra sirc ép nhat dinh vao quan 1y xanh
tai cac cong ty san xuat dugc pham vi d6 1a
cach ma cong ty ¢ thé day nhanh danh tiéng
clia minh trong mat cac bén lién quan ciing
vira bdo vé moi truong sinh thai cho hoat
dong tuong lai vé sau.

Két qua ctia nhom tic gia ung ho gia
thuyét H4 tuyén b ring st dung KTQT méi
truong c6 anh hudng tich cyc dén tinh hiéu
qua moi truong. Nghién cuu cta (Latifah &
Soewarno, 2023) cho biét ké toan méi trudng
anh huong dén hiéu qua méi truong. Dot
chay nhién liéu héa thach, xir Iy chét thai va
stt dung nguyén liéu tho déu co thé duoc
giam bang cach theo ddi can than cac sd lidu
quan trong bao gém ning luong, rac, tai
nguyén, tir do cai thi¢n hiéu qua hoat dong va
tiét kiém chi phi (Khoury & cong su,
2019).Viéc str dung KTQT moi trudong s€
gitip cong ty theo ddi dugc cac sb lidu vé
quan trong nay tr d6 hoan thanh trach nhiém
moi trudng cua ho va nd cé thé gitp ho
huong loi tur cac hoat dong méi truong, do do
dan dén ning cao hiéu qua moéi trudong. Gia
thuyét H4 dugc chdp nhan ciing thira nhan
tam quan trong cua hé théng KTQT moi
truong ddi voi hiéu qua méi trudng va su
phat trién bén viing cia cc cong ty. Vi két
qua nay cling goi y cac cong ty phai tam
huyét v6i cac hoat dong KTQT mdi truong

khoa hoc

va si dung ching nhu mét trong nhiing tai
san chién lugc ctia ho dé tang cuong hiéu qua
moi truong, cudi cing mang lai loi thé canh
tranh cho cong ty.

6. Két luan

Céc to chirc dong mot vai trd quan trong
trong vi¢c cdi thién moi trudong va tao ra loi
ich tai chinh, kinh té cling nhu méi trudng
bang cach sir dung KTQT méi truong.“Heé
thong KTQT moi truong s& gitip cac cong ty
tinh chinh cac quy trinh va nang cao hiéu
qua cila cac hoat dong méi truong. Hé thong
KTQT moi truong 1a khong thé thay thé vi
c6 18 day 1a cach hiéu qua nhat dé cac cong
ty kiém soat va dat duoc cic muc tiéu moi
truong cia ho. Do do, cac cong ty ngay cang
yéu cau nhiéu thong tin hon va ting cuong
sit dung KTQT moi truong dé quan 1y chi
phi lién quan dén san xuat sach hon do d6
tang hiéu qua moi truong. Bai viét da tim ra
moi quan hé tich cyc gilta ning lyc dong
xanh, lanh dao chuyén ddi xanh voi st dung
KTQT méi truong va tir d6 thuc day hiéu
qua mdi trudng trong cac cong ty san xuat
dugc pham.”Nhung sirc ép cac bén lién quan
lai khong phai 1a yéu t6 thic diy st dung
KTQT moi truong trong loai hinh cong ty
nay. Cac phat hién nay la co s& quan trong
dé giup cac nha hoach dinh chinh sach, ban
than cic cong ty san xuat dugc pham, cic
bén lién quan s€ c6 cac phuong an, nghién
ctru cac giai phap thich hop nham thuc day
st dung KTQT moi trudong nang cao hiéu
qua mdi truong. ¢
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Summary

This study examines the impact of factors
on the use of Environmental Management
Accounting in pharmaceutical companies
because this is an industry that uses a lot of
natural resources, and emits greenhouse gases
and waste that pose risks to the ecosystem.
The data used in this study were taken from
372 respondents from 35 Vietnamese
pharmaceutical companies. Through an
online questionnaire, the partial least squares
(PLS) analysis method was used to analyze
the data and test the hypotheses for the study
with the SMART-PLS 3 software. The
findings show that green dynamic capacity
and green transformation leadership have a
positive impact on the use of Environmental
Management Accounting, but do not show
that the use of Environmental Management
Accounting is affected by stakeholder
pressure. The study also found that there is a
positive relationship between the use of green
eco-friendly and sustainable efficiency. This
is considered as a basis to recommend that
policymakers and corporations must take a
comprehensive and coordinated approach
when taking action to apply Environmental
Management Accounting efficiency to reduce
environmental impacts.
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