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TAC DONG CUA YEU TO CA NHAN BEN pOI MGI XANH
THONG QUA CHUYEN POl SO: BANG CHUNG TU
CAC HQP TAC XA NONG NGHIEP VIET NAM

Vii Thi Minh Xuin
Truwong dai hoc Thuwong mai
Email: xuanvtm@tmu.edu.vn

Ngay nhan: 20/05/2025

ghién citu xem xét anh huong cua yéu to ca nhan (nang luc s¢ va niém tin so) dén

doi mdi xanh vdi vai tro trung gian cia chuyén doi so, bao gom ¢a trung gian don
vd trung gian chudi. Dir liéu khao sat dyoc thu thdp tr 307 nhdn sy chu chot cua cac hop tag
xa nong nghiép (HTXNN) Viét Nam. Két quq phan tich PLS-SEM xdg¢ nhén tat ca gia thuyét
nghién ciru, cho thay chuyén doi s¢ la cau néi quan trong giita cdc yéu tp cd nhan,va doi moi
xanh. Pac bié,t, phat hién vé co ché trung gian chugi la dong gép 1y thuyét mdi, nhdan manh vai
tro cua yéu to ¢a nhan bao gom nang lyc so va niém tin so trong thuc ddy doi moi xanh thong
qua chyyén doi so. Dya tren két qua nghién ciu, mot so ham y quan tri dugc dé xuat nham
thyc day doi moi xanh dua trén viéc cai thién dong thoi ba yeu to then chot la nang luc so,

Ngay nhdn lgi: 20/08/2025 Ngay duyét dang: 22/08/2025

niém tin so cua nguoi lao dong va chuyén doi so tai cac hop tac xa nong nghiép Viét Nam.

Tir khoa: Nang luc so, niém tin so, chuyén doi so; doi moi xanh.

JEL Classifications: M12, O31, P32

DOI: 10.54404/JTS.2026.210V.04

1. Giéi thiéu

Trudc nhitng thach thitc moi trudng ngay
cang nghiém trong va yéu cau phat trien bén
viing trd nén cap bach, d6i mdi xanh (green
innovation) da tr¢ thanh mot chién lugc trong
yéu giup to chic toi uu hoéa nguodn luc, han
ché tac dong ti€u cuc dén h¢ sinh thai va nang
cao nang lyc ¢anh tranh bén vitng. P61 mdi
xanh de€ cadp dén vi¢ce trien khai cdc quy trinh,
cong ngh¢ va san pham madi nhim muc tiéu
bdo v¢ mai truong, bao gom tiet kiém nang
luong, giam thiéu phat thai, kiém soat o
nhiém va thuc day cac dich vu than thjén véi
moi truong trong hoat dong san xuat kinh
doanh (Feng va cong sy, 2022), bé thuc day
doi moéi xanh hiéu qua, mot so nghien cu’u
cho rang can co sy %10 tro manh mé& tir tién
trinh chuyén doi so (digital transformation),
thong qua viéc tich hop cong ngh¢ s6 vao cac
hoat dong van hanh cua t6 chuc (Li va cong
su, 2023; Wu & cong su, 2024; Cheng va
cong su, 2024). Tuy nhi¢n, phan 16n cic
nghién cuu tiép can chu dé nay dudi goc do

khoa hoc

cong nghé ma chua xem xét day du yéu tg con
nguoi - cu the 1a nang lyc s0 ya hanh vj so cua
nguoi lao dong, von 1a yéu tg then chot trong
qué trinh chuyén d6i s6 va déi maoi.

Nang luc s6 (dl% ital literacy) cua nguoi lao
dong 1a kha nang hi€u, van hanh va ap dung
cong ngh¢ s vao cong viée, duoc coi la dicu
kién tjén quyét gitp to chirc trién khai chuyén
do1 so hiéu qua (Arnaud va cOng su, 2024).
Tuy nhién, viéc s¢ hitu nang luc s6 chua du
dé dam bao hanh vi tich cuc cta nguoi lao
dong khi tham gia vao qua trinh chuyén doi
sO cua to ¢hur¢. Dicu nay 1am noi bat vai tro
cua mot yeu to trung gian tdm 1y - d6 1a niém
tin vao cong nghé so6 (digital trust). Theo mo
hinh TAM (Davis, 1989), viéc chap nhan
cong ngh¢ phu thudc dang ké vao mirc do tin
tudng cua n% 01 dung do1 véi sy hitu ich va
an toan cua h¢ thopg. Vi vay, viéc nguoi lao
dong c6 niém tin so cao khong chj anh hudng
dén hanh vi sir dung cong nghé s6 ma con ¢d
thé gop phan tich cuc yao qué trinh chuyén
do1 so toan di¢n trong to chirc.

=
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Nhu vay, cac nghién ctru hi¢n tai chu yéu
tap trung vao, tac dong truc tiép cua chuyén
doi s0 dén do61, madi xanh, trong khi cgc moi
quan h¢ truc tiép khac ciing nhy co ché trung
gian, dac biét 1a trung gian chudi giira ca bon
yéu t6 nang Ture $6, niém tin s, chuyén doi so
va d6i mol xanh, van chua duoc kham pha
day gu. Piéu nay tao ra mot khoang trong 1y
thuyét can dugc khai thac dé hiéu r6 hon cac
yeu to thuc day d6i mai xanh cuia to chure.

Nghién ctru dugc thyc hién trong boi canh
cac HTXNN tai Viét Nam dang dung trude
yéu cau cap thiét phai doi mdi mo hinh hoat
dong nham thich tng v&i dinh hudng phat
trién bén vitng. Tinh dén cudi thang 12 nam
2024, ca nudc cod khoang 27.100 HTXNN,
chiém khoang 65% tong so hop tac xa dang
van hanh. Mac du déng vai trd nong cot tron
phat trién kinh t€ nong thon, bgo dam an nin
luvong thuc quoc gia va thiac day chuong trinh
xdy,dung nong thop mai, khu vuce nay van gap
nhiéu thach thirc v¢ tai chinh, cong ngh¢, nang
luc uan tri va chat lwong ngudn nhan lyc.

eo dinh huéng tai Nghi quyet ¢ 20-
NQ/TW va Chién lugc chuyen do1 s6 quoc gia
dén nam 2025, HTXNN can tang cuong Ung
dung cong nghc sO va doi méi theo hudng
xanh, tuan hoan nham ning cao nang suét, chat
luong va kha nang canh tranh. Tuy nhién, sQ
liéu thyc tién cho thay muac d6 chuyén doi s6
tai cac HTXNN con tuong d6i thap voi khoang
12% HTX budc dau ap dun% cong nghé so,
niém tin vao hiéy qua cong ngh¢ trong khu vuc
nay van han ché, chu yéu do thiéu_kién thirc
chuyén mon, klnh nghiém thyc tién va kho
khin trong tiép can ho trg ky thuat (MARD,
2024). bong t111301 sO luong HTX dap tng cac
tiu chuan lién guan dén san pham xanh, hitu
co hodg truy xugt nguon goc minh bach con rat
han ché, cho thay mirc do d6i méi xanh chua
dong deéu trong toan h¢ thong

Xuat phat tu thuc trang néu trén, nghién ctru
mdi quan h¢ gitra,ndng luc s, ni€m tin sO va
chuyén d6i s0 dbj voi do6i méi xanh trong
HTXNN 13 can thiét, vira gop phan hoan thién
co s¢ 1y luan, vira mang lai gia tri tng dung cao.
Nhiing phat hién tir nghién ctru khong chi giap
1am 13 co ché tac dong cua cac yeu to cd nhan ya
to chirc dén tién trinh d6i mdi, ma con cung cap
co s¢ khoa hoc cho viéc hoach dinh chinh sach,
nang cao nang lyc thich g va phat trién bén
vitng cho khu vyc kinh t€ tap thé ndng nghiép.

2. Co s¢ ly thuyeét va dé xuat mé hinh
nghién cou

2.1. Mot 5o khai niém

2.1.1. Néiing lyc 56

Theo Ng (2012) nang luc sb phan anh kha
ning van hanh céng nghé thong tin va truyén
thong nham phuc vu cho hoc tap va cac hoat
dong thuong nhat. Cling quan diém, Littlejohn
va cong su (2012) nhan manh rang nang luc s
1a nang luc k¥ thuat ma nguoi lao dong co thé
van dung linh hoat trong moi truong cong
viéce, hoc thuat va xa hoi. Martin (2005) da mo
rong pham vi nang luc s vuot ra ngoai ky
nang ky thuat don thuan, bao £0m ca tu duy
phan bién, sang tao va kha nang hanh dong
mot cach ¢ trach nhiém trong moi truong xa
héi s6. Theo cach ti€p can nay, nang luc so
dyoc nhin nhan nhu mot nang lyc tong hop,
két ndi gitta k¥ nang sO va nhan thirc, giip ca
nhan tim kiém, xur 1y, danh gid va truyén dat
thong tin mot c4ch hi¢u qua, an toan trong boi
canh chuyén doi so0 dang dién ra, manh me.
Trong bo1 canh to chire, nang luc s6 ciia nguoi
lao dong khong chi gitip ho thich img vdi cong
ngh¢ s6 ma con dong vai tro thuc day doi mou,
nang cao hiéu suat va kha nang cong tac trong
moi truong lam viéc so (Littlejohn va cong su,
2012; Kabakus va cong su, 2023)

2.1.2. Niem tin so

Niém tin s¢ phan anh murc d9 tin fudng cua
ca nhéan va t6 chirc vap cac hé thong, cong
ngh¢ va moi truong so. Marcial va Launer
(2019) dinh nghia niém tin s0 1a su tu tin vao
kha nang xdy dung mot moi, truong sO an
toan, noi ngudi dung cam thay an fam khi
tuong tac va chia sé thong tin. Launer va cong
su (2022) mé rong dinh nghia nay khi nhan
manh niém tin s6 1a sy tin tudng rang cong
ngh¢, con nguoi va %(y trinh s€ dap ung cac
ky vong v€ an ninh, kiém soat va do tin cay.
Ngoai ra, niém tin s con bao ham ni€ém tin
vao cac lgi ich ma cong nghé $6 mang lai, tirc
la nguoi dﬁni khong chi tin tudng ve tinh an
toan ma con ky vong cong nghé co thé tao ra
gia tri va nang cao hi¢u qua, hoat dong
(Mcknight va cong su, 2011). Tong hop cac

uan diém trén, niém tin sO duoc hiéu la su
anh gia chu quan cua con nguoi vé muc do

an toan, do tin cdy va tinh hiru ich ctia cic hé
thong k¥ thuat so trong viéc bao vé quyén loi
va to1 uu hoéa trai nghiém nguoi dung.

khoa hoc =

S6 210/2026

thuong mai 35



KINH TE VA QUAN LY

2.1.3. Chuyén doi so

Chuyén doi s6 1a qua trinh st dung céc
cong nghé s6 cho phep cai tién hoat dong
kinh doanh (Fitzgeraldp va cong su, 2014).
Huang va Lau (2024) xem day 1a mot chién
lugc dai han, trong d6 doanh nghi¢p tich hop
cong nghé so vao cac hoat dong cot 161 nham
thiic day doi méi va nang cao kha nang thich
ung trong moi truong canh tranh. BO sung
gbc nhin t6 chuic, Brown & cong su (2014)
nhan manh chuyén do6i s6 khong chi bao gom
viéc trien khai cong nghé ma con lién quan
dén nhiing thay doi sau rong v€ van hoda, cau
tric ya quy trinh trong t6 chic, Nhu vay,
chuyén doi s6 phan anh sy thay doéi toan dién
cua mdt thuc thé, dugc thuc day boi muc ticu
tao ra gia tri moi thong qua cong nghé so.
Qua trinh nay c¢ thé dién ra & nhiéu cap do
khéc nhau: tor cgp d6 vi mo nhu nganh, linh
vuc, quogc gia dén cap dd vi mo trong tirng to
chitc nham d6i mo1 moé hinh hoat dong va
nang cao nang luc canh tranh (Chu, 2021).

2.1.4. Doi moi xanh

. P61 mai xanh duoc ti€p can nhu mot dang
doi mai ket hgp gitta muc tiéu kinh t€ va muc
titu moi truong. Theo Cheng va cong su
(2024), d61 mo1 xanh duoce hiéu la chudi céac
hoat dong sang tao lién quan dén sdn pham,
Ci:ly trinh va md hinh qudn tri nham giam
thicu tac dong ti€u cuc dén moi truong va
nang cao hi€u qua sir dung tai nguyén. Tac
gia phan biét hai hinh thirc: d61 mdi xanh thu
dong - phat sinh nham dép ung cac yéu cau va
guy dinh moi truong va dé1 moi, xanh chu
ong - mang tinh chién Iugc khi t6 chic chu

dong dau tu vao cong nghé than thién moi
truong dé tao lgi thé canh tranh, tor d6 gia
tang gi4 tri kinh té. B6 sung ¢ho goc nhin nay,
Feng va cong su (2022) nhan manh d6i mai
xanh 12 mQt qué trinh tich hgp xuyén suot
toan bd chuoi gia tri, tir thict ke, san xyat dén
tiéu dung, phan anh cam két phat trién bén
viing. Theo d6, d6i méi xanh bao gdm viéc
phat trién cac cong nghe¢, quy trinh va san
pham madi vua giup tiet kiém_nang luong,
giam phat thai, kiém soat 6 nhiém vua tao ra
gia tri moi chg to chuc, |

2.2. M¢ét so ly thuyét nén ting

M6 hinh “chap nhdn céng nghé
(Technology Acceptance Model - TAM) do
Davis (1989) dé xuat, giai thich hanh vi chap
nhan cong ngh¢ dua trén hai yéu t6 cot 101 la

nhan thic vé tinh hitu ich va nhan thiac ve
tinh dé sur dung. M6 hinh dugc ap dung dé ly
gidi viéc nguol lao dong c6 nang luc so cao
thuong hinh thanh niém tin tich cuc vao cong
ngh¢. Dudi gdc nhin cia moé hinh TAM, nang
luc sO va niém tin so la nhiing yéu to thuc day
su chu dong tham gia ciia nguoj lao dong vao
qua trinh chuyén doi s6 trong t6 chuc.

Ly thuyet dwa trén_nguon, lyc (Resource-
Based View - RBV) dé cap dén mot s6 nguén
luc cua t6 chirc nhu tai san, quy trinh, nang luc
quan ly, cong ngh¢ va tri thirc. Ly thuyét
khuyén khich t6 chue xac dinh céc ngudn luc
quan trong, tap trung phat trién cac nguodn luc
nay dé duy tri va phat trién lgi thé canh tranh
(Barney, 1991). Trong boi canh chuyén doi so,
nang lyc s6 cua nguoi lao dong dygc xem la
mot ngudn luc chién luge, ho tro té chic tng
dung cong nghé hi€u qua va thich ung véi
thay doi. Dudi1 goc nhin ly thuyét RBV, nang
luc s6 khong cl%i thiic day qua trinh chuyén
do1 s6 ma con tao dieu kién trién khai cac sang
kién d6i mdi xanh, qua d6 nang cap hi¢u qua
va tinh bén viing trong hoat dong t6 chirc.

Ly thuyet nang luc dong (Dynamic
Capabilities Theory - DCT) nhan manh ban
chat_tién hoa, kha nang thich ung cua céc
nguon lyc va nang luc cua t6 chuc (Teece va
cong su, 1997), Nang lyc dong dugc hiéu la
kha néng cypa t6 chirc trong yicc tich hgp, tai
cdu trac, 61 mdi va nang cap cac nguon luc
cot 101 nham thich ing véi méi truong thay
doi, duy tri loi theé canh tranh (Barreto, 2010).
Chuyén do61 s6 dugc xem la biéy hién cua
nang lyc dong, gitp t6 chuc tai cau truc quy
trinh, mo6 hin %oat dong va tang kha nang
thich nghi v6i moi truong s6 hoa, Khi hudng
dén muc ti€yu bén virng, chuyén déi so tao nén
tang cho d6i mdi xanh thong qua vi¢c ung
dung cong nghé vao 161 uu tai nguyén, giam
phat thai va phat trién san pham than thi¢n
mdi fruong. Nhu vy, dudi goc nhin cua ly
thuyét DCT, chuyyén doi so 1a co ¢hé quan
trong thuc day do61 mdi xanh grong to chuec.

2.3. Mo hinh va gid thuyét nghién ciru |

2.3.1. Moi quan hé giita nang lyc so, niem
tin s0 va chuyéen doi so .

Arpaud va cong su (2024) cho rang nang
luc s la nén tang gitp nhan vién hidu, su
dung va tich hop cong nghé s6 vao cong viéc
hang ngay, qua do ho trg qué trinh chuyén doi
sO cua to chirc mot cach cé hi€u qua hon.
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Thi€u nang luc s6 khong chi lam giam hi¢u
qua tng dung cong ngh¢ ma con gia tang sy
khang cu vé1 cac thay doi cua chuyén do1 so
trong t6 chirc (Kabakus va cong sy, 2023).

Theo Marsh (2018) nang luc s6 cia nguoi
lao dong co vai tro then chot trong viée hinh
thanh niém tin s6, boi ky ndng va kién thuce so6
cho phép ho danh gia chinh xac muc dd tin
cdy, an toan va hi¢u qua cua cac nén tang so.
Nguoi lao dong sd hitu nang lyc sO cao
thuong tu tin hon trong viéc tuong tic voi
cong ngh¢ mai, tr do phat trién ni€ém tin vao
hé thong va quy trinh lam viéc s6 hoa (Lee va
Al Khaldi, 2020). Niém tin s6 nay cé vai tro
nhu mot yeu to xuc tac trong qua trinh chuyén
doi so, khi nguoi lao dong tin tudng vao cong
nghé, ho c6 xu hudng tich cyc ho trg va chu
dong tham gia vao cac hoat dong chuyén doi
s, tu d6 nang cao hi¢u qua va toc dd chuyén
do1 so cua to chuc. Nguoc lai, thiéu niém tin
vao cong ngh¢ co thé dan dén sy tri hoan, thu
dong va khang cu thay §oi (Vial, 2021).

Nhy vay, nang luc 6 khong chi tac dong
truc tiép dén chuyén doi sO ma con gian tiép
thong qua viéc nang cao niém tin sd cua
nguoi lao dong. Cac gia thuyét dugc dé xuat
nhu sau: ,

JHI: Nang lyc s6 co anh hwong tinh cuc
den niém tin so ) )

H2: Ngng luc so anh huong tich cuc dén
chuyén doi so ) .

H3: Niém tin so anh hwong tich cuc dén
chuyén doi so

HA4: Niém tin so6 dong vai tro trung gian cho,
moi quan hé gitta nang lyc so va chuyen doj so

,2.3.2. Moi quan heé giita chuyén doi so va
doi moi xanh

Li va cong su (2023) da phan tich tac dong
cua chuyén do6i so dén do61 mdi xanh véi dur
liéu khag sat tir 257 nhan sy trong nganh xay
dung, két qua cho thay chuyén do1 so thic
day manh m¢ d6i méi xanh thdng qua céc yéu
to ha tang so, van hoa so0, chién lugc s6, moi
truong chinh sach va thi truong. Pac biét, ha
tang sO - bao gom hé¢ thong cong nghé, dit li¢y
va nén tang tich hop dugc xac dinh 1a yéu t6
coOt 161 dan dén do1 moi xanh, gitp to chuc
giam, phat thai, ning cao hi€u qua hoat dong
va do1 mdi theo huong bén virng, Zhang va
cong su (2024) xac dinh ba co ché chinh ma
qua do6 chuyén do6i s6 anh huong dén déi moi
xanh do la: nang cao kha nang tich lily va xt

1y tri thire xanh; t6i, uvu hga quy trinh thong
qua cong ngh¢ s6 nham kiém soat phat thai va
st dung tai nguyén hi¢u qua; dinh huéng doj
moi theo céc gia tri bén virng. Nhitng co ché
nay chg phép t¢ chirc chu dong hon trong viéc
thiét ké va trién khai cac sang kién do1 mai
than thién v&1 moi trugng. Xem xét sdu hon
tac dong dén cac loai d61 mdi, Wu va cong su
(2024) cho rang, chuyén doi so tac dong dén
ddi mai xanh voi nhirng biéu hién ¢u thé nhu
doi méi san pham bang cach thiét ke than
thién moi truong va doi madi quy trinh thong
qua tiét kiém nang lugng, xtr (iy chat thai. Vi
vay, gia thuyét dugc dé xuat nhu sau: .
 H5: Chuyén doi so anh huong tich cuc den
doi moi xanh, .

2.3.3. Moi quan hé giita nang luc so,
chuyén doi so va doi moi xqnh .

Nghién ctru tap trung dong thoi vao moi
quan h¢ gitra nang lyc so cua nguoi lao dong,
chuyén doi s6 va doi mdi xanh van con kha
han ché. Moi quan hé nay c6 thé dugc ly giai
dua trén cac ly thuyét nén tang. Theo ly
thuyét dua trén nguon luc, nang luc s¢ duoc
xem la ngudn lyc chién lugc giap td chuc
phat trién kha nang ung dung cong nghé so,
tor do thuc day qua trinh chuyén doi s6 hiéu
qua (Barney, 199]). Bén canh d6, 1y thuygét
nang luc dong nhan manh yai trd cuia chuyén
do6i s6 nhu mot ndng luc cot 161, giup t6 chyc
tai cau truc va dieu chinh linh hoat cac nguén
luc nham thich Ung véi moi truong kinh
doanh bién dong, qua dé tao di€u kién thuan
lgi cho doi moi xanh (Teece, va cong sy,
1997). Tt nhiing co s¢ ly thuyét nay, chuyén
d6i s6 dugc xem la nhan t0 trung gian quan
trong, thong qua d6 nang lyc so cua ngyot lao
dong gian tiep thuc day kha nang doi méi
xanh trong t6 chtrc. Vi vay, gia thuyét nghién
cuu duogc dé xuat nhu sau:

Ho6: Chuyén doi so dong vai tro trung
gian cho moi quan hé giita nang luc so va
doi moi xanh o

2.3.4. Moj qugn hé gitra nang lyc so, niém
tin s0, chuyén doi so va doi moi xanh, .

Co ché trung gian gitta nang lyc s6 va doi
mai xanh cé the duge 1y gidi thong qua sy két
hop céc ly thyyét nén tang. Theo RBV, ndng
luc s0 1a nguon lyc chién luge gitp td chic
trién khai cong ngh¢ hiéy qua (Barney, 1991).
Dua trén mo hinh chap nhan cong nghé,
nguoi lao dong c6 nang lyc s6 cao thuong
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hinh thanh niém tin vag sy hitu ich va dang
tin cdy cua cong nghé so (Davis, 1989), tir o
thiic day hanh vi tham gia chuyén doi so. Tiép
do, 1y thuyét nang lyc dong cho rang chuyén
doi so giup to chirc thich nghi va sdng tao
trong dieu kién moi trudng bien doi, dac bict
la trong cac muc tiéu doi mai xanh (Teece,
2007). Nhu vay, niém tin so_va chuyén doi so
dong vai tro trung gian chudi trong moéi quan
hé gitra nang lyc s6 va d6i mdi xanh. Gia
thuyét nghién ctru dugc dé€ xuat nhu sau:

H7: Chuyén doi so dong vqi tro trung
gian cho moi quan hé giita niém tin so va
doi moi xanh

HS8: Niém tin sé, chuyén doz $6 déng vai
tro trung gian chuoz trong moi quan hé gitra
nang lwc s6 va doi moi xanh

Trén co s& tong quan cac ¢dng trinh
nghién cqu di trude va cac ly thuyét nén tang,
tac gia dé xuat moé hinh nghién ctu dugc the
hién tai Hinh 1.

Ning lyc sb

(DLI) \
; H1(+)

H3(+)

Niém tin s6 /
(DTR)

(Nguon: Dé xudat cua tac gia)

’ H2(+) v

\ Chuyén dbi

6 (DT)
i /‘ 0

bé dam bao tinh thich ung cta cic thang
do va&1i boi canh dac thu cua cac HTXNN tai
Viét Nam, nghién ctru da tién hanh phong van
sau v&i ba chuyén gia c6 kinh nghiém trong
linh vuc quan tri t6 chirc va doi mdi véi muc
tiéu la ra soat nd1 dung, xac dinh toan di¢n cac
khia canh lién quan dén nang luc s6, niém tin
s0, chuyén doi s6 va do6i méi xanh. Pong thoi,
ba cudc phdng van khac dugc thyc hien véi
can by quan ly HTXNN c6 tham nién tr ba
ngm tro len nham danh gia mirc d6 phu hgp
ve ngir n% ia va kha nang van dung thuc tien
cug cac phat biéu trong thang do. Két qua cho
thay, ¢ca nhom chuyén gia va daj dién HTX
déu dong thuin rang thang do ké thura phan
anh day dua ndi dung cot 161 cua cac khai niém
nghién ctiru va c6 thé ap dung hi¢u qua trong
boi cdnh HTXNN tai Viét Nam. Tuy vy, mot
s0 diéu chinh ngdén nglr da dugc_thuc hign dé
tang tinh twong thich vai thuc tien hoat dong.
Cu thé: (1) Thuat nglr “doanh nghiép” duoc

Pbi méi

= H5(+) »
xanh (GRI)

Hinh 1: M6 hinh nghién cuu

3. Phuwong phap nghién ciru

3.1. Thang do ,

Noi dung thang do (Bang 2) dugc ké thira
tir cac nghién cuu trude, theo dé nang lyc so6
cua nguoi lao, dong ti€p can tu khia canh ky
thuat, dugc ké thira hoan toan tor Ng (2012),
thang do nay cling dugc Santoso va cong su
(2019) st dung trong nghién ctru vé yai tro
cua nang lyc s0. Thang do ni€m tin s6 dugc
su dung trong nghién cyru cua Li v cong su
(2008), thang do chuyén do6i s6 ke thua tu
Nasiri va cong su (2020) va thang do d6i moi
xanh str dung nghién ctru cia Chang (2011).

thay bang “t6 chtrc” d¢ phu hgp vé1 mo6 hinh
HTX (2) Ba phat biéu dau trong thang do
niém 'tin s6 duog chuyén tir ngdi thir ba sang
ngdi thir nhat nham dam bao su thong nhat vé
chu thé tra 101 va ting mac do phan anh ca
nhan, qua do nang cao do rd rang va do tin
cay cua dir liéu thu thap. |

Bang hoi dugc thiét ké gom 3 phan Phan
thr nhat 1a 22 cau hoi vé nang luc s0, niém tin
sO cuia ngudi lao dong, chuyén doi s6 va doi
moi xanh cia HTXNN; str dung thang Likert
7 diém, trong do6 1 1a *hoan toan khong dong
yv”, 7 1a “hoan toan dong y”. Phan hai la cac
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cau hoi vé thong tin HTXNN nhu linh vuc,
thoi gian hoat dong, quy mo theo thanh vién
va lao dong. Phan ba la thong tin cd nhan
nguoi tra 101 gom chuc danh, thoi gian lam
viéc tai HTXNN.

3.2. Mdu khdo sat . .

Nghién ctru sir dung phan mém Smayt PLS
4 vo1 ky thuat mo hin % phuong trinh cau trac
dua trén binh phuong nho nhat timg phan, do
vdy ap dung theo Barclay va cong su (1995), ¢&
mau toi thiéu trong PLS-SEM duoc ap dyng
theo quy tac 10 lan, nghia la ¢§ mau nén bang
hoac C110’n hon 10 1an s 1én nhat c4c bién quan
sat cua mdt khai niém trong mo hinh. Trong
nghién ctru nay, thang do, co nhiéu myc héi nhat
la 6, vay c& mau toi thiéu 1a 60. Bén canh do,
thc;o Hoyle (1995), dé c6 duoc do tin cy tron
kiém dinh d6 thich hop ctia mé hinh SEM, kic
thudc mau fir 100,dén 200 1a dat yéu cau.

Tinh dén cudi nim 2024, nude ta co
khoang 21.700 HTXNN. Do tong thé nghién
clru ¢0 quy mQ 16n ya phan bo rong, phuong
phép chon mau ngau nhién duoc ap dung.
Mau khao sat bao gom cac HTXNN ¢6 thoi
gian hoat dong t6i thiéu ba nam tinh dén thoj
diém thu thap dir li€u, nham dam bao cac to
chtrc nay da co du thoi gian trién khai, thu
nghi€ém va danh gia cac hoat dong doi mai.

Vé doi tugng khao sat, nghién ciou lga
chon can b quan 1y hodc nhan sy chu chot
phu trdch cidc mang ke toan, kinh doanh va k¥

thudt tai HTX. Trong bdi canh dac thu cua
HTXNN tai Viét Nam voi dac diém co cau to
chtrc tinh gon va ngudn nhan lyc han ché thi
nhom nhan sy chu chot thuong kiém nhiém
nhiéu vai tro, vira thyc hién cac chiic nang
guén 1y, vura truc ti€p tham gia vao cac hoat
ong san xuat - kinh doanh. Ho 1a lyc lugng
nam ro nhat tinh hinh hoat dong cia HTX, co
val tro truc tiép trong viéc ra quyet dinh, t0
chuc trién khai va giam sat cac hoat dong doi
Jung dyng cong nghe va thyc hién
chuyen doi s6, Khai niém “nguoi lao dong”
trong 1y thuyet nghién ctru mang tinh bao
quat va co thé bao gom nhiéu do6i tuong khac
nhau. Viéc lua chon can bd uan ly va nhan
su, chu chot_trong HTX 14 phu hop véi dic
di€ém thyec tién va muyc ti€u nghién ctru. Phan
hoi tr nhém nay khong chi dam bao tinh
chinh xac va chi€u sau thong tin, ma con phan
anh sat thuc hon qué trinh d6i m¢i xanh va
chyyén doi s6 tai cac HTXNN. Diéu nay gop
ﬂ\lan nang cao gia tri phan tich va kha nang
4i quat hoa cua két qua nghién ciru.
Banihm dugc phat hanh qua Google Dogs
trong thang 6- 7/2024 thu du(_)'c 307 phig¢u
hop I¢. Nhu vay, nghién ctru dam bao yéu cau
vé ¢& mau d¢ phan tich mo hinh va kiém dinh
cac gia thuyet nghién ctru. Phan tich thong ké
mo ta voi cac dac diém cia mau nghién ciu
dugc trinh bay tai Bang 1.

Bang 1: Thong ké mé ta mdu khdo sdt

Tiéu chi phan loai S6 lwong Ty 18 (%)
Linh vuc Tréng trot 125 40,72
Chan nubi 29 9,42
Thuy séan 20 6,51
Téng hop 133 4332
Thoi gian hoat dong  Tir 3 nam dén dudi 7 nam 156 50,81
Tl 7 nam dén 11 ndm 83 27,04
Trén 11 nam 68 22,15
Thanh vién Tu 5 dén dudi 10 thanh vién 103 33,55
Tir 10 dén dudi 200 thanh vién 134 43,65
Tir 200 dén dudi 400 thanh vién 41 13,36
Trén 400 thanh vién 29 9,45
Lao dong Duéi 10 lao dong 127 41,37
Tir 10 dén dudi 50 lao dong 128 41,69
Tir 50 dén dudi 99 lao dong 41 13,36
Tur 100 lao dong tré 1én 11 3,58
Téng sb 307 100%

(Nguon: Két qua xv Iy dir liéu tir SPSS 26)
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Bang 2: Két qua danh gid mé hinh do lwong

Outer Cronbach’s

Bién s6 Cic chi bio . CR AVE
loading alpha
DLI1: Téi biet cach giadi quyet cac van dé cong 0756
ngh¢ trong cdng viéc cua toi ’
DLI2: T6i c6 thé hoc cac cong nghé maoi mot
. X 1x 0,831
cach deé dang
Ning DLI3: To6i theo kip cac cong nghé moi quan 0.770
lyc sb  trong trong cong vige ’ 0,876 0,906 0,618
(DLI)  DLI4: T6i biét nhidu cong nghé khac nhau 0,809
DLIS: T6i c6 cac ky nang cong nghé thong tin 0.791

dap tmg nhu ciu ty dao tao

DLI6: Téi c6 k¥ ning cong nghé thong tin t6t 0,755

DTRI1: Téi tin vao cong nghé hién dai 0,733
DTR2: Téi tin rang cong ngh¢ mai s€ gitip cong 0.797
. vi€c cua toi tréd nén de dang hon ?
Niém tin - HTR3. 74i coi mo véi cong nghé méi 0,797
) 0,839 0,886 0,608

(DTR) DTR4: Tb chirc cla toi sin sang st dung cic
cong nghé mai trong thuc hién cac hoat dong 0,790
quan tri
DTRS5: Lanh dao chip nhan nhén vién s& méc sai

13m khi giéi thiéu cong nghé méi 0,782

T6 chire ciia t6i ...
DTI1: ... huéng dén sb hoa moi thir c6 thé s héa 0,807
DT2: ... thu thap lwong 16n dit liéu tir nhiéu

A . 0,732
2 nguodn khac nhau
Chx‘fyin DT3: ... sit dung cong nghé s6 dé tao ra su lién
doi so két gitra cac quy trinh kinh doanh 0,751 0,829 0,879 0,593
(DT) DT4: ... huéng dén nang cao _giao dién khach 0.795
hang hi€u qua véi cong nghé so ?
DTSi ... hudng dén (iat duoc su trao ddi thong 0.763
tin bang cong nghé so ’
T6 chire cia téi ...
GRII: lga c_hon nguyén liéu tao ra luong 6 0.753
nhiém it nhat dé san xuat ’
GRI2: ... str dung lugng nguyén li¢u it nhat dé 0.795
san xuat ?
Pai méi GRI3: - cénﬂ nhic san phdm d& tai ché, tai sir 0.886
xanh ~ dungphanhuy © o o ’ 0,913 0,933 0,702
(GRI) GRI4: .- €6 quy trinh séan xuat lam giam muc 0916 ’ ? ’
ti€u thu nhién liéu i
GRIS: ... ¢6 quy trinh san xuit lam giam phat 0.904
thai cac chat doc hai, chat thai i
GRI6: ... c6 quy trinh san xuét lam giam st 0756

dung nguyén li¢u thd

(Nguon: Két qua phan tich tir Smart PLS 4)
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Phan tich thong ké mod td cho thdy mau
khao sat gom 307 HTXNN c6 tinh dai di¢n tot
khi doi chicu véi dir ligu thir cap tr MARD
(2024): C4 khoang 80% HTX hoat dong &
linh vyc trong trot va tong hop - phu hop véi
ty 1€ 82,5% trong thuc t¢; Cac HTX cé thoi
gian hoat dong tu 3-7 nam chiém hon 50%,
phan anh xu hudng thanh 1ap méi tang manh
giai doan 2017-2022; 83% HTX c6 dudi 200
thanh vién va hon 90% c6 dudi 100 lao dong,
tuong ung voi thuc trang chung cua HTXNN
ca nudc; mau tap trung ¢ hon vung kinh té
trong diém, noi tap trung gan 90% HTXNN
toan quoc. Nhin chung, cac dac diém ve linh
vuc, quy mo, thoi gian hoat dong va phan bo
dia ly cho thay mau khao sat c6 do bao phu
cao va phu hop véi tong thé nghién ctru.

3.3. Phén tich dir li¢u

Nghién ciru st dung phuong phdp dinh
lugng, dir liéu thu thap tr khao sat 307
HTXNN. Phan tich dugc thyc hién bang mo
hinh PLS-SEM v¢&i phan mém SmartPLS 4.
M0 hinh do luong dugc danh gid qua hé so tai
ngoai (Outer loading), d tin cay (Cronbach’s
Alpha, CR), tinh hoi tu (AVE) va tinh phan bi¢t
(HTMT, Fornell-Larcker). Panh gia m6 hinh
cau tric va kiém dinh cac gid thuyét nghién
ctu thong qua két qua boostrapping2 danh gia
chi s0 da cong tyyén VIF, chi s0 R<. Phuong

hap dam bdo kiém tra ca d9 tin cay, gia tri do
uong va quan h¢ nhan qua gitra cac bién.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Danh gia mé hinh do lwong |

Theo Hair va cdng su (2019) hé so tai
ngoai va dd tin cay tong hop co gia tri 1é6n hon
0,7 1a ti€u chi quan trong dé danh gia mac do
dong gdp cua cac bién quan sat vao cau tric
Iy thuyét cling nhu d¢ tin cay cua thang do.
Bén canh do, gia tri hoi tu cua thang do dugc
danh %ié thong qua chi so phuong sai trich

(1981), néu h¢ so AVE ctia mot cau tric 16n
hon 0,5 thi thang do c6 gia tri hdi ty dat yéu
cau. Két qua trong Bang 2 cho thay tat ca cac
hé so outer loading cua cac bién quan sat va
gia tri CR cua cac thang do déu vugt ngudng
0,7, cho thay dg tin cdy tot. Pong thoi, tat ca
bién bac mot déu c¢o6 hé s6 AVE 16n hon 0,5,
khang dinh rang céac thang do c6 do hoi tu tot,
dam bao tinh hop 1€ trong do luong.

. Tiép theo, gia tri phan biét dugc danh gia
bang hai phuong phap. Thir nhat, theo tiéu chi
cua Fornell va Larcker (1981), néu can bac
hai cyja AVE 16n hon tit ca cac tuong quan
lién cau trac, thi thang do dat gia tri phan bi¢t.
Két qua trong Bang 3 cho thay di€u ki¢n nay
duoc dap ung, Thyr hai, theo phuong phap
HTMT duogc dé xuat béi Henseler va cong su
(2015), gia tri HTMT phai dudi 0,90 d¢ dam
bag cac cau truc trong moé hinh khong bi
chong chéo. Bang 3 xac nhan tat ca gia tri
HTMT d€u dudi ngudng nay, chimg to mo
hinh do Iuvong dam bao gia tr1 phan biét.

4.3. Danh gia mé hinh cdu truc

- Kiém tra da cong tuyen: Theo Hair &
cong su (2019), gia tr1 VIF tr 5 tr¢ 1én bdo
hi€u su hién dién cug van dé da cong tuyen,
cac gia tri VIF tir 3 dén 5 chi ra sy ton tai cua
cac van de ti€ém an. Trong nghién cyu nay, cac
gia tri VIF dao dong ty 1,000 dén 1,739 -
nghia la khong c6 van dé da cong tuyén gilra
cac bién so0. Pay 1a mot dau higu t6t cho mo
hinh héi quy, dam bao cac bién doc lap co
dong gop rieng bi€t vao bién phu thuéc ma
khong gay ra hién tugng chong chéo thong tin.

- Kiem dinh gia thuyét nghién cuu: Tip
theo, mdt phan tich Bootstrapping da duoc
thyc hién véi kich thuwéc mau N = 5.000 de
ki€m tra murc do y nghia cua cac moi quan hé
trong mé hinh nghién cgu. Cac hé s6 duong
dan cia cac bién ti€ém an ndi sinh dugc ap

trung binh (AVE). Theo Fornell va Larcker dung dé phan tich m6 hinh véi mic y nghia
Bang 3: Danh gia tinh phan biét
Fornell - Larker criterion HTMT
DLI DT DTR | GRI DLI DT DTR | GRI

DLI | 0,786

DT 0,563 | 0,770 0,657

DTR | 0,652 | 0,650 | 0,780 0,755 | 0,769

GRI | 0,671 | 0,579 | 0,616 | 0,838 | 0,750 | 0,662 | 0,700

(Nguon: Két qua phan tich tir Smart PLS 4)
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5%. Két qua phan tich dugc trinh bay & bang
4 va hinh 2. Theo d6, cac gia thuyét déu dugc
chap nhan do c6 p-value déu nho hon 0,05 va
T-value > 1,65 . Nhu vay, cac tac dong trug
tiép, tich cuc, gitta cac cdp bién s0 nang luc s6
va chuyén doi1 so, ning luc s6 va ni€ém tin sg,
niém fin s0 va chuyén doi so cling nhu chuyén
doi s6 va doi mo1 xanh duoc xac nhan. Bén
canh do, niém tin s6 cua nguoi lao dong va
chuyén doi so co vaj tro, trung gian trong moi
quan hé gitra cac bién s6 trong mo hinh.

Bang 4: Két qud wéc heong

- Danh gig murc do giai thich cua bién doc
ldp cho bién phy thugc: Trong mo hinh
nghi¢n ctru, ba bién phy thudc dyoc xem xét
la niém tin so, chuyén doi s6 va do1 méi xanh.
Muc do giai thich cia mo, hinh nghién cuu
cho sy bien thién cua céc big¢n phu thudc duoc
xag dinh dua trén chi s0 R“< hiéu chinh
(R“,4;)- DU ligu phan tich cho thay, m6 hinh
giai t‘liﬂich phuong sai cia cac bién phu thude
0 cac muc sau: 42,3% doi véi niém tin s9,
45,2% chuyén doi s6 va 33,3% doi voi doi
moi xanh.

mo hinh cau tric tuyén tinh

H¢ 58 ,
£ hoiquy Doléch Giatri Gia tri Ket qua
Gid thuyet chuin  chuin T P kiém dinh
hoéa

Tac dong truc tiép
H1: DLI-> DTR 0,652 0,039 16,912 0,000 Chap nhin
H2: DLI -> DT 0,243 0,060 4,050 0,000 Chap nhan
H3: DRT -> DT 0,491 0,068 7,261 0,000 Chap nhan
H5: DT -> GRI 0,579 0,043 13,425 0,000 Chap nhan
Tdc dong trung gian
H4: DLI -> DTR -> DT 0,320 0,048 6,620 0,000 Chap nhan
Hé6: DLI -> DT -> GRI 0,141 0,038 3,684 0,000 Chap nhan
H7: DTR -> DT -> GRI 0,284 0,047 6,012 0,000 Chap nhan
H8: DLI->DTR ->DT ->GRI 0,185 0,034 5,455 0,000 Chap nhan

(Nguon: Két qua phan tich tir Smart PLS 4)
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5. Ban ludn va khuyén nghi

5.1. Ban luan vé két qui nghién ciru

Ket qua nghlen ctru cho thay tat ca cac gia
thuyét déu duoc chap nhan, tir 6 khang dinh
moi quan hé chat ché gifta nang luc s, niém
tin sO ciia nguoi lao dong, chuyén doi so va doi
moi xanh trong boi canh HTXNN ¢ Viét Nam.

Thir nhat, vé moi quan hé giita nang lyc so,
niém tin so va chuyén doi so (H1, H2, H3, H4):

K&t qué cho thay ndng lyc so cla ngu’oi lao
dong anh hudng tich cuc dén ca niém tin sO
(Hl) va chuyén dbi sb (H2), dong thot nlem
tin s6 ciling tac dong tich cuc dén chuyén doi
sO (H3). Ngoai ra, niém tin s6 dong vai tro
trung gian trong moi quan h¢ giira nang luc so6
va chuyén do6i so (H4). Céc phat hién nay phu
hop véi nghién clru cua Arnaud va cong su
(2024), Marsh (2018), Lee va Al Khaldi
(2020), dong thoi mé rong hiéu bict ve vai tro
ctia nguon lyc con ngudi doi voi qua trinh
chuyén doi so cua to chuc. Tai cac HTXNN
Viét Nam, chuyén doi s6 bao gom tng dung
cac cong nghé nhy phan mém quan 1y, truy
xuat nguon goc, so dién tu, thuong mai dién
tr va cam bién IoT,... Tuy nhién, nhleu
HTXNN con thiéu nhan lue ¢6 nang luc so,
nguoi lao dong thudng it duogc tiép can voi
dao tao cong nghé s6 va co6 tdm ly e ngai voi
chuyén doi so. Két qua nay goi y rang nang
cao ndng lyc s6 can di doi voi viéc xay dung
niém tin vao cong nghé, nham thic day sy
tham gia tich cuc va giam thiéu khang cu
trong qua trinh chuyen doi so.

Thir hai, vé moi quan hé giita chuyén doi
$6 va doz moi xanh (H5):

Chuyén d6i s6 dugc xac nhan la_yéu t6
thiic day doi méi xanh (HS) twong dong voi
cac nghién ciru gan day cua Li va cong su
(2023) va Wu va cong sy (2024) Trong bdi
canh HTXNN, noi san xudt nong nghlep dang
chiu stre ép tur blen d6i khi hau, yéu cau vé an
toan thuc pharn va truy xuat nguon goc
chuyén doi s6 khong chi 1a xu huéng ma con
la dong luc thiéet yéu dé thuc day doi mai theo
huéng than thién v6i moi trudng. Cu thé, qua
trinh chuyén doi so tat HTXNN dugc thé hién
qua viéc Umg dung cong nghé nhu cam bién
[oT dé gidm sat do am dat va diéu khién tudi

tiéu tiét kiém nudc, s dung phan mém quan
1y san xuét nham giam thi€u lang phi nguyén
liéu va hoa chat hay trién khai hé thong truy
xuat ngudn goc gitp minh bach thong tin san
pham va nang cao dd tin cdy cua ndng san
trén thi truong,... Nhitng cong nghé nay gitp
HTXNN néng cao hiéu qua san xuat, giam
phat thai, han ché 6 nhiém moi truong va dap
ung céc ti€u chuan nong nghlep xanh.

Thir ba, vé vai tro trung gian cua chuyén
doi 50 (H6 H7):

Két qua nghlen ciru lam sang to vai tro
trung gian cua chuyen doi sb trong moi quan
hé giira nang lyc sb, niém tin s6 va d6i moi
xanh - mot khia canh con it dugc nghién ciu
sau trong cac cong trinh nghién ctru hoc thudt.
Phat hién nay cho thiy ndng luc sO va niém tin
s0 cua nguoi lao dong thé thic day d6i moi
xanh khi dugc tich hop va van hanh thong qua
qua trinh chuyen d6i s6 hleu qud. bicu nay co
y nghia dédc biét trong_ bdi canh cac HTXNN
Viét Nam, noi con nhiéu thach thirc vé nguon
nhan Iyc sé va cong nghé, nhén manh tam
quan trong cta viéc dong bd phat trlen nang
luc ca nhan cing véi chuyén dbi s t6 churc
nham néang cao hiéu qua d6i mdi xanh.

Thir tu, vé co ché trung gian, chuoi (H8):

Gia thuyet cudi cung (H8) vé co ché trung
gian chuoi tu nang lyc so dén doi moi xanh
thong qua niém tin so va chuyen doi sb cling
duoc xac nhan. Day la dlem nhan ly thuyet
méi cia nghién ctru, .giup két ndi cac yéu to
ca nhan (nang lirc, niém tin) véi két qua ¢ chlen
luoc (d6i méi Xanh) théng qua chuyén doi sb.
Mo hinh nay cho thay d61 méi xanh khong chi
dua trén cong ngh¢ ma con phu thudc vao
ndng lyc s6 va niém tin s6 cua nguoi lao dong
trong to chirc. Trong bdi canh cac HTXNN
Viét Nam dang tirng budc chuyen do6i sO
nhung con nhiéu han ché, két qua nay nhin
manh tim quan trong cua viéc nang cao nang
luc s6 va cung b niém tin vé cong nghé so
cua nguoi lao dong de thac day doi méi xanh,
gop phan phat trién bén virng khu vuc kinh 8
tap thé nay.

5.2. Mgt s6 khuyen nghi

Ket qua nghlen ctru cho thay nang luc sd,
niém tin sd va chuyén doi sé c6 anh huong

khoa hoc =

S6 210/2026

thuong mai 43



KINH TE VA QUAN LY

tich cuc dén d6i méi xanh trong cac HTXNN
Viét Nam. Ddy 1a phét hién c6 y nghia thuc
tién, dic biét trong b01 canh nganh nong
nghlcp nudc ta dangﬂdonmat véi yéu cau ngay
cang cao vé phat trién bén viing, an toan thyc
phﬁm va thich ing vé1 bién doi khi hau. D61
mé1 xanh khong chi 1a xu thé ma da tro thanh
yeu ciu bat budc ddi véi cac HTXNN néu
mudbn nang cao ning lyc canh tranh, tiép can
thi truong va duy tri hoat dong dai han

Tuy nhién, thyc té cho thay nang luc so cua
nguoi lao dong trong HTX con han che do
thiéu dao tao chuyén mon va trinh do tlep can
cong nghé khong dong déu. Niém tin sé ciing
chua dugc hinh thanh 16 rét, dic biét trong
nhom lao dong 16m tudi, vén con e ngal trude
su phuc tap va tinh khong chic chin cua cac
cong nghe méi. Bén canh do, qua trinh chuyen
doi so trong HTXNN con 101 rac, chu yéu
dung lai ¢ nhitng Umg dung co ban nhu str
dung dién thoai thong minh, mang xa hoi dé
tiép thi san pham va phan mém vin phong cho
cong tac luu trit. Trong khi do, viéc trién khai
cac cong nghé tién tién hon nhu hé thong truy
xuat nguon goc, nhat ky dién tir, cam bién IoT
hay phan mém quan ly chudi cung trng con rat
han ché va thi€u tinh dong bo (MARD, 2024).
Nhitng han ché nay xuat phat tir dac diém pho
bién ctia nhieu HTXNN Viét Nam hién nay,
do la quy mo nho, nguodn luc tai chinh han
hep, nhan lyc yéu va it c6 co hoi tiép can cong
ngh¢ hién dai.

Duya trén két qua nghlen clru, ve m01 quan
hé¢ glua nang luc s0, niém tin so, chuyen doi
sO va d01 moi xanh, cac ham y quan tri dugc
dé xuét nham thiic day d6i méi xanh trong cac
HTXNN Viét Nam tdp trung vao viéc cai
thién dong thoi ba yéu to then chdt:

Thir nhat, can tang cuong phat trién nang
luc s6 cho nguoi lao dong thong qua céc
chuong trinh dao tao c6 tinh thyc hanh cao,
phu hgp voi dac diém san xuat nong nghiép
va trinh d¢ cta nguoi lao dong. Qua trinh nay
nén dugce thuc hién véi sy phoi hgp cia cac
co s& dao tao nghe, t6 chirc khuyén ndng,
doanh nghi¢p cong nghé va cic du an phat
trién. Viéc trang bi nang luc s6 khong chi
giup nguoi lao dong van hanh hi¢u qua cac

thiét bi va phin mém lién quan ma con tao
nén tang dé ho hinh thanh tu duy sO va san
sang thich 1rng véi cac thay d6i cong nghe

Thir hai, viéc cung cd niém tin sO can dugc
thuc hién thong qua xay dung mdt moi truong
lam viéc minh bach, than thién véi cong
nghé¢, trong d6 nguoi lao dong duoc khuyén
khich tham gia, thir nghiém va phan hoi vé
cac Umg dung s6. Niém tin vao tinh an toan,
do tin cay va loi ich thiét thyc ctia cong nghé
s€ gitip giam thi€u tam 1y e ngai va nang cao
muc do chap nhdn cong nghé trong ndi bo
HTXNN. Diéu nay didc bi¢t quan trong doi
v41 nhom lao dong 16n tudi hoac chua ting
tiép can cong nghé.

Thir ba, chuyén do6i s6 can duoc trién khai
theo mot 19 trinh phu hop véi quy mo, nang
luc tai chinh va nhan lyc cia timg HTXNN.
Uu tién nén danh cho céc giai phap c6 chi phi
thap, d@ trién khai nhu nhat ky dién tu, phan
meém quan ly. dau vao, dau ra, truy xuat ngudn
goc va cac nén tang thuong mai dién tir. Qua
trinh chuyén doi s6 néu duoc thuc hién hiéu
qua s€ khong chi to1 uvu hoa hoat dong san
xuat, kinh doanh ma con 1a cau noi giL’lp
chuyen hoa ndng lyc c4 nhan va niém tin s6
thanh cac hanh vi d6i méi Xxanh cu thé, gop
phan thic diy sy phat trién bén viing cua
HTXNN trong dai han.

5.3. Han ché va huong nghién cviru tuong lai

Bén canh nhfrng doéng gbép nhat dinh,
nghién clru nay van ton tai mot sO han ché.
Tht nhat ¢d mau con twong déi nho so véi
tong thé khoang 21,700 HTXNN trén toan
quoc, didu nay c6 the anh huong dén muc do
khai quat hoa két qua. Thir hai, mo hinh
nghién ctru chi giai thich dugc mot phan blen
thién cua niém tin so, chuyen ddi sé va d01
m&i xanh, cho thay kha  nang ton tai cac yeu t6
trung gian hodc diéu tiét khac chua duoc xem
xét. Nhimg han ché nay dong tho1 mé ra cac
huong nghlen ctru tiép theo, bao gom viéc mé
rong quy mo khdo sat, tich hop thém céc blen
s6 nhur sy hd trg tir Nha nudc, van hoa so, ap
lyc canh tranh,... cling nhu kiém soat theo dac
diém to chirc nhu: quy md, linh vyc hoat dong
hay thoi gian hoat dong cia HTX. @
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Summary

This study investigates the influence of
individual factors (digital literacy and digital
trust) on green innovation, with digital trans-
formation acting as a mediating variable both
independently and sequentially. Survey data
were collected from 307 key personnel of
agricultural cooperatives in Vietnam. The
PLS-SEM analysis confirmed all proposed
hypotheses, emphasizing digital transforma-
tion as a crucial link between individual-level
factors and green innovation. In particular,
the identification of the sequential mediation
mechanism offers a novel theoretical contri-
bution, highlighting the role of worker-level
digital literacy and digital trust in fostering
green innovation through digital transforma-
tion. Based on the findings, several manage-
rial implications are proposed to support
green innovation by simultaneously enhanc-
ing workers’ digital literacy, strengthening
their digital trust, and advancing digital trans-
formation within Vietnamese agricultural
cooperatives.
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