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TAG DONG PHI TUVEN CUA NANG LUC CANH TRANH

r 4
~

ON DINH NGAN HANG VIET NAM: UAI TRO BIEU TIET

Pham Anh Thuy ,

Trwong PH Ngin hang Thanh phé Ho Chi Minh

Ngay nhdn: 26/05/2025

Ngay nhdn lai: 04/08/2025

Email: thuypa@hub.edu.vn
Ngay duyét dang: 12/08/2025

do on dinh tai chinh cﬁa‘ 29 ngdn hang thu"()’ng mai tai Viet Nam giai doan ,201 0-

@ghiéﬂ civu nay kiém dinh moi quan hé phi tuyén gitta ndang lwc canh tranh va mirc
2022

ong thoi phan tich vai tro diéu tiét cua dor moi cong ngh¢ (ICT) va tac dong cau tric
tr dai dich Covid-19. Sir dung phwong phqp System-GMM tren b dir liu bang doni khong

cdn bang, két qua thwc nghiém cho thay moi quan h¢ giita chi so LERNER (dai dién c

o nang

lyc canh tranh) va ZSCORE (thyéc do on dinh taj chinh) c¢é dang chir U nguwoc, phdan dnh sy
ton tai ciia nguéng canh tranh toi wu giip cung co on dinh hé thong, trong khi caph tranh vieot
nguong lam gia tang rui ro tai chinh. Bén canh do, ICT thé hién vai tro diéu tiét tich cuc khi
lam giam thieu tdac dong tiéu cuc cua canh tranh qua mirc thong qua, cdi thién hiéu qua van
hanh va quan tri rui ro, Pac biét, dai dich Covid-19 khong chi la cu soc ngan han mq con go
phan tai dinh hinh moi quan hé canh tranh - on dinh, khi cac ngan hang co quyén luc thi
truong lon hon duy, tri on dinh tot hon trong khung hoang. Nghién ciry mo rong khung phan
tich thuc nghiém vé twong tac giita canh tranh, doi moi cong nghé va on dinh tai chinh, dong
thgi dwa ra ham y chinh sach vé gioi han canh tranh hop ly, dau tw so co trong diém va diéu
tiet tai chinh thich wng theo chu A%

Tir khéa: Ning lyc canh, tranh, on dinh tai chinh, moi quan hé phi tuyén, chi s6 LERNER,

dau tw ICT, quan hé diéu tiet.

JEL Classifications: G21, G28, C33, O33.

DOI: 10.54404/JTS.2026.210V.11

1. Phéan gidi thiéu

Su On dinh cua he thong ngén hang dong
vai trd thiét yéu doi voi tang trudng bén viing,
dac biét tai cac nén kinh t€ mdéi noi nhu Viet
Nam - noi h¢ thong tai chinh con nhay cam
v6i bién dong chu ky va rai ro vi mo (Tu va
cong su, 2021). Trong boi canh hdi nhap sau
va canh tranh gia tdng, cau hdi trung tam dat
ra la: li¢u canh tranh trong nganh ngén han]%
gop I11)han cung c¢6 hay lam x6i mon 6n din
tai chinh?

Tranh luén vé mdi quan hé gitra canh tranh
va on dinh tai chinh tir 1au da thu hut sy quan
tam hoc thudt, xoay quanh ba ludng quan
diém chinh, Truong phai “canh tranh - 6n
dinh” cho ridng canh tranh thic day hiéu qua

va han ché rui ro dao dtrc (Boyd & De Nicolo,
2005; Dat va cong su, 2024). Nguoc lai,
truong phai “canh tranh - bat on” lap luén
rang canh tranh qua muc c6 thé lam suy giam
lgi nhuan, gia tang hanh vi rai ro (Beck va
cong su, 2013 Nhung va cong su, 2023; Tu
va cong sy, 2021) Gan day, nhidu nghlen ciu
chi ra moi quan hé phi tuyén - dang chir U
nguoc - trong do can E tranl}l, vira phai gitip on
dinh, con qua it hodc qua nhiéu lai gay bat on
(Berger va cong su, 2009; Fernandez va
Garcia-Guillamoén, 2015; Nguyen, 2024).

Tai Viét Nam, hé thong ngan hang dang
chuEl/en doi manh mé dudi tdc dong kép cua
canh tranh ngay cang cao ya lan song so hoa
sau rong. Trong khi chi s6 Lerner - dai di¢n

khoa hoc =
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cho nang luc canh tranh (NLCT) - gia tang
dang ke, thi chi s6 6n dinh (ZSCORE) lai bién
dong manh, dac bi¢t dudi cu soc dai dich
Covid-19. Bang chu y, cong nghé thong tin -
truyén thong (ICT) noi 1én nhu yéu to tiém
nang giup n%an hang tmg pho hi¢u qua hon
vé6i rai ro, nhung ciing di kém thach thirc vé
chi phi va tinh bén viing (Nguyen va Le,
2025 Tu, 2025; Pham, 2023)

Tuy nh1en Van con khoang tréng quan
trong trong hoc thuat: da so cac nghi¢n curu
hién hanh tai Viét Nam chi xem xét moi quan
hé canh tranh - 6n dinh theg cach tuyén tinh,
hodc bo qua vai tro diéu ti¢t cua ICT va tac
dong dac thu cua cac cu soc nhu Covid-19.
Dua trén boi canh do, nghién cttu nay hudén
td1, ba muc ti€u chinh: Thir nhat, kiem din
moi quan hé phi tuyén gitra NLCT (LERN-
ER) va On dinh tai chinh ngan hang
(ZSCORE); Thut hai, danh gia vai tro djéu tiet
cua doi moi cong nghé¢ (ICT) trong mdi quan
hé trén; Thir ba, phan tich sy thay doi co ché
canh tranh - 0n dinh trudc va sau dai dich
Covid-19. R

V6i dir liéu bang bao gom 29 ngan hang
thuong mai tai Viét Nam (NHTM VN) trong
giai doan 2010-2022, nghién ctru st dung
phuong phap System ¢ Generahzed Method of
Moments (SGMM) dé kiém soat cac van dé
ndi sinh, dong thoi bd sung cc bién tuong tac
Ehi tuyén deé kiém tra tinh bén viing cua mo

inh. K&t qua nghién ctru ky vong s€ dong
gop thém bang chung thuc nghiém quan
trong chq hoc thuat vé moéi quan hé gitra canh
tranh - on dinh, cling nhu cung cap ban
chung thuyc nghiém hitu ich cho nha hoac
dinh chinh sich va nha quan trj ngn hang
trong giai doan thuc day phat trién kinh té so
hién nay.

2.Co'so'ly thuyét va tong quan nghién ciru

2.1. Co s¢' ly thuyét

2.1.1. Moi quan hé gitta canh tranh va on
dinh ngan hang: Tuyén tinh hay phi tuyen7

Mo1 quan h¢ gitra muc do can ﬁtranh va su
6n dinh tai chinh luon 1a d¢ tai nhan dugc su
quan tAm rat 16n tir gii hoc thuat va d ton tai
hai truong phai 1y, thuyét doi lap. Theo do,
truong phai thir nhat, dugc goi 1a “canh tranh
- bat on”, cho rang muic do canh tranh gia
tang s€ lam x61 mon bién 191 nhuan ctiia ngan
hang, tu d6 thuc day cac to chuc tai chinh
chap nhan nhiéu rtu ro hon dé duy tri loi

nhuén ky vong - vi du nhu néi 1ong tiéu chuén
tin dung, m¢ rong_qua mirc cac khoan cho
vay rui ro, hodc tang su dung dgn bay tai
chinh. Nhung hanh vi nay co thé dan dén bat
on h¢ thong va tang kha nang do vo trong linh
vuc ngin hang (Keeley, 1990; Beck va con
su, 2013). Nguoc lai, tru(‘)’ng phai “can
tranh - on dinh” 1ap luan rang canh tranh cao
hon s€ thic day hi¢u qua hoat dong, gidm chi
phi tin dung va han ché quyén lyc thi truong
qua 16n, tir d6 1am giam hanh vi dao’ dirc rui
ro va nang cao kha nang chong chiu riii ro tai
chinh (Boyd va De Nicol¢, 2005; Berger va
cong su, 2009). Trong bodi canh do, chi so
LERNER - thuéc do quyén luc dinh gid ctua
ngan hang - da tr¢ thanh cong cy phan tich
chu dao, cho phép lugng héa muc do canh
tranh va danh gia dinh luong tic dong cua nd
d6i vai su on dinh ciia h¢ thong tai chinh. Hay
LERNER con duoc goi 1a chi s6 do luong
NLCT ctia mdt ngan hang. Ham y gia tri
LERNER cang cao thi NLCT cua ngan hang
cang 16n va ngugc lai 4p luc canh tranh hay
muc dJ canh tranh thi trudng cang nho.

Trong nhitng nam gan day, nhiéu nghién
cuu dua ra quan di€m trung lap cho rang tuy
theo boi ¢anh kinh t€ va tac dong khac nhau
boi cac yeu to ndi tai cling nhu moi truong vi
md ma moi quan hé gira canh tranh va 6n
dinh ngan hang s€ cd nhiing phan tng khac
nhau. Trong ngdn han, canh tranh co6 thé gop
phan cung c6 on dinh ngan hang nhung trong
dai han, 1g<hi canh tranh kéo dai va dudi tac
dong cua cac yeu to di€u ti€t nhu thic dgy
cong ngh¢, hay cac van dé dich bénh, chién
tranh, khung hoang quan hé nay cé thé dao
chiéu va nguoc lai.

Tuy nhién, nhung tranh luan nay déu dugc
xay dung dua trén gia dinh tuyén tinh. Gan
day, nhiéu nghiép ctru di dua'ra luan diém
trung gian cho rang moi quan hé gitta canh
tranh va on dinh khong nhat thiét tuyén tinh,
ma c6 thé mang ban chat phi tuyén - cu thé la
dang hinh chit U nguoc (inverted U-shaped).
Theo do, canh tran% vua phai s€ cai thien 6n
dinh ngan hang, trong khi qua it hodc qua
nhiéu canh tranh déu c6 thé lam gia tang rui
ro hé thong (Martinez-Miera va Repullo,
2010; Fernandez va Garcia-Guillamon,
2015). bé kiém dinh gid thuyét nay, céc
nghién ctru gan day thuong st dung bién binh
phuong cua chi s6 Lerner (LERNER?) trong

=
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mo hinh d€ phan dnh hi€u ung phi tuyén, dac
bi¢t trong dai han.

2.1.2. Vai tro diéu tiét ciia doi méi cong nghe

Trong ky nguyén ngan hang so0, sy phat
trién nhanh chong ctia cong nghé th6ng tin va
truyen thong, hoat dong do6i mdi cong nghé
(ICT) da dinh hinh lai cau tric canh tranh
trong nganh ngan hang. ICT khong chi giup
néng cgo hiéu qua Vén he‘lnh, mé r(f)ng kha
nang tiep cén tai chinh va cai thién trai nghiém
khach hang, ma con dong vai tro trung gian
quan trong trong quan tri rii ro va on dinh tai
chinh (T1, 202 % Trong mot mo1 trudng canh
tranh cao, cac ngan hang co6, kha nang l'Ing
dung cong ngh¢ tot hon co thé giam thicu rui
10 thf)ng qua so hoa qb y trinh tin dung, phan
tich dir liéu 16n, canh bao sém rui ro va toi uu
hoa danh muc dau tu. Ddc biét, cac ngan hang
khu vuc c6 loi thé canh tranh & cho khoang
cach ngan dén khach hang cho pheﬁ su dung
thong tin mém dé dua ra quyét dinh cho vay
tot hon (Flogel va Beckamp, 2019). bic blet
ICT duoc cho rang dong vai tro diéu tiét trong
moi quan hé gitra cac yeu to dén hi€u qua hoat
dong ngan hang (Fuseini, 2025).

Tt d6 hinh thanh mot gia thuyet méi vé
moOi quan h¢ gitra caph tranh va on dinh: cong
ngh¢ dong vai tro dleu tiét, lam thay doj chiéu
hoac cuong dg,ciia moi quan h¢ phi tuyén gilia
canh tranh va 6n dinh tai chinh. Trong truong
hop nay, bjén ICT x LERNER? s& duoc su
dung de kiém dinh liéu d6i méi cong nghe co
giup giam bat tac dong bat loi khi muc do
canh tranh vuot ngudng t6i wu hay khong,

2.2. Tong quan nghién ciru thyc nghiém

Moi quan h¢ gitta canh tranh va 6n dinh tai
chinh ngan hang da duoc nghién ciru rong rai
nhung van chua c6 sy dong thudn ro rang.
Mot s6 nghién cjru quoc t€ ung hd quan diém
“canh tranh - bat 06n”, cho rang ap luc canh
tranh lam gia tdng rdi ro hé thong (Allen va
Gale, 2004; Boyd va De Nicolo, 2005). Tuy
nhlen Xu hu’O’l’lg gan da nghleng vé 1ap luén
phi tuyen trong do canh tranh vura phai gitp
on dinh hé thong, con canh tranh qua muc lai
lam suy yéu on dinh (Berger va cong su,
2009; Martinez-Miera va Repullo, 2010; Das
va Pat1 2024).

. Tai cac thi truong moi ndi, dic biét 1a chau
A, ngay cang c6 nhiéu bang chting cho thay
ton tai moi quan hé hinh chit U nguoc gitra
canh tranh va 6n dinh tai chinh. Cac nghién

ctru tai Bangladesh (Dutta va Saha, 2021),
ASEAN (Nguyen, 2024; Ekananda, 2023)
déu chira rang vuot ngudng canh tranh toi Uru
c6 thé lam gia tang rui ro va giam hiéu qua
ngan hang. Piéy nay nhan manh su can thiét
cua mgt cach ti€p can diéu tiét than trong, co
tinh dén ngudng canh tranh phu hop vdi ting
thi truong.

Tai Viet Nam, bang chimg thyc nghiém con
han ché. Nghlen cuu cua Nguyen va cong sy
(2018) trén 24 ngan hang giai c%’oan 2010-2016
cho thay moi quan h¢ phi tuyén ton tai 10 rét
trong cac giai doan bién dong. Gan day, Nhung
va cong sy (2023) ciing cho thay vai tro cua
cac yéu to trung gian nhy ngan hang ngam
(shadow banking) frong mdi quan hé nay.

Ngoai ra, mot nhanh nghién ctu, khag tap
trung vao vai tro cua ICT trong diéu tiét on
dinh ngan hang. Annor va cdng su (2024),
Mushtaq va cong sy (2022), va Gaudio va
cong su (2020) déu chi ra rang dau tu cong
ngh¢ gitp cai thi¢n hiéu qua hoat dong, giam
bat do1 xung thong tin va nang cao kha nang
chong chiu rui ro tai chinh. Cac phat hién tai
Kenya (Monyoncho, 2015) va chau Au
(Lopez;Penabadl va cong sy, 2021) ciing
cun(g co vai tro tich cyc cua cong nghé trong

inh hé thong. Tuy nhién, mdt s6 canh bao
cling dugc dua ra, nhu, nghién ctru tai GCC
cho thay tac dong cna so hoa cd thé hai chiéu,
tuy vao muc do kiém soat chinh sach (Khan
va cgng su, 2023; Mwiti, 2021).

Tong the cac nghlen cuu thuc nghiém
khépg dinh: (1) moi quan hé gitra canh tranh
va 6n dinh mang tinh phi tuyén va phu thuoc
v3o bdi canh cy thé; (2) ICT déng vai tro diéu
tiét quan trong; va (3) tai Viet Nam, cac
nghién ciru van chua day du trong viéc kiém
dinh dong thoi ca phi tnyén va vai tro cong
nghe ddc biét trong boj canh COVID-19 -
yeu to dd va dang tai cdu trGc manh m& hé
thong ngan hang (Boufounou va cong su,
2022; Siti va cong su, 2023).

3. Dir liéu va phmmg phap nghién ciru

3.1. Dir liéu nghlen ciru

Nghién cpu su dung b dir liéu bang
khong cén bang gdbm 29 NHTM VN (2010-
2022), chiém trén 90% thg tai san toan hé
thong ngan hang niém yét va c phan 16n.
Day 1a cac ngan hang c6 cong bb day du chi
s0 ICT, bao dam d¢ tin cdy va tinh dai di¢n
cao. Dit liéu dugc tong hop tir cac ngudn
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chinh thong nhu bdo céo tai chinh kiém toan,
Ngan hang Nha nudc Viét Nam, FiinGroup,
World Bank (WB).

Giai doan 13 nam dugc lya chon nham
phan 4nh day dy cac bién dong ciu tric quan
trong cua h¢ thong ngan hang Viét Nam, bao
gom: (1) giai doan tai co cau sau khung hoang
2011, (11) qua trinh tang toc chuyén doi so, va
(ii1) tdc dong sau rong cua dai dich Coyid-19
tor 2020-2022. Pong thoi, do dai chuoi thoi
gian da lon %mp dam bao do tin cady khi ap
dung md hinh dong (System- GMM) va kiém
dinh hiéu ung phi tuyén.

Bién phu thudc: On dinh ngan hang duoc
do luong thopg qua chi s6 ZSCORE, phan anh
kha nang chong chiu rui ro tong thé cua ngan
hang, dugc tinh theo cong thuec:

EAT;, + ROAA,
ZSCORE; = — "1t 1)
OROAA;

Trong d6, ROAA la ty suat sinh 101 binh
quan trén tai san, ETA 1a ty 1€ von chu s¢ hitu
trén, tong tai san, va G(ROAA) la do 1éch
chudn ctia ROAA trong giai doan nghién ctru.
Chi s ZSCORE cang cao thé hién ngan hang
cang on dinh.

Bién djc lgp chinh: chi s6 LERNER: Po
luong muc d§ quyén luc dinh gia, 1a dai dién
cho NLCT cilia ngan hang. Gia tri LERNER
cang cao cho thay muc d9 doc quyen can
16n, tirec ngan hang co6 vi thé canh tranh man
hon. Bién binh phuong cia LERNER (LERN-
ER?) dugc dua vao mo hinh nham kiém dinh
tac dong phi tuyén gitra canh tranh va 6n dinh
tai chinh, tir d6 xac dinh ngudng t6i uu v¢
muc do canh tranh. Phuong phap tinh chi s6
LERNER dLr(yc frinh bay chi tiét tai phu luc 1,

Bién diéu tiét bao gém: chi s6 ICT, chi sb
cong nghé thong tin va truyén thong (déi moi
cong nghé) cua cac NHTM VN, thy thép tu
Ho6i Tin hoc Viét Nam (VAIP). Chi s6 nay dai
dién cho murc d§ dau tu, st dung va pho cap
ICT tai cac NHTM VN qua cac nam. Theo
do, chi so ICT dugc tinh bang phuong phap
binh quan gia quyén cug 4 chi so thanh phan:
ha tang cong ngh¢, ha tang nhan lwc, dich vy
tryc tuyén va ung dung ndi bo; Bién gid
COVID _dai dién cho boi canh dai dlCh nhan
gia tri bang 1 cho cac nam tir 2020 - 2022 va
bang 0 cho giai doan trudc, nham kiém tra su
khac biét trong tdic dong cia NLCT dén on
dinh ngan hang trudce va sau dai dich.

Bién kiém sodt: Bao gom céac chi so tai
¢hinh dac trung ngén hang c6 anh huong dén
on dinh tai chinh nhu quy mo tong tai san
(TTS) ngan hang, quy mo von chu s¢ hiry
(VCSH), kha pang sur dung von huy dong dé
cho vay, ty suat sinh 161 (ROE), kha nang da
dang hoa thu nhap, hi¢u qug str dung chi phi.

Bién vi mé: bao gdm toc do tang trudng
GDP va ty 1€ lam phat c6 di€u chinh dugc thu
thap tai Worldban) ﬁWB).

Dir ligu céc bién lién tuc duge xu 1y ngoai
lai bang phuong phép winsorizing tai nguong
1% va 99% nham giam thiéu tac gong cua cac
gia trj cuc doan dén két qua udc lugng. Poi
v6i cau trac bang khong can bang, nghién ctru
chi chon céc ngan hang c6 dir li¢u to1 thi€u 3
nam hen tuc d¢ dam bao tinh dai dién. Dong
thai, % wong phap SGMM duoc  sir dung
nham ki€m so4t sai 1éch do phén bd quan sat
khong dong déu, véi cac kiém dinh Hansen
va AR(2) xac nhan tinh hop 1¢ ctia mo hinh.

3.2. Phuong phap nghién ciru

3.2.1. M6 hi E nghién clry

Dua trén cac ly thuyét nén tang va tong
quan thuc nghiém, nghién ctru dé xuat mo
hinh co s¢ nhu sau:

ZSCORE;=a + B ?ORE
B,LERNER | 5 B3LERNER; ‘fc]r +
Bs (LERNE& xICT,) +

it CO +
B(LERNER:2xCOVAD, ) + y t+81t EZ)
Trong do: % SCORE ;. On dlnh ngan hang;

LERNER;;: Nang lyc canh tranh; ICT:: i Muc
do d6i moi cong nghé; COVIDZ Béi canh daj
dich; X Tap hop bién kiém soat; ¢;: Sai 0
ngau nhién.

[Phuong phap tinh va nguon thu thap cac
bién trong mo hinh nghién ciru dugc tong hop
trong Bang 1 nhu sau:

3.2.2. Phuwong phdp wéc lwong va cdc kiém
dinh ho tro

Pé kiém dinh tac dong cua NLCT va on
dinh ngan hang trong mo1 quan hé dong va
phi tuyén, nghién ciru sir dung phuwong phép
SGMM do Blundell va Bond (1998) d¢ xuat.
Phuong &)ha p nay dugc xem phu hop trong
hoj quy dir li¢u bang khi md hinh €0 bao gom
bién phu thuoc tré va kha nang ndi sinh cag
]glua cac bién iai thich - mot hién tugng pho

ién trong nghién cru ngan hang Phuong
{)hap nay dédc biét phu hop véi dac trung du
iéu cia nghién ctu hién tai, vé1 s6 don vi
quan sat theo chiéu khong gian (29 ngan
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Bang 1: Cdc bién nghién ciru: mé ta, do lwong va nguon thu thap

Ngudn trich din/thu

Chi tiéu Mo ta Cong thire do lwong thap
Bien phu thudc
Altman va cong sy
) EAT,, + ROAA, | A cong St
. A1y _ it it (2017); Fu va cong
ZSCORE On dinh ngén hang = .
aROAAL- su (2014); Tuva
cong su (2021)
Bien doc ldp _
lag ZSCORE On dinh ngan hang ndm ZSCORE;
truoc
_ Py —MCy
Py
Trong d6: P duge goi la gia
dau ra, Xac dlnh béng Cf)llg Berger va Céng su
LERNER Ning lyc canh tranh thirc: P = Tong thu nhap ngan (2009); Kasman va
hang/Tong tai san nga?t’n hang; Carvallo (2014)
MC la chi phi bién, ké thira
tr phuong phap tinh trong
nghién ctru cia Kasman va
Carvallo (2014)
. Hoi Tin hoc
ICT ICT index Viét Nam (VAIP)
SIZE Quy md ngén hang (TTS) = In (Tong tai san)
ETA Quy m6 VCSH = VCSH/TTS
Kha néng str dung von huy = Tong cho vay/Tong von
LDR « 2 N
dong dé cho vay huy déng
_ 2 )
- (NON{I_\H) - (NET/ NI Béo céo tai chinh
IDI Pa dang hoa thu nhap Trong d6: NON: thu nhap
: : ngoai 1ai; NET: thu nhap 1ai
thuan; NI = NON + NET
CTI Nang luc quan tri chi phi :h(;)n phi hoat dong/Tong thu
GTA Téc do tang truong TTS — (TTS,_ TTS,.1)/ TTS s
Cox = TTS/Tong tai san hé thong
MS Thi phan ngan hang tin dung Viét Nam
GDP Tdc do tang truong GDP
INF Ty 1¢ lam phat World Bank
A . a . = 1: giai doan 2020 - 2022
COVID Bién gia, ghi nhan Covid — 0: giai doan 2010 - 2019
Original Bién gi4 hinh thirc s& hitu = 1: ngan hang thudc s¢ htru Nha nudc (NHNN)

= 0: ngan hang thwong mai ¢ phan (TMCP)

(Nguon: Tong hop va dé xuat boi tac gia)
hang) 16n hon so giai doan theo thoi gian (T
= 13 nam). D& dam bao tinh hop 1€ cuia mo
hinh SGMM, nghién ctu st dung ¢ac kiém
dinh tjéu chuan nhu xac dinh chi so VIF, F-
test két hop kiém dinh Hansen, Sargan nham

danh gia tinh hop 1€ cua bd cong cu, kiém
dinh AR(l) va AR(2) dé phat hién ty twong
quan bac mot va bac hai tron phan du.

Viéc két hop phu:ong phap udc lugng
SGMM két hop véi cac kiém dinh tao nén
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mot chién lugce dinh lugng toan dién va chat
ch€, dam bao két qua nghién ctu khong chi
cO y nghia thong ké ma con mang gia tri ly
ludn va thuc tien cao. Qua do, nghién ctu
khong chi lam 1o co ché tac dong canh tranh
- 0n diph trong hé thong ngan hang, ma con
cung cap bang chirng dén% tin cay phuc vu
hoach dinh chinh séach taj chinh - tién t€ trong
ky nguyén chuyén doéi s6 va hau dai dich.

3.3. Gia thuyét nghién ciru

Dua trén co sé 1y thuyét va cac nghién ciru
thuc nghiém trudc, dong thoi xét dén boi
canh canh tranh gia tang va sy dich chuyén
manh mé sang nén tai chinh so6 tai Viét Nam,
nghién ciru nay dé xuat cac gia thuyét cot 161
nham kiém dinh mé1 quan h¢ gitta NLCT, 6n
dinh ngan hang, vai tro di¢u tiét cia do6i mai
cong ngh¢ va tac dong cau tric tur dai dich
Covid-19. |

Gia thuyet HI: Canh tranh co tic dong
tich cuc den on dinh ngdan hang trong ngan
han. Luan diém “canh tranh - on dinh” cho
rang moi truong canh tranh cao s€ thic day
cac ngan hang hoat dong hi¢u qua, giam thiéu
chi phi tin dung va tang cudng quan tri rui ro,
qua do6 cung co su O6n dinh tai chinh (Boyd &
De Nicold, 2005; Dat va cong su, 2024).

Gia thuyet H2: Moi quan hé gitta canh
tranh va ¢n dinh ngan hang mang tinh phi
tuyén. Moi quan h¢ nay thuong phi tuyén:
canh tranh vua phai thuc day on dinh, song
khi vuot ngudng t6i uu, ap luc loi nhuan suy
gidm c6 thé khuy¢n khich ngan hang gia tang
rui ro, lam suy yéu 6n dinh hé thong (Berger
va cong su, 2009; Martinez-Miera & Repullo,
2010; Fernandez & Garcia-Guillamoén, 2015;
Das & Pati, 2024; Nguyen, 2024; Ekananda,
2023). B¢ kiém dinh gia thuyét, bién binh
phuong cia LERNER (LERNER?) dugc dua
vao mo hinh, v&i ky vong h¢ s6 cua nd s€
mang dau am cg y nghia thong ké, xac dinh
diém uon cug moi quan hé.

Gid thuyet H3: Doi moi copg nghé co vai
tro diéu tiet tich cuc trong moi quan hé gitra
canh tranh va on dinh ngan hang. Trong moi
truong canh tranh cao, kha nang ap dyng vya
tan dung hi€u qua ICT mang lai loi the chién
lygc cho céc ngan hang trong quan tri rui ro,
toi uu hoa chi phi, phan tich dir li¢u va da
dang hoa nguon thu (Annor va cong su, 2024;
Mushtaq va cong sy, 2022; Gaudio va cong
su, 2020; Monyoncho, 2015; Lopez-Penabad

va cong sy, 2021). Vai tro di€u tiét nay thé
hién qua viéc ICT gitp giam thiéu tic dong
ti€u cuc cua canh tranh qua muc 1én 6n dinh
tai chinh. Gia thuyét nay dugc kiém dinh

thong qua bien tuong tac
gitta LERNER? va ICT, ky vong c6 tdc dong
duong dén ZSCORE.

Gia thuyet H4: Dai dich Covid-19 lam
thay doi moi quan hé giita canh tranh va on
dinh ngdn hang. Dai dich Covid-19 1a ¢t soc
kinh té toan cay, tdc dong sau sac dén cau truc
hoat dong, khau vi rai ro va NLCT cua ngan
hang, tir do c6 thé lam thay do6i dang ké moi
quan hé gitta canh tranh va on dinh
(Boufounou va cong su, 2022; Siti va cong
su, 2023). B¢ nam bat su diéu chinh nay,
nghién ctru dua vao md hinh bién twong tac
gitta LERNER? va bién gia COVID, ky vong
c6 anh huong dén ZSCORE.

4. Két qua nghién ciru va cac thao luan

4.1. Thong ké mo ta va phan tich kham pha
xu hydéng cac yeu td chinh ,

Keét qua thong ké mo ta cia cac bien trén bo
dir licu dang bang khong can bang cua 29
NHTM VN (2010 - 2022), trinh bay tai Bang 2,

Két qua tai Bang 2 cho tKéy chi so
ZSCORE (chua chuan héa) c6 gia tri trung
binh 15,099 va d¢ 1éch chuan 7,793, phan anh
su phan hoa dang ké vé muc do on dinh tai
chinh gitta cdc ngan hang frong mau nghién
ctru. Trong cac phan tich tiép theo, viéc loga-
rit hoa ZSCORE c¢, thé dugc xem x¢ét nham
diéu chinh phan phoi I¢ch va giam thiéu anh
hudng cua céac gia tri ngoai lai. Bién LERN-
ER dao dong tur 0,003 dén 0,460, véi trung
binh 0,167 - cho thay su khac bi¢t 1o rét ve
quyén luc thi truong trong hé thong ngan
hang Viét Nam. Chi s6 ICT c6 gia tr1 trung
binh 0,528 va d¢ I¢ch chuan 0,115, phan anh
muc do dau tu cong nghé gitra cac ngan hang
con kha phan tan. Diéu nay ham y rang nang
lyc s0 hoa 1a mot yéu to co thé anh hudng toi
kha nang duy tri 6n dinh trong diéu kién canh
tranh va khing hoang. ) .

Nham kiém tra so bd moi quan hé tuyén
tinh gitra cac bi¢n va danh gia dau hi¢u da
cOng tuyén tiém an, nghién cuu ti€n hanh tinh
ma trdn tuong quan Pearson gilta cidc bién
lién quan trong mo hinh. Két qua dugc trinh
bay tai Phu luc 2 (Bang A). Ket qua ma trdn
tuong quan cho thay khong ton tai cdp bién
nao c6 hé sd6 tuong quan tuyét do1 vuot
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Bang 2: Thong ké mé td

Bién S6 quan sat  Trung binh  P§ léch chuan Gia tri Gia tri
nhé nhat 16m nhit

ZSCORE 282 15,099 7,793 2,934 43,927
LERNER 282 0,167 0,080 0,003 0,460
ICT 282 0,528 0,115 0,253 0,828
ROE 282 0,115 0,075 0,001 0,303
SIZE 282 1,894 1,232 1,592 2,147
ETA 282 0,086 0,037 0,026 0,255
LDR 282 0,904 0,158 0,521 1,428
CTI 282 0,864 0,090 0,538 0,998
IDI 282 0,423 0,075 0,095 0,500
GTA 282 0,194 0,205 -0,373 14,701
MS 282 0,033 0,036 0,002 0,126
Original 282 0,202 0,402 0,000 1,000
COVID 282 0,280 0,450 0,000 1,000
GDP 282 0,060 0,017 0,022 0,080
INF 282 0,063 0,102 -0,017 0,423

(Nguon: Tong hop bdi tic gia)

nguong 0,9, ham y khong c¢6 dau hi¢u da cong
tuyén nghiém trong. Mot s6 cap bién co
tuong quan cao dang chti y nhu ROE va CTI

(-0,809) hay LERNER va CTI (-0,822), phan
anh mo1 quan h¢ nguoc chiéu gitra hi¢u qua
sinh 101, quyén lyc thi truong va chi phi hoat

dong. Cac bién van dugc gilr lai trong mo
hinh do ki€ém dinh VIF x4c nhan muc da cong
tuyén nam trong gidi han cho phép.

Xu hudéng ZSCORE, LERNER, va ICT
binh quan cua cic NHTM VN (2010 - 2022)
duoc minh hoa tai Hinh 1.

1.2 = 7.SCORE == LERNER
—t— [CT  eeeeeeen Linear (ZSCORE)
------------- Linear (LERNER) eeeeeeees Linear (ICT)

0.8

0.6

0.4

0.2

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Nam

(Nguén: Tinh toan va tong hop baoi tac gia)
Hinh 1: Xu huong ZSCORE - LERNER - ICT binh qudn giai doan 2010 - 2022
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Két qua tai Hinh 1 chi ra rang trong giai
doan trudc 2016, ZSCORE c6 xu huéng on
dinh va ting nhe cho thay giai doan tai co
cau ngan hang sau khing hoang 2011-2012
co tac dung tich cyc. Tuy nhién, tir 2017 tr¢
di, chi s6 nay dao dong manh hon - dac biét
giam rd nét trong giai doan 2020-2021, trung
vé6i thoi ky dai dich Covid-19. Trai lai, “chi SO
LERNER Vé ICT lai c6 xu huéng téng on
dinh trong ca giai doan, phan anh xu hudéng
gia tang NLCT va chuyen d6i sO cua toan
nganh. Sy phan ky ]%ifra, on dinh va doi moi
cong nghé dat ra nghi van liéu cong ngh¢ co
thuc su giap 6n dinh tai chinh hay chi phan
anh cugc dua dau tu mang tinh thich nghi.

ZSCORE binh quan (%)

2010 2011 2012 2013 2014 2015

(Nguon: Tinh toan va téng hop bdi tac gia)

- -
e a.

2016
Nam

Xu huong ZSCORE khi phan chia theo
hinh thirc s¢ httu dugce trinh bay tai Hinh 2.
K&t qua tai Hinh 2 cho thay cac ngan hang
thydc so hitu Nha nuéc c6 mirc ZSCORE
thap hon han so véi nhom, ngén hang thuong
mai c6 phan. Diéu nay phan nao dugc 1y giai
boi kha nang thich ing va linh hoat trudc cac
thay doi cua bién dong kinh t€ hon doi véi
NHNN Tuy nhién, xu hudng suy giam
ZSCORE trong giai doan 2020-2022 van xuat
hién, & ca hai nhom, cho thay dai dich 1a mot
ci soc hé thong cht’ khong chi gii han & timg
loai hinh s& hitu.
Hinh 3 phan tich LERNER cung cap thém
gbc nhin ve cau truc thi truong.
——— ZSCORE_TMCP
il ZSCORE_NN
----- Linear (ZSCORE_TMCP)
----- Linear (ZSCORE_NN)

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Hinh 2: Xu huong ZSCORE binh quan theo hinh thirc so hitu giai doan 2010 - 2022

«=t¢—= ERNER_TMCP

0.3

o o
—_ e %)
w o G

LERNER binh quén (%)
IS

0.05

2010 2011 2012 2013 2014 2015

(Nguon: Tinh todn va tong hop bdi tac gia)

—#—LERNER_NN

2016
Nam

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Hinh 3: Xu hudng LERNER binh quan theo hinh thirc sé hiru giai doan 2010 - 2022
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Két qua minh hoa tai Hinh 3 cho thay
nhém NH TMCP duy tri mitc LERNER cao
hon nhém NHNN trong phan 16n thoi gian
nghién ctru, cho thay kha nang thi¢t 1ap gia va
canh tranh doc 1ap cao hon - nhiéu kha nang
nho mo hinh hoat dong linh hoat va nhay bén
thi trvong hon. Tuy nhién, chénh I¢ch nay co
xu hudng thu hep dan tir nam 2018, ]Izhén anh
xu hudéng binh quan héa NLCT khi nganh
ngan hang budc vao giai doan hoi tu NLCT.

0.8
0.7

0.4
0.3

0.2

Gia tri ICT binh quan

0.1

2010 2011 2012 2013 2014

(Nguon: Tinh todn va téong hop bdi tac gia)

2015

tuong da cong tuyén dang ké. Viéc lua chon
Ehpong phap SGMM hoan toan hop ly khi
iém dinh Durbin-Wu-Hausman phét hién
kha nang ndi sinh ¢ cac bien SIZE, LDR,
ROE va MS. . . .
Két qua mo hinh cho thay ba diém ndi bjt:
Thir nhat, ton tai moi quan h¢ phi tuyén
hinh chit U nguoc gitrg chi so0 Lerner (LERN-
ER) va muc, d0 on dinh ngan hang
(ZSCORE). Bién LERNER c6 h¢ s6 duong

=t¢—[CT_TMCP ICT_NN

0.5 \0—0—‘/‘\‘\\’_//‘“\/

2016
Nam

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Hinh 4: Xu huwong ICT binh quan theo hinh thurc so hitu giai doagn 2010 - 2022

Hinh 4 trinh bay xu hudng ICT cho thay
nhém NH TMCP dau tu vao ICT it hon va co
toc do cai thi¢n chi s6 cong nghé cham hon
nhom ngan hang c6 s& hittu Nha nudc. Mug
d6 ICT cao hon ¢ nhém NHNN ciing cung co
vai trd cua cong ngh¢ nhu moét “chat xuc tac”
thic day hiéu qua hoat dong, 461 m&1 mod hinh
kinh doanh va nang cao kha nang canh tranh.

4.2. Ket qua mo hinh SGMM

Két qua udc lugng theo phuong phap
System-GMM dugc trinh bay trong Bang 3
cho thay nhi€u phat hién quan trong, gitip
kiém dinh toan dién cac gia thuyét nghién curu.

Két qua hoéi quy tr mé6 hinh SGMM cho
thay md hinh dugc xay dung la phu hop va
dang tin cay. F-test cho thay y nghia thong ké
cao (p < 0,01); kiém dinh Hansen va Sargan
deu chap nhan gia thuyét Hl, xac nhén tinh
hop 1€ cta bd cong cu (p > 0,24 va 0,62).
Kiém dinh AR(2) loai bé kha nang tu tuong
quan bac¢ hai (p = 0,946) ya hé so VIF binh
quan thap (2,49), cho thay khong c6 hi¢n

va c¢0 y nghia cao (B =9,603; p <0,01), trong
khi LERNER? mang h¢ s0 am 10 rét (f = —
39,711; p < 0,01), xac nhan gia thuyet H2.
bicu nay phan anh rang muc canh tranh vira
phai s€ thuc day on dinh tai chinh thong qua
nang cao hiéu qua va lgi nhuan, nhung (ilchi
murc d§ canh tranh vugt ngudng to1 wu, ap lyc
duy tri lgi nhudn s€ khién ngan hang chap
nhan rui ro cao hon - mgt két qua phu hgp véi
Iy thuyét cua Berger va cong su (2009) va
Martinez-Miera va Repullo (2010).

Thir hai, bién tuong tac LERNER? x ICT
c6 h¢ s06 duong 16n va c6 y nghia thong ké cao
gS‘Z 33,123; p < 0,01), khang dinh vai tro

1€u ti€t phi tuyén ro rét cua do6i moi cong
nghé. K&t qua nay ung ho %ié thuyéet H3, cho
thay ICT giup lam giam hodc triét tiéu tac
dong bat loi ctia canh tranh qua muc lén 6n
dinh tai chinh. Cu thé, khi chi s6 LERNER
vuot nguong toi uu, thay vi ZSCORE sut
gidgm manh nhu mo hinh chir U ngugc truyén
thong, cadc ngdn hang c6 muc dau tu cong
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Bang 3: Két qud hoi quy SGMM

Cac bién quan sat

SGMM_ZSCORE

lag ZSCORE 0,207*
ICT 1,3112*
LERNER 9,603 ***
LERNER? -39,711%**
LERNER? ICT 33,123%**
LERNER? Covid 6,406**
SIZE -0,431%*
LDR -1,438%**
ROE -0,976
CTI -1,278
IDI 1,801
MS 5,293
GDP -2,612%%*
INF -4,670%**
COVID -0,470%*
Hé s6 vif binh qudn 2,49
S6 nhom 29

S6 bién cong cu 26

F-test

Durbin Wu-
Hausman
AR (2)

Sargan test

(p=0,0375)

Hansen test

Prob > F = 0.0000

SIZE (p=0,0030), LDR (p=0,0000), ROE (p=0,0001), MS

0,946
0,240
0,626

Ghi chii: Cdc ky hiéu (¥*%), (*%), (*) thé hién mirc y nghia thong ké lan heot twong vmg la

1%, 5%, 10%

(Nguon: Tong hop béi tac gia trén phan mém Stata 17)

ngh¢ cao duy tri duge 6n dinh tot hon nho vao
hi¢u qua van hanh, kha nang giam sat rui ro
va tinh linh hoat trong mo hinh kinh doanh s0,
Diéu nay cho thdy ICT khéng chi 1a yéu t6 hd
tro canh tranh, ma con la co ché trung hoa i
ro hi¢u qua trong dic¢u kién thi truong bién
dong manh - phu hgp véi bang chung tai cac
thi truong moi n6i (Annor va cong su, 2024;
Mushtaq va cong su, 2022; Gaudio va cong
su, 2020).

Thir ba, dai dich Covid-19 lam thay doi
ban chat mdi quan hé canh tranh - on dinh.
Bién twong tic LERNER? x COVID mang hé

s0 duong va c6 ¥ nghia thong ké (B = 6,400;

p <0,05), xac nﬁ, an gia thuyet H4. Trong boi

canh khing hoang, cac ngan hang c6 quyén

lgc thi truong 16n hon lai 6n dinh hon - mdt

két qua phu hop voi nghién cuu cua Beck va

cong su (2013) va ly thuyet “canh tranh gay
bat A n”’ (Allen va Gale 2004).

Ngoal ba phat hién chlnh mat sd bién kiém
soat ciing dang chu y: SIZE va LDR c6 anh
hudng tiéu cuc dén 6n dinh, ham ¥ rang quy
mod 16n hoac hoat don t1n dun% quéa manh
khong dam bao murc d¢ On dinh néu thicu
kiém soat rui ro hiéu qua. GDP va INF ciing
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c6 h¢ s6 am, cho thdy su nhay cam cua hé
thong tai chlnh véi diéu kién vi mo. Trong khi
d6, cac bién nhu ROE, CTI, IDI va MS khong
cho thay aph huong ro rét trong mo hinh.

4.3. Kiém tra d¢ vitng ciia mo hinh

Dé dam bao tinh 6n dinh va do tin cdy cua
cac phat hién thyc nghiém, nghién ctru thuc
hién kiém dinh d6 virng bang cach thay doi
phuong phap udc lugng tu System-GMM
sang hoi quy voi hiéu ung c6 dinh (Fixed
Effects - FE), trong khi van gilt nguyéen tap
bién giai thich va kiém soat.

Keét qua hoi quy FE, trinh bay tai Phy luc 2
(Bang B), cho thay mdi quan hé phi tuyén hinh
chit U nguoc gia mirc do canh tranh va on
dinh taj chinh tiép tuc duoc khang dinh. Cu
thé, bién LERNER c6 hé sé duong va co ¥
nghla thong ké (B =3,017; p < 0,05), trong kh1
LERNER? ¢6 he sb 4m rat co y nghia (f =
13,533; p <0,01). Bién tuong tic LERNER? x
ICT (B = 16,685; p < 0,05) tiép tuc khang dinh
vai tro dicu tiét tich cyc cua cong nghé, trong
khi LERNER? x COVID (B = 3,390, p < 0,05)
cho thdy cac ngén hang c6 quyén luc thi
trpong 16n hon duy tri 6n dinh t6t hon trong
bdi canh khiing hoang. Céc bién kiém soat nhu
SIZE, CTI, IDI, MS va INF déu c6 y nghia
th6ng ké va gitr duqc chiéu tac dong phu hop,
g06p phan cung co do viing cia mo, hinh.

Nhin chung, sy nhat quan v€é dau va y
nghia thong ké ctia céc bién chinh gitra hai
phuong phap udc luong khac nhau xdc nhan
rang cac két qua thyc nghiém cé do tin cay
cao va khong bi chi phoi boi diac diem ky
thuat m¢ hinh.

5. Két Juan va ham y chinh sach

5.1. Két Iugn

Nghién ciru cung cap bang chimg thyc
nghiém manh mé vé moi quan hé phi tuyén
gitta NLCT va mirc d§ 6n dinh tai cac NHTM
VN trong giai doan 2010-2022. Cu thé, moj
quan hé dang hinh chit U nguogc giita chi s6
Lerner va ZSCORE cho thﬁy su ton tai cua mot
“ngudng canh tranh t61 wu”, tai do canh tranh
vira du gép phan nang cao hiéu qua hoat dong
va kha nang chong chiu rui ro, trong khi canh
tranh vuot ngudng lai 1am suy yeéu ngn tang 6n
dinh h¢ thong. Phat hién nay cung c6 nén tang
ly thuyét cia Berger va cong su (2009) va
Martingz-Miera va Repullo (2010) vé ban chat
phi tuyén cta canh tranh ngan hang.

Dac, biét, nghién ciu lam sang to vai tro
diéu ti€t quan trong cua ICT. Véi hé s6 tuong
tac LERNER?XICT duong,va c6 y nghia
thong k¢ cao, két qua cho thay ICT khong chj
1a yéu t6 ho tr0’ canh tranh, ma con 1a co ché
lam gidam thiéu cac tic dong tiéu cuc cua canh
tranh qua muc téi 6n dinh tai chinh - nhat
quan voi cac l1ap luan ve vai tro trung hoa rgi
ro cua cong ngh¢ trong céc thi truong maéi ndéi
(Mwiti, 2021).

Bén canh do, anh hudng c¢ua dai dich
Covid-19 da lam thay d6i chiéu hudng ya
cuong do cua moi quan hé canh tranh - 6n
dinh, khi cdc ngan hang co, quyén lyc thi
truong cao hon duy tri mtc 6n dy inh tot hon
trong khung hoang. Djéu nay phan anh mot
su dich chuyén co ché canh tranh trong boi
canh bat dinh, phu hop véi 1y thuyét compe-
tition - fragjlity (Allen va Gale, 2004).

Tong the, n% ién clry khong chi m¢ rong
khung phan tich ly thuyet v€ canh tranh ngén
hang theo hudng phi tuyén va diéu tiét cong
ngh¢, ma con cung cap ham y thiét thuc trong
thiét ké chjnh sach di€u ti€t ngan hang trong
bodi canh s6 hoa va khung hoang.

5.2. Ham y chinh sach

Dua trén nhing phat hién c¢6 ¥ nghia thong
ké va thuc tién cao, nghién ctru dé xuat ba
nhém ham y chinh s,élch chién luoc sau:

Thir nhat, thiet ke lai khung giam sat canh
tranh theo huong dinh luong toi uu |

Phat hi¢n vé ngudng canh tranh t6i uu cho
thay sy can thiét cia mot hé thong gidm sat
canh tranh ¢ {inh canh bao sém. Co quan
quan ly can thiét 1ap bo chi tiéu tich hop bao

om: chi s6 Lerner, muc tap trung thi truong
% HHI), va ZSCORE nhy mot hé canh bag
dinh [uwong. Day 1a tién dé dé xay dung co ché
“giam sat canh tranh theo rui ro” - tuong tw
cac khung FSAP (Financial Sector
Assessment Program) qudc té - hudng dén
kiém soat canh tranh qua murc trong diéu kién
chu ky kinh té bat 6n.

DPong thoi, chinh sach cap phép mo rong
hodc , thanh lap ngan hang moi can dich
chuyen to logic “m¢& rong sO luong sang

“tang cuong chét lugng canh tranh”, noi nang
lue d61 mé1 cong nghe va kha nang uan tri
rui ro dai han trd thaph tiéu chi then chot.

Thir hai, phqt trién ha tang ¢ong nghé tdi
chinh huong deén on dinh hé thong
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Két qua dinh lugng khang dinh vai tro 6n
dinh hoa cua ICT trong mdi truong canh tranh
khoc li¢t. Do d9, cac co quan ban nganh quan
1y ngan hang can:

- Chuan hoa va cong bo dinh ky chi s6 ICT
& cap ngan hang, khong chi phan anh muc dau
tu ma con thé hién mac do ung dung vao hoat
dong tin dung, gidm sat rui ro va van hanh so,

- Thanh lap cac chuong trinh “tang toc s6
hoa c6 chon loc”, dac bi€t ho trg cac ngan hang
nho v§ trung binh thong qua cac cong cu nhu
quy doi mo1 bao lanh, vu dai tin dung so, va
chia sé nén tang cong nghe (sandbox, ntech)

- Tich hop cong nghé vao hé thong gidm
sat vi mo thong qua RegTech, ung dung Al va
hoc may nham phat hi¢n rui, ro tin dung theo
thoi gian thuc - gitp nang cap nang lyc giam
sat h¢ thong trong ky nguyén ngan hang so.

Thit ba, thiet lap chinh sdch tai chinh - ngan
hang co tinh thich wung chu ky va khgng soc

Pai dich da pho1 bay diém yéu cua h¢
thong tai chinh duqi cu soc bat dinh. Vi vay,
on dinh h¢ thong can dugc dua ve trung tam
trong hoach dinh chinh sach. Mgt so kién
nghi bao gom:

- Ap dung chinh sach “ngit mach canh
tranh” (competition, circuit-breaker) trong
khung hoang, nhu tran 1ai suat tam thoi, han
ché banh truéng tin dung ¢ nganh rui ro cao,
hoac di¢u chinh linh hoat chuan von.

- Tai thiet 1ap “khung chinh séch tai chinh
tich hop”, trong d6 muc ti€u 6n dinh tai chinh
phai duogc long ghép truc tiép vao diéu hanh
vi m6 nhu 1ai suat, ty gia va chi ti€u cong.

- Xay dung “hé sinh thai ngan hang so ung
pho khung hoang” - nén tang ngan %éng SO
chung do nha nude bao tro nham duy tri tiép
can tai chinh va ho tro phuc héi h¢ thong
trong diéu kién khan cap.

5.3. Gioihan va huéng nghién ciru tiép theo

Nghién ¢lru van con mot so han che. Thir
nhat, chi 50 ICT sur dung hién mé&i phan anh
tong the dau tu cong nghe, chua do ludng chi
ti¢t mire do ing dung thuc t& cac cong ngh¢
cot 101 nhu Al, Big Data hay ngan hang so.
Thur hai, mo6 hinh chua ]?han tich di biét gitra
cic nhom ngan hang theo s& hiru, quy mo,
hay mtrc d§ so hoa - trong khi déy ¢ thé 1
yéu to quan trong anh hudng dén 6n dinh,
Thur ba, (13161’1 gia COVID chi phan anh yéu t6
thoi gian ma chwa luong hoa cu thé cudng do
tac dong cua dai dich 1én ting ngan hang. Thir

fur, mac du fim thay két qua ton tai moi quan
hé phi tuyén gitta NLCT va 6n dinh ngan
hang nhupg nghién ctru nay chua tim cu thé
nguong toi uu.

Trong tyong lai, can hat trign b chi sd
ICT da chi€u 6 cap n ang, ket hop dir lidu
tai chinh - phi fai chi de danh gia sau sac hon
vai tro diéu tiét cong nghg. Pong thoi, nén ap
dung cac mo hinh phi tuyén phan nhom (Panel
Threshold, Machine Learning) dé phat hién
ngudng tic dong canh tranh t0i uu theo timg
diéu kién ngan hang. Ngoai ra, viéc sir dung dir
liéu thai gian thyc va hanh vi nguoi dung so s€
giup tiép can van dé 6n dinh ngan hang theo
huong dong va sat véi thuc tien chuyén doi so.
Céac m6 rong nay khong chi nang cao gia tri
hoc thuat ma con gép phan hoan thi¢n chinh
sach quan tri rai ro va chuyén doi so trong hé
thong ngan hang Viét Nam.

Summary

This study examines the nonlinear rela-
tionship between market competition and
financial stability among 29 Vietnamese com-
mercial banks from 2010 to 2022, with a
focus on the moderating roles of technologi-
cal innovation (ICT) and the structural impact
of the COVID-19 pandemic. Using a dynam-
ic System-GMM approach on an unbalanced
panel dataset, the results confirm an inverted
U-shaped relationship between the Lerner
index (as a proxy for market power) and the
Z-score (as a measure of financial stability),
indicating an optimal competition threshold
that promotes systemic resilience, while
excessive competition increases financial
risk. Moreover, ICT positively moderates this
relationship by mitigating the adverse effects
of excessive competition through improved
operational efficiency and risk governance.
COVID-19 acted not only as a short-term
shock but also as a structural turning point,
shifting the competition—stability dynamic in
favor of banks with greater market power
during crises. This stuc% expands the empiri-
cal framework for analyzing the interaction
between competition, technological innova-
tion, and financial stability, and offers policy
implications regarding optimal competition
limits, strategic digital investment, and coun-
tercyclical financial regulation.
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. PHU LUC
Phu luc 1. Phwong phap tinh chi so LERNER

Chi s0 LERNER (chi s6 do luong nang lyc canh tranh), dugc xéc dinh bang ty 1¢ chénh 1éch
gilra gia dau ra va chi phi bién so voi gia dau ra, thong qua cong thuc:
LERNER =P~ MG/ (D),
1a gi4 dau ra, du’orc tmh ban ty sO gitra Tong thu nhap trén Tong chi phi.
1\)[& la chi phi blen dugc tinh t%eo trinh tu 2 bude (Kasman & Carvallo, 2014), cu thé:
Buoc I: Lay logarlt tir nhién ciia ham tong chi phi:

LnTCj; = 0og + o LnQ;, + (I/Z)a (LnQ ) <+ orlnWqie + aqlnWyie + asLnWaie +
0L6LnQ L +1 oy ﬁ’h 2 it 3 Wllt 4 Z{V E 321‘[
thW + (xlan tLl’l 3 1/§)0£12(][TL 115] + (1?2)(113 %]
(IB) []LnW313 +oy5T+ /2)(116 + (1/2)a17TLan :[FalgTLnWht + alg%tn Wit
+a "}ﬂnW3lt }
rong do:

TC la tong chi phi (bao g6m chi phi 1di va chi phi ngoai 13i);

Q la tong tai san;

. Ba gia dau vao gom: Wi la gia von tién gui, W 1a gia von lag dong va W la gia
von vat chat; (W - chi phi'lai / tong cho vay, Wy ¢ lpg luwong/tong tai san, 1/;3 chi
phi hoat dong khac/tong tai san co dinh);

T 14 xu huéng thoi gian, (Time Trend) nhim nam bét tac dong cua thay do6i cong
nghé dan dén nhiing thay d6i ciia ham san xuat theo thoi gian. T = 1 cho nam 2010, T
=2 chonam 2011... va T = 13 cho nam 2022;

¢ 1a sai s0 ngau nhién; |

af ., la cac tham so udc lugng.

Buoc 2: ldy 612410 ham bac nhat tw phwong trinh (2)

MC =

drc (a1 + aInQy + aglnWy, + a;InWy, + aglnWy,, + ay;T -
= *
aQ Qi

Phu luc 2. Ma tran twong quan
Bing A. Ma tran twong quan

ISCORE  lag_ZSCORE ROE  SIZE LDR  CTI DI MS  LERNER COVID GDP  INF  ICT
ZSCORE 1
lag_ZSCORE 0,780 1
ROE -0,125 0,190 1
SIZE -0,408 0455 0,462 1
LDR -0,063 0,028 0408 0,125 1
ctl 0,13 0,047 0,808 -0251 -0,400 1
DI 0,269 0228 0495 0175 0323 -0525 1
MS -0,299 0336 0246 0815 0117 -0029 0,153 1
LERNER 0,203 0069 0676 0168 0322 -0823 0392 0,033 1
CcovID 0,316 038 0299 0266 0202 -0397 0138 -0031 0245 1
GDP 0,125 0,244 -0,084 -0,079 -0,005 0085 0034 0018  -0091 -0,583 1
INF -0,114 0015 0094 -0268 0203 -0095 -0,047 -0014 0205 -0214 0,086 1
IcT -0,011 0100 0244 0202 0167 -026 0135 0280 0250 0106 -0,047 0263 1
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Phu luc 3. Kiém tra tinh vitrng mé hinh

Bang B. Két qua hoi quy véi phwong phap hiéu tmg c6 dinh (FE)

Bién Hé s6 (Coef.) Sai s6 chuan (Std. Err.) Gié tri p (P>[t])
LERNER 3.017 1.169 0.015
LERNER? ~13.533 4.114 0.003
ICT —0.278 0.316 0.387
LERNER? x ICT 16.685 6.828 0.021
LERNER? x COVID 3.390 1.456 0.027
ROE -2.339 0.942 0.019
SIZE —0.754 0.087 0.000
LDR —0.119 0.392 0.763
CTI ~1.620 0.708 0.030
IDI 1.293 0.534 0.022
MS 12.513 3.941 0.004
COVID -0.197 0.086 0.029
GDP —0.439 1.083 0.688
INF -3.020 0.304 0.000

cons 17.706 1.571 0.000
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