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%hzen cuu St dung mé hinh hoi quy logzt vdi dir lieu Khao sat doanh nghi¢p Viét
am nam 2023 cua Ngan hang T he gloz aé phan tich cac yeu 16 dnh huong. dén
déi méi sang tao trong cdc doanh nghzep Két qua chi ra rang cdc yéu t6 néi tai nhuw dau tw
vao R&D, dao tao lao dong, ung dung cong nghé thong tin va kinh nghiém qudn 1y déu c6 tac
dong manh mé va tich cyc dén doi méi san pham va doi méi quy trinh. Bén canh dé, cdc yéu
to bén ngoaz nhu 1y 16 von luu dong vay ngan hang va canh tranh voi doanh nghiép phi chinh
thirc cting c6 anh huong tich cuc. Trong boi canh quoc gia dang phat trién nhie Viet Nam, ty
lé von luu dong vay tir ngdn hang giup doanh nghiép cé du nguon lyc tai chinh dé dau tw vao
doz mai sang tao, ngoaz ra canh tranh tw doanh nghzep phz chinh thire thiic ddy doanh nghiép
doi méi dé duy tri sirc canh tranh. Mat khac, rao can tiép cdn tai chinh va canh tranh phi chinh
thirc ¢o tac dong yeu dén doi méi san pham nhung khong danh hwong dén doi mdi quy trinh.
Nghzen ciu dé xuat cdac khuyen nghz nham cdi thién méi trwong tai chinh va khuyén khich dau
ti vao R&D dé thiic ddy doi méi sang tao trong doanh nghiép.

Tir khéa: doi méi sang tao, déi mdi san pham, doi méi quy trinh, mé hinh logit, Viét Nam.

JEL Classifications: C01, G30, O30.

DOI: 10.54404/JTS.2025.208V.09

1. Gi6i thi¢u
Po6i moi sang tao da tro thanh yéu t6 quan

hoat dong cot 131 cta cac cong ty ma con la
yéu té song con khi ho d6i mat voi sy canh

trong trong vi¢c thuc day tdng truong kinh té
thong qua vié€c tao ra viéc lam va thu nhap
(Hausman & Johnston, 2014). Trong hai thép
ky qua, cac nén kinh té dang phat trlen bao
gom Viét Nam, ngay cang cht trong dén doi
mdi sang tao nhu mot cong cu nham thic day
tang truong kinh té va nang cao nang lyc canh
tranh quoc gia, v61 myc ti€u thu hep khoang
cach va hoi nhép vao nén kinh té toan cau
(Rabeh, 2019). B6i méi sang tao khong chi 1a

tranh ngay cang gay gat trén ca thi truong n01
dia va quoc t€. Do do, cac doanh nghiép can
tham gia va duy tri cac hoat dong d6i méi
sang tao dé khong chi phat trlen bén Vung ma
con dong gop vao sy phat trién chung cua nén
kinh té (Oudgou, 2021)

Tuy nhién, qua trinh d6i méi khong phai
lae nao ciing suodn s¢, vi cac cong ty phal d6i
mdt v6i nhi€u rao can. Dac bigt, cac rao can
tai chinh da dugc nhiéu nghién ctru chi ra la
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yeu t6 chinh han ché kha nang tham gia vao
cac hoat dong ddi méi sang tao (Savignac;
Wellalage & Locke, 2020; Ayyagari,
Demirglic-Kunt, & Maksimovic, 2011;
Chundakkadan & Sasidharan, 2020). Bén
canh do, cac rao can phi tai chinh nhu moi
truong kll’lh doanh va cac yéu to ndi tai cua
doanh nghlep, nhu quy md, ngudn luc va kha
ndng ti€p cén tai chinh, cling anh huong
khong nho dén kha ning d6i méi san pham
(bBMSP) va quy trinh (Mohammed &
Cokgezen 2019). Tuy nhién, nhitng rao can
nay thuong chua duge nghlen curu day du,
dac biét la trong bbi canh cac quic gia dang
phat trién nhu Viét Nam.

Viéc nghlen cuu cac yeu t6 bén trong va
bén ngoai anh huong den dbi méi san pham
va quy trinh 1a thiét yéu dé doanh nghi€p Viét
Nam nang cao ning lyc canh tranh. Yéu t6
bén trong nhu nang luc cong nghe nhén lyc
va van hoda 601 mai dong vai trd nén tang
trong viéc trién khai d6i méi ( (Zhang & Liu,
2023) va (Vu & Nguyen 2024)). Trong khi
do, cac y€u to bén ngoai nhu thi tru’ong, dbi
thu canh tranh va chinh sach vi m6 tao ra ap
luc va co hoi ddi méi (Avenyo Konte, &
Mohnen, 2020). Nam rd cac yéu t6 nay glup
doanh nghlep xay dung chién luwoc d6i moi
phu hop véi bdi canh, tir 6 gia tang hi¢u qua
va tinh bén viing cua hoat dong ddi moi.

Nghién cttu ndy st dung dir li€u tr Khao
sat Doanh nghi€p cua Ngan hang Thé gioi
(WBES) dé phan tich cac yéu to tac dong dén
d6i moi sang tao ctia doanh nghiép tai Viét
Nam, dac bi€t trong cdc hoat dong d6i moi
san phim (PMSP) va d6i méi quy trinh
(BMQT). Cac nghién cuu trude day da cho
thay rang chi tiéu cho nghlen clru va phat
trién (R&D) dao tao nhan vién va kha nang
tiép can tai chinh dong vai trd ‘quan trong
trong vi¢c néng cao kha nang doéi méi séng
tao cua cac cong ty. Nghién cuu cua
(Malresse & Mohnen, 2004) chi ra rang R&D
c6 mbi twong quan tich cuc véi tat ca cac chi

s6 dau ra ctia d6i mai sang tao. Dong quan
dlem do, (Le & Jaffe, 2017) cung khang dinh
rang cac khoan tai trg R&D ¢6 tac dong manh
mé dén doi moi sang tao (DMST), dac biét la
do1 vOi cac san pham va quy trinh moi. Ngoal
yéu t6 tai chinh, cac yeu t0 bén ngoai nhu moi
truong canh tranh va kha nang t1ep can tin
dung c6 méi lién hé manh mé& voi hiéu suét
DPMST cua cac cong ty (Cohen W. M., 2010;
Srholec, 2011). Nhitng yeu t0 nay dong vai
trdo quan trong trong viéc tao ra mdt moi
truong thuan loi cho DPMST, giup cac cong ty
vuot qua nhiing rao can va dat dugc két qua
do6i méi hiéu qua hon.

Cau truc cua bai bao duge t6 chirc nhu sau:
Phén tiép theo trinh bay tong quan cac nghlen
cuu li thuyét va thuc nghi€ém lién quan cac
yéu tb anh huong den PMST. Phan phuong
phap néu rd cach tiép can nghlen ctru, thu
thap va phan tich dr li€u, mé hinh nghién
ctru. Phan két qua trinh bay nhung phat hién
chinh ctia nghién clru, lam rd cac y€u t6 anh
huong den DMSP va BDMQT cua doanh
nghiép. Cu01 cung, bai bao két luan cac diém
trong yeu va dua ra cac ham y chinh sach
nham hd trg doanh nghi€p Viét Nam nang cao
hi¢u qua d6i méi trong boi canh hién nay.

2. Tong quan nghién ciu

2.1. Nghién ciru ly thuyet gtat thich cac
yéu té anh hwéng dén déi mai sang tao

2.1.1. Ly thuyet dwa vao nguon luc

Ly thuyét Dua vao ngudn luc (Resource -
Based View - RBV) duoc khoi xudng boi
(Wernerfelt, 1984) va dugc phat trién boi
(Barney, 1991). RBV nhan manh vai tro cta
cac nguon luc nodi tai trong viéc tao ra va duy
tri lgi thé canh tranh bén vimg. Theo do,
doanh nghlep c6 thé dat duoc hiéu suat vuot
troi néu s¢ hiru va khai thac hi¢u qua cac
nguon luc ¢6 gia tri, hiém c6, khé bat chude
va khong thé thay the Trong bdi canh d6i méi
sang tao, cac yéu td ndi tai nhu dau tu vao
R&D gilip doanh nghiép tao ra san pham va
quy trinh m&i; dao tao nhan vién nang cao k¥
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ning thuc diy kha nang sang tao; kinh
nghlem quan 1y hd tro viéc nhan dién co hdi
d6i mai va vian hoa té chirc khuyen khich tht
nghlem chap nhan riii ro thiic day tinh than
do1 moi. Nhu vay, RBV cung cap mot goc
nhin chién luogc, tap trung vao viéc phat trién
va khai thac cac nguon luc noi tai dé thic day
d01 méi sang tao va duy tri loi thé canh tranh
bén viing.

2.1.2. Ly thuyét ning luc dong

Ly thuyét Nang luc dong (Dynamic capa-
bilities theory) do (Teece, 1997) phat trién.
Theo d6, nang luc dong la kha nang cua DN
trong vige tich hop, xay dyng va tai cau tric
cac nang lye ndi bo va bén ngoai dé thich tmg
v6i moi truong thay doi nhanh chéng. Ning
lyc dong dugce chia thanh ba nhom chinh: (1)
Nhan biét (Sensmg) la kha nang phat hién va
danh gia cac co hoi va moi de doa tir moi
truong bén ngoai, (2) Nam bt (Selzlng) la
kha nang huy dong va trién khai cac nguon luc
dé tan dung co hoi da nhan biét; (3) Tai cau
tric (Transformlng) thé hién khé nang tai cau
trac va d6i méi tb chuc dé duy tri sy phu hgp
v6i mdi trudng kinh doanh. Ap dung 1y thuyét
nay vao DMST, nang luc dong glup DN nhéan
biét co hoi d6i méi thong qua viéc theo ddi xu
hudng thi truong va cong nghé; dao tao lao
dong; huy dong tai chinh, nhéan lyc va cong
nghe dé trién khai céac y tuong do6i mai va tai
cau trac t6 chire dé thich ung véi d01 moi.

2.2. Nghién ciru thuc nghlem vé cdc yéu
16 anh hwo‘ng den doi mdi sang tao

Nghién ctru Ve cac yeu t0 anh hufong dén
DMST di chi ra rang cac yéu t6 noi tai va bén
ngoai dong vai tro quan trong trong viéc thic
day hodc han ché kha nang DPMSP va bMQT
cua cac doanh nghié€p. Cac yéu tb nay co thé
tac dong theo nhi€u cach khac nhau va
thuong xuyén c6 mdi quan hé twong hd, thuc
day nhau.

2.2.1. Nhém yéu to ngi tai

Pau te nghién ciru va phdt trién (R&D)
Pau tur vao R&D dugc chimg minh 1a yéu té

quan trong nhét trong viéc thic day DMST.
Céc nghién cuu cua (Wellalage & Locke,
2020) va (Won, Tran, La, & Nguyen, 2019)
va nhicu tac gid khac da chi ra rang chi tiéu
cho R&D c¢6 tac dong manh mé va tich cuc
den DPMSP va quy trinh. Diéu nay cho thay
rang vige dau tu vao nghlen ctru va phat trién
san pham méi hodc cai tién quy trinh 14 can
thiét ¢é doanh nghiép (DN) duy tri va nang
cao kha nang canh tranh. Tuy nhi€n, han ché
tai chinh c6 thé lam glam kha niang dau tu vao
R&D, dic biét d6i voi cac doanh nghiép nho
va non tré (Ayalew & Xianzhi, 2020).

Ung dung cong nghe Cac nghlen ctru chi
ra rang viéc ap dung cong ngh¢ thong tin co
anh huong tich cuc dén DMST. Theo nghién
cuu cua (Zhang & Liu, 2023) va (Vu &
Nguyen, 2024), ung dung Internet glup g1am
chi phi xuat khau va chi phi d61 moi quan 1y,
tir 46 thuc day kha nang d6i méi ctia cac DN,
Viéc ap dyng cong ngh¢ hién dai khong chi
giup toi uu hoa quy trinh san xuat ma con tao
ra co hoi cho cac doanh nghiép tlep can thi
truong va phat trién san pham méi.

Dao tao lao dong: Dao tao lao dong duoc
xac dinh 13 yéu td quan trong trong viéc nang
cao nang lyc PMST. Cac nghién clru cua
(Rahman, Qin, & Towhid, 2019); (Sekerler &
Ira, 2017); (Won, Tran, La, & Nguyen, 2019)
két luan rang dao tao lao dong co tac dong
tich cuc dén DMST trong c4 san pham va quy
trinh. Mac du anh huong cua dao tao c6 xu
hudng glam dan khi cac yéu t6 bén ngoa1
dugc dua vao md hinh, nhu'ng dao tao van gitr
vai tro quan trong trong vigc trang bi kién
thirc va k§ nang can thiét cho nhan vién, tir d6
gitp DN duy tri kha ndng sang tao.

Kinh nghiém cua quan ly: Theo (Okrah &
Irene, 2023), kinh nghlem cua cac nha quan
ly anh hudng tryc tiep dén kha nang PMST
cua doanh nghi¢p. Cac nha quan 1y co nhleu
kinh nghiém c6 kha nang dua ra cac quyét
dinh chién lugc hi€u qua, glup DN trién khai
cac sang kién DPMST thanh c6ng. Mirc d6 anh
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huong cua kinh nghiém quan ly dbi voi
DMST c6 thé cao hon trong cac doanh nghiép
nho va vira.

Tudi doanh nghi¢p: Céac nghién cuu chi ra
rang tu01 DN khong c6 tac dong tich cuc 16
rét dén kha nang PMST. Theo két qua nghién
ciru cua (Mohammed & Cokgezen, 2019), su
g1a tang sO nam hoat dong khong nhat thiét
glup doanh nghi€p néng cao kha nang doi
mdi, dédc biét trong bbi canh cac doanh nghlep
phai ddi mit véi cac yéu td bén ngoai nhu
canh tranh hodc rao can tai chinh.

2.2.2. Nhém yéu té bén ngoai

Kha nang huy déng von/tai chinh: Nghién
clru cua (Wellalage & Locke, 2020) cho thay
kha nang ti€p cén tai chinh c6 anh huong tich
cuc dén DMST, dic biét 1a trong cac doanh
nghiép nho va vira. Viéc huy dong von, dic
biét 1a thong qua cac khoan vay ngan hang
hodc tai trg, giip doanh nghlep c6 du ngudn
lyc dé dau tu vao R&D va cdc sang klen
PMST. Tuy nhién, han ché tai chinh c6 thé
lam gidam khé ndng tham gia vao céac hoat
dong DMST, dédc bi€t la doi voi cac doanh
nghi€p gap khé khan trong viéc ti€p cin
nguodn von chinh thue.

Canh tranh phi chinh thirc: Canh tranh tu
cac DN phi chinh thire ¢6 thé tac dong tich
cuc hoic tiéu cuc dén DMST, tuy thudc vao
nganh va khu vuc. Nghién ctru cua ( (Avenyo,
Konte, & Mohnen, 2020), (Duong, Dang,
Tran, & Pham, 2024), (Rahman, Qin, &
Towhid, 2019)) chi ra rang canh tranh tu
doanh nghlep phi chinh thtre trong cung
nganh nghé c6 thé thuc diy DMST, g1up cac
DN chinh thtrc nang cao hiéu qua san pham
va quy trinh. Tuy nhién, canh tranh qua murc
tur cac doanh nghiép ph1 chinh thuc cling cé
thé gay ap lyc 16n 1én cac doanh nghlep chinh
thirc va han ché kha ning d6i méi cua ho.

Rao can phi tai chinh: Céc rao can phi tai
chinh nhu quy dinh phap ly, tham nhiing va
thiéu hut nang luong c6 thé anh hudng tidu
cuc dén PMST. Theo (Oudgou, 2021),

(Chundakkadan & Sasidharan, 2020) cac yéu
t6 phi tai chinh nhu thu tuc cap phep, tham
nhung va bat 6n chinh tri 1a nhung rao can lon
dbi voi DMST, déc biét trong cac thi truong
dang phat trlen

Rdo can tiép cdn tdi chinh: nghlen cuu cua
(Mateut 2018) chi ra rang cac rao can trong
viéc tiép can tai chinh ¢6 anh hudng tiéu cuc
dén kha nang DPMST cua cac doanh nghlep
Viéc khong c¢6 du kha ning tiép can ngudn tai
chinh c6 thé 1am glam kha nang trién khai cac
sang kién R&D va han ché kha ning PMSP
va quy trinh cua doanh nghlep

Tai Viét Nam, mot s6 nghién ciu (Vu &
Nguyen 2024); (VU T. T, 2023) da sir dung
s6 liéu Diéu tra doanh nghlep ctia Tong cuc
théng k€ va chi ra cac y€u t6 bén trong anh
hudng dén DMST nhu quy mo doanh nghiép,
dau tu R&D, tig dung cong ngh¢ thong tin.
Tuy nhién, do han ché vé cac bién trong bo dir
li¢u thu cap nén cac nghién ciru nay chua chi
ra dugc cac yéu t6 bén ngoai c6 anh hudng
dén DMST. Nghién ctru ciia (Won, Tran, La,
& Nguyen, 2019) stir dung dir li¢u Khao sat
Doanh nghlep Viét Nam nam 2015 cua Ngan
hang Thé gidi, cho thdy hoat dong nghién clru
va phat trién (R&D) dong vai tro then chét
trong viéc thiic ddy DPMST. Pao tao ndi bo
doanh nghi€p c6 anh huong manh mé dén ca
bdn loai hinh d6i méi: san pham quy trinh, t6
chuc va marketing. DPac biét, cac nha quan ly
¢6 5 hodc 15 ndm kinh nghi€ém c6 kha nang
thac day d6i méi to chic cao hon so voi
nhirng nguol ¢6 nhiéu ndm kinh nghlem hon.
Nhu'ng rao can lon hon trong vige ti€p can
nguon tai chinh khong lam giam murc do d01
méi sang tao; nguoc lai, cac doanh nghi¢p d01
mat voi kho khan tai chlnh ¢6 xu hudng doi
moi marketing nhiéu hon.

3. Phuong phap nghién ciru

3.1. Dir liéu

Nghién cuu nay st dung dir liéu Khao sat
doanh nghi¢p ctia Ngan hang Thé gioi
(WBES) thuc hién tai Viét Nam nam 2023 dé
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thu thap dr liéu tr kinh nghlem va nhan thirc
cta cac doanh nghiép vé mdi tru:ong ma ho
dang hoat dong. Khdo sat bao gobm nhiéu khia
canh duoc lay 8 kién tir cac doanh ngh1ep
Tuy nhién, bai viét nay chi tap trung va dong
gop vao linh vuc DMST dé chi ra trong mot
qudc gia c6 nén kinh té chuyén do6i nhu Viét
Nam li€u dao tao lao dong, R&D, nguon von
va mot sd yeu t6 bén ngoai nhu ty 1& vén luu
dong vay ngén hang, canh tranh phi chinh
thirc, rao céan ti€p can tai chinh c6 anh hudng
dén DPMST hay khong

dang ké chua?”. Neu cau tra 101 la “co” cong
ty dugce coi la d6i méi vé san pham D01 véi
d6i mai quy trinh (DMQT) cac cong ty dugc
hoi: “Trong ba ndm qua, cong ty da gioi thiéu
bat ky quy trinh nao mdéi hodc dugc cai tién
dang ké (bao gébm phuong phap san xuit san
pham hoic cung cap dich wvu, loglstlcs
phuo’ng thac giao hang hodc phan phdi cac
dau vao, san pham hodc dich vy, hoac céc
hoat dong ho trg cho céc quy trmh) hay
khong?”. Néu cau tra 1oi 1a “co”, cong ty
duoc coi la BPMQT tai thoi dlem khao sat.

Bang 1: Thong ké mau khdo sdt theo tinh trang phdp Iy ciia doanh nghiép

Tinh trang phap ly cia doanh nghiép S6 DN Tile % Ti 1§ cong don
Cong ty c6 phan niém yét 18 1,75 1,75
Cong ty co phan khong niém yét 123 11,96 13,72
Doanh nghiép tu nhan 799 77,72 91,44
Hop tac xa 32 3,11 94,55
Cong ty trach nhi€ém hiru han 56 5,45 100
Tong 1.028 100

(Nguon: Téc gia thong ké tir WBES)

Bang 1 mé td mau khdo sat theo tinh | trang
phép ly ctia doanh nghlep Theo d6, phan 16n
doanh nghi¢p trong mau khdo sat 12 doanh
nghiép tu nhan, chlem ti gan 78%. Cac loai
hinh cong ty cd phan (niém yét va khong
niém yet) coty 1€ thap, dac biét 1a _cong ty cO
phan niém yet Ty 1¢ nay trong mau phu hop

voi ti 1€ vé tinh trang phéap 1y cta DN trén
tong thé.

3.2. Do luwong cac bién sé

Bzen phu thugc

Tiép can twong tu cac nghién ctru trudc
day cua (Ayalew & Xianzhi, 2020); (Okumu,
Bbaale, & Guloba, 2019); (Won, Tran, La, &
Nguyen, 2019), nghién ciru nay do ludng
DMST tryc ti€p, dua trén két qua. Pau tién,
dbi v6i DPMSP, cac cong ty duoc hoi: “Trong
ba ndm qua, cong ty da gioi thi€u cac sin
pham hodc dich vu méi hodc dugc cai tién

Ngoai ra, mdt cong ty co thé gi6i thiéu mot
loai d6i méi hodc ca hai. Do d6, nghién ciru
nay bo sung cach do luong thr ba, mot cong
ty duoc coi 1a d6i moi cong nghé (PMCN)
néu cong ty da gioi thitu mot DPMSP hodc
bMQT trong ba ndm qua tai thoi diém khao
sat. Tat ca cac loai d01 m(n duoc ma hoa lai la
1 néu cau tra 161 1a “c6” va 0 néu khong phai.

Cac blen doc lap

Cac yéu t6 bén trong dugc cho la ¢6 anh
huéng manh mé& dén PMST 1a dau tu R&D,
dao tao lao dong, ung dung cong nghe va
kinh nghlem cua doanh nghlep va nguoi quan
ly Céc yéu tb bén ngoal lién quan dén ty 18
von luu dong vay tur ngan hang, canh tranh tir
khu vuc phi chinh thirc va rao can tiép can tai
chinh do61 véi doanh nghiép. De thuan tién
cho vi€c tra ctru, Bang 2 cung cip thong tin
chi tiét vé cac bién doc lap.

khoa hoc =
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Bang 2: Gidi thich cdc bién déc lap trong mé hinh nghién ciru thuc nghiém

Ky
hi¢u Tén bién Giai thich bién
Cic yéu to bén trong
Pau tu nghién ctru Bién gia nhan gia tri bang 1 néu trong ndm DN c6 dau tu cho nghién ctru
RD va phit trién va phét trién, nhan gia tri bang 0 trong trudng hop con lai.
Bién gia nhan gia tri bang 1 néu trong nam DN ¢6 t6 churc khoa dio tao
Train | Pao tao lao dong cho nhan vién chinh thirc, nhan gi4 tri bang 0 trong trudong hop con lai.
Bién gia nhan gia tri bang 1 néu DN c6 riéng mot trang web hodc trang
ICT | Ung dung cong nghé | mang x hdi, nhan gia tri bing 0 trong trudng hop con lai.
Sb nam hoat dong
Age | cia DN Tinh tir nim doanh nghiép bat dau hoat ddng dén nam khao sat 1 2023.
Kinh nghiém cta
Expi | quan ly Bing s6 nam kinh nghiém lam viéc trong nganh cta quan 1y cip cao.
Cic yéu t6 bén ngoai
Ty 1& von luu dong
WC | vay ngén hang Bang ty 18 phan trim von luu dong vay tir ngan hang.
Canh tranh voi DN Bién gia nhan gia tri bang 1 néu DN c¢6 canh tranh v&i cac DN phi chinh
IcC phi chinh thurc thirc, nhan gia tri bang 0 trong truong hop con lai.
Bién gia nhan gia tri bang 1 néu hoat dong ctia dbi thu canh tranh trong
Rao can canh tranh | khu vuc phi chinh thuc gy trd ngai cho DN, nhan gia tri bang 0 trong
CO phi chinh thire truong hop con lai.
Rao can tiép can tai | Bién gia nhan gia tri bang 1 néu murc do tiép can tai chinh 14 tré ngai ddi
FA chinh v6i hoat dong ciia DN, nhén gi tri bang 0 trong trudng hop con lai.

(Nguon: Nghién civu cia tic gid)

3.3. Mo hinh nghién ciru

3.3.1. M6 hinh hoi quy logzt

MO hinh Logit, hay con goi 1a m6 hinh hoi
quy logit, la mdt phuong phap thong ké duogc
su dung dé phan tich cac y€u t0 anh hudng
den xac sudt cua bién phu thudc, trong do
bién phu thudc nhi phan, u’ng véi hal truong
hop c6 xdy ra hodc khong xay ra.

M0 hinh logit c6 dang nhu sau:

P(Y=11X)=r5 (D)

Trong do, P (Y = 1/X) la xac suét clia sy
kién xdy ra (Y 1), khi biét gié tri cua cac bién
doc lap

B 1a cac hé sd udc luong. e 1a co sb cia
logarit tu nhién.

M0 hinh logit dang (1) c6 thé dwa vé dang
tuyén tinh theo cac hé s6 p nhu sau:

lnn = Xp (2)

Vé tréi cta (2) 1a mot ham logarit cua ty 1¢
odds (ty 1¢ xay ra sy kién so voi khong xay
ra). Ham nay gitip chuyén d6i mdi g1a tri
thudc tap so thyc thanh mot gia tri xac suat
nam trong doan [0, 1]

H¢ s6 B trong mo hinh dugc udc lugng
thong qua phuong phap hop ly cuc dai
(Maximum Likelihood Estimation - MLE).

Thyc hién cac kiém dinh sau udc luong
mod hinh 10g1t de phat hi¢n cac hién tuwong
phuong sai sai sd thay 601 da cong tuyén, sau
d6 khac phuc vi pham (néu co).

3.3.2. M6 hinh thyc nghi¢m

Mo hinh thuc nghi¢m viét theo ting quan
sat nhu sau:
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(Céc yéu t6 ndi tai A
- Pau tu nghién ctru va phat trién

- Pao tao lao dong

- Ung dung cong nghé

- S nam hoat dong cua DN )

((~r K KA ‘. )
Cac yéu to bén ngoai

- Ty 18 von luu dong vay ngin hang
- Canh tranh v61 DN phi chinh thue
- Rao can canh tranh phi chinh thuc

- Rao can tiép can tai chinh
. J

Doi mai sang tao

- San pham
- Quy trinh
- Cong nghé

(Nguoén: Nghién citu cia tdc gia)

Hinh 1: M6 hinh nghién cuu

p. .
In (1 _lpi> = o + B1RD; + B,Train; + +£3ICT; 3)
+B4Age; + BsExp; + BeWC; + B,1C; + BgCO; + BoFA;

Jrong do, P(DMST; = 1/X;) 1a xac
sugt de doanlgl7 nghiép thor "co DMST (san
pham/quy trinh/ PMSP hoic .quy trinh).

Cac bién doc 1ap duoc giai thich chi tiét
trong Bang 2.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Thong ké mé ta va phdn tich twong
quan .

_Thong ké trong Bang 3 cho thay, trong
mau khao sat, trung binh c6 11,09% doanh
nghiép DMSP; 8,27% doanh nghiép d61 mdi
quy trinh va 14,98% doanh nghicp BDMSP
hodc quy trinh. Ty 1€ nay kha twong dong voi
két qua thong ké trong nghién ctru cua (V{,
Nguyén, & Hoang, 2023) tur dir li€u tong diéu
tra doanh nghi€p nam 2021 cua Tong cuc
Théng ké.

Bang 3 chi ra gig tri trung binh va sai s6
chudn cua cac yéu to bén ngoai, cu thé: (i) ti
1¢ von luu dong yay ngén hang trung binh
38,26%, vai sai sO chuan (25,53%) kha 1on,
cho thay su chénh léch rd rét trong viéc su
dung von vay ngan ‘hang; (ii) khoang 30%
doanh nghi¢p gap phai sy canh tranh tur
doanh nghiép phi chinh thirc; (iii) khoang

69% doanh nghi¢p cam thay canh tranh tir
doanh nghiép phi chinh thtrc 1a ragp can 16n;
(1y) trung binh 51% doanh nhan thay muc do
ti€p can tai chinh 1a tréd ngai doi véi hoat
dong cua DN. .

H¢ s6 twong quan cgp gitra cac bién doc 1ap
trong md hinh %Ieu thap, cho thay khang ¢6
nguy co dg cong tuyén trong mo hinh hoi quy.

4.2. Két qua woc lwong moé hinh thuc
nghiém

4.2.1. Két qud wéc lwong mo hinh voi bién
phu thuoc la doi moi san pham

Bang 5 trinh bay két qua wdc luong mod
hinh logit (c6 ropust dé khac phug hién tuong

huong sai sai s6 thay d61) voi bién phu thudc
a DMSP.

Phan, tich anh hwong cua cdc yéu té bén
trong dén do6i méi san pham (MHI dén MHS3):

Cot (1) trong Bang 5 thé hién két qua udc
luong cua m6 hinh MHI, trong, d6 chi bao
gom cac bién dai dién, cho céc yéu t6 noi tai
cuia DN. Khi lan luot bo sung cac bién dai dién
cho yéu t6 bén ngoai vao moé hjnh (tr MH2
dén MH5), c6 thé thiy ring ddu va muc ¥
nghia thong ké cuia cac bién khong thay doi
qua cac mo hinh. Di€u nay cho thay két qua
udc lugng co do ving cao, dong thoi khang
dinh su 0n dinh, ctia moi quan h¢ gitlra cac bién
gidi thich va bién phu thudc trong nghién ciru.
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Bang 3: Thong ké mé ta cdc bién

, So Trung Saiso | Nhé | Lén
Céc bién quan sat binh chuin nhat | nhat
Doi méi san pham 1.028 0,1109 0,3142 0 1
Do6i mbi quy trinh 1.028 0,0827 0,2755 0 1
Do6i méi sang tao 1.028 0,1498 0,3571 0 1
Dau tu nghién ctru va phat trién 1.028 0,0603 0,2382 0 1
DPao tao lao dong 1.028 0,1625 0,3690 0 1
Ung dung cong nghé 1.028 0,4951 0,5002 0 1
S6 nam hoat dong cia DN 1.028 14,2471 8,2796 1 78
Kinh nghiém ctia quén 1y cap cao 1.028 16,1891 7,9033 1 47
Ty 18 vdn luu dong vay ngan hang (%) 1.028 38,2640 25,5335 1 100
Canh tranh véi DN phi chinh thirc 1.028 0,3006 0,4587 0 1
Rao can canh tranh phi chinh thirc 1.028 0,6868 0,4640 0 1
Rao can tiép can tai chinh 1.028 0,5088 0,5002 0 1
(Nguon: Nghién citu ciia tdc gia)
Bang 4: Hé s6 tuwong quan cdp gitka cdc bién
RD Train ICT Age Expi WC IC CO FA
RD 1
Train | 0,2429 1
ICT |0,1169 | 0,1599 1
Age | 0,0927 | 0,0783 | 0,1037 1
Expi | 0,0737 | 0,0763 | 0,0336 | 0,3299 1
WC 0,054 | 0,0702 | 0,0628 | 0,1178 | 0,1305 1
IC 0,0924 | -0,0011 0,017 | -0,0021 | 0,0337 | 0,064 1
CO 0,1006 0,07 -0,0443 | 0,0017 | -0,0534 | 0,0152 | 0,2872 1
FA 0,0446 | 0,111 -0,0465 | 0,0061 | -0,0352 | 0,0884 | 0,1392 | 0,3181 1

(Nguon: Nghién curu cua tac gia)

- Pau tu nghién ctru va phat trién (RD) co
tac dong manh va tich cuc, vo1 hé s6 gan 2,4
trong tat ca cac mo hinh. Picu nay cho, thay
rang dau tu vao pghién cuu va phat trién co
anh huong 16n dén khd nang DPMSP. Két qua
nay phu hop véi hau hét ca¢ nghién ctru trude
day vé vai tro cua R&D dén két qua DPMST,
trong d6 c6 DPMSP (Abdelaty & Weiss, 2021;
Huang, 2023).

- Bao tao lao dong (Train) co tic dong tich
cuc va dang ké (p < 0,01 trong hau hét cac mo
hinh), nhung muc d6 tdc dong gidm dan tur
MH1 dén MHS. Diéu nay chi ra rang khi cac

yeu to0 bén ngoai dugc dua vao mod hinh, tam
quan trong cua dao tao_lao dong c6 xu huong
giam xudng, nhung van duy tri &nh huong
tich cuc dén PMSP. Két qua nay phu hop voi
cac nghién cuu cua (Won, Tran, La, &
Nguyen, 2019), (Rajnish, 2018), (Sekerler &
Ira, 2017), trong d6 ho két luan rang cac DN
c6,nhi¢u kha nang PMST cao hon néu ho c6
thé t6 chirc cac chuong trinh dao tao.

- Ung dung cong nghé (ICT) c6 tac dong
tich cuc va cd y nghia thong ké (p < 0,05 hodc
p < 0,01) trong cdc mo hinh tr MH1 dén
MHS. Sy anh hudng cua viéc ing dung cong
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Y S MH1 MH2 MH3 MH4 MHS5

Cac bien doc lap
- D) @) 3) ) 5)
Cac yéu to bén trong
Dau tr nghién clru va | 2.4254%%* 2,4301*** 2,3664%** 2,2054%*%* 2,3154%**
phat trién (RD) (0.3089) (0,3193) (0,3281) (0,3344) (0,3330)
Pao tao lao dong 0.9022%** 0,8870%** 0,944 1*** 0,8840%** 0,8361%**
(Train) (0.2474) (0,2463) (0,2495) (0,2536) (0,2559)
Ung dung cong nghé | 0.6037%** 0,6054** 0,5630%* 0,6052%* 0,6236%**
(ICT) (0.2320) (0,2366) (0,2361) (0,2399) (0,2417)
S6 nim hoat dong| -0.0269* -0,0298* -0,0294* -0,0303* -0,0302*
ctiia DN (4ge) (0.0162) (0,0159) (0,0159) (0,0160) (0,0163)
Kinh nghiém cua | 0.0480%** 0,0460%** 0,0461%** 0,0470%** 0,0483***
quan 1y (Exp) (0.0134) (0,0132) (0,0135) (0,0132) (0,0134)
Ciac yéu to bén ngoai
Ty 1& vén luu dong 0,0123%** 0,0117*** 0,0114%** 0,0106***
vay ngan hang (WC) (0,0035) (0,0035) (0,0036) (0,0036)
Canh tranh véi DN 0,6737*** 0,4989** 0,4809**
phi chinh thie (I0) (0,2315) (0,2373) (0,2348)
Rao can canh tranh 0,7009** 0,5761*
phi chinh thirc (CO) (0,3009) (0,3101)
Rao can tiép can tai 0,4304*
chinh (FA) (0,2464)
Hang s6 -3.3415% k% | 3 5166%F*% | -3,7380%** | -4,2006%** | -4,3554%%%
(0.3061) (0,3195) (0,3426) (0,4089) (0,4345)

S6 quan sat 1.028 1.028 1.028 1.028 1.028
Pseudo R2 0,1776 0,1918 0,2037 0,212 0,2164

(Ghi chii: Cac sb trong ngodc 1a sai s6 chudn, ki hidu (*), (¥*), (***) twong (mg v6i mirc ¥

nghia P_value duéi 0,1; 0,05; 0,01)

(Nguon: Két qua wée lwong mé hinh bang phan mém Stata)

nghé (DN c6 s¢ hiru trang web hodc trang
mang xa hdi) doi véi PMSP dugc duy tri qua
cdc mo hinh va muc do tac dong tang khi cac
yeu td bén ngoai dugc dua vao. Két qua nay
phu hop véi két luan cua (Vi T. T., 2023) khi
nghién ctru tac dong cua trng dung cong ngh¢
th()n% tin dén PMSP cua cac doanh nghiép
nganh ché bién ché tao Viét Nam, dong thoi
cung phu hgp yoi két qua nghién ciru thuc
nghiém cua nhi€u tac gia tai cac quoc gia, khu
vuc khac (Zhang & Liu, 2023).

- SO nam, hoat dong cua doanh nghiép
(Age) c6 hé¢ s am va cd y nghia ¢ muc p <0,1

trong tat ca cac mo hinh. Picu nay cho thay
rang, tai Viét Nam, cac, doanh nghiép hoat
dong lau nam khong nhat thiét co kha nang
DMSP cao hon, Diéu nay c6 thé duoc giai
thich b1 mot so 1y do sau: (1) Doanh nghiép
lau nam thuong co xu hudng duy tri cac quy
trinh va mo hinh kinh doanh truyén thong, %én
dén sy bao thu va thiéu linh hoat trong viec
tiép nhan va trién khai cac y tudng do1 mai;
(i1) cac doanh nghiép hoat dong lau nadm cé
the tré nén kém hiéu qua do bo may hoat dong
cong kénh, phuong phap quéan ly dua trén kinh

nghiém, cham do1 méi va thich tng véi thay
khoa hoc =
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doi cua thi truong, cling nhu ti€p cén con
nghé hién dai cham hon so véi cac doanh
nghiép tré; (ii1) doanh nghiép lau nam cé thé
da dat dugc vi thé 6n dinh trén thi truong, dan
den vi¢e thieu dong lyc dé dau tu vao doi maéi
san pham, do lo ngai rdi ro hodc chi phi cao
lién quan dén d6i mdi; (iv) van hoa doanh
nghiép da duoc hinh thanh lau dai c6 thé gay
can tré cho vi¢e chap nhan va thuc day doi
moi, dac bi€t khi nhan vién va lanh dao quen
thudc vdi cach lam viée truyén thong.

- Kinh nghiém cua quan ly (Exp) co tic
dong tich cuc va dang ke (p < 0,01) trong tat
ca cac mo hinh. Piéu nay cho thay rang céc
nha quan ly ¢6 kinh nghi¢m c6 th¢ dua ra cac
guyét dinh chién lugc thiic day d6i moi tron

oanh nghi€p. Murc do tic dong cua kin
nghiém qudn ly khong thay doi1 nhiéu khi
thém céc yeu t0 bén ngoai vao md hinh. Két
qua nay ciing da duoc chi ra trong nghién ctru
cua (Okrah & Irene, 2023). L

Phan tich anh huong cua cac yéu to bén
ngoai (MH2 den MHS):

- Ty 1€ von luu dong vay ngan hang (WC)
c6 tac dong tich cyc va dang ké (p, < 0,01)
trong tat ca cac mo hinh tr MH2 dén MHS.
Cac doanh nghi¢p c6 ty I¢ von luu dong vay
tor ngan hang cag c6 kha nang DMSP cao hon,
di€u nay cho thay rang vi¢c ti€p can tin dung
chinh thtrc ¢6 the tao co hdi cho doanh nghiép
dau tu vao DMST. Céc nghién ctru trude day
chua chu y dén ngudn von luu dong duoc huy
dong tr bén ngoai. Khi ty 1€ von luu dong
duoc cai thién nho vao vay ngan hang, doanh
nghiép co the tai trg cho cac sang kien PMST
mot cach hi¢u qua hon. Di€u nay dic biét
quan trong trong bdi canh Viét Nam, mot
quoc gia dang phat trién va c6 nén kinh té
chuyén doi, ¢ do, cac doanh nghiép khoj
nghiéﬁ hodc doanh nghiép vira va nhg c¢ thé
gap kho khan néu khong c6 du von dé dau tu
cho nghién curu va phat trién.

- Canh tranh v6i doanh nghiép phi chinh
thirc (/C) c6 tac dong tich cuc va dang ke (p <
0,05) trong cac mo6 hinh MH3 dén MHS. bicu
nay cho thay rang canh tranh tir doanh nghiép
phi chinh thic c6 thé thuc day doanh nghi¢
DMSP, c6 thé 1a dé duy tri hoac tang strc canﬁ
tranh trong thi truong. Canh tranh phi chinh
thirc (CO) ¢ tac dong tich cuc va dang ké (p
<0,05) trong cac m¢ hinh MH4 va MHS5. Diéu
nay co thé chi ra rdng khi doanh nghi¢p gap

ﬁhéi rao can tr doanh nghiép phi chinh thuec,
0 c6 thé phai doi m¢i dé vuot qua céac thach
thirc nay. Cac yéu t0 canh tranh c6 thé anh
huong tich cuc hodc ti€u cuc dén PMST cua
DN. Két qua nghién cuu phu hop voi phat
hién ctua (Duong, Dang, Tran, & Pham, 2024)
khi nghién ctru truong hgp Viet Nam.

- Rao can ti€p can tai chinh (FA4) co tac
dong tich cuc va c6 y nghia yéu (p < 0,1)
trong MHS5. K&t qua nay cho thay rang, trong
boi canh Viét Nam, cac doanh nghi¢p nhan
thirc 1 myrc dJ tiép can tai chinh c6 thé gay
tro ngai doi voi hoat dong cuia doanh nghiép
cO thé chu dong ung pho vqi kho khan nay
bang cach ti¢p can cac ngudn tai chinh phi
chinh thtrc dé dap tng nhy cau doanh nghiép,
t do cling ty nhan thirc can DPMSP/quy trinh
deé c6 co hdi tdng doanh thu va thi phan.

4.2.2. Ket qua woc lwong mo hinh voi cac
hinh thiec doi moi sang tao

Bang 6 trinh bay két qua udc lugng Mo
hinh (3) (c6 robust dé khac phuc hién tuong
phuong sai sai sO thay do6i)) véi bién phu
thudc la DPMSP, PMQT, va PMCN (tuce la co6
DBMSP hodac bMQT). .

Két qua udc luong ba mo hinh logistic vé
DbMSP, bMQT, va PMCN trong Bang 6 cho
thay su nhat %uén trong tdc dong cua cac bién
ddc 1ap dén kha nang doj mdéi cua DN. Cu thé,
cac yeu to ndi tai nhu dau tu R&D, ung dung
cong nghé thong tin (CNTT), dao tao lao
dong va kinh nghiém quan ly déu co6 anh
huong tich cuc va dang ké dén ca ba loai hinh
doi méi. Pac biét, dau tw R&D va trng dung
CNTT co6 tac dong manh nhat déen DPMCN,
trong khi dao tao lao dong anh hudng 16n hon
dén PDMSP. Kinh nghiém cua chu doanh
nghi¢p cling doéng vai tro quan trong trong
vigc thuc day doi moi, dac biét la trong
DMQT. Diéu nay phan anh tadm quan trong
cua viéc xay dung nang luc doi mgi ti bén
trong, dac biét trong moi trudng thé ché con
yéu nhu Viét Nam, noi ma chién lugc d61 mgi
ndi tai dugc khuyén khich hon so yoi chién
luge d6i mdi tr bén ngoai. Cac yeu to bén
trong c6 anh huong dén ba loai hinh d6i méi
dugc kham phad trong nghién cuu thyc
nghiém tai Viét Nam cling tuong dong véi cac
ket qua nghién ctru trudec d6 cua cac tic gia
nhu (Zhang & Liu, 2023), (Won, Tran, La, &
Nguyen, 2019), (Rajnish, 2018), (Sekerler &
Ira, 2017).
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Bang 6: Két qua wdc lwong mé hinh logit

Cic bién ‘ P6i méi san pham ‘ Poi méi quy trinh ‘ Poi méi cong nghé
Cac yéu t6 bén trong
Pau tu R&D (RD) 2,3154%%* 1,9220%** 2,5765%**
(0,3330) (0,3090) (0,3292)
DPao tao lao dong 0,8361%** 0,5328* 0,6422%**
(Train) (0,2559) (0,2784) (0,2364)
0,6236%** 0,8578%** 0,9313%**
Ung dung CNTT (ICT) (0,2417) (0,2707) (0,2172)
Tudi cta doanh nghiép -0,0302* -0,0100** -0,0235%*
(Age) (0,0163) (0,0159) (0,0138)
Kinh nghiém ctia chu 0,0483%** 0,0524*** 0,0494***
doanh nghiép (Exp) (0,0134) (0,0168) (0,0130)
Cic yéu t6 bén ngoai
Ty 1€ von Tuu d@ng vay 0,0106%** 0,0091** 0,0100%***
ngan hang (WC) (0,0036) (0,0039) (0,0034)
Canh tranh véi DN phi 0,4809** 0,7881%*** 0,5959%**
chinh thire (IC) (0,2348) (0,2566) (0,2085)
Rao can canh tranh phi 0,5761* 0,0956 0,4983 %
chinh thie (CO) (0,3101) (0,3116) (0,2523)
Rao can tiép can tai 0,4304* 0,2610 0,3985%*
chinh (FA) (0,2464) (0,2685) (0,2148)
Hang s -4,3554%%x -4,7455%%* -4,1577%%*
(0,4345) (0,4407) (0,3798)
Sb quan sat 1.028 1.028 1.028
Pseudo R2 0,2164 0,1888 0,2244

(Ghi chii: Cac sb trong ngodc 1a sai s6 chuan, ki hiéu (¥), (¥*), (***) tuong Gng véi mirc y

nghia P_value dlIO’l 0,1, 0,05; 0 01)

(Nguon: Két qua wéc Zu’O’ng mé hinh bang phan mém Stata)

Két qua udc lugng ba mo hinh phan tich
tac dong cua cac y€u to bén ngoai den ba loai
hinh d61 méi cia DN tai Viét Nam cho thay
sy anh huong ro réf va da chiéu ciia moi
tru’(‘mg kinh doanh dbi véi kha ning d6i moi
cua DN.

- Ty 1& vén luu dong vay tir ngén hang
(WC) ¢6 tge dong tich cuc va, co y nghia
thong ké dén ca ba loai hinh d6i moi. Digu
nay phag anh vai tro quan trong cua viée ti€p
can nguon von trong viéc trién khai cac hoat
dong R&D, ciing nhu 4p dung cong nghé méi
vdo san xudt va kinh doanh.

- Canh tranh véi doanh nghi¢p phi chinh
thirc (IC) ¢6 anh hudéng manh mé& dén déi mgi
quy trinh, cho thay doanh nghiép can cai tién

quy trinh san xuat dé duy tri lgi thé canh
tranh. Tuy nhién, tdc dong nay khong manh
mé doi voi PMSP va DMCN, c¢6 thé do su
khac biét vé yéu cau doi moi gilta cac loai
hinh nay.

- Rao can canh tranh phi chinh thic (CO)
va Rao can ti¢p can tai chinh (FA) c6 anh
huong yéu dén BDMSP va DPMCN, nhung
khong anh hudéng dén PMQT. DPic€u nay co
thé p%én anh thyc t€ rang, mac¢ du kho kha
trong ti€p can tai chinh c6 thé han ché kha
nang doi mdi, nhung doanh nghiép van cé thé
tim kiém cac nguon lyc khac hodac gap dung
cac chién lugc doi mai it ton kém dé duy tri
hoat dong do6i mdi ciia minh.
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5. Két luin va khuyen nghi

Nghién ctru nay su dung mo hinh hoi quy
logit trén dir lieu Khdo sat doanh nghiép Vigt
Nam niam 2023 cta Ngan hang Thé gi6i dé
ghén tich tdc dong cua cac y€u to bén trong va

€n ngoai dén ba loai hinh PMST cuya doanh
nghi¢p tai Viét Nam. Két qua cho thay, ngoai
cac yeu to ndi tai nhu dau tu R&D, dao tao
lao dong, ing dung cong nghé thong tin va
kinh nghiém quan ly, mot diem mdéi dang cha
vy la ty I¢ von luu dong vay, tor ngdn hang
(WC) duoc xac dinh 1a yéu to bén ngoai co
anh huong tich cuc va c6 y nghia thong ké
dén ca ba %oai hinh DPMST. Diéu nay phan anh
val tro0 quan trong cua viéc ti€p can nguon
von trong viéc trién khai cac hoat dong R&D
va ap dung cong ngh¢ mdi vao san xuat va
kinh doanh.

Ngoai ra, canh tranh véi doanh nghié
chinh thtrc (IC) cng co tac dong man
dén BMQT, cho thay DN can cai tién quy
trinh san xuat dé duy tri lgi thé canh tranl.
Tuy nhién, tac dong nay khon g manh mé doi
vl DMSP va DPMCN, ¢6 thé do su khac biét
ve yéu cau doi moi gitra cac loai hinh nay.

Rao can tiép can tai chinh va canh tranh
vo1 doanh nghi€p phi chinh thic c6 anh
huong yéu dén DMSP va PMCN, nhung
khong tac dong dén DMQT. Diéu nay cho
thdy rang, mac du canh tranh tir khu vyc phi
chinh thuc c¢6 thé tao ra ap luc, nhyng no
cing thic day doanh nghiep tim kiém céc
giai phap d6i méi dé duy tri va nang cao ning
luc canh tranh.

Nhung phat hién ngy gop phan lam 16 hon
vai tro, cua cac yeu t0 bén ngoai trong vi¢c
thiic ddy d6i moi sang tao ctia doanh nghi¢p
tai Viét Nam, dac biét la trong boi canh nén
kinh té dang chuyén do6i va phat trién.

Trén co sé cac két qua udc lugng mo hinh
thuc nghiém, nghién ctru dé xuat mdt so
khuyén nghi mang ham y chinh sdch nham
thac day hi¢u qua PMST nhu sau:

Thir nhat, can tang cwong dau tuw vao
R&D: Do vai rd quan trong cua nghién cuou
va phat trién doi vo1 DMSP, cac doanh nghiép
nén ta]11) trung vao viéc dau tu R&D d¢ thug
day kha nang PMST, Chinh phu va céc to
chtrc tai chinh c6 thé hd trg _doanh nghi¢
thong qua cac chuong trinh hd tro tai chin
hodc gidm thué cho cac hoat dong R&D.

ph1

Thir hai, cai thién chwong trinh dao tao
lao dgng: Cac doanh nghiép nén chy, trong
vao viéc dao tao doi ngu lao dong dé nang
cao nan% lre sang tao va kha nang tmg dung
cdng ngh¢ trong san Xuat va quan ly. Dao tao
s€ giip ning cao hiéu
khuyén khich nhan vién
trinh BMST. |

Thir ba, khuyén khich ung dung ¢ong nghé
thong tin: Cac doanh nghiép can ti€p tuc ung
dung cf)n% nghé thong tin trong quan ly va
sdn xuat, bao gom vi¢c phat trién trang web
va su dung mang xa hdi dé két noéi voi khach
hang. Diéu nay khong chi gitip doanh nghiép
nang cao nang luc canh tranh ma con tao ra
co hoi méi cho bPMST.

Thur tw, ho tro tai chinh cho doanh nghigp
nho vq vira: Chinh pht va cac ngan hang can
tao di€u kién thuan loi d€ doanh nghiép tié
can nguodn tai chinh, déc biét la cac doan
nghiép khoi nghiép va doanh nghiép vura va
nho. Viée cai thién kha nang tiép can tin dung
s€ giup doanh nghlep c6 di nguon luc dé dau
tu vao DMST va nang cao hi¢u qua san XUt.

Thir nam, tang cwong cdc bién phap, quadn
ly doanh nghl vhi chinh | thirc: Can co
nhirng chinh sach dé giam thi€u sy canh tranh
khong lanh manh, kiém soat rao can canh
tranh tir phia cac doaph nghi¢p phi chinh
thirc, dong thoi khuyén khich cac doanh
nghiép chinh thire dau tu vao PMST dé nang
cao suc canh tranh.

Thir sdu, day manh hé tro tir cdc co quqn
]Zuan ly nha niée: Cac co quan nha nudgc can

0 tro doanh nghiép trong viéc giai quyét cac
rao can vé tiép can tai chinh va phat trién thi
trrong. Chinh sach nay s€ gilip doanh nghié
vuot qua kho khén tai chinh va khuyén khi
ho dau tu vio DMST.

Han ché va huong nghién ciy tzep theo:
Két qua nghién ctru chi ra mot s6 yéu to noi
tai va bén ngoai anh huong dén DMSP, quy
trinh thong qua md hinh logit véi dir liéu
Khao sat DN Viét Nam nam 2023 cua WB,
Tuy nhién, do quy m6é mau con han che, s6
bién c6 y nghia dua vap mo hinh cling bi gidi
han. Céc nghién ctru tiép theo c6 thé md rong
mau khdo sat tir ¢dc nam trudc hodc ket hop
dir li€u tir cac quoc gia fuong tu Viét Nam dé
phat hién thém nhiéu két qua thi vi. ¢

ua cong viéc va
ong gop vao qua
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Summary

This study uses the logit regression model
with data from the 2023 Vietnam Enterprise
Survey by the World Bank to analyze the fac-
tors influencing innovation in businesses. The
results show that internal factors such as
investment in R&D, workforce training,
information technology application, and man-
agement experience have a strong and posi-
tive impact on both product and process inno-
vation. Additionally, external factors like the
ratio of bank loans to working capital and
competition from informal businesses also
have a positive effect. In a developing coun-
try like Vietnam, the ratio of bank loans to
working capital provides businesses with suf-
ficient financial resources to invest in innova-
tion, while competition from informal busi-
nesses drives companies to innovate in order
to maintain competitiveness. On the other
hand, financial access barriers and competi-
tion from informal businesses have a weak
impact on product innovation but do not
affect process innovation. The study proposes
recommendations to improve the financial
environment and encourage investment in
R&D to promote innovation in businesses.
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