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1. Đặt vấn đề
Quản lý tài chính là vấn đề rất quan trọng

trong bối cảnh ngày nay cùng với sự tăng

trưởng kinh tế kèm theo gia tăng thu nhập của
người dân. Người tiêu dùng dễ dàng tiếp cận
với hàng hoá thông qua các sàn thương mại
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Nghiên cứu được thực hiện trên 456 người đã lập gia đình thông qua một cuộc
khảo sát trực tuyến trên các trang mạng xã hội nhằm đánh giá thực trạng quản

lý tài chính ở các hộ gia đình hiện nay. Bằng các phương pháp phân tích: thống kê mô tả, so
sánh, kiểm định Chi - square, phân tích biệt số đã cho ra một số kết quả chính: Tỷ lệ hộ gia
đình lập ngân sách và thường xuyên ghi chép thu - chi chưa cao, phần lớn hộ gia đình trao
quyền cho người vợ quản lý thu nhập và chi tiêu sinh hoạt; có mối liên hệ giữa hộ có lập ngân
sách và ghi chép thu - chi, giữa tỷ lệ thu nhập của phụ nữ với quyền quyết định chi tiêu trong
gia đình. Sự khác biệt giữa hộ gia đình sinh sống ở thành thị và nông thôn chủ yếu nằm ở các
yếu tố nhân khẩu học như số năm đi học và độ tuổi của người trả lời phỏng vấn, số trẻ em
dưới 15 tuổi của hộ mà không có quá nhiều sự khác biệt trong quản lý tài chính giữa hai nhóm
hộ này. Những kết quả nghiên cứu này đặt ra cho các nhà quản lý, tổ chức tài chính, các nhà
phát triển ứng dụng cần có các chương trình giáo dục tài chính, dịch vụ tư vấn tài chính cũng
như phát triển ứng dụng quản lý tài chính để khuyến khích các hộ gia đình lập ngân sách và
kiểm soát tài chính. 
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điện tử và các phương thức thanh toán trực
tuyến khiến người tiêu dùng khó kiểm soát
dòng tiền chi ra. Lối sống hiện đại đã thúc đẩy
mọi người chi tiêu tài chính theo ý muốn thay
vì nhu cầu (Rosalina và c.s., 2022). Trong khi
đó, thu nhập của hộ gia đình là có hạn, vì vậy
các thành viên phải quản lý tài chính để đáp
ứng nhu cầu hàng ngày đồng thời lập kế
hoạch dự phòng. Các hộ gia đình ngày càng
nhận thức được tầm quan trọng của quản lý
tài chính, đặc biệt khi trải qua các thời kỳ
căng thẳng như thất nghiệp, thai sản, đại
dịch,… Bởi trong các giai đoạn này, các biến
động và cuộc sống, kinh tế, xã hội ảnh hưởng
tới cả thu nhập, chi phí cũng như hành vi tiêu
dùng của hộ gia đình. Các hộ gia đình có thể
có xu hướng gia tăng các hoạt động kinh tế,
sử dụng các dịch vụ phi tài chính, phi tiền
mặt, chi tiêu nhiều hơn cho sức khoẻ và bảo
hiểm, gia tăng áp dụng công nghệ trong dịch
vụ tài chính (Fox & Bartholomae, 2020;
Fujiki, 2022; Sulistiyowati & Dessyarti,
2022; Gade, 2022a)

Theo các nhà nghiên cứu, quản lý tài chính
hộ gia đình gồm hai thành phần: kiểm soát tài
chính (financial control) và lập ngân sách
(mental budget). Trong đó, kiểm soát tài
chính là cách thức người tiêu dùng kiểm soát
thu nhập và chi tiêu; lập ngân sách ngụ ý về
cách mọi người phân chia các nguồn lực và
chi tiêu thành các danh mục khác nhau
(Miotto & Parente, 2015; Antonides và c.s.,
2011; Heath & Soll, 1996 ). Nghiên cứu về tài
chính hộ gia đình là một thách thức vì hành vi
của hộ gia đình khó đo lường và các hộ gia
đình phải đối mặt với những hạn chế không
nằm trong các mô hình ở các sách giáo khoa
(Campbell, 2006). Các nghiên cứu về quản lý
tài chính hộ gia đình quan tâm tới các vấn đề
như: quyết định tài chính trong gia đình
(Declaro-Ruedas & Guico, 2023;
Dobbelsteen & Kooreman, 1997; Murari,
2019; Surikhi, 2012), các hành vi tài chính
(Godwin & Carroll, 1986; Murari, 2019); mối

quan hệ giữa các yếu tố như nhân khẩu học,
các cú sốc (đại dịch covid, căng thẳng tài
chính) tới hành vi tài chính (Gade, 2022b;
Hilgert & Hogarth, 1997; Walker, 1996). Tại
Việt Nam, các nghiên cứu thường tập trung
vào chủ đề quản lý tài chính cá nhân (Lê
Long Hậu và c.s., 2019; Vũ Thị Mai và c.s.,
2021; Lê Thị Hồng Hạnh và c.s., 2023).
Nghiên cứu của Nguyễn Thị Phương Hoa
(2007) và Đặng Thị Hiệp Định (2012) về
quản lý tài chính trong hộ gia đình nhưng chỉ
quan tâm tới một số khía cạnh nhất định như:
vai trò của người vợ trong quản lý ngân sách
chung, nhận thức của gia đình trẻ tới quản lý
tài chính trong gia đình. Như vậy, nghiên cứu
về quản lý tài chính trong các hộ gia đình tại
Việt Nam vẫn còn đang bị bỏ ngỏ. Xuất phát
từ khoảng trống trong nghiên cứu liên quan
tới vấn đề, câu hỏi đặt ra là: hiện nay, các hộ
gia đình quản lý tài chính như thế nào? Có sự
khác biệt nào trong quản lý tài chính của các
hộ gia đình sinh sống tại khu vực khác nhau?
Thông qua quá trình tổng quan lý thuyết,
nghiên cứu đứng trên cách tiếp cận của
(Miotto & Parente, 2015), xem xét hai thành
phần của quản lý tài chính hộ gia đình là lập
ngân sách và kiểm soát tài chính. Từ đó,
nghiên cứu mô tả cách thức quản lý tài chính
trong các hộ gia đình và xem xét sự khác biệt
trong quản lý tài chính giữa hộ gia đình sinh
sống tại khu vực thành thị và nông thôn.

2. Tổng quan nghiên cứu
2.1. Lý thuyết về quản lý tài chính hộ

gia đình
Quản lý tài chính có nghĩa là lập kế hoạch,

tổ chức, chỉ đạo và kiểm soát các hoạt động
tài chính, chẳng hạn như mua sắm và sử dụng
tài sản của tổ chức (Grozdanovska và c.s.,
2017). Quản lý tài chính có thể được thực
hiện bởi các tổ chức kinh doanh hoặc tổ chức
khác như các cơ quan giáo dục, chính phủ và
các hộ gia đình (Rosalina và c.s., 2022). Tài
chính hộ gia đình và tài chính người tiêu dùng
là hai thuật ngữ được sử dụng phổ biến trong
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các tài liệu nghiên cứu và được coi là có
chung khái niệm. Nhìn chung, các nhà kinh tế
thường sử dụng thuật ngữ “tài chính hộ gia
đình”, trong khi đó, các nhà nghiên cứu về
kinh doanh và tiêu dùng thường sử dụng thuật
ngữ “tài chính người tiêu dùng” (Xiao & Tao,
2020). Quản lý tài chính trong hộ gia đình bắt
nguồn từ những nhu cầu cấp thiết phải đáp
ứng khi các hộ gia đình thanh toán các hoá
đơn tiêu dùng, những mong muốn hoặc giải
trí trong khi các nguồn lực của hộ gia đình có
giới hạn. Theo (Campbell, 2006) tài chính hộ
gia đình đặt câu hỏi về cách các hộ gia đình
sử dụng các công cụ tài chính để đạt được
mục tiêu của họ. Các hộ gia đình có các tài
sản quan trọng nhưng không giao dịch được
(ví dụ như vốn con người), các tài sản không
thanh khoản (đáng chú ý là nhà ở); hộ gia
đình cũng phải đối mặt với hạn chế về khả
năng vay mượn và chịu thuế phức tạp. Rõ
ràng, các hộ gia đình cần lập kế hoạch cho cả
nhu cầu hiện tại và mục tiêu tương lai, chẳng
hạn như tiết kiệm cho hưu trí, mua nhà, giáo
dục. 

Quản lý tài chính có tác động lớn tới tình
trạng kinh tế của các hộ gia đình. Cụ thể,
quản lý tài chính có mối liên hệ với tình trạng
nợ, bao gồm nợ hiện tại và nợ tiềm ẩn
(Walker, 1996) và quản lý tài chính có thể coi
là biến trung gian giúp giải thích mối liên hệ
giữa đặc điểm cá nhân của chủ hộ với tình
trạng nợ hoặc tiết kiệm của hộ (Miotto &
Parente, 2015). Các hoạt động quản lý tài
chính của hộ gia đình có thể liên quan đến
việc ra quyết định từ đơn giản (ví dụ như theo
dõi hoá chi phí, thanh toán hoá đơn và các
loại phí đúng hạn) đến quyết định phức tạp
(ví dụ như đa dạng hoá các khoản đầu tư, lập
kế hoạch dự phòng, kế hoạch nghỉ hưu)
(Murari, 2019).

Các nghiên cứu về quản lý tài chính hộ gia
đình quan tâm tới vai trò của người vợ trong
việc ra quyết định tài chính. Sự quan tâm tới
tài chính trong gia đình cũng như nhận thức

tốt hơn về tài chính giúp phụ nữ được trao
quyền quản lý tài chính trong phần lớn gia
đình (Murari, 2019; Nguyễn Thị Phương
Hoa, 2007). Nhiều tác giả nhận định yếu tố
kinh tế và giáo dục ảnh hưởng đến quyền
quyết định chi tiêu của phụ nữ. Cụ thể, khi thu
nhập và trình độ học vấn của người vợ tăng
thì người vợ có xu hướng quyết định tài chính
trong gia đình (Bernasek & Bajtelsmit, 2002;
Declaro-Ruedas & Guico, 2023; Dobbelsteen
& Kooreman, 1997; Surikhi, 2012). Mặc dù
các kết quả nghiên cứu có thể khác nhau,
nhưng sự giàu có của hộ gia đình cũng tác
động tới vai trò của người vợ trong quản lý tài
chính. Theo (Bernasek & Bajtelsmit, 2002)
thì mức độ tham gia của người vợ trong quản
lý tài chính ở các gia đình giàu có thấp hơn
trong khi Dobbelsteen & Kooreman (1997)
nhận định mức độ này cao hơn ở các hộ gia
đình có thu nhập thấp. 

2.2. Lập ngân sách trong quản lý tài
chính hộ gia đình

Bắt nguồn từ khái niệm “kế toán tinh thần”
(Mental accounting) được phát triển bởi
(Thaler, 1985) đề cập đến cách mà người tiêu
dùng phân loại và xử lý các khoản chi tiêu
giúp họ ra quyết định tiêu dùng hợp lý hơn,
(Heath & Soll, 1996) đã đề xuất mô hình ngân
sách tinh thần (Mental Budgeting). Trong đó,
lập ngân sách là quá trình người tiêu dùng xác
định và quản lý ngân sách của mình bằng
cách phân bổ tiền cho các danh mục chi tiêu
khác nhau. Cả hai khái niệm này đều nhấn
mạnh khía cạnh tâm lý và chủ quan trong
cách người tiêu dùng quản lý và phân bổ tiền
bạc trong suy nghĩ của họ. Hầu hết các nghiên
cứu tiếp cận lập ngân sách dưới dạng các
danh mục chi tiêu, một số khác tiếp cận dưới
dạng thời gian (lập ngân sách trong ngắn hạn
hoặc dài hạn) (Antonides và c.s., 2011; Davis
& Weber, 1990). Mặc dù các kết quả nghiên
cứu có thể khác nhau, nhìn chung các yếu tố
thu nhập, giáo dục và khả năng tự kiểm soát
là những yếu tố chính ảnh hưởng tới hành vi
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lập ngân sách trong các hộ gia đình
(Antonides và c.s., 2011; Habibah và c.s.,
2018; Zhang và c.s., 2022). Cụ thể, người có
trình độ học vấn cao hoặc có kiến thức tốt về
tài chính, người có khả năng tự kiểm soát tốt
sẽ có xu hướng lập ngân sách cao hơn. Trong
khi đó, kết luận về thu nhập hay tình hình tài
chính của hộ gia đình đôi khi là không đồng
nhất. Theo Antonides và c.s (2011) hộ gia
đình có thu nhập thấp, có giá trị tài sản nhỏ và
nhiều nợ hơn có xu hướng lập ngân sách. Tuy
nhiên, Zhang và c.s (2022) cho rằng, hộ gia
đình có thu nhập cao thường có hành vi lập
ngân sách hơn ở những hộ có thu nhập thấp.
Lập ngân sách có tác động tích cực tới phúc
lợi tài chính ở các hộ gia đình ((Bai, 2023;
Rivest, 2018), bởi việc tuân thủ ngân sách sẽ
giúp các hộ gia đình kiểm soát chi tiêu bằng
cách áp đặt các hạn chế, đồng thời khuyến
khích các hoạt động tiết kiệm. 

2.3. Kiểm soát tài chính trong quản lý tài
chính hộ gia đình
Để kiểm soát tài chính trong gia đình,

người tiêu dùng cần quản lý thu nhập và chi
tiêu của họ. Cách quản lý này có thể dẫn tới
tình trạng nợ hoặc tiết kiệm. Những cá nhân
áp dụng quản lý thu nhập và chi tiêu tốt có xu
hướng tránh những tình huống mà chi tiêu
của họ vượt quá thu nhập, do đó giảm nguy
cơ vỡ nợ. Những suy nghĩ thường xuyên về
chi tiêu sẽ kích thích kiểm soát tài chính, từ
đó xem xét lại và kiểm soát quyết định mua
hàng (Miotto & Parente, 2015). Kiểm soát tài
chính được thực hiện bằng cách lập hồ sơ tài
chính hoặc đơn giản là danh sách các khoản
thu - chi (Nagara & Pewnuan, 2016). Cùng
với việc thanh toán các hoá đơn đúng hạn thì
ghi chép chi tiêu là một hành vi quản lý tài
chính cơ bản (Hilgert & Hogarth, 1997;
Murari, 2019). Những nghiên cứu về quản lý
tài chính đặt trong bối cảnh khác nhau cho
thấy những kết quả khác nhau về hành vi
kiểm soát tài chính của các hộ gia đình. Các
phương pháp kiểm soát tài chính rất đa dạng,

cụ thể: ghi chép lại một cách có hệ thống các
khoản chi tiêu trong gia đình vào sổ tay hoặc
chỉ ghi chép các khoản chi lớn; ghi chép các
khoản thu nhập tăng thêm để tách biệt với thu
nhập hàng tháng; kiểm soát tài chính thông
qua chứng từ sổ sách ngân hàng; thu thập biên
lai thanh toán thay vì ghi chép; kiểm soát chi
tiêu trong hạn mức thẻ tín dụng; hộ không có
thói quen ghi chép nhưng nắm khá chính xác
về các khoản chi phí của gia đình. Nhìn
chung, đa số các hộ gia đình không duy trì
việc ghi chép các khoản thu nhập, chi phí
hàng tháng. Một số lý do đưa ra như: không
có thời gian, không đủ động lực, kiên trì hoặc
cảm thấy không cần thiết, … (Davis & Weber,
1990; Godwin & Carroll, 1986; Miotto &
Parente, 2015; Nagara & Pewnuan, 2016).
Đánh giá kiểm soát tài chính đã cho thấy
kiểm soát tài chính ảnh hưởng tích cực tới
kinh tế hộ gia đình cũng như nhấn mạnh phụ
nữ có vai trò lớn trong việc này (Godwin &
Carroll, 1986; Nagara & Pewnuan, 2016). 

3. Phương pháp nghiên cứu
3.1. Phương pháp thu thập và xử lý số liệu
Số liệu sơ cấp được thu thập dựa trên phản

hồi của mẫu quan sát gồm những người đã lập
gia đình, thông qua phương pháp phỏng vấn
trực tuyến. Một bảng hỏi được thiết kế bằng
công cụ Google Forms và đăng trên các trang
mạng xã hội. Bảng hỏi gồm hai phần chính,
trong đó phần thứ nhất tìm hiểu thông tin
chung của người được phỏng vấn và hộ gia
đình. Phần thứ hai thu thập dữ liệu về tình
trạng kinh tế và quản lý tài chính của hộ. 

Thông qua các trang mạng xã hội, nghiên
cứu đã tiếp cận được 456 người đã lập gia
đình, trong đó có 2,63% người đã ly hôn. Số
lượng người trả lời phỏng vấn sống ở khu vực
thành thị chiếm 64,04%, trong khi khu vực
nông thôn là 35,96%, điều này thể hiện phần
nào mức độ tiếp cận với mạng xã hội và sẵn
lòng trả lời phỏng vấn ở khu vực thành thị cao
hơn khu vực nông thôn. Độ tuổi trung bình
của người trả lời là 40,57 với số lượng người
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từ 35 - 45 tuổi chiếm phần lớn (51,97%). Tỷ
lệ nữ giới tham gia nghiên cứu là 58,77%. Số
lượng người trả lời câu hỏi có trình độ đại học
chiếm tỷ lệ cao nhất (48,03%) trong tổng số
người trả lời. 

Dữ liệu sau khi thu thập được tổng hợp và
phân tích bởi phần mềm Excel và SPSS.

3.2. Phương pháp phân tích
Nghiên cứu sử dụng các phương pháp

phân tích như thống kê mô tả, phương pháp
so sánh. Trong đó, thống kê mô tả được sử
dụng để mô tả đặc điểm nhân khẩu học, cách
thức quản lý tài chính ở các hộ gia đình tham
gia trả lời phỏng vấn. Các tham số như số
trung bình, tần số, tần suất…được ước tính và
trình bày dưới dạng bảng biểu, đồ thị. Phương
pháp so sánh được sử dụng để so sánh các số

tuyệt đối, số tương đối nhằm làm rõ sự khác
nhau trong quản lý tài chính nói chung giữa
hộ gia đình ở khu vực thành thị và nông thôn.

Bên cạnh đó, các phương pháp kinh tế
lượng được sử dụng trong nghiên cứu như

kiểm định Chi - square và Phân tích biệt số.
Kiểm định Chi - square để kiểm tra có hay
không mối liên hệ giữa các biến; Phân tích
biệt số là phương pháp phân tích đa biến,
được sử dụng để tìm ra sự kết hợp tuyến tính
của các đặc trưng mà có thể phân biệt các
đối tượng khác nhau. Phân tích biệt số được
áp dụng khi biến phụ thuộc là biến phân loại
(có ít nhất hai nhóm) (Dhamnetiya và c.s.,
2022; Stella, 2019). Trong nghiên cứu này,
phân tích biệt số để kiểm tra sự khác biệt
trong quản lý tài chính ở hai nhóm hộ gia
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đình: hộ ở khu vực thành thị và hộ ở khu vực
nông thôn. 

Mô hình phân tích biệt số có dạng như sau:
D = b0 + b1X1 + b2X2 +….+ bnXn

(Stella, 2019)
Trong đó:
D: Biệt số mang hai giá trị (1 và 0), được

phân loại thành hai nhóm: nhóm hộ sống ở
thành thị (1) và nhóm hộ sống ở nông thôn (0)

b: Hệ số hay trọng số phân biệt
X: biến độc lập. Biến X đại diện cho một

số yếu tố về nhân khẩu học và các yếu tố liên
quan tới quản lý tài chính hộ gia đình. 

4. Kết quả nghiên cứu và thảo luận
4.1. Thực trạng quản lý tài chính trong

các hộ gia đình hiện nay
4.1.1. Lập ngân sách
Nghiên cứu về lập ngân sách trong các hộ

gia đình cho thấy các hộ gia đình có ba xu
hướng. Xu hướng thứ nhất bao gồm các hộ
không lập ngân sách. Xu hướng thứ hai là các
hộ chỉ phân bổ ngân sách thành hai phần: chi
tiêu và tiết kiệm. Các hộ này tiết kiệm ngay
một khoản sau khi nhận lương, phần còn lại

dành cho chi tiêu nhưng không lập danh mục
chi tiêu cho gia đình. Xu hướng thứ ba là các
hộ lập ngân sách thu - chi rõ ràng. Các hộ này
lập danh mục chi tiêu cụ thể và phân bổ thu
nhập theo các khoản chi này. Không có nhiều
sự khác biệt về lập ngân sách giữa các hộ gia
đình ở thành thị và nông thôn. Số lượng hộ
không lập ngân sách chiếm 44,30%, cao hơn
so với hộ có sự phân bổ chi tiêu - tiết kiệm
(21,71%) và hộ lập danh mục các khoản thu -
chi cụ thể (33,09%). Xem xét về tỷ lệ các
nhóm hộ có thể thấy không có nhiều sự khác
biệt về lập ngân sách giữa các hộ sống ở
thành thị và nông thôn. 

Tỷ lệ hộ không lập ngân sách vẫn còn cao
thể hiện hộ gia đình chưa nhận thức được vai
trò quan trọng của việc lên kế hoạch tài chính
cũng như thiếu kiến thức về tài chính. Các
nghiên cứu trước về giáo dục tài chính cũng
cho thấy mức độ am hiểu về tài chính của
người dân Việt Nam ở mức rất thấp so với
khu vực châu Á (Trần Thanh Thu & Đào
Hồng Nhung, 2020). Điều này đòi hỏi cần có
những chương trình hỗ trợ nâng cao nhận
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thức về quản lý tài chính hộ gia đình và các
hướng dẫn giúp hộ gia đình thực hiện lập kế
hoạch tài chính một cách hiệu quả.

4.1.2. Kiểm soát tài chính
Theo dõi tài chính
Việc theo dõi thu nhập và chi tiêu trong gia

đình đem lại nhiều lợi ích, tuy nhiên kết quả
nghiên cứu cho thấy tỷ lệ hộ không ghi chép
lại thông tin về các khoản chi phí hàng ngày
cao hơn so với hộ thỉnh thoảng và thường
xuyên ghi chép. Đặc biệt, chỉ có 20,39% hộ
gia đình thường xuyên ghi chép thu - chi,
trong đó tỷ lệ hộ gia đình sống ở nông thôn
thường xuyên ghi chép cao hơn tỷ lệ hộ gia
đình sống ở thành thị. Một vài nghiên cứu
trước đó cũng cho thấy, hầu hết người tiêu
dùng không ghi lại các khoản thu nhập và chi
phí (Đặng Thị Hiệp Định, 2012; Nagara &
Pewnuan, 2016). Tỷ lệ hộ gia đình theo dõi
thu - chi không cao cho thấy việc kiểm tra tài
chính của các hộ chưa thực sự chặt chẽ. Thực
tế, ghi chép các khoản chi tiêu hàng ngày đôi

khi trở thành gánh nặng cho người tiêu dùng.
Nhiều người tiêu dùng không nhận thấy tầm
quan trọng của việc ghi chép hoặc không đủ
động lực để ghi chép. Việc không theo dõi,
kiểm tra tài chính có thể khiến hộ không nhận
biết và giải quyết sớm các vấn đề tài chính
như thu - chi không hợp lý hoặc các khoản nợ
trong tương lai. So sánh cách thức theo dõi
các khoản thu - chi ở các hộ gia đình sinh
sống trong các khu vực khác nhau thấy rằng
các hộ gia đình ở khu vực nông thôn ưa thích
ghi chép trên giấy trong khi các hộ gia đình ở
khu vực thành thị thường sử dụng các ứng
dụng trên điện thoại, máy tính để quản lý các
khoản thu - chi. Ngày nay, có nhiều ứng dụng
để quản lý thông tin về thu nhập, chi phí cung
cấp cho người dùng, tuy nhiên tỷ lệ hộ ghi
chép không cao, đặc biệt tỷ lệ sử dụng ứng
dụng của các hộ gia đình sống ở khu vực
nông thôn còn thấp đặt ra câu hỏi về sự tiện
lợi cũng như dễ dàng sử dụng của các ứng
dụng này.
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Cần phân biệt giữa theo dõi tài chính và
lập ngân sách. Theo Đặng Thị Hiệp Định
(2012) do thiếu kiến thức về quản lý tài chính,
người tiêu dùng đã đánh đồng lập kế hoạch tài
chính và ghi chép các khoản chi tiêu hàng
ngày. Xem xét mối liên hệ giữa việc hộ lập
ngân sách với việc ghi chép thu chi, kiểm
định mối liên hệ giữa hai biến này cho thấy,
các hộ có nhận thức ngân sách có xu hướng
thường xuyên theo dõi các khoản thu - chi
hơn các hộ không có nhận thức ngân sách. Rõ
ràng, các hộ lập ngân sách đồng nghĩa với
việc có ý thức về lập kế hoạch tài chính từ đó
thúc đẩy họ kiểm soát tài chính chặt chẽ hơn
thông qua việc theo dõi, ghi chép thu - chi.

Quyết định tài chính
Với sự nhận thức tốt hơn và quan tâm

nhiều hơn về tài chính trong gia đình của nữ
giới so với nam giới, vai trò của người phụ nữ
trong việc đưa ra các quyết định tài chính đã
được nhiều nhà nghiên cứu khẳng định. Kết
quả nghiên cứu này giống như nhiều nghiên
cứu trước đó của Nguyễn Thị Phương Hoa
(2007), Murari (2019) đều chỉ ra phần lớn các
hộ gia đình trao quyền quyết định chi tiêu cho
người vợ. Tỷ lệ hộ gia đình có người vợ là
người giữ thu nhập của gia đình và ra quyết
định các chi tiêu trong sinh hoạt là 58,77% và
chỉ có 4,17% hộ gia đình có người chồng là

người ra quyết định chi tiêu. Trong đó, các
khoản chi tiêu hàng ngày bao gồm ăn uống,
học tập, trang phục, giải trí,… mà không bao
gồm các khoản chi lớn như mua nhà, đất, đầu
tư,… So sánh kết quả giữa các hộ gia đình
sinh sống ở các khu vực khác nhau có thể
nhận thấy, mặc dù cả hai tỷ lệ này ở khu vực
nông thôn cao hơn thành thị nhưng mức độ
cao hơn rất ít, thể hiện không có nhiều sự
khác biệt giữa các hộ gia đình ở khu vực
thành thị và nông thôn. Số lượng hộ gia đình
có cả hai vợ chồng chia sẻ quyền quyết định
chi tiêu sinh hoạt chiếm 33,77% trong tổng số
hộ trả lời phỏng vấn, tỷ lệ này ở khu vực
thành thị cao hơn so với khu vực nông thôn.

Điều này cho thấy mặc dù phụ nữ Việt Nam
vẫn đóng vai trò chính trong quản lý tài chính
của hộ gia đình, tuy nhiên ngày nay nam giới
ngày càng quan tâm và chia sẻ nhiệm vụ này
với nữ giới.

Câu hỏi đặt ra là liệu thu nhập của người
vợ có liên quan đến quyền ra quyết định chi
tiêu trong gia đình? Kiểm định Chi - square
để kiểm tra mối liên hệ giữa hai biến với mức
ý nghĩa 0,05 thể hiện có mối liên hệ giữa tỷ lệ
thu nhập của vợ trong tổng thu nhập của gia
đình với vai trò của vợ trong việc quyết định
chi tiêu hàng ngày. Kết quả nghiên cứu thể
hiện khi tỷ lệ thu nhập của vợ trong tổng thu
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nhập của hộ gia đình tăng thì vai trò quyết
định chi tiêu của người vợ cũng tăng. Đặc
biệt, với các hộ gia đình có tỷ lệ thu nhập của
vợ chiếm từ 80 - 100% tổng thu nhập của hộ
thì số lượng hộ có người vợ là người quyết
định chi tiêu chiếm tới 90,91%. Kết quả này
khá tương đồng với nghiên cứu của
(Bernasek & Bajtelsmit, 2002) về vai trò của
người vợ trong quản lý tài chính của hộ gia
đình. Theo đó, khi tỷ lệ thu nhập của người
chồng càng cao thì sự tham gia của người vợ
vào quản lý tài chính hộ gia đình sẽ giảm.

4.2. Khác biệt trong quản lý tài chính của
các hộ gia đình ở các khu vực thành thị và
nông thôn

Mô hình phân tích biệt số được sử dụng để
làm rõ sự khác biệt trong quản lý tài chính của
các hộ gia đình ở khu vực: (1) thành thị và (0)
nông thôn. Một vài biến số về đặc điểm nhân
khẩu học được đưa vào mô hình cùng với các
biến số về quản lý tài chính. Bảng 5 mô tả các
biến trong mô hình:

Với 11 biến độc lập được đưa vào mô hình,
kết quả phân tích biệt số của các dữ liệu được
trình bày trong bảng 6. Mức ý nghĩa (Sig.)
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Bảng 3: Quyết định chi tiêu sinh hoạt trong gia đình

(Nguồn: Kết quả nghiên cứu của nhóm tác giả)

Bảng 4: Mối quan hệ giữa thu nhập của người vợ 
và quyền ra quyết định chi tiêu trong gia đình

(Nguồn: Kết quả nghiên cứu của nhóm tác giả)
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của tỉ số F đơn biến cho thấy khi xem xét một
cách riêng biệt các biến độc lập thì các biến:
Tuổi, số năm đi học, số trẻ em dưới 15 tuổi,

thu nhập trung bình, tỷ lệ chi tiêu/thu nhập,
hộ có chồng là người quyết định chi tiêu, hộ
có nợ do mua hoặc xây nhà đều có ý nghĩa
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Bảng 5: Mô tả các biến trong mô hình phân tích biệt số

(Nguồn: Kết quả nghiên cứu của nhóm tác giả)

Bảng 6: Kiểm định sự khác biệt của giá trị trung bình theo nhóm hộ

(Nguồn: Kết quả từ phần mềm SPSS)
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thống kê hay nói cách khác, các biến này có
khả năng phân biệt một cách có ý nghĩa khác
biệt giữa hộ ở nông thôn và hộ ở thành thị.

Với hai nhóm hộ nên chỉ có một hàm phân
biệt được ước lượng. Giá trị Eigenvalues là
0,20 và chiếm tới 100% phương sai giải thích
được nguyên nhân khác biệt. Hệ số canonical
tương ứng là 0,425 cho thấy 18,06% của biến
phụ thuộc (nhóm hộ) được giải thích bởi mô
hình này. Mức độ giải thích chưa cao do
nghiên cứu chỉ đưa một số biến độc lập liên
quan tới nhân khẩu học và các biến về quản lý
tài chính vào mô hình trong khi sự khác biệt
giữa nhóm hộ gia đình sinh sống ở thành thị
và nông thôn còn được giải thích bởi nhiều
yếu tố khác. 

Đại lượng Wilk λ của hàm là 0,820 chuyển
thành đại lượng Chi-square là 89,166 với 11
bậc tự do. Với mức ý nghĩa quan sát là 0,000
rất nhỏ so với 0,05 nên có đủ cơ sở để khẳng
định sự phân biệt có ý nghĩa thống kê.

Với 11 biến được đưa vào mô hình, loại trừ
biến: Quy mô hộ, Hộ có lập ngân sách, Hộ có
ghi chép thu - chi, Hộ có khoản tiết kiệm thì các
biến còn lại đều có giúp phân biệt sự khác nhau
giữa hai nhóm hộ. Tầm quan trọng của các biến
này thể hiện qua các hệ số tương quan kết cấu.
Bảng hệ số tương quan kết cấu (Structure
Matrix) cho biết mức độ tác động của các biến
được sắp xếp theo thứ tự giảm dần. 

Theo Stella (2019) thì 0,3 được coi là ranh
giới giữa biến quan trọng và biến ít quan trọng
hơn. Kết quả nghiên cứu cho thấy các biến: Số
năm đi học của người trả lời, thu nhập trung
bình/tháng, tuổi của người trả lời, số trẻ em
dưới 15 tuổi có các hệ số trong bảng Structure
matrix lớn hơn 0,3 có thể coi là các biến quan
trọng. Trong đó số năm đi học của người trả lời
là biến quan trọng nhất.
Đứng trên góc độ về nhân khẩu học, dựa vào

bảng 6 và bảng 9 có thể thấy, số năm đi học, thu
nhập trung bình hàng tháng, số trẻ em dưới 15
tuổi của hộ gia đình sống ở thành thị cao hơn
nông thôn, trong khi đó tuổi của người trả lời ở
nông thôn cao hơn ở thành thị. 

Đứng trên góc độ về quản lý tài chính, hộ gia
đình sinh sống ở thành thị và nông thôn dường
như không có sự khác biệt quá nhiều trong quản
lý tài chính. Đa số các hộ gia đình ở cả hai khu
vực sống đều không có thói quen ghi chép thu

- chi cũng như lập ngân sách; tỷ lệ hộ có các
khoản tiết kiệm ở thành thị và nông thôn cũng
tương đương. Sự khác biệt trong quản lý tài
chính nằm ở khía cạnh người ra quyết định chi
tiêu trong gia đình. Hộ có chồng là người nắm
tài chính của gia đình chủ yếu là các hộ sinh
sống ở nông thôn. Ngoài ra, có sự khác biệt lớn
về thu nhập và tỷ lệ chi tiêu/thu nhập của các
nhóm hộ. Thu nhập trung bình theo tháng ở các
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Bảng 7: Giá trị Eigenvalues

(Nguồn: Kết quả từ phần mềm SPSS)

Bảng 8: Kiểm định mức ý nghĩa

(Nguồn: Kết quả từ phần mềm SPSS)
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hộ thuộc khu vực thành thị cao hơn nông thôn
nhưng tỷ lệ chi tiêu/thu nhập của các hộ sống ở
nông thôn lại cao hơn thành thị. Điều này thể
hiện mức giá cả tại thành thị cao hơn nông thôn
và danh mục các khoản chi tiêu của các hộ gia
đình sinh sống ở thành thị dường như đa dạng
hơn. Kết quả nghiên cứu nhấn mạnh sự cần
thiết của quản lý tài chính trong bối cảnh cần
phải cân bằng giữa chi phí sinh hoạt và thu
nhập, đặc biệt khi các hộ chưa thực sự thực hiện
tốt những hoạt động cơ bản như lập ngân sách
và ghi chép thu - chi.

5. Kết luận và kiến nghị
Bằng việc xem xét hai thành phần của quản

lý tài chính trong hộ gia đình, bao gồm: lập
ngân sách và kiểm soát tài chính, các phát hiện
từ nghiên cứu đã đưa ra một cái nhìn tổng quan
về quản lý tài chính ở các hộ gia đình hiện nay.
Nhìn chung, các hộ gia đình vẫn chưa thực hiện
tốt quản lý tài chính, thể hiện qua tỷ lệ hộ gia
đình có nhận thức ngân sách chưa cao ở cả khu
vực thành thị và nông thôn, số lượng hộ thường
xuyên theo dõi, ghi chép các khoản thu - chi
hàng tháng thấp hơn hẳn các hộ không ghi chép
và thỉnh thoảng ghi chép. So sánh về cách thức
kiểm soát tài chính trong các hộ gia đình đã cho
thấy tỷ lệ hộ gia đình sống ở nông thôn thường

xuyên ghi chép cao hơn tỷ lệ hộ gia đình sống
ở thành thị. Các hộ gia đình ở nông thôn
thường ghi chép trên giấy trong khi các hộ ở
thành thị ưa thích dùng ứng dụng trên điện
thoại, máy tính để quản lý các khoản thu - chi.
Các hộ gia đình có lập ngân sách có xu hướng
kiểm soát tài chính hơn các hộ không lập
ngân sách. Phụ nữ vẫn đóng vai trò quan
trọng trong quyết định chi tiêu sinh hoạt của
gia đình. Thu nhập của vợ có liên quan chặt
chẽ tới quyền ra quyết định chi tiêu trong gia
đình, cụ thể: khi tỷ lệ thu nhập của người vợ
trong gia đình càng cao thì vai trò quyết định
chi tiêu của người vợ cũng tăng. Mô hình
phân tích biệt số cho thấy sự khác biệt giữa hộ
gia đình ở thành thị và nông thôn chủ yếu
nằm ở các đặc điểm nhân khẩu học, trong khi
đó không có nhiều sự khác biệt về góc độ
quản lý tài chính. 

Quản lý tài chính tốt giúp các hộ gia đình
đưa ra các quyết định tài chính từ đơn giản
đến phức tạp, từ đó ảnh hưởng tới tổng cầu,
tiết kiệm và đầu tư trong nền kinh tế. Nghiên
cứu đã cho thấy các vấn đề cần giải quyết
trong quản lý tài chính của các hộ gia đình
hiện nay. Kết quả nghiên cứu cũng đặt ra yêu
cầu cho các nhà quản lý cần phối hợp với các
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Bảng 9: Bảng hệ số tương quan kết cấu

(Nguồn: Kết quả từ phần mềm SPSS)
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tổ chức tài chính hỗ trợ hộ gia đình trong vấn
đề quản lý tài chính, thông qua phát triển các
chương trình giáo dục tài chính, tập trung
vào: hướng dẫn lập ngân sách đơn giản và
hiệu quả, giới thiệu các công cụ kiểm soát tài
chính; phát triển các dịch vụ tư vấn tài chính
cho hộ gia đình; phát huy vai trò của phụ nữ
trong quản lý tài chính thông qua các hoạt
động giáo dục tài chính, tạo điều kiện cho phụ
nữ tham gia vào sản xuất kinh tế, nâng cao vị
thế của phụ nữ trong gia đình và xã hội.
Ngoài ra, các nhà phát triển ứng dụng nên
quan tâm hơn nữa tới việc phát triển các ứng
dụng lập ngân sách, theo dõi thu - chi với các
đặc điểm như có tính bảo mật cao, dễ sử
dụng, linh hoạt, có khả năng phân tích xu
hướng tiêu dùng và đưa ra các cảnh báo,
hướng dẫn trong trường hợp người sử dụng
cần thay đổi chi tiêu. Các ứng dụng này cũng
cần đáp ứng được nhu cầu, thói quen của
người sử dụng, đặc biệt là hộ gia đình ở khu
vực nông thôn.

Nghiên cứu mới chỉ tập trung vào việc làm
sáng tỏ thực trạng quản lý tài chính trong các
hộ gia đình hiện nay và tìm hiểu sự khác biệt
trong quản lý tài chính giữa hộ gia đình ở khu
vực thành thị và nông thôn mà chưa đánh giá
được liệu quản lý tài chính có ảnh hưởng tới
tình trạng kinh tế của các hộ gia đình. Bên
cạnh đó, do việc tổ chức khảo sát được thực
hiện thông qua các trang mạng xã hội nên có
thể nảy sinh một số vấn đề liên quan đến tính
đại diện của mẫu quan sát cũng như khó theo
dõi, xác minh danh tính của người trả lời.
Nghiên cứu trong tương lai có thể phân tích
ảnh hưởng của biến quản lý tài chính tới khả
năng gia đình có tiết kiệm hoặc mắc nợ,
những nguyên nhân cản trở hộ gia đình không
sử dụng các công cụ quản lý tài chính.!
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Summary

The study was conducted on 456 married
individuals through an online survey on
social networking sites to assess the current
status of financial management in households
. Using analytical methods: descriptive
statistics, comparative method, Chi-square
test, discriminant analysis, some key results
were obtained: The percentage of households
with mental budget and households regular
recording of revenues and expenditures is not
high, most households empower their wives
to manage revenues and living expenses, a
small percentage of households have
husbands who decide on household finances;
there is a relationship between households
have mental budget and recording revenues
and expenditures; between wife’s income
ratio in the houshold and financial decision-
making power. The difference between urban
and rural households lies mainly in
demographic factors such as years of
schooling and age of respondents, number of
children under 15 years old in the household
but there is not much difference in financial
management between these two groups.
These research findings highlight the
necessity for policymakers, financial
institutions, and application developers to
implement financial education programs,
provide financial advisory services, and
develop financial management applications
to encourage households to engage in
budgeting and enhance their financial control.
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