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ghién ciru nay dwoc thyc hién nhdam phan tich tac dong ciia quan tri doanh nghiép
tot den hiéu qua tai chinh cua cac ngan hang thuwong mai niém yét trén So Giao
dich Chu"ng khoan Viét Nam trong giai doan 2021-2023. T hong qua viéc thu thdap va xw ly 120
bdo cdo tai chinh, nghzen curu da do lu“(mg chat lirong quan tri doanh nghiép dua trén cac yeu
16 gom: tinh déc lap cua Hoi dong quan tri, ly lé thanh vién doc lap trong Ban kiém sodt, quyén
§0 hitu cia ban diéu hanh ya sw hién dién cua Uy ban kiém todn, trong khi hiéu qua tai chinh
dwoc danh gza bang ty sudt loi nhudn trén tai san (ROA) Bang phwrong phap phan tich dinh
lu'ong VOl mo hinh héi quy tuyén tinh trén dit liéu bang va sir dung phan mém EViews, nghién
cuu da chi ra rang tinh doc ldp ciua Hoi dong quan tri co tac dong tich cuc nhung khong dang
ké vé mdt thong ké d‘oz voi ROA, trong khi ty Ié thanh vién doc ldp trong Ban kiém sodt, quyén
s0 hitu cua ban diéu hanh va Uy ban kiém todn deu o tac dong tich cuc va co y nghla thong
ké dén hiéu qua tai chinh. Khi xét tong thé, cdc yéu té quan tri doanh nghiép nay dong thoi
cho thay tac dong tich cuc va dang ké doi voi ROA, véi murc do giai thich lén toi 84,82%, qua
dé khdang dinh vai tré quan trong ciia viéc nang cao chdt lwong quan tri doanh nghiép trong
viéc cai thién hiéu qua tai chinh cua cac ngan hang niém yet tai Viét Nam.
Tir khéa: Quan tri doanh nghiép tot, tai chinh hiéu sudt, hiéu qua tai chinh, ROA.
JEL Classifications: G34, P42.

DOI: 10.54404/JTS.2025.202V.01

1. Gi6i thi¢u
Su phat trién manh mé cua nén kinh té

khong chi mo ra nh1eu co hdi ma con tlem an
nhiing rui ro dang ké, anh huong truc tlep dén

toan cau, dac biét tai cac quoc gia dang phat
trién nhu Viét Nam, da thic day linh vuc tai
chinh - ngin hang tré thanh tru cdt quan trong
trong qua trinh hdi nhép va tang truong kinh
té (Nguyén Xuan Truong & Tran Minh Khoa,
2022). Sy gia ting nhanh chong vé quy mo va
murc d6 phuc tap ctua cac hoat dong ngan hang

hi€u qua hoat dong tai chinh cua cdc ngin
hang (Lé Van Hung & Pham Qudc Viét,
2021) Trong bdi canh d6, viéc trinh bay bao
cdo tai chinh minh bach va chinh xac dong
vai tro then chét, _giup cac bén lién quan co
dugc thong tin day da dé dua ra cac quyet
dinh kinh té ding dén. Theo Hoi dong Chuan
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muc K& toan Tai chinh (FASB, 2018), muc
tiéu cua bdo cdo tai chinh la cung cap thong
tin hiru ich cho qua trinh ra quyét dinh kinh
doanh, dong thoi phan anh trung thuc tinh
hinh tai chinh cua doanh nghlep

Hiéu qua tai chinh cta ngén_ hang duoc
xem la yéu t0 quan trong gdp phan nang cao
g1a tri doanh nghiép va t6i vu hoa lgi ich cua
c6 dong (Pang Minh Hoang & Vi Thi Lan,
2020). Theo Nguyén Hong Son (2019), hiéu
qua hoat dong cua ngan hang khong chi dung
lai ¢ khia canh tai chinh ma con bao gdm cac
yeu t6 nhu quan ly quy, cong nghe marketrng
va nguon nhan lyc. Dé danh gia hiéu qua tai
chinh, cdc ty 1¢ nhu kha nang thanh toan,
thanh khoan va dic biét 1a ty suat loi nhuén
trén tai san (ROA) thuong dugc st dung phd
bién (Pham Hoang Viét, 2021). Trong do,
ROA dugc coi 14 chi s6 phan anh kha nang su
dung hiéu qua tai san cuia ngan hang de tao ra
lgi nhudn rong, voi gia tri ROA cang cao cho
thidy hiéu qua tai chinh cang tich cuc (Lé
Minh Quan & Nguyén Hiru Phuc, 2020).

Mot trong nhimng g1a1 phap quan trong
nham nang cao hiéu qua hoat dong cua ngan
hang chinh la viéc thuc hién quan tri doanh
nghiép tét (Good Corporate Governance -
GCG). GCG dong vai tro la kim chi nam
trong vigc dinh hudng hoat dong cua hoi dong

uan tri va ban diéu hanh dra trén cac nguyen

tac minh bach, trach nhiém, céng bang va
tuén thu phap luat (OECD, 2015). Ngan hang
Nha nudc Vigt Nam (2020) cling nhan manh
rang viéc tudn thu cac nguyén tic GCG la tiéu
chi quan trong trong danh gia mc dg lanh
manh cua h¢ thong ngan hang. Theo
Sedarmayanti (2017) quan tri doanh nghiép
t6t 1a hé thong cac quy trinh va quy tac nham
d1eu chinh mo6i quan h¢ gitta c6 dong, hoi
dong quan tri va ban diéu hanh dé dam bao
dat dugc muc tiéu td chirc trong sy minh bach
va trach nhiém giai trinh cao nhat.

Viéc ap dung hiéu qua GCG khong chi
gilip nang cao niém tin cta nha dau tu va cac

bén li€n quan ma con gop phan cai thién hi¢u
qua tai chinh, tao lgi the canh tranh trong bbi
canh toan cau héa (Tran Minh Tam & Hoang
Lan Phuong, 2021). Pic biét ddi véi cac ngan
hang Viét Nam, GCG dugc xem la cong cu
quan trong giip doanh nghi¢p tng pho voi
nhitng thach thue cia thi tru’ong canh tranh tu
do, dong thoi ning cao vi thé va nang luc phat
tr1en bén ving trén thi truong tai chinh qudc
té (Vo Thanh Long, 2022).

Viéc thiéu thuc hién quan trj doanh nghiép
tot (Good Corporate Governance - GCQG)
dugc xem la nguyén nhéan chu yéu dan dén
hang loat vu bé bdi tai chinh nghiém trong
trong nganh ngan hang, khong chi trén thé
gi¢i ma con tai Viét Nam (Nguyén Thi Mai &
L€ Anh Diing, 2020). Nhirng hanh vi gian
lan, tham 6, trdom cdap va tham nhiing do
chinh nhén vién va lanh dao ngan hang thyc
hién da lam suy giam niém tin ctia nha dau tu
va anh huong tiéu cuc dén hiéu qua tai chinh
clia cac ngan hang (Nguyén Hai Yén, 2021)
Viéc ap dung GCG duge ky vong s€ gop
phan nang cao hiéu qua hoat dong, giam
thiéu rai ro phat sinh tir cac hanh vi quan ly
mang tinh vu lgi, ddng thoi dam bao sy minh
bach va trach nhiém gidi trinh trong toan b
hé thong ngan hang (OECD, 2015) Thuc té,
nhiéu vu viéc nhu thao ting bdo céo tai chinh
hay gian 14n ndi b tai mot s6 ngan hang lon
da ching minh rang viéc thuc thi GCG tai
Viét Nam van con han ché, du cac quy dinh
vé quan tri doanh nghiép da duoc ban hanh
tr ndm 2006 bo1 Ngan hang Nha nudc Vigt
Nam (SBYV, 2020).

Cac truong hop dién hinh nhu khung
hoang thanh khodn tai Ngan hang Century
hay céc vu gian lan nghiém trong tai Ngan
hang Ham Vang va Ngan hang BJB da chi ra
rang su yéu kém trong quan tri doanh nghlep
la nguyen nhan sau xa dan dén ton that tai
chinh va suy giam hi¢u qua hoat dong (Pham
Minh D¢ & V6 Thanh Long, 2022). Nhiing
sai pham nay khong chi gy thi¢t hai vé kinh
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té ma con anh hudng den su 6n dinh cua toan
bo hé thong tai chinh qudc gia. Theo Uy ban
Quéc gia Ve Chinh sach Quan tri (2006),
GCG bao gdm nim nguyen tac co ban: minh
bach, trach nhiém giai trinh, trach nhiém, sy
doc 1ap va cong bang Vigc thye hién day du
cac nguyén tac nay la nen tang dé dam bao
hoat dong kinh doanh bén viing va han ché t6i
da cac hanh vi ti€u cyc phat sinh tir ndi bd
doanh nghiép.

Trong nganh ngén hang, céc yéu t6 noi bo
cua GCG nhu co cau Hoi dong quén tri, Ban
klem soat, quyen s& hitu ctia ban diéu hanh va
Uy ban kiém to4n dong vai tro then chdt trong
viéc gidm sat va dinh huong hoat dong tai
chinh (Pang Anh Tuén, 2021). Hoi dong quéan
tri chiu trach nhiém quan 1y tong thé nham
dam bao hiéu qua kinh doanh va tinh bén
viing cua ngan hang (Nguyén Vin Binh &
Tran Quang Huy, 2019). Bén canh d6, Uy ban
kiém toan c6 nhiém vu hd tro glam sat cht
luong bao céo tai chinh, han ché cac xung dot
loi ich va dam bao tinh minh bach trong cong
b6 thong tin (L€ Bao Khang, 2020) Viéc tang
cuong quyén s¢ hiru ¢d phan cua ban diéu
hanh ciing dugc xem 12 mot co ché hitu higu
nham diéu chinh loi ich gitta nha quan ly va
cd dong, qua d6 thic day hiéu suat tai chinh
(Jensen & Meckling, 1976).

Quan tri doanh nghlep khong chi la cong
cu bao vé quyen loi cua c6 dong va chii ng ma
con tao ra moi tru’o’ng thudn lgi cho su phat
trién bén viing cta doanh nghlep, dac biét
trong bdi canh canh tranh toan cau (OECD
2015). Vigc thye hién GCG hi¢u qua glup
ting niém tin cta nha dau tu, g1am thiéu rui
ro tai chinh va nang cao hi¢u qua hoat dong

cia ngin hang niém yét trén san giao dich
chimg khoan Viét Nam (Vo Thanh Long,
2022). Do d6, méi lién hé giira quan tri doanh
nghi¢p va hi¢u qua tai chinh ngay cang dugc
khiang dinh la yéu t6 then chdt trong chién
lugc phat trién dai han cia cac ngén hang.

2. Tong quan nghlen cuu

2.1. Khdi ni¢m qudn tri doanh nghiép 1ot

Quan tri doanh nghlep t6t (GCG) dong vai
tro then chdt trong viée ning cao hiéu qua tai
chinh cua cac ngan hang, dac biét trong bbi
canh thi tmong tai chinh Viét Nam ngay cang
hoi nhap va phat trién. Theo Dién dan Quan
tri Doanh nghi€p Viét Nam (2020), GCG
khong chi tap trung vao moi quan h¢ gitta co
dong va ban dleu hanh, ma con bao gém viéc
thlet lap co ché kiém soat chat ché lién quan
dén quyen va nghia vu cta cac chi ng, chinh
phu, nguoi lao dong va cac bén lién quan
khac nham dam bdo tinh minh bach va trach
nhi¢m gidi trinh trong hoat dong ngén hang.

Bén canh do6, theo Nghi dinh s6 KEP-
117/ M-MBU/2002 cua Bg truong Bo Ngan
hang, GCG dugc dinh nghla la mdt quy trinh
cau trac nham gia tang gi tri dai han cho c6
dong, dong thoi can bang loi ich cua cac bén
lién quan trén co s tuan thud phap luat va
chuan muyc dao duc (Ministry of Banking,
2002) Co ché quén tri doanh nghlep trong cac
ngén hang niém yét bao gdm cac yéu to chu
chét nhu: hoi dong quan tri doc 1ap, hoi dong
uy vién doc 1ap, quyén s¢ hitu ctia ban quan ly
va uy ban kiém toan (Nguyen & Tran, 2021)

Theo Jensen va Meckling (1976), viéc
tang cuong tinh doc 1ap cua hoi dong quén tri
va ty 1€ s¢ hiru cua ban dleu hanh c6 thé han
ché xung dot loi ich giira c6 dong va nha quan
ly, tr d6 cai thién hi€u qua tai chinh cua
doanh nghiép. Pong quan dlem Bhagat va
Bolton (2008) cling nhan manh rang cac ngan
hang thyc hi¢n t6t nguyén tic GCG thuong
dat duogc két qua tai chinh vuot tréi nho glarn
thleu rii ro quan tri va nang cao hi¢u qua
kiém soat ndi bo.

Nhu vay, viéc dp dung cac nguyén tac
quéan tri doanh nghi€p tot khong chi la yéu
cau tudn thu, ma con la dong lyc thic day
hiéu qua tai chinh bén vimg cho cic ngan
hang niém yét trén thi truong ching khoan
Viét Nam.
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2.2. Khdi niém vé higu qud tai chinh

Mot ngan hang hay bat ky doanh nghi¢p
nao chi co thé duy tri sy ton tai va phat trién
bén vimg khi dam bao duge hi€éu qua hoat
dong 6n dinh va tich cuc trong dai han. Theo
Brigham va Houston (2019) hiéu qua tai
chinh phan ‘anh kha nang cua doanh nghi¢p
trong viéc t01 wu hoa cac ngudn lyc tai chinh,
quan 1y co ciu ng, sinh 16i tir hoat dong dau
tu va khai thac hi€u qua cac hoat dong kinh
doanh cbt 13i. Noi cach khac, hi¢u qua tai
chinh chinh I3 “tdm guong’ phan chiéu thanh
tuu ma doanh nghi¢p dat dugc thong qua vigc
van hanh cic chién luge va hoat dong kinh
doanh mdt cach hiéu qua.

Hi€u qua tai chinh khong chi don thuan la
két qua ké toan, ma con la thude do danh gia
nang luc quan tri va diéu hanh, dic biét trong
linh vuc ngan hang, noi doi hoi sy can bang
giita ting trudng loi nhuan va kiém soat rai ro
(Nguyen & Le, 2020). Viéc duy tri hi€u qua
tai chinh 6n dinh 1a yéu to song con dé dam
bao tinh lién tuc hoat dong, nang cao gia tri
doanh nghiép va tao niém tin cho cac nha dau
tu cling nhu cac bén lién quan.

Theo Hery (2016), hi¢u qua tai chinh duoc
do luong thong qua nhleu chi tiéu khac nhau,
trong d6 phd bién nhat 1a cac chi s6 sinh 10
nhu Loi nhudn trén tong tai san (ROA) va Loi
nhuan trén vn chu s¢ hiru ROE) bac biét,
trong nghién ctu nay, chi s6 ROA duogc lua
chon lam thuéc do chinh cho hi¢u qua tai
chinh cta cac ngan hang niém yet ROA thé
hién kha nang sinh 16i trén mbi dong tai san
ma ngan hang s¢ hiru, dong thoi phan anh
hi€u qué str dung tai san vao céc hoat dong
sinh loi.

Ngoa1 ra, ROA con dugc xem 1a chi 5O
danh gia gian tiép vé chat luong quan tri
doanh nghlep, boi 1& mot hé thong guan tri
tt & glup toi uvu hoa viéc phan bo va s
dung tai san, tor d6 cai thién hi¢u qua tai
chinh tong thé (Bhagat & Bolton, 2008)
Diéu nay dic biét dung dbi voi nganh ngan

hang, noi tai san va ng dong vai tro trung tam
trong mo hinh kinh doanh.

Chi s6 ROA cang cao cho thay ngan hang
hoat dong cang hi€u qua, kha nang sinh 101 tot
trén quy mo tai san hién co. Nguoc lai, ROA
thip phan anh nhiig han ché trong vigc su
dung tai san hodc tiém an cac van dé vé quan
tri va diéu hanh.

Viéc do luong va phan tich ROA khong chi
giap danh gié hi€u qua tai chinh, ma con la co
Ny dé xac dinh mirc d6 tac dong cua cac yéu
td quan tri doanh nghiép t6i két qua kinh
doanh cta ngan hang, tr d6 dwa ra cac
khuyén nghi phtt hop nham nang cao hiéu qua
hoat dong trong tuong lai.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Thiet ké nghién ciru

Nghién ctu nay st dung phuong phap
dinh luong véi muc tiéu klem dinh moi quan
h€ nhén qua gilra cac yéu té quan tri doanh
nghlep t6t (GCG) va hi¢u qua tai chinh cua
cac ngan hang niém yét tai Viét Nam. Theo
Sugiyono (2017), nghién cuu lién tuong
(assomatlve research) tdp trung vao vigc xac
dinh m6i quan h¢ gitra hai hodc nhiéu bién s,
nham kiém tra 1y thuyet xay dung bang
chirmg thyc nghi¢ém, mo ta thong ké va du bao
két qua Phuong phap nay phu hop dé danh
gia muc do anh huong ciia GCG dén cac chi
tiu tai chinh nhu ROA, ROE va EPS
(Ghozali, 2018).

3.2. Méu nghién ciru

Theo Umar (2018), dén 5O nghién ctu la
tap hop cac dbi tuong co6 dic dlem chung
dugc xac dinh bdi nha nghlen ciru nham phuc
vu cho qua trinh phan tich va rat ra ket luan.
Trong nghlen clru ndy, dan s bao gorn toan
bd cac ngan hang thuong mai da niém yét trén
san giao dich chung khoan Viét Nam (HOSE
va HNX) trong giai doan 2021 - 2023, véi
tong s6 46 ngan hang.

Phuong phap chon mau duoc 4p dung la
ldy mau c6 chu dich (purposive samphng)
dua trén céc tiéu chi: (i) Ngan hang c6 day
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du bdo cdo tai chinh va bdo cdo quan tri
doanh nghi¢p trong sudt giai doan nghién
ctru; (ii) Khong nam trong di¢n bi canh bao
hoic kiém soat dic biét bai Uy ban Chimng
khoan Nha nude.

Két qua, co 40 ngén hang dap g ti€u chi
lwa chon, véi s6 liéu thu thap trong 3 nam, tao
thanh 120 quan sat (40 ngan hang * 3 ndm).

3.3. Phwong phap thu thdap va phdn tich
dir liéu

Dir liéu thtr cdp dugc thu thap tur:

Béo cdo thuong nién va bdo cao quan tri
cua cac ngan hang niém yét.

Co s6 dit liéu tir Uy ban Chiig khoan Nha
nudce va S¢ Giao dich Chung khoén Viét Nam.

Phan mém hd trg xir 1y dit liéu: EViews
phién ban 13 (Ghozali, 2018).

Quy trinh phan tich bao gom:

Thong ké mo ta: Tong quan vé cac bién
nghién ctru.

Phan tich ho1 quy dir liéu bang (Panel Data
Regression): Ap dung ba md hinh:

- M6 hinh hi€u Gmg chung (CEM)

- M6 hinh higu tmg ¢4 dinh (FEM)

- M6 hinh hiéu ung ngau nhién (REM)
(Baltagi, 2005)

Klem dinh lga chon mo hinh:

Kiém dinh Chow: Phan biét gitta CEM va
FEM.

Kiém dinh Hausman: Lya chon gitta FEM
va REM duya trén thong ké Chi-Square. Néu
gia tri p-value < 0,05, m6 hinh FEM s€ dugc
uu tién (Hausman, 1978)

Kiém dinh hién tuong da cong tuyén va
phuong sai sai s6 thay doi dé dam bao do tin
cay cua két qua.

3.4. Mo hinh nghién ciru

Mo hinh héi quy tong quat duoc xy dung
nhu sau:

AUDC;+B4OWN;+B5CONTROL;+€

HQTC: Hi¢u qua tai chinh (ROA, ROE, EPS).

BIND, BSIZE, AUDC, OWN: Cac bien
dai dién cho co ché quan tri doanh nghiép tot.

CONTROL: Bién kiém soét (quy mé ngan
hang, ty 1€ ng).

€: Sai s0 ngau nhién.

4. Két qua nghlen cuiru

4.1. Thong ké mo ta

Trong nghién ctru nay, phuong phap thong
ké mo ta dugc st dung nham cung cap cai
nhin tong quan vé cac dic diém cua by dr
li€u nghién ctru thong qua céac chi s6 nhur: g1a
tri 16n nhat (Max), gia trj nho nhat (Min), gia
tri trung binh (Mean) va do léch chuan
(Standard Deviation). Déy la budc quan
trong dé hleu 10 sy phan b va tinh bién dong
cua cac bién s trude khi tién hanh cic phan
tich hoi quy chuyén sau (Ghozah 2018).
Theo Baltagi (2005) viéc su dung thong ké
mo ta khong chi gitp nhan dién cac gia tri bat
thuong (outhers) trong dit li¢u, ma con ho tro
danh gia mirc 6 phén tan ctia cac bién, tir d6
xdc dinh sy phu hgp cho cdc m6 hinh phén
tich t1ep theo.

Két qua phan tich thong ké mo ta cua cac
bién nghién ciru s& dugc trinh bay chi tiét
trong bang dudi day, nham phan anh su khac
biét vé co ché quan tri doanh nghiép va hi¢u
quéa tai chinh gitra cac ngén hang niém yét
trong giai doan khao sat.

Dua trén két qua théng ké mo ta tai Bang
1, ta c6 thé nhan dinh dac dlem clia cac bién
ngh1en ctru nhu sau: D6i voi bién Hiéu qua tai
chinh (ROA) gia tri trung binh dat 0,006652,
cho thay murc sinh 101 trén tong tai san cua cac
ngan hang niém yét trong giai doan nghién
clru con twong ddi thap. Gia tri ROA cao nhat
ghi nhén la 0,032508, trong khi gia tri thap
nhét chi & murc 0,000185. D¢ léch chuan dat
0,007665 phan anh su phan tan dang ké glua
cdc ngan hang vé hiéu qua sur dung tai san.
Bién Ty 1¢ thanh vién doc 1ap trong Hoi dong
quan tri c6 gia tri trung binh 1a 57,68%, véi
muc dao dong tur 10% dén téi da 100%, cho
thiy c6 su khac biét 16n glua cac ngan hang
trong viéc tuan thii nguyén tic doc lap héa
HDQT. D6 léch chuan 0,128840 cho thiy
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Bang 1: Thong ké mé ta

Ron | M gy Ol G
Mean 0,009241| 1.000000 0,576785 0,508530 0,891361 3.741667
Median 0,006652| 1.000000 0,571430 0,500000 0,305500 3.000000
Max 0,032508| 1.000000 1.000000 0,750000 19.02400 11.00000
Min 0,000185| 1.000000 0,100000 0,200000 0,000250 2.000000
SD 0,007665| 0,000000 0,128840 0,121679 2.750511 1.356564
Quan sat 120 120 120 120 120 120

(Nguon: Keét qua xvr Iy s0 liéu cua tdc gid, nam 2025)

mirc do bién dong twong doi ro rét. Tuong tu,
Ty 1¢ thanh vién doc lap trong Hoi dong Uy
vién Giam sat c6 gid tri trung binh dat
50,85%, dao dong tir 20% dén 75%, véi 3o
1&ch chuan 0,121679, phan anh muc do thuc
hién co ché giam sat doc 1ap tai cac ngén hang
van con chua dong déu. Déi voi bién Quyén
s& hitu ctia ban diéu hanh, gia tri trung binh la
0,891361, tuy nhién ¢6 sy chénh léch rat 1on
gitra cac ngan hang khi gia tri t6i da 1én toi
19,02400, trong khi gia tri t6i thiéu chi la
0,000250. B9 1€ch chuan cao (2,750511) cho
thay co cdu sO hitu cua ban diéu hanh c6 sy
khac biét dang ké, phan anh dic diém tap
trung hodc phan tan quyén s¢ hitu trong ting
ngan hang Cudi cung, bién Uy ban Kiém
toan c6 s0 lugng thanh vién trung binh 1a 3,74
ngudi, dao dong tur 2 dén 11 thanh vién, voi
do 1éch chuan 1,356564. Piéu nay cho thay
mdc du phan lon cac ngan hang duy tri quy
mo Uy ban Kiém toan & muc hop ly, nhung
van ton tai mot sd truong hop ¢6 s6 luong
thanh vién vuot troi, c6 thé anh huong dén
hi€u qua hoat dong cua uy ban.

Két qua thong k€ mo ta phan anh sy da
dang trong viéc ap dung cac co ché quan tri
doanh nghiép t6t (GCG) gifra cac ngén hang
niém yét tai Viét Nam, dong thoi cho thiy
moi lién hé tiém nang gilra cac yeu tb quan tri

nay va hi¢u qua tai chinh cta ting ngan hang.

4.2. Baing dir liéu mo hinh

Trong nghién ctru vé tac dong ctia quan tri
doanh ngh1ep t6t dén hi¢u qua tai chinh cta
cic ngan hang niém yét trén san giao dich
chung khoan Viét Nam, phuong phap phéan
tich théng k€ mo ta dugc sir dung nham khai
quat dac dlem clia cac bién nghién ciru thong
qua cac chi sO nhu: gia tri 10n nhat, gia tri nho
nhét, gia tri trung binh va d¢ 1éch chuén. Viée
phén tich nay giup nhén dién sy phén bo di
li€u va mirc d bién dong cua tung yéu t6 lién
quan dén co ché quan tri doanh nghiép va
hi¢u qua tai chinh.

Cu thé, cac bién dugc dua vao phan tich
thong ké mb ta bao gom ty 1¢ thanh vién doc
lap trong Hoi dong quan tri, ty 1€ thanh vién
doc lap trong Hoi dong Uy vién Giam sat,
quyén s¢ hitu cta ban diéu hanh, sé luong
thanh vién Uy ban Kiém toan va hiéu qua tai
chinh, trong d6 hi¢u qua tai chinh dugc do
ludng thong qua chi tiéu loi nhuan rong. Két
qua phan tich thong ké mo ta phan anh muc
do khac bi€t trong viéc ap dung cac nguyén
tac quan tri doanh nghiép tai cac ngan hang,
ddng thoi cho thay sy phan hoa v€ hi¢u qua
tai chinh giita cic ngan hang niém yét trong
giai doan nghién ctru.
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Céc s6 liéu chi tiét ciia qua trinh phan tich
thong ké mo ta dugc trinh bay trong bang
dudi day, cung clp co s6 quan trong cho vi¢c
thyc hién cac phan tich hoi quy va kiém dinh
gia thuyét tiép theo trong nghién ctru.

ddng quan tri co hé s6 1a 0,004949, phan anh
tac dong tich cuc nhung chu’a thuc sy manh
mé cua yéu té nay d6i voi hiéu qua tai chinh
cua ngan hang. Tuong tu, blen ty 1¢ thanh
vién doc 1ap trong Hoi ddng Uy vién Giam sat

Bang 2: Két qua mé hinh CEM

Bién phu thudc: ROA

Phuong phap: binh phuong nho nhat

Ngay: 19/01/25 Thoi gian: 16:35

Vat mau: 2021 - 2023

Céc giai doan bao gdbm: 3

Mit cét ngang bao gdom: 40

Téng cong quan sat: 120

Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. Coefficient
C 0,004280 0,005010 | 0,854273 0,3947
Hoi dong quan tri 0,004949 0,005539 | 0,893515 0,3734
Ban kiém soat 0,002799 0,005853 0,478252 0,6334
Quyén sé hitu cta ban diéu hanh | -4.530005 | 0,000259 | -0,174551 0,8617
Uy ban Kiém tra 0,000193 0,000526 | 0,367046 0,7143
R- binh phuong 0,009580 Su phu thudc khéc nhau 0,009241
R- binh phuong diéu chinh - 0,02486 0,007665
Heé s6 hoi quy 0,007760 Akaike - 6.83901
To6ng binh phuong 0,006924 Schwarz - 6.72287
Nhat ky kha nang xay ra 415.3409 Hannan-Quinn -6.79184
Théong ké F 0,278091 Durbin-Watson 0,434643
Xac suét (thong ké F) 0,891630

(Nguon: Két qua xir Iy thong ké, nam 2025)

Duya trén két qua hdi quy trinh bay tai
Bang 2, m6 hinh hiéu u’ng chung (Common
Effect Model - CEM) gia dinh rang hé so
chan va do dbc ctia cac bién trong mod hinh la
¢ dinh giita cac ngan hang va qua cac thoi
ky con su khac bigt dugc g1a1 thich béi yéu
to ngau nhién (sai s0). Két qua udc luong cho
thiy, bién ty 1é thanh vién doc lap trong Hoi

cling ghi nhan hé ) duong 0,002799, cho
thy viéc tang cuong tinh doc 1ap trong co
ché gidm sat c6 xu hudng cai thién hi¢u qua
tai chinh, do mirc d§ anh hudéng con han che
Pang chu y, blen quyén sé hiru ciia ban diéu
hanh c6 hé s6 am kha 16n, dat -4,530005, cho
thdy khi ty 1& s& hitu cua ban dleu hanh cang
cao thi hi€u qua tai chinh cia ngan hang c6 xu
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huong giam, diéu nay phu hop véi lap luan
cua ly thuyet dai dién vé nguy co xung dot loi
ich gira c6 dong va nha quan ly. Bién Uy ban
Klem toan ¢ hé sb rat nho, chi 0,000193, cho
thdy tac dong tich cuc nhung khong dang ké
td1 hi¢u qua tai chinh.

Gia tri R binh phu’ong cua mo hinh chi dat
0,009580, cho thay cac bién quan tri doanh
nghi¢p trong m6 hinh CEM mdi chi giai thich
dugc mot phan rat nho su bién dong cua hiu
qua tai chinh. Két qua nay goi ¥ rang mo hinh
hiéu g chung chua thuc su phu hop de phan
tich dir li¢u cua cac ngan hang niém yet vOn
c6 su khac biét 1o rét vé dac diém quan tri va
quy mé. Do dé, can tiép tuc thyc hién kiém
dinh Chow va Hausman dé Iya chon m hinh
h01 quy phu hop hon nhu FEM hoac REM,
nham néng cao do tin cdy va kha nang giéi
thich cua m6 hinh.

4.3. Kiém dinh Hausman

Két qua kiém tra Hausman:

hinh nay cho phép xem xét tac dong cua cac
yéu t0 quan tri doanh nghi¢p nhu tinh doc 1ap
cua hoi doéng quan tri, hoi dong glam sat,
quyen s¢ hitu cua ban diéu hanh va ty ban
kiém toan den hiéu qua tai chinh cua tu'ng
ngan hang, ddng thoi loai bo anh huéng cua
cac yeu to ddc thu khong quan sat duoc qua
thoi gian. Két qua nay khang dinh rang viée
ap dung mé hinh FEM Ia phu hop dé danh gia
chinh xac moi quan hé gitta quan tri doanh
nghiép tot va hiéu qua tai chinh trong bbi
canh cac ngan hang niém yét trén san giao
dich ching khoan Viét Nam.

4.4. Két qua hoi quy

Trong nghlen cuu veé tac dong cua quan tri
doanh nghiép tot dén hi€u qua tai chinh cua
cac ngin hang niém yét trén san giao dich
chimg khoan Vi€t Nam, phuong phap phan
tich hdi quy tuyen tinh do6i voi dir liéu bang
duoc thyc hién bang cach sir dung mo hinh
hiéu tng cd dinh (Fixed Effect Model -

Bang 3: Két qua kiém tra Hausman

Kiém tra Hausman

Phuong trinh: Gidi han

Bai kiém tra mat cat ngang ngau nhién cac hi¢u ung

Test Summary

Chi-Sq. Statistics

Chi-Sq. D.F. | Prob.

Mit ct ngang ngﬁu
nhién

5.158907 4

0,0271

(Nguon: Két qua xir Iy thong ké, nam 2025)
Duya trén két qua trinh bay tai Bang 3,,kiém
dinh Hausman cho thay gia tri xac suat dat
0,0271. Vi gia tri nay nho hon mrc y nghia
5% (0,0271 < 0,05), nén theo nguyén tac
thong ke, gia thuyét khf)ng (HO) bi bac bo.
Diéu nay dong nghla v6i vieéc mo hinh phu
hop cho nghién ctru 1a m6 hinh hiéu tng co
dinh (Fixed Effect Model - FEM). Vigc lua
chon FEM cho thay sy khac biét dac thu glua
cac ngan hang niém yét 1a c¢6 ¥ nghia va can
duogc kiém soét trong qua trinh phan tich. M6

FEM). Viéc lya chon FEM la két qua cua qua
trinh kiém dinh chat chg, trong d6 dir liu
nghién ctru da duge kiém tra bang kiém dinh
Chow dé so sanh glua mo hinh hi€u Gng
chung va mo hinh hi¢u ing cb dinh, tiép theo
1a kiém dinh Hausman nham xéc dinh su phu
hop gitta FEM va mé hinh hi€u tng ngéu
nhién (REM) Két quacac kiém dinh cho thy
FEM 1a mé hinh ti wu, pht hop nhat dé xur ly
dir liéu bang trong nghién cttu nay. M6 hinh
FEM cho phép kiém soat cac dac diém cd
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dinh riéng biét cta tung ngén hang qua cac
nam, tr d6 danh gla chinh x4c hon moi quan
hé gifra cac yeu t0 quan tri doanh nghi€p nhu
tinh doc 1ap cua hoi déng quan tri, hoi dong
giam sat, quyén s& hitu ctia ban diéu hanh, ty
ban kiém toan va hiéu qua tai chinh. Viéc st

dung FEM gop phan dam bdo do tin cdy va
tinh chinh xdc cho cic két ludn rat ra tir
nghién clru, phan anh ding thuc trang va tac
dong ctia co ché quan tri doanh nghlep dé6i
vo1 hi€u qua tai chinh trong bbi canh cac ngan
hang niém yét tai Viét Nam.

Bang 4: Két qud hoi quy

'S 20272025

Bién phu thudc: ROA
Phuong phép: binh phuong nho nhét
Ngay: 19/01/25 Thoi gian: 16:35
Vat mau: 2021-2023
Céc giai doan bao gom: 3
Mit cit ngang bao gém: 40
Tong cong quan sat: 120
Coefficient Std. Error | t-Statistic | Prob. |Coefficient
C 0,208943 1 0,003946 |2.266489 |0,0263
Hoi dong quan tri 0,003994 1 0,003100 |1.288560 |0,2015
Ban kiém soat 0,307520 | 0,205330 |1.410967 [0,0162
Quyén & hitu cia ban didu 0,300307 ]0,300199 |1.546527 [0,0126
hanh
Uy ban Kiém tra 0,401485 ]0,300520 |2.855916 |0,0055
Céc hiéu tng Dic diém k¥ thuat
Mit cat ngang co dinh (gia) bién)
R - binh phuong 0,848263 Islgalflhu thudc khac 0,009241
R - binh phuong diéu chinh |0,762412  |SD 0,007665
Hé s6 hoi quy 0,003736 | Akaike - 8.064997
Téng binh phuong 0,001061 |Schwarz - 7.042917
Nhat ky kha nang xay ra 527.8998 |Hannan - 7.649926
Théng ké F 9.880635 | Durbin-Watson 2.689610
Xac suat (thong ké F) 0,000000

(Nguon: Két qud xir Iy thong ké, nam 2025)
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Dya trén két qua ho1 quy trinh bay tai
Bang 4, phwong trinh hoi quy tuyén tinh dugc
Xac d1nh nhu sau:

ROA=0,208943 + 0,003994 x HDQT +
0,307520 x BKS + 0,300307 x BDH +
0,401485KT + ¢

Gia tri hang so 0,208943 trong perong
trinh cho thay rang khi céac yeu t0 quan tri
doanh nghiép gom Hoi dong quan tri doc lap,
Hoi dong Uy vién Giam sat doc lap, Quyén Y
hitu cua ban quéan 1y va Uy ban kiém toan déu
bang 0 (tac la khong ton tai hodc khong dugce
ap dung) thi chi s6 ROA cua ngan hang van
duy tri @ mure co ban 1a 0,208943 don vi.

Heé s6 hoi quy cia blen Hoi dong quan tri
doc 1ap dat 0,003994, diéu nay co nghia la khi
ty 16 thanh vién doc lap trong Hoi dong quan
tri tang thém 1 don vi, ROA cua ngan hang s€
tang tuong u’ng 0 003994 don vi, v6i diéu
kién céac y€u t0 khac khong thay doi. Tuorng
tu, hé s6 hoi quy cua bién Hoi dong Uy vién
Giam sat doc 1ap 1a 0,307520, phan anh rang
viéc tang cuong tinh doc lap trong co ché
giam sat s€ gop phan nang cao hi¢u qua tai
chinh, khi moi don vi gia tdng cta yeu to nay
giup ROA tang thém 0,307520 don vi.

Doi voi bién Quyén s¢ hitu cta ban quan
1y, hé s6 hdi quy dat 0, 300307, cho thay khi
ty 1& s hitu ctia ban diéu hanh ting thém 1
don vi, hiéu qua tai chinh (ROA) cling s€
tang tuong ung 0,300307 don vi, gia dinh
céc yeu to khéc gilr nguyen Didu nay ham y
rang quyén so hiru cua ban quéan 1y c6 vai tro
tich cuc trong viéc gan két loi ich giita nha
quan 1y va c6 dong, tir d6 cai thi¢n hi¢u qua
hoat dong

Cudi cung, hé s hdi quy cua bién Uy ban
kiém toan 1a 0,401485, cho thay khi s0 lugng
hodc hiéu qua hoat dong ciia Uy ban klern
toan tang thém 1 don vi, ROA s€ tang dang ké
0,401485 don vi, gia dinh cac bién con lai
khong thay doi. bi€u nay khang dinh vai tro
quan trong cua Uy ban kiém toan trong vigc
nang cao tinh minh bach va kiém soat riii ro

tai chinh, tir d6 tac dong tich cuc dén hiéu qua
tai chinh cua ngan hang

Nhin chung, két qua hoi quy cho thay tat
ca cac yéu to dai dién cho quan tri doanh
nghlep tot déu c6 tac dong tich cuc dén higu
qua tai chinh cua cac ngén hang ni€ém yét tai
Viét Nam, qua d6 nhan manh tdm quan trong
cua viéc tang cuong co ché quan tri trong
vigc ning cao hi€u qua hoat dong va phat
trién bén virng.

4.5. Thao lugn két qua nghién ciru

Duya trén ket qua phan tich hdi quy trinh
bay ¢ trén, kiém dinh t cho tung bién doc lap
cho thay muc d6 anh hudng riéng lé cua cac
yéu td quan tri doanh nghlep dén hiéu qua tai
chinh (ROA) cua cac ngan hang niém yét tai
Viét Nam. Cu the bién ty 1 thanh vién doc
lap trong Ho1 dong quéan tri mac du c6 tac
dong tich cuc dén ROA véi hé s6 hoi quy la
0,003994, nhung khong cé y nghia thong ké
do gia tri xac suat (p-value = 0,2015) 16n hon
0,05. Bleu nay cho thdy mac do doc 1ap cua
Hoi dong quan tri chua da manh dé tac dong
dang ké dén hiéu qua tai chinh trong bdi canh
cdc ngdn hang Viét Nam hién nay.

Nguoc lai, blen ty 1¢ thanh vién ddc lap
trong Hoi dong Uy vién Giam sat cho thay tac
dong tich cuc va c6 y nghia thong ké ddi véi
ROA, v6i h¢ s6 hdi quy dat 0, 307520 va g1a
tri p—Value bang 0,0162 (< 0,05). Két qua nay
khang dinh vai trd quan trong ctia co ché
giam sat doc lap trong viéc nang cao hi¢u qua
tai chinh cua cac ngan hang

Bén canh d6, bién quyén so hitu cta ban
quén ly cling ghi nhén tac dong tich cuc dang
ké dén ROA, voi hé sb hoi quy 0,300307 va
p-value 0,0126 (< 0,05). Diéu nay cho thay
khi ban dleu hanh nam giir ty 1€ s¢ hitu cao
hon, lgi ich gitra nha quéan Iy va cd 'dong dugce
gan két chat ché hon, tir 46 thiic day hiéu qua
hoat dong tai chinh,

Dic biét, bién Uy ban kiém toan co tac
dong manh mé& va co y nghia thong ké cao
nhit trong mo hinh, véi hé sd hdi quy dat
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0,401485 va p-value chi 0,00055 (< 0 05)
Két qua nay nhan manh tAm quan trong cua
mot Uy ban kiém toan hiéu qua trong vigc
dam bdo tinh minh bach va ki€ém soat rui ro,
g6p phan cai thién dang ké hi€u qua tai chinh
cua cac ngan hang.

Xét vé tong thé, két qua kiém dinh F cho
thay tit ca cac blen ddc lap trong md hinh
gom Hoi dong quan tri doc lap, Hoi dong Uy
vién Giam sat doc 1ap, Quyén s¢ hiru cua ban
quéan ly va Uy ban kiém toan deu co tac dong
ddng thoi va c6 ¥ nghia thong ké doi voi
ROA, véi gia tri p-value cta F-statistic bang
0,000000, nho hon 0,05. Diéu nay khang dinh
rang cac yeu t6 quan tri doanh nghlep t6t
khong chi c6 tdc dong ri€ng 1€ ma con phat
huy hi€u qua khi dugc két hop dong bo trong
hé thdng quan tri cua ngan hang.

Ngoai ra, h¢ so xac dinh (R?) dat gia tri
0,848263, cho thiy mo hinh nghién ctru giai
thlch duoc t6i 84,82% su bién dong cua hiéu
qua tai chinh (ROA) tir cac y€u t0 quan tri
doanh nghiép. Phén con lai 15, 18% la do cac
yeu t6 khac ngoai mo hinh, ¢6 thé bao gom
moi trlrong kinh t& vi mo, chinh sach diéu
hanh cua Nha nudc hodc cac dac thu riéng
cua tung ngan hang.

Két qua nay khang dinh vai tro then chot
ctia viéc thuc hién quan tri doanh nghiép tot
trong viéce nang cao hiu qua tai chinh cua cac
ngan hang niém yet trén thi tmong chiung
khoan Viét Nam, dong thoi g(n mo nhung
ham y quan trong cho cac nha quan tri va nha
hoach dinh chinh sach trong viéc hoan thi¢n
khung kho quan tri tai cac to chtrc tin dung.

5. Két luan

Nghién ctru vé tac dong cua quan tr1 doanh
nghlep tot den hiéu qua tai chinh ctia cac ngan
hang niém yét trén san giao dich chirmg khoan
Viét Nam cho thiy cac doanh nghlep can chu
trong nang cao hiéu qua cua cac co ché quan
tri c6t 16i. Trude hét, viée ting cuong vai tro
cua Hoi ddng quan tri doc lap 1a hét sirc can
thiét thong qua quy trinh tuyén chon nghiém

ngat, dua trén nang luc chuyén mon, tinh
chinh tryc va mirc d6 ddc 1ap thuc sy cua céc
thanh vién. Dong thoi, doanh nghlep can trlen
khai cac chuong trinh dao tao va phat trién
chuyén sau, nham nang cao ky nang giam sat
va ra quyét dinh cho Hoi dong quén tri, dong
thoi dam bao ho dugc trao du thAm quyén dé
thyc hién vai tro moét cach t01 uu.

Bén canh do, Hoi dong Uy vién Gidm sat
doc lap can duoc cing cd bang cach ting
cuong giam sat hiéu qua hoat dong cua ban
dleu hanh, thyc hién cac danh g1a khach quan
dbi Vol chién luoc kinh doanh cua ngan hang
va thiét lap cac kénh giao tlep hi€u qua gitra
ban quan 1y va c6 dong nhim dam béo tinh
minh bach va trach nhi¢m giai trinh.

V& mit quyen s¢ hiru cua ban quan ly, cac
ngan hang can thiét ké cac co ché khuyen
khich phu hop nhu chuong trinh quyén chon
mua c6 phiéu hodc cb phleu thuong, nham
gin két loi ich gilta nha quan 1y va c6 dong.
Tuy nhién, cin dong thoi giam sat chat ché
ty 18 so hiru nay dé phong ngua nguy co
xung dot loi ich va dam bao rang quyén s&
hiru khong tré thanh cong cu phuc vu loi ich
cé nhén. ) )

Cuoi cung, hiéu qua cua Uy ban kiém
toan phai duoc nang cao thong qua viéc lya
chon céc thanh vién c6 du nang lyc chuyén
mon va tinh doc 1ap cao, dong thoi thic day
su ph01 hop chit ché véi cac kiém toan vién
ndi b va bén ngoai. Vi€c giam sat hé thdng
kiém soat ndi bo can duoc thyc hién mot
cach thuong xuyén va nghlem tac dé dam
bao tinh minh bach tai chinh va han ché rui
ro cho ngan hang

Nhiing g1a1 phap nay, néu dugc trién khai
dong bo va hidu qua, s& gop phan quan trong
trong viée nang cao hi¢u qua tai chinh, tang
cuong uy tin va stc canh tranh cua cac ngan
hang niém yét trén thi truong chung khoan
Viét Nam, huéng toi sy phat trién bén Vu'ng
trong bbi canh hoi nhap qudc té ngdy cang
siu rOng. @
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Summary

This study aims to analyze the impact of
good corporate governance on the financial
performance of commercial banks listed on
the Vietnamese Stock Exchange during the
period 2021-2023. By collecting and process-
ing 120 financial reports, the study measures
the quality of corporate governance based on
factors including: the independence of the
Board of Directors, the proportion of inde-
pendent members in the Supervisory Board,
the ownership by the executive management,
and the presence of an Audit Committee.
Financial performance is evaluated using the
return on assets (ROA) indicator.

Applying a quantitative analysis method
with a linear regression model on panel data
and utilizing EViews software, the study
finds that the independence of the Board of
Directors has a positive but statistically
insignificant impact on ROA, while the pro-
portion of independent members in the
Supervisory Board, the ownership by execu-
tive management, and the presence of an
Audit Committee all show positive and statis-
tically significant impacts on financial perfor-
mance. Overall, these corporate governance
factors collectively demonstrate a positive
and significant effect on ROA, explaining up
to 84.82% of the variation, thereby confirm-
ing the crucial role of improving corporate
governance quality in enhancing the financial
performance of listed banks in Vietnam.
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