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.KINHTEVAQUANI.

CAC YEU T0 ANH HUGNG BEN TV LE THU NHAP PHI Ll TREN TONG TAI SAN
CUR CAC NGAN HANG THUONG MA CO PHAN NIEM VET,
DANG KV GIRD DICH TREN THI TRUONG CHUNG KHOAN UIET NAM

Vii Xuin Diing
Truomg Dai hoc Thuwong mai
Email: vuxuandung2015@gmail.com

Ngay nhdn: 04/07/2024 Ngay nhdn lai: 16/01/2025 Ngay duyét dang: 20/01/2025

n ap phi lai la bo phdn thu nhdp giup ngan hang gia tang tong thu nhdp va giam
thiéu rii ro. Mdc du, thu nhap phl lai dwoc xem la on dinh hon so voi thu nhap lai,

song van chiu tac déng boi nhiéu yéu té ca bén trong lan bén ngodi ngdn hang. Bdi viét sir
dung dit liéu ciia 27 ngdn hang thiwong mai ¢é phan niém yét trén thi triong chirng khodn Viét
Nam (NHTMCPVN) trong giai doan 201 6 2023 va véi kj thudt hoi quy dit liéu bang dé nhan
dién va do luong tac dong cua cac yeu 16 ndi tai va vi mé dén thu nhdp phi ldi cia cdc NHTM-
CPVN. Két qua nghién civu cho thdy Quy mé, Ty 1é thu nhdp ldi cdn bién va Ty 1é an toan von
c6 anh hwong thudn chiéu, trong khi @6, Ty 1é cho vay trén tai san, Thanh khodn, Lam phdt va
Tang truong kinh té lai c6 tac dong nguoe chiéu dén Thu nhdp phi ldi. Dwa trén cdc két qua
nghién ciru, bai viét dwa ra mét sé ham y quan tri cho cdc NHTMCPVN nham cdi thién Thu

nhdp phi lai.

Tir khéa: Ngin hang thiwong mai c¢é phdan, thu nhdp phi ldi; div liéu dang bang; hoi quy

binh phirong tong qudt.
JEL Classifications: G21, C23.

DOI: 10.54404/JTS.2025.198V.04

1. Gi6i thiéu

Su ddi méi cong ngh¢ tai chinh, sy canh
tranh va sy thay ddi ctia cac quy dinh phap ly
da thic day cac ngan hang thwong mai
(NHTM) trién khai cac hoat dong phi truyén
thong nhu dau tu tai chinh, bao lanh phat
hanh chtng khoan, kinh doanh ngoai hoi,...
va diéu ndy dd mang lai bd phan thu nhap
dang ké ngoai thu nhap tir hoat dong cho vay
cua cac NHTM (Saklain, 2024). Khéc voi thu
nhap 1ai tir hoat dong cung cip tin dung, thu

nhdp phi 1di (TNPL) da dang vé hinh thirc va
it chiu sy chi phdi béi rui ro tin dung (RRTD),
ddng thoi dugce coi 1 ngudn thu nhap bd sung
quan trong va la 16p dém du phong tai chinh
khi hoat dong tin dung gdp kho khan hay bi
thua 156. TNPL cta cac NHTM ciing khong
phai 12 ngudn thu nhap 6n dinh ma c6 thé bi
tac dong boi nhidu yéu tb ca bén trong 1an bén
ngoai nhu quy mo ngan hang, ty 1€ thu nhap
13i cén bién, ty I¢ du ng cho vay trén tai san,
tang truong GDP, lam phat,...
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Trén thé giéi, TNPL va cic yéu t6 anh
huong dén TNPL ctia NHTM 1a mot trong
nhimg chi d& nghién ctru phd bién trong
nghién ctru tai chinh va da dugc chirmg minh
qua nhiéu nghién ctru trude ddy ma dién hinh
la cac nghién ctru cua (Hahm, 2008; Hakimi,
Hamdi, & Djelassi, 2012; Niroula & Raj
Nepali, 2020). Nghién ciru vé da dang hoa thu
nhap va moi quan hé gitta TNPL voi mot s6
yéu t riéng dic thu nhu RRTD, i ro ngan
hang, hiéu qua hoat dong cia NHTM, dién
hinh ¢6 cac nghién ctru cia (DeYoung &
Rice, 2004; Emongor, Musau, & Mwasiaji,
2020; Hahm, 2008; Saklain, 2024). Nghién
ctru chuyén sau vé cac yéu to anh huong dén
TNPL, ndi bat c6 cac nghién ctru cua (Atellu,
2016; Damankah, Tsede, & Amankwaa,
2014; Hakimi et al., 2012; Niroula & Raj
Nepali, 2020). Cac nghién ctru nay dugc thuc
hién & cac nude co bdi canh kinh té, phap 1y
khéc nhau, thoi gian khac nhau song van con
ton tai sy chwa dong nhét vé két qua nghién
ctru. O Viét Nam, phan 16n cac nghién ctu tap
trung khai thac khia canh da dang hoéa thu
nhap va anh huéng ciia TNNL dén hiéu qua
tai chinh cia cac NHTMVN, duoc thé hién
trong cac nghién ctru dién hinh cta (HO Thi
Héng Minh, 2015a; Huynh Thi Huong Théo,
2021; Nguyén Qudc Anh, 2022; Nguyén Thi
Diém Hién, 2016). Mic du it dugc quan tam
hon nhung ciing da c6 mot s0 nghién ctru theo
huong chuyén sau vé anh huéng cia cac yéu
t6 dén TNPL cia NHTMVN va dién hinh 1a
nghién ctru ctia (Hung, 2020; Nguyén Minh
Séng, 2013; Nguyén Thé Binh, 2022). Mot s
nghién ctru chu yeu tap trung nhan dién va do
ludng mot sé yéu t6 co ban thudc vé noi tai
ctia NHTM nhur quy m6 tin dung, quy mb tién
guri, thanh khoan, ty 1& cho vay trén tong tai
san anh huong dén TNPL ciia cac NHTMVN
(Nguyén Minh Séang, 2013). Mot s6 nghién

ctru bo sung yéu td ting truong kinh té (Hung,
2020) hay dua thém yéu t6 lam phat vao mo
hinh nghién ctru (Nguyén Thé Binh, 2022).
Mot mat, cac nghién ciu nay chua co su
théng nhat vé cac bién dwa vao md hinh
nghién ctru va van con c6 nhitng diém chua
dong nhat vé két qua nghién ciru. Mit khac,
cac nghién ctru nay dugc thuc hién chu yéu
trong giai doan tir 2021 tré vé trude nén chua
cap nhat dugc bdi canh mai khi cac NHT-
MVN di c6 nhiing budc tién dang ké trong
chuyén dbi sb, da dang hoa cac dich vu tai
chinh, dong thoi nén kinh té Viét Nam phai
dbi dién v6i nhimg kho khin va thach thirc
m&i khi ma xung dot nhiéu khu vuc trén thé
giéi trd nén phic tap hon va cudc chién
chéng lam phat & nhiéu nudc kéo dai.

Xuat phat tir nhiing van d& néu trén,
nghién ciru nay duoc thyc hién nhim xem xét
va danh gia sy tac dong cla cac yéu td noi tai
va yéu t6 vi m6 dén TNPL cta cac NHTMCP
niém yét va dang ky giao dich trén thi truong
chung khoan Viét Nam (TTCKVN). Tur cac
phat hién duogc chi ra, mot s6 ham ¥ quan tri
duoc dua ra nham cai thién TNPL cua céc
NHTMCPVN.

2. Co sé ly thuyét va téng quan
nghién ciru

2.1. Co sé Iy thuyét

Thu nhap phi lai

TNPL 14 nhitng khodn thu nhap khong lién
quan truc tiép dén cac khoan thu nhap duoc
tao ra dua trén 14i suat. Thu nhap nay xuét
hién dudi hinh thire phi dich vu tai khoén, phi
dich vu thanh toén, thu nhép tir hoat dong st
dung uy tin ctia ngan hang nhu phi bao lanh
va phi dich vu khéc (DeYoung & Rice, 2004).
TNPL bao gém mot danh myc khong dong
nhét cac khoan thu nhap tr cac hoat dong
khac nhau, bao gébm bén thanh phan chinh:
thu nhap tir uy thac, phi dich vy, phi tinh trén
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doanh sb giao dich va thu nhép khac (Stiroh,
2004). TNPL ciing c6 thé dugc hiéu 1a cac
ngudn thu nhap tir cac hoat dong phi truyén
thdng ctia ngan hang nhu hoa hong, phi dich
vu va cac khoan phi khac (Olowolaju, 2018).
Noi cach khéc, day la cac khoan thu nhap
nhéan duogc tu cac hoat dong ngoai hoat dong
tin dung nhu kinh doanh ching khoan, dau tu,
tr van, moi giéi va nhan uy théc
(Brunnermeier, 2020). Nhiing hoat dong nay
khac biét voi viéc nhan tién gui va cho vay
gan véi chirc ning truyén thong ctia cac ngan
hang. Tém lai, TNPL la phén thu nhap dudi
hinh thire phi va cac dang thu khac khong
phai la 1ai tr hoat dong cho vay. Nguén thu
nhap nay chii yéu co dugc trén co so trién
khai cac hoat dong dich vu phi tin dung nhu
dich vu tai khoan, thanh toan; kinh doanh
(KD) vang, bac, trao doi ngoai héi; dau tu
ching khoén va céc dich vu khac.

Ly thuyét dwa vao nguon luc

Nguén lyc cua doanh nghiép dugc biéu
hién dudi cac hinh thire khac nhau va c6 thé
phén chia thanh ba loai gom: nguon luc tai
chinh, ngudn luc con ngudi va ngudn lyc t6
chic (Barney, 2001). Ly thuyet dua vao
ngudn luc cho rang tit ca cac nguon lyc bén
trong mo hinh doanh nghiép déu ¢ kha ning
tré thanh 1oi thé canh tranh va khi chung dugc
st dung hop 1y thi két qua dugc thé hién qua
thu nhap hay lgi nhudn c6 dugc (Acedo,
Barroso, & Galan, 2006). Noi cach khac,
ngudn luc cua doanh nghiép c6 thé try thanh
loi thé canh tranh cia doanh nghiép va cac
chién luge st dung ngudn luc cua doanh
nghiép s& anh hudong dén két qua hoat dong
hay thu nhap cta doanh nghiép. C6 ba yéu t6
co ban can luu ¥ trong qué trinh st dung cac
nguén lyc 1a sy tap trung cua nguén luc, tinh
khong chic chin va sy lién két giita cac
nguén luc (Coleman, Cotei, & Farhat, 2013).

Do d6, c6 thé st dung 1y thuyét dwa vao
ngudn luc dé xac dinh va giai thich cac yéu td
bén trong anh huong dén két qua kinh doanh
cua doanh nghiép.

Ly thuyét ngau nhién

Ly thuyét ngau nhién dé cap dén vai tro va
su anh huong cia cac yéu td tinh hudng dén
hoat dong cua doanh nghiép (Lorsch, 1967).
Ly thuyet nay cho rang moi quan hé gilra cac
yéu td tac dong va két qua duoc giai thich trén
co sO phan tich hanh vi, hoat dong ctia doanh
nghiép va tac dong cua cac yéu td tinh hudng
thudc vé méi truong. Hoat dong cuia doanh
nghiép chiu tic dong manh mé boi yéu t6
ngau nhién bén trong va bén ngoai doanh
nghiép. Do d6, doanh nghiép can phai cé cac
bién phap g phé véi nhitng thay doi c6 thé
xdy ra (Stewart, 1977). Ly thuyét ngiu nhién
cho phep doanh nghiép xac dinh cac bién s6
hay yéu t6 lién quan c6 anh hudng dén két
qua hay hiéu qua hoat dong cua doanh
nghiép. Trong cac yéu t6 ‘ngau nhién: (1) Yéu
t6 moi truong nhu hé théng chinh sach phap
luat, tinh hinh ting truéng kinh té, lam
phat,.. . nam ngoai kha nang kiém soat va chi
ph01 boi doanh nghiép (Stewart, 1977). (2)
Yéu té nguon lyc bao gobm nguon lyc tai
chinh, ngudn luc con ngudi, cac ngudn luc
khac cta doanh nghiép va doanh nghiép hoan
toan c6 thé kiém soat, chi phéi cac ngudn luc
nay. Do do, ly thuyet ngau nhién 1a mot trong
nhitng 1y thuyét nén tang dé xac dinh va
nghién ctu cac yéu t6 tac dong két qua va
hi€u qué hoat dong ctia doanh nghiép.

2.2. Yéu té anh hwéng dén thu nhip
phi lai

TNPL 1a mdt trong nhiing thude do tai
chinh phan 4nh két qua hoat dong cua
NHTM. Dva vao ly thuyet ngau nhién, TNPL
chiu tac dong bai cac yéu td bén trong va bén
ngoai NHTM. Trong d6, cic yéu td bén trong

khoa hoc =

S6 198/2025

thuong mai 57



KINH TE VA QUAN LY

1a cac ngudn lyc ciia NHTM, con cac yéu td
bén ngoai thudc vé mdi truong kinh doanh.

Quy mé ngin hang (BSI1Z)

Tong gia tri tai san no 1a ngudn lyc tai
chinh phan anh quy mo6 cia NHTM. Theo ly
thuyét dwa vao ngudn luc, quy md duoc xem
la mdt trong nhitng 1oi thé canh tranh va cé
anh huong dén két qua hoat dong cia NHTM.
Cac NHTM c6 quy md 16n thuong thdng tri
thi truong trong viée cung cap cac khoan cho
vay san xuat kinh doanh va tiéu dung, tir d6
¢6 duoc thu nhap dang ké (Hahm, 2008). Quy
md NHTM chi phdi dén mirc do tham gia cac
hoat dong truyén théng va phi truyén théng
dé tao ra thu nhép 13i va TNPL. Cac NHTM
c6 quy mo 16n thuong dugce trang bi tdt hon,
dau tu cong nghé t6t hon va chuyén mén hoa
cao hon dé cung cip cac dich vu, tir 6 gia
taing TNPL (Damankah et al., 2014). Khi
canh tranh ngdy cang khéc liét, thi truong tin
dung tré nén kho khan, cac NHTM co6 thé
phai ding dén cac khoan thu ngoai 13i dé bu
dép cho su suy giam thu nhap 13i ciia ho. Khi
d6, quy moé duoc xem 1a mot yéu td quan
trong tac dong tich cyc dén TNPL cia NHTM
(Hakimi et al., 2012; Nguyén Thi Diém Hién,
2016; Wang’ondu Ann, 2017). C6 thé thay,
cac nghién ciu trude day déu dong thuan
rang quy md c6 anh huéng tich cyc dén
TNPL ctua NHTM. Dua vao céc 1y thuyét da
néu va cac két qua nghién ciru trudc day, gia
thuyét dugc dua ra nhu sau:

HI: Quy moé ngan hang co anh huwong
cung chiéu dén TNPL.

Quy mé tién givi (DEPO)

Tién giri (TG) cia NHTM phan anh bo
phan ngudn luc dau vao duoc sir dung dé giri
dy trit bt budc tai ngan hang trung wong theo
quy dinh va giri tai cac t6 chirc tin dung
(TCTD) khac. Quy md khoan tién TG nay
phan anh quy moé huy dong va trang thai su

dung tién giri ctia khach hang. Ly thuyét dua
vao nguon lyc da nhan manh su tap trung
nguon luc va sy lién két gilta cac ngudn luc
c6 thé anh huong dén két qua va hiéu qua
hoat dong. Khi quy m6 TG ciia NHTM giam
xubng, dong nghia véi viec NHTM dang tap
trung khai thac t6i da nguon lyc dau vao dé
mo rong cung cap tin dung hoic dang gip kho
khin trong huy dong TG dé dap tng cho hoat
dong cho vay, tir d6 lam gidm thu nhép dugc
tao ra tr TG cia NHTM. Nguoc lai, néu quy
mé TG cia NHTM ting 1én, cho thiy dau
hiéu NHTM dang du thira ddu vao hay dang
gip kho khan trong cung cip tin dung. Khi d6
cac NHTM c6 xu huéng chi trong trién khai
nhiéu hon céc hoat déng phi truyén thong dé
gia taing TNPL (Damankah et al., 2014; Ho
Thi Héng Minh, 2015b). Khi viéc mé rong
cac hoat dong cho vay truyén thong gap kho
khan, buoc cac NHTM phai tdp trung vao
viéc tim kiém cac ngudn thu nhédp thay thé
bang cac hoat dong phi truyén thong nhu mua
ban ching khoan, giao dich ngoai t¢, ching
khoén hoa tai san hién co, va ching khoan
phai sinh (Nguyén Thé Binh, 2022). Céc
nghién ciru thuc nghiém da chi ra rang TG
ciia ngdn hang co tic dong tich cuc dén
TNPL(Damankah et al., 2014; Hakimi et al.,
2012; Nguyén Thé Binh, 2022; Niroula & Raj
Nepali, 2020). Can ctr vao cac Iy thuyét néu
trén va cac nghién ctru trudc ddy, gia thuyét
duoc phat biéu nhu sau:

H2: Tién giri ciia ngdn hang cé tac dong
tich cuc dén TNPL.

Ty I¢ cho vay trén tai san (LOAN)

TNPL 1a két qua duoc tao ra tur cac hoat
dong str dung cac ngudn luc cia NHTM. Khi
ngan hang sir dung cac nguon luc theo chién
lugc it chu trong dén viéc mo rong hoat dong
truyén thong, thay vao do, chu trong hon cac
hoat dong phi truyén thong dé da dang hoa
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thu nhép thi TNPL s€ c6 xu hudéng dugc cai
thién (Craigwell & Maxwell, 2006). Nguoc
lai, khi NHTM chu trong str dung céc ngubn
lyc theo hudng mo rong cac hoat cung cap tin
dung thay vi cac hoat dong phi truyén thong
hay phi tin dung, thé hién & Ty 1¢ cho vay trén
téng tai san (TS) gia ting, c6 thé din dén
dong gop cua ty trong TNPL trong tong thu
nhap cia NHTM giam di. (Craigwell &
Maxwell, 2006; DeYoung & Rice, 2004)
cling da phat hién ra mdi quan hé nguoc chiéu
ctia Ty 1& cho vay trén tong tai san va TNPL.
O mét gbc nhin khac, khi Ty 1€ du no tin dung
trén TS cao va RRTD duoc kiém soat tdt thé
hién nhitng nd luyc cia NHTM trong viéc mé
rong tin dung, da dang héa danh muc cho vay
bao gdém ca cho vay ca nhan, doanh nghiép va
cac hinh thirc tin dung khac dé phan tan rui
ro. Khi d6, s6 thu tir cac loai phi gan voi tin
dung nhu phi xir Iy hd so, phi tré han va phi
khéc c6 lién quan cling c6 xu hudng gia tang,
tr d6 dua dén su cai thién TNPL. Dya trén
luan diém nay, mot $6 nghién ctu tién nhiém
da tim thay sy tac dong cung chiéu cua Ty 1¢
cho vay trén tong TS dén TNPL (Hakimi et
al., 2012; Nguyén Thé Binh, 2022; Nguyén
Thi Diém Hién, 2016). O Viét Nam, phan 16n
cac NHTM déu c6 nhitng khoan thu phi ngoai
lai trong quéa trinh cho vay (Hung, 2020;
Nguyén Thé Binh, 2022). Do d6, dwa trén cac
ly thuyét da néu, gin v6i bdi canh cia cac
NHTMVN, gia thuyét c6 thé dugc phat biéu
nhu sau:

H3: Ty lé cho vay trén tai san co danh
hwong tich cye dén TNPL.

Ty I¢ thu nhdp lai can bién (NIM)

Ty 1¢ thu nhap 1ai can bién phan d&nh muc
dd chénh 1éch gitra thu nhép tir 131 vai chi phi
tra 13i cia NHTM. Cac NHTM c6 thé gia ting
ty 1& nay théng qua hoat dong kiém soat chat
ch& ngudn luc tai san va tap trung huy dong

céc ngudn von c6 chi phi thap. Ty 1¢ thu nhap
131 can bién 1a mot bién quan trong trong viée
xem xét cac yéu to anh huong dén TNPL vi
n6 dai dién cho thu nhép lai rong (Alfarisi,
2015). Khi NHTM c¢6 NIM cao thi ho cling
mong mudn tip trung st dung nguon luc vao
tang truong tin dung bang cac chién luoc thu
huat khach hang dudi cac hinh thirc khéc nhau
nhu mién giam céc khoan phi giao dich, tir d6
c6 thé 1am giam TNPL. N6i cach khac, su gia
tang cia NIM c6 anh hudng tiéu cuc dén
TNPL cia NHTM (Damankah et al., 2014).
Khi mét NHTM c¢6 NIM cao hon ciing ¢ thé
cho thiy su wu tién tap trung ngudn luc phat
trién hoat dong tin dung mang tinh truyén
thong hon 13 hoat dong méi dua trén cong
nghé thong tin va cac ing dung tao ra nhiéu
phi va hoa hong hon. Khi dé, ty 1¢ TNPL trén
tong tai san cia NHTM c6 xu hudéng giam
xuéng. Noi cach khac, ty 1¢ thu nhap 13i can
bién c6 4anh huong tiéu cuc dén
TNPL(Hakimi et al.,, 2012; Nguyén Thé
Binh, 2022). Do vay, dwra vao Iy thuyét dd néu
va cac nghién ctru tién nhiém, c6 thé phat
biéu gia thuyét nhu sau:

H4: Ty ¢ thu nhdp ldi can bién co anh
hiong nguege chiéu dén TNPL.

Thanh khodan ngdn hang (BLIQ)

Thanh khodn la mdt thude do trang thai st
dung ngudn lyc tai chinh cta ngan hang, 1a
kha ning chuyén d6i tai san thanh tién mat
hodc tai san twong duong tién dé théoa man
nhanh chéng yéu cau it tién ctia khach hang
hodc thuc hién cac giao dich tai chinh ma
khach hang yéu cau. Pam bao thanh khoan 13
co s& dé duy tri su linh hoat can thiét trong sir
dung ngudn lyc von va phong ngira rii ro
thanh khoan. Yéu t6 nay dong vai trd nhu mot
1a chin chdng lai cac khoan 15 phat sinh tir
viéc “d6t” tai san nhim théa man nhu cau tai
chinh ngin han (Hahm, 2008). Khi mot
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NHTM tap trung vao viéc cai thién thanh
khoan, dong nghia voi viec NHTM phai gia
tang du trit vuot mirc hodc phai chuyén doi
danh muc tr cac khoan dau tu dai han thanh
tién mat, vang va tién g tai cac TCTD
(Damankah et al., 2014). Piéu nay s& dan dén
lam giam TNPL phat sinh tir danh muc dau
tu, tr d6 lam giam ty 16 TNPL trén tong TS.
Céc nghién ctru tién nhiém ciing di tim ra su
tuong quan ti€u cuc gilta thanh khodn va
TNPL (Brunnermeier, 2020; Nguyen Thé
Binh, 2022). Xuét phat tir Iy thuyét da néu va
can cu vao cac nghién ctru trudce day, tac gia
dé xuat gia thuyét nhu sau:

HS5: Thanh khoan ngan hang co tac dong
tiéu cuc dén TNPL.

Ruii ro tin dung (RISK)

RRTD Ia moét trong nhitng thudc do phan
anh trang thai sir dung nguén lyc tai chinh ciia
ngan hang, dugc biéu hién 13 nhiing ton that
phat sinh tr viéc nguoi vay khong tuan thu
cac diéu khoan cua thoa thuan tin dung nhu
tra cham khoan vay, tra khong dy du gdc va
lai vay khi dén han. Céac hoat dong tin dung
va phi tin dung ctia NHTM déu c6 thé bi tac
dong boi RRTD (Damankah et al., 2014).
Theo 1y thuyet ngau nhién, RRTD dugc xem
1a mot yéu t6 bén trong co thé tac dong dén
két qua hoat dong cua ngan hang. Sy gia tang
ctia RRTD c6 thé thic ddy cac ngan hang mo
rong cac hoat dong phi tin dung thay vi tap
trung vao hoat dong cho vay, tir d6 vira han
ché gia ting RRTD, vira thiic day cai thién
TNPL. Cac nghién ctru trude day cling da tim
thdy mdi quan hé tich cuc giita RRTD va
TNPL (Damankah et al., 2014; Emongor et
al., 2020; Hakimi et al., 2012). Do d9, c6 thé
dé cap dén gia thuyét sau day:

H6: Rui ro tin dung co tac dong tich cuc
dén TNPL.

Ty I¢ an toan von (CAR)

Ty 1¢ an toan von cling dugc xem la mot
trong nhiing thudc do phan anh trang thai str
dung ngudn lyc tai chinh ctia ngan hang,
duoc do ludng bang ty 1& gitta von tu co véi
tai san c6 diéu chinh rui ro cia NHTM. Chi s
nay phan dnh murc d an toan trong hoat dong
va quan tri rui ro cua ngan hang. Do do, ty 1¢
an toan von cao 1 didu kién quan trong dé
NHTM c¢6 thé mo rong cac hoat dong tin
dung va phi tin dung, tir 46 gdp phan gia ting
TNPL (Hahm, 2008). Trong cac thi truong tai
chinh, co quan cé chitc nang cua nha nudc
thuong dua ra quy dinh vé ty 1¢ an toan von
t0i thiéu dé cac NHTM tuan thi, tr 6 dam
bao an toan hoat déng va 1a co s von viing
chic dé c6 thé tham gia d& dang hon vao céac
hoat dong phi tin dung nhu giao dich ching
khoan, cic san pham phai sinh va dau tu dé
gia tang TNPL (Hahm, 2008). Kha nang bu
dap cac khoan 15 tir cac hoat dong ciing s& t6t
hon khi ty 1é an toan von cta ngan hang dugc
cai thién. Trong nghién ctou thuc nghiém,
(Damankah et al., 2014; Hung, 2020) da
khang dinh ty 18 an toan vén tac dong tich cuc
dén TNPL. Trén co sd cac Iy thuyét di néu va
cac nghién ciru trude ddy, c6 thé phat biéu gia
thuyét nhu sau:

H7: Ty 1¢ an toan vbn c6 anh hudng tich
cuc dén TNPL.

Lam phat (INF)

Theo ly thuyét ngau nhién, lam  phat 1a mot
yeu t6 moi truong bén ngoai co thé anh hudng
dén két qua hoat dong ctia ngan hang. Lam
phat do luong muc do tang gid cua cac san
phém va dich vu trong nén kinh té. Néu lam
phat thip va duoc kiém soat tot, nén kinh té
s& 6n dinh va nha dau tu c6 thé ky vong vao
mot moéi truong KD thuan lgi. Nguoc lai, lam
phat cao s& anh huong tiéu cuc dén tiéu dung
va dau tu, tr d6 anh hudng xdu dén ting
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truong kinh té. Do d6, thi trudng tai chinh
ciing chiu tac dong boi dién bién cua lam
phat. Lam phat cao 1am suy giam su hip dan
va quy mo giao dich trén céc thi truong tai
chinh nhu thi truong trai phiéu va ching chi
quy huu tri (Hahm, 2008). Lam phat cao
thuong dugc coi 1a tin hi¢u ti€u cuc ddi voi
thi truong tai chinh, tir 46 tac dong dén cac
quyét dinh dau tu, sit dung von cia céc
NHTM trén thi truong nay. Nguoc lai, moi
truong lam phat thip va ting truong thi
truong von cao thudng cho phép cac NHTM
mo rong danh muc dau tu dé cai thién TNPL.
Trong nghién ctru thuc nghiém, (Damankah
et al., 2014; Hakimi et al., 2012; Nguyén Thé
Binh, 2022) da phat hién ra rang lam phat c6
tac dong ti€u cuc dén TNPL. Do do, c6 thé
phat biéu gia thuyét nhu sau:

HS8: Lam phat c6 anh hwong tiéu cuc
dén TNPL.

Tang truwong kinh té (GDP)

Theo ly thuyét ngau nhién, tang truong
kinh té ciing duoc xem 1a mot yéu t& moi
truong bén ngoai c6 thé anh huong dén két
qué hoat dong cua ngan hang. Tang trudng
kinh té thuong dugc biéu thi thong qua
thuéc do tong quat 13 ting truong GDP va
chi tiéu nay phan anh trang thai cting nhu
trinh d phat trién kinh té cia qudc gia. Su
suy giam cua ty 1¢ ting truong GDP c6 thé
c6 tac dong tiéu cuc dén TNPL cua NHTM,
boi 18 khi kinh té ting truong tri tré s& lam
han ché kha nang mod rong cac hoat dong cho
vay, tr do lam giadm thu nhap tur céc hoat
dong tai trg cho dau tu, kinh doanh. Diéu
nay khién cho cac NHTM phai tim cach mé
rong cac hoat dong tao ra TNPL néu khong
mudn phu thude vao thu nhdp lii (Atellu,
2016; Hahm, 2008). Khi kinh té ting truong
tdt hon, s& thic déy cac hoat dong dau tu,
kinh doanh, tir d6 khong chi tao co héi cho

cac NHTM m¢ rong hoat dong tin dung va
dau tu ma con mo rong cac dich vu phi tin
dung nhu thanh toan, bao lanh, kinh doanh
ngoai t¢,... tu do gop phﬁn cai thién TNPL.
Trong nghién ctru thyc nghiém, (Hakimi et
al., 2012; Nguyén Thé Binh, 2022) d4 chi ra
rang tang truéng GDP co tac dong tich cuc
dén TNPL. Dya vao cac 1y thuyét ngiu nhién
va cac nghién ciru trudc day, tac gia dé xuat
gia thuyét nhu sau:

H9: Tang truong GDP co anh huong tich
cue dén TNPL.

3. Phwong phap nghién cvru

M6 hinh nghién ciru

Can cu vao ly thuyét dya vao nguédn luc va
ly thuyet ngau nhién, mé hinh nghién ciru dé
xuét c6 sy két hop nhém bién bén trong lién
quan dén cac ngudn luc tai chinh cia NHTM
v6i nhom bién vi mo thude vé moi truong bén
ngoai. Trong nhom bién vi md, lam phat va ty
1€ tang trudong kinh té duoc lya chon dua vao
mo hinh nghién ctru, boi 18 day 1a nhitng yéu
t6 c6 thé anh huong dén két qua hoat dong
ctia NHTM (Hakimi et al., 2012). Cac bién s6
khéc khong dugc lya chon, boi 1€ su tdc dong
ctia cac bién nay hodc da dwoc phan anh trong
su thay ddi cua cac bién di duoc lya chon
(chang han tac dong cia 1ai suit diéu hanh da
dugc phan anh qua bién dong cua ty 1& cho
vay trén tai san) hoac khong c6 du can cur va
dir liéu tin cay dé thuc hién. Trén co s& céc
gia thuyét da néu, mo hinh nghién ctru dugc
dé xuit c6 dang nhu sau:

Trong d6, NIlit 1a thu nhdp phi 1ai cua
NHTM i nam tha t; BSIZit, DEPOit,
LOAN:it, NIMit, BLIQit, RISKit, CARit lan
luot 1a quy mo, tién g, ty 18 cho vay trén tai
san, ty 1€ thu nhap 1ai can bién, thanh khodn,
rii ro tin dung va hé s6 an toan vdn cia
NHTM i ¢ nam thr t; INFit va GDPit 1a ty 1€
lam phat va ty I¢ tang truong GDP nam thir t;
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Bang 1: M6 td bién va do lwong

Tén bién Ky Ky Phwong phap tinh Tham khao
hiéu vong
bién | twong
quan
Thu nhap NII Thu nhép phi 1di/Tong TS (Damankah et al, 2014;
phi 1ai TNPL bao gém cac bo phan: L3i/1d DeYoung & Rice, 2004;
thuén tir hoat dong dich vy; Thu nhap | Hakimi et al., 2012; Nguyén
tir gop von, mua cb phan; L3/l thuan | Thé Binh, 2022)
tr mua ban chimg khoan KD; L3i/16
thudn tir mua ban chimg khoan dau tu;
L3i/16 thudn tir hoat dong KD vang va
ngoai héi.
Quy mo BSIZ + Ln(Tong TS) (Damankah et al, 2014;
cua Davis & Tuori, 2000; Hakimi
ngén hang et al., 2012; Nguyén Thi
Diém Hién, 2016)
Tién gii | DEPO + Ln(TG cua NHTM) (Nguyén Minh Sang, 2013;
cua TG cua NTHM bao gdm: TG cua | Niroula & Raj Nepali, 2020)
ngan hang NHTM tai Ngan hang nha nudc Viét
Nam; TG va cho vay cac TCTD khac
Ty I¢ cho | LOAN + Téng du no cho vay khach hang/Téng | (Craigwell & Maxwell, 2006;
vay trén TS Hakimi et al., 2012; Nguyén
TS Thé Binh, 2022)
Ty l¢ thu | NIM - Thu nhap l4i rong/Tong TS sinh l4i (Damankah et al.,, 2014;
nhép lai Hakimi et al., 2012)
can bién
Thanh BLIQ - Ln(Tién mat, vang, TG cac TCTD) (Damankah et al.,, 2014;
khoan Rogers & Sinkey Jr, 1999)
Rui ro RISK + Dy phong rii ro cho vay khach | (Damankah et al., 2014;
tin dung hang/Téng TS Emongor et al., 2020)
khoa hoc =
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Tyléan | CAR + | Vbn chu s6 hitu/Tong TS (Damankah et al., 2014;
toan vbn Hakimi et al., 2012)
Lam phat | INF - Ty 1¢ lam phat cong b hang nam (Damankah et al., 2014;
Hakimi et al., 2012)
Tang GDP + Mirc ting truong tong san trong nudc | (Damankah et al, 2014;
trudng thyc té binh quan du nguoi hang nam | Hakimi et al., 2012)
kinh t

(Nguon: Tong hop ciia tdc gid)

/J’Q 1% hing so, Bi 1a cac hé s6 hoi quy; uj; la
sai sO.

Ky thudt phén tich dit li¢u

Nghién cuu nay ap dung cac ky thuat
nghién ctru dinh lwong dé tim ra két qua anh
hudng cua cac yéu td noi tai cia NHTM va
yéu t6 vi mo cua nén kinh té dén TNPL cua
NHTMCPVN. Dtr liéu dang bang duogc st
dung bao gdm cac quan sat chéo theo cic
NHTMCPVN va quan sat theo thoi gian tinh
béng nam. Nghién ctru 1an luot thue hién ude
luong theo cac mo hinh hdi quy Pool OLS,
hdi quy tac dong ngau nhién (REM) va hoi
quy tac dong cb dinh (FEM) nham tim ra mé
hinh phti hop nhat. Kiém dinh Hausman ciing
duoc str dung dé lya chon FEM hay REM
(Wooldridge, 1997). K§ thuat hdi quy binh
phuong nho nhit tong quat GLS (Generalized
Least Squares) dugc sir dung dé sira chita cac
khiém khuyét cia mo hinh.

Dit ligu khio sdt: Bai viét sir dung sb
liéu thir cap, duge trich xuét tir cac bao céo
tai chinh thuong nién da dugc kiém toan
cua toan bo 27 NHTM Viét Nam niém yét,
dang ky giao dich trén ba san giao dich
chimg khoan cua Viét Nam gdém HOSE,
HNX va UPCOM trong giai doan tu ndm
2016 dén nam 2023 va thu thap duogc tat ca
216 quan sat.

4. Két qua nghién ctru

4.1. Phén tich théng ké mé ti

S liéu thong ké ¢ Bang 2 chi ra rang, Thu
nhap phi 13i/Téng TS (NII) cta cac NHTM-
CPVN trong mau khao sat con kha thap, chi
dat khoang 0,0059543 lan (twong duong
0,59%). Tuy nhién, mirc d6 khac biét vé NII
gitta cic NHTMCPVN nhin chung la khong
16n, do d6 léch chudn chi 1a 0,0044674
(0,046%); Pham vi bién dong cia bién giai
thich BSIZ trong khodng tr 16,76247 t&i
21.55653 va v6i dd léch chuan ¢ muc
1,107691 (110,76%), chi ra su chénh Iéch kha
16n vé quy md gitta cac ngan hang (do luong
bang tri logarit tw nhién cua tong TS). Tuong
ty, pham vi bién dong cua bién DEPO
(khoang bién thién tir 14,4918 dén 19,86653;
d6 léch chuan 1a 106,76%) va bién BLIQ
(khoang bién thién tir 12,60835 dén
19,60396; do léch chuan 1a 119,43%) cho
thiy su khac biét kha 16n vé quy mé TG va
thanh khoan giita cdc ngan hang. Di véi cac
gia tri théng ké co do léch chuan 16n hon 1
cho théy dir liéu c6 sy dao dong rat 16n va ¢o
thé nghi ngo vé truong hop dir liéu ngoai lai.
Sau khi kiém tra, tic gia nhan thay khong co
sai s6t vé dix liéu. Gia tri nho nhat va 16n nhét
ctia bién BSZI thudc vé quy md ctiia SGB &
cubi nam 2016 va cta BIDV & cubi nim
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Bang 2: Két qud thong ké mé ta

y S6 Gia tri Do léch Gia tri Gia tri
Bien quan sat | trung binh chuén nhé nhat 16m nhét
NII 216 0,0059543 | 0,0044674 | -0,0012751 | 0,0330492
BSIZ 216 19,05745 1,107691 16,76247 21,55653
DEPO 216 17,12507 1,067686 14,4918 19,86653
LOAN 216 0,625733 0,0901646 | 0,3226393 | 0,8183257
NIM 216 0,0280203 | 0,0122887 | 0,0047505 0,08131
BLIQ 216 16,69784 1,194367 12,60835 19,60396
RISK 216 0,0081713 0,003223 3,79¢-06 0,0216726
CAR 216 0,0847169 0,031263 0,0406177 | 0,1872585
INF 216 0,032875 0,0076862 0,0184 0,0474
GDP 216 0,05525 0,0220358 0,0143 0,0802

(Nguon: Trich két qua xir Iy dit liéu nghién ciru)

2023. Gia tri nhé nhat cua bién DEPO va
BLIQ thudc vé tién giri va thanh khoan cua
KLB ¢ cudi nam 2016 va gia tri 16n nhét ciia
bién DEPO va BLIQ thudc vé tién gui va
thanh khoan ctia VCB & cubi ndm 2023. Diéu
nay cho thay ¢ su khac biét kha 1on vé quy
mo, tién giri va thanh khoan ctia cac NHTM-
CPVN c¢6 quy md nho (dién hinh 1a SGB,
KLB) so v6i cac ngan hang c6 quy mo lon
(dién hinh 13 BIDV, VCB). Pay la cac quan
sat ¢ gia tri khac biét dang ké so voi phan
con lai ctia dit liéu song khong thé loai bo boi
1& cac quan sat nay 1a thanh phan phan anh
dic trung cua tap dir liéu. Ty 1é cho vay/Tong
TS (LOAN) trung binh chi dat 0,625733
(62,57%), song ty 1¢ nay lai c6 sy chénh 1éch
kha cao giita cac ngan hang (d6 1éch chuan 1a
90,16%). Véi gia tri trung binh cta bién NIM
va CAR lan luogt 14 2,802% va 8,47%, d6 léch
chuan lan luot 1a 12,28% va 31,26%, phan
anh su khac biét khong nhiéu vé NIM gitra

cac NHTMCPVN, song lai khac biét twong
d6i vé CAR ciia cic NHTMCPVN.

Ty 1¢ du phong RRTD/Téng TS (RISK)
trung binh & muc 0,0081713 lan, nhung sy
khac bi¢t gitta cac NHTMCPVN la kha nho
v6i d6 léch chuan & muc 0,322%. Ty 1é lam
phat trung binh ¢ muc 3,27% va cé sy dao
dong khong nhiéu (d6 1éch chudn 7,67%). Ty
1¢ tang truong GDP trung binh dat 5,51%,
song c6 sy khac nhau twong ddi giita cac nim
(46 1éch chuan 22,15%).

4.2. Kiém tra twong quan

S6 liéu trong Bang 3 cho thay cac bién giai
thich déu c6 tuong quan véi nhau & muc ¥
nghia 5%. Hau hét gia tri tuyét ddi ciia hé s6
tuong quan giita cac bién <0,7, diéu nay cho
thiy phan 16n cac bién co twong quan khong
chat. Gia tri tuyét dbi hé $6 twong quan cua
mot vai cap bién gom BSIZ-DEPO, BSIZ-
BLIQ, DEPO-BLIQ cho thiy giita chung c6
tuong quan tuong ddi chat va didu nay c6 thé
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Bang 3: H¢ s6 tuwong quan

NII BSIZ |DEPO | LOAN |NIM |BLIQ |RISK |CAR |INF | GDP
NII 1,0000

BSIZ | 03023 | 1,0000

DEPO | 02834 |0,9218 | 1,0000

LOAN |-02835 |0,2966 |0,1679 | 1,0000

NIM | 05196 | 03008 |0,2260 |0,0382 | 1,0000

BLIQ |0,1812 |0,8214 |09097 |0,1672 |0,1234 | 1,0000

RISK | 0,0808 | 0,6067 |0,5247 | 04511 | 02668 | 0,4693 | 1,0000

CAR | 03957 |-0,1983 | -0,1888 | -0,0369 | 04770 | -0,2155 | -0,0248 | 1,0000

INF | -02819 |-0,1495 | -0,2182 | -0,0679 | -0,1061 | -0,2723 | -0,1553 | -0,0352 | 1,0000

GDP | -0,1942 |-0,0721 | -0,0751 | 0,0051 | -0,0065 | -0,0480 | -0,0301 | -0,0243 | 0,3990 | 1,0000

(Nguon: Trich két qua xir Iy dit liéu nghién ciru)

nay sinh da cong tuyén. Gia tri tuyét doi cua
hé sé twong quan giita bién duogc giai thich
(NII) v6i cac bién giai thich nam trong
khoang (0;1) cho thiy cac bién giai thich déu
c6 twong quan voi bién dugc giai thich.

Bién DEPO c6 hé s6 phong dai phuong sai
VIF=13,81>10 nén s€ bi loai ra khéi mo hinh
nghién ctru. Sau khi loai bién nay va kiém tra
lai, cac bién con lai déu co hé sé VIF < 5
(Bang 4). Diéu nay chi ra rang khong con kha
nang xuét hién da cong tuyén trong mé hinh
nghién ctru.

4.3. Két qua hoi quy

Véi dir liu dang bang, k¥ thuat hdi quy
OLS khong xur ly dugc hi¢u tng theo khong

gian va thoi gian song tac gia van st dung dé
kiém tra va xir 1y hién tuong da cong tuyén.
Sau khi loai bo bién DEPO do xuét hién hién
tuong da cong tuyén, cac ki thuat hdi quy
theo FEM, REM dugc sir dung dé kiém tra
cac mdi quan hé trong md hinh nghién ctru.

Tir két qua & Bang 5, v6i hé sb Prob >
0,05, bién GDP s& bi loai trong moO hinh
Pooled OLS, bién RISK s& bi loai trong ca 3
mo hinh, bién BSIZ va BLIQ s& bi loai trong
md hinh FEM, INF va bién GDP s& bj loai
trong mo hinh REM.

Tac gia st dung kiém dinh Hausman dé
lga chon mo6 hinh phu hgp hon véi dir ligu.
Véi hé sé Prob=0,234 > 0,05 (Bang 6) cho

Bang 4: Hé s6 VIF

BSIZ BLIQ RISK NIM CAR INF LOAN GDP
VIF 4,94 3,76 1,87 1,79 1,58 1,38 1,31 1,24
1VIF 0,202529 | 0,265958 | 0,535556 | 0,557796 | 0,634771 | 0,723141 | 0,762206 | 0,809678

(Nguon: Trich két qua xir Iy dit liéu nghién ciru)
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Bang 5: Két qua hoi quy mé hinh theo Pooled OLS, REM va FEM

Bién Pooled OLS FEM REM
Hé s6 i Hé s6 Fa Hé s6 b

(Prob.) (Prob.) (Prob.)
BSIZ 0,0028019 | 0,000 | 0,0007369 | 0,346 | 0,0018289 0,000
LOAN -0,02004 | 0,000 -0,008848 0,047 | -0,01598 0,000
NIM 0,0716285 | 0,001 0,1763017 0,000 | 0,1226098 0,000
BLIQ -0,00109 | 0,001 | -0,0004145 | 0,200 | -0,0007086 | 0,023
RISK -0,146064 | 0,087 | 0,1199185 0,167 | 0,0029759 0,972
CAR 0,0498946 | 0,000 | 0,0277247 0,020 | 0,037434 0,000
INF -0,144028 | 0,000 -0,107382 0,000 | -0,1232277 | 0,000
GDP -0,010249 | 0,312 | -0,0205165 | 0,015 | -0,0153485 | 0,079
_cons -0,016447 | 0,001 0,0007629 | 0,951 | -0,0088002 | 0,165

(Nguon: Trich két qua xir Iy dit liéu nghién ciru)

phép khang dinh sy phu hop va quyét dinh
Irra chon mo6 hinh REM.

Kiém dinh Breusch and Pagan Lagrangian
multiplier duoc str dung dé kiém tra kha ning
xuat hién hién tuong phuong sai sai sd thay
doi. Véi Prob>chi2 = 0,000<0,05 c6 thé
khang dinh rang mé hinh c6 thé nay sinh hién
tugng phuong sai sai s thay d6i. St dung
kiém dinh Wooldridge dé kiém tra hién tuong

tu tuong quan dir li¢u. Véi Prob>F = 0,000
cho thdy mé hinh c6 biéu hién ciia hién tuong
ty twong quan trong chudi dir liéu khao sat.
Dé sira chita cac khiém khuyét ciia mo hinh
REM d4 luya chon, bai viét thuc hién ki thuat
hdi quy GLS lan 1 cho két qua bién RISK
khong c6 anh huéng c6 ¥ nghia thong ké
(Prob>chi2=0,976>0,05). Sau khi loai bién
RISK, két qua hdi quy GLS lan 2 nhu sau:

Bang 6: Két qua kiém dinh chon mé hinh va kiém tra khuyét tdt

Chi2/F Prob > chi2/F | Luwa chon
Kiém dinh Hausman 10,46 0,234 REM
Kiém dinh Breusch and 35,62 0,000
Pagan Lagrangian multiplier
Kiém dinh Wooldridge 43,863 0,000

(Nguén: Trich két qud xir 1y dit liéu nghién ciru)
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Bang 7: Két qua hoi quy GLS

Bién Hé sb Sai s6 chuin z P>z
BSIZ 0,001718 0,00031 5,55 0,000
LOAN -0,00871 0,002634 -3,31 0,001
NIM 0,06143 0,02406 2,55 0,011
BLIQ -0,00045 0,000224 -2,02 0,043
CAR 0,040011 |  0,008327 4.8 0,000
INF -0,06481 0,017167 -3,78 0,000
GDP -0,0115 0,005219 22 0,027
] _cons -0,01679 0,003661 -4,59 0,000
SO quan sat 216
R hiéu chinh 0,5564
Wald chi2(6) 176,99
Prob. 0,000

(Nguon:

Theo Bang 7, két qua hoi quy chi ra ring
cac bién BSIZ, LOAN, NIM, BLIQ, CAR,
INF va GDP déu c6 anh hudéng dén Ty 18
TNPL/Tong TS véi mitc ¥ nghia nho hon 5%.
Céc bién BSIZ, NIM, CAR c6 tac dong cing
chiéu dén Ty 16 TNPL/T6ng TS, trong khi dé,
cac bién LOAN, BLIQ, INF va GDP lai c6 tac
dong nguoc chiéu. Cac bién INF, NIM, CAR,
GDP ¢6 anh huong twong d6i rd rang va
manh hon dén Ty 1¢ TNPL/T6ng TS biéu hién
qua céc hé s6 hdi quy co gia tri cao hon, trong
khi @06, cac bién LOAN, BSIZ va BLIQ tac
dong yéu hon. V&i hé sd R hiéu chinh dat
0,5564 v&i Prob (hay F-statistic) & mirc 0,000
cho thdy cac bién doc 1ap duwa vao md hinh
nghién ciru da giai thich dugc 55,64% sy bién
thién cta Ty 16 TNPL/Tong TS. Piéu nay c6
thé khang dinh mé hinh da xay dung va lya
chon la phu hgp va dugc cu thé hoa nhu sau:

Trich két qua xit Iy dit liéu nghién ciru)

NII = -0,01635+ 0,001713*BSIZ -
0,00929*LOAN + 0,0604571*NIM -
0,00045*BLIQ + 0,040698*CAR -
0,06643*INF- 0,01156*GDP

4.4. Thdo ludn két qua

Két qua hoi quy ¢ Bang 7 d chi ra rang ca
yéu to noi tai lién quan dén ngudn lyc cua
NHTM va yéu t6 vi mo thudc vé moi trudng
bén ngoai déu c6 anh hudng dén két qua hoat
dong tao ra TNPL biéu thi qua Ty 1&
TNPL/Téng TS. Diéu niy hoan toan phi hop
v6i Ly thuyét dya vao ngudn luc cua (Acedo
et al., 2006) va Ly thuyét ngiu nhién cua
(Stewart, 1977).

Vé quy mdé NHTM, két qua hoi quy ¢
Bang 7 cho thdy bién quy mo ngin hang
(BSIZ) c¢6 anh huong tich cuc dén Ty 1¢
TNPL/Tong TS (NII), biéu hi¢n & h¢ s6 By =
0,001718 vé1 muc y nghia thong ké 5%.
Khang dinh nay pht hop véi Ly thuyét dua

khoa hoc

=

'S5 19872025

thuong mai 67



QUAN TRI KINH DOANH

vao nguon lyc va Ly thuyét ngiu nhién, dong
thoi cung cb cho gia thuyét HI di dua ra &
phan trude. Khang dinh nay dong thuan véi
két qua thuc nghiém cua cac tac gia (Davis &
Tuori, 2000; Hakimi et al., 2012; Nguyén Thé
Binh, 2022; Nguyén Thi Diém Hién, 2016;
Rogers & Sinkey Jr, 1999), dong thoi ung ho
cho ham ¥ vé vai tro cta loi thé quy mé trong
kinh doanh va sy giai thich rang cac NHTM
16mn c6 khuynh hudng chu trong mé rong hoat
dong phi truyén théng dé ting TNPL (Rogers
& Sinkey Jr, 1999). Khi quy m6 ngan hang
biéu hién qua tong TS gia ting, s6 lugng dich
vu cung cdp cho khach hang c6 xu hudng
tang 1én, trong d6 bao ham nhiing dich vu
mang lai TNPL duéi dang hoa hong hay phi
su dung (Hakimi et al., 2012). O Viét Nam, su
gia ting clia quy mo ngan hang tao wu thé vé
nguén luc danh cho cho cac hoat dong dau tu
va dich vu phi tin dung, tir 46 gop phan cai
thién TNPL.

Vé ty 18 cho vay trén TS (LOAN), s6 liéu
Bang 7 cho thiy bién nay co tac dong ngugc
chiéu dén Ty 16 TNPL/Téng TS, biéu thi qua
hé sb By = -0,00871 & ngudng y nghia 5%.
Phat hién nay trai nguoc voi gia thuyét H3
song lai phtt hop v6i khang dinh trong nghién
cuu cua (DeYoung & Rice, 2004) va
(Craigwell & Maxwell, 2006). Piéu nay c6
thé duoc giai thich ring sy tac dong cua bién
nay van phu hop véi cac Ly thuyét ngiu
nhién va Ly thuyét dya vao ngudn lyc, song
sy anh hudng nguoc chidu co thé dén tir xu
huéng khai thac st dung ngudn lyc. Cac
NHTM chu trong cac hoat dong truyén thong
s& thuc hién chién luge déy manh cho vay dé
cai thién thu nhdp 1ai va khi do it chu trong
hon dén céc hoat dong phi truyén théng lam

cho TNPL c6 thé giam xudng (Craigwell &
Maxwell, 2006). Su gia tang cua Ty 1€ cho
vay/Tong TS biéu hién xu hudng uu tién sir
dung ngu@)n luc cho hoat dong cho vay, tir do
anh huong dén ngudn lyc sir dung cho cac
hoat dong phi tin dung nhu dau tu, kinh
doanh chung khodn, ngoai t€ va dich vu phi
tin dung khac, tir d6 co thé thu hep Ty 1¢
TNPL/Téng TS. O Viét Nam, trong giai doan
nghién ctru, do tac dong ctia chuyén doi s6 va
canh tranh, cic NHTMCPVN da va dang thuc
hién mién phi/giam phi nhiéu dich vu cho
khéach hang nhu dich vu chuyén tién, dich vu
quan ly tai khoan,... va diéu nay ciing gop
phan lam giam TNPL.

Vé Ty 1¢ thu nhap l4i can bién, Bang 7 cho
thdy bién doc lap NIM cua cac NHTMCPVN
c6 tac dong cung chiéu dén Ty 1¢ TNPL/Tong
TS, biéu hién bing hé s6 3 = 0,06143 voi do
tin cdy lén dén 95%. K&t qua nay trai voi gia
thuyét H4 di dua ra trude ddy nhung lai phu
hop v&i két qua thuc nghiém trong nghién
ctru cta (Niroula & Raj Nepali, 2020). Diéu
nay duoc ly giai rang NIM phan anh hiéu suat
cho vay cia NHTM, khi NIM c6 xu huéng
gia tang, cac NHTM c6 xu hudng tap trung
ngudn lyc cho cic hoat dong cho vay dé gia
tang doanh s6 va du no, tir d6 gép phan cai
thién cac khoan TNPL gén v6i hoat dong cho
vay. Diéu ndy ciing phu hop véi khang dinh
vé tac dong ciia NIM dén TNPL khi cho rang
cac NHTM c6 NIM cao c6 khuynh huéng cht
trong phat trién cac hoat dong truyén théng dé
cai thién TNPL hon 1a chu trong dén cac hoat
dong ung dung cong ngh¢ thong tin va céc
hoat dong tao ra nhiéu phi va hoa héng
(Hakimi et al., 2012). Gan v6i bdi canh Viét
Nam, thong thudng cac NHTMCPVN déu co
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cac khoan phi ngoai 1ai trong qua trinh cho
vay nhu phi hd so, phi tu vén,... (Hung,
2020) va su chi trong mé rong cho vay khi
NIM gia ting s& gop phan cai thién TNPL.

Vé thanh khoan (BLIQ), két qua & Bang 7
cho thay Thanh khoan cta caic NHTMCPVN
trong giai doan nghién clfru c6 anh hudng
nguoc chidu dén TNPL, biéu thi bang By = -
0,00045 & ngudng y nghia thong ké 5%. Phat
hién nay pht hop véi Ly thuyét dwa vao ngudn
luc va Ly thuyét ngiu nhién di néu, phu hop
v6i gia thuyét H5 va dong thuan véi két qua
thuc nghiém cua (Brunnermeier, 2020). Diéu
nay c6 thé dugc 1y giai 1a xuat phat tr xu
hudng hanh dong ctia cic NHTM phai chuyén
d6i mot phan danh muc dau tu ngan han vao
ngoai t¢, ching khoan va cac khoan dau tu
khac dé ting tién mat nham gia ting thanh
khoan khi gap khé khan vé thanh khoan. Piédu
nay dan dén két qua 1am giam thu nhap tir cac
khoan dau tu ngin han hay lam giam TNPL
(Pal, 2018). Cac NHTMCPVN ciing khong
nam ngoai xu hudng hanh dong nay, ho thuong
chuyén d6i mét phan danh muc dau tu dé gia
tang tién mat nham cai thién thanh khoan, tur
d6 c6 thé anh hudng tiéu cuc dén TNPL.

Vé ty 1¢ an toan von (CAR), sb licu Béang
7 cho biét h¢ s6 CAR cua cac NHTMCPVN
c6 tac dong cung chiéu dén Ty I¢
TNPL/Tong TS, biéu hién bang hé s6 Bs =
0,040011 & mtc y nghia 5%. Két qua nay
pht hop véi cac 1y thuyét da néu va cang cd
gia thuyét H7, dong thoi dong thudn véi cac
phat hién cua cac tac gia (Damankah et al.,
2014; Nguyén Thi Diém Hién, 2016; Pal,
2018). Piéu nay c6 thé duoc 1y giai 1a cac
NHTMCPVN c¢ ty 1€ CAR cao c6 xu hudng
dap ung t6t hon cac rang budc vé CAR tdi

thiéu theo khuyén céo ciia Basel II, dong thoi
c6 thé dé dang hon trong viéc gia ting céc
hoat dong phi tin dung nhu dau tu chimg
khoan, KD ngoai héi, gop von mua cb
phén,. .. nham cai thién TNPL.

V& anh huong ctua Lam phat (INF), két qua
hdi quy & Bang 7 chi ra ring bién nay anh
hudng ngugc chiéu dén Ty 1¢ TNPL/Tong TS
cua cac NHTMCPVN, duoc danh gia qua hé
50 Bg = -0,06481 & ngudng ¥ nghia 5%. Phat
hién nay phu hgp véi Ly thuyét ngau nhién va
1a co s¢ dé khang dinh gia thuyét H8. Két qua
nay ciing tng ho cho két qua thyc nghiém cua
cac tac gia (Damankabh et al., 2014; Hakimi et
al.,, 2012; Nguyén Thé Binh, 2022; Pal,
2018). Piéu nay duoc giai thich rang khi lam
phat gia ting s& lam han ché sy mé rong
TNPL cua cac NHTM (Hakimi et al., 2012).
Lam phat va 13i suat c6 xu hudng bién thién
theo nhau, cho nén khi lam phat gia tang s¢€
tao hi¢u hung gia tang lai suét, 1am thu hep
hoat dong cho vay truyén thong, tir d6 lam
giam cac khoan thu phi 13i gin voi hoat dong
cho vay. Bén canh do, su gia ting ctua lam
phat va 13i suit cling thuong cé xu hudng tac
dong tiéu cuc dén cac giao dich cua thi trudong
tai chinh, qua d6 anh hudng dén danh muc
dau tu va thu hep kha ning tao loi nhuan
trong dau tu, KD chimg khoan cia NHTM.
Diéu nay, lam giam TNPL ciia NHTM.

Vé tic dong cua Tang truong kinh té
(GDP), s6 liéu Bang 7 cho thdy bién nay co
anh huéng nguoc chiéu dén Ty 1¢
TNPL/T6ng TS cia cac NHTMCPVN, biéu
hién qua hé sb Bg = -0,0115 ¢ murc y nghia
5%. Két qua nay phu hop véi Ly thuyét ngau
nhién nhung trai nguoc véi gia thuyét H9 da
néu ra & phan trudc. Tuy vay, két qua nay
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dong thuan véi cac phat hién va khang dinh
cua cac tac gia (Atellu, 2016; Hahm, 2008).
Piéu nay co thé duoc luan giai 13 khi ty 18
tang truong GDP suy giam, cac hoat dong cho
vay va dau tu cta cac NHTM cé xu hudng bi
thu hep lam giam lgi nhuan, tr 6 budc cac
NHTM phai tim cach mé rong nguén TNPL
dé gop phan giam bét anh hudng xiu tir su
suy giam ting truéng GDP dén tong ngudn
thu cuia NHTM. Nguoc lai, khi ting trudng
kinh té &t 1én, cac NHTM lai c¢6 xu hudng tan
dung thoi co, wu tién ngudn luc dé md rong
cac hoat dong cho vay truyén théng (Hakimi
et al., 2012), trong khi do, it cha trong hay
giam ngudn lyc sir dung cho viéc md rong cac
hoat dong khong mang tinh truyén thong, tir
d6 tac dong tiéu cuc dén TNPL.

5. Két luan va ham y quan tri cho cac
Ngan hang thwong mai ¢ phén Viét Nam

Két lugn

Bai viét nay da phan tich va danh gia su
anh hudng cua cac yéu to ndi tai va vi mo dén
TNPL cta cic NHTMCPVN duva trén ky
thuat hoi quy hiéu chinh GLS véi sé lidu
duogc thu thap tir cidc bdo cdo tai chinh da
kiém todn cua 27 NHTMCPVN trong giai
doan 2016-2023. Ky thuat nay cho phép stra
chita cac 16i vé hién tuong da cong tuyén va
phuong sai sai so thay doi nay sinh do dic
tinh dit liéu dwa vao phan tich. Két qua
nghién ciru cho thy cac yéu té noi tai gdm
Quy mod (BSIZ), Ty 1¢ an toan vén (CAR) va
Ty 1¢ thu nhap 1ai can bién (NIM) anh hudng
tich cuc thudn chiéu dén TNPL, trong do6, su
tac dong cua NIM va CAR la kh4 r0 rang va
tuong d6i manh, con BSIZ c6 anh huong kha
yéu dén TNPL. Nguoc lai, cac yéu t6 noi tai
g6m Ty 1é cho vay trén TS (LOAN) va Thanh

khoan (BLIQ) c6 tac dong ti€u cuc nguoc
chiéu va khong thuc sy manh mé dén TNPL.
Mic du véi ky vong 1a bién noi tai RRTD
(RISK) c6 anh huong dén TNPL, song két
qué lai cho thay bién nay khong co tac dong
¢6 ¥ nghia théng ké dén TNPL. Piém dic biét
1a ca 2 bién vi mé géom Lam phat (INF) va
Tang trudng kinh té (GDP) déu c6 anh hudng
kha r rang va nguoc chiéu dén TNPL ciia cac
NHTMCPVN, trong d6, INF c6 anh huong
manh hon dén TNPL.

Ham y qudn tri

Cin ctr vao két qua tir md hinh nghién ciru,
bai viét ndy dua ra mot s6 ham y quan tri cho
cac NHTMCPVN nhu sau:

Mot la, M6 hinh nghién ctru da chi ra réng
cac bién NIM, CAR, BSIZ c6 anh huodng tich
cuc cung chiéu dén NII cia NHTMCPVN.
Duya trén phat hién nay, cic NHTMCPVN can
can nhéc cac dinh huodng cai thién céac bién s6
nay trong diéu kién cho phép dé tir d6 ¢ thé
gia ting TNPL. V& quy mé, chién lugc ting
cuong quy mo bang cac hinh thirc diy manh
huy dong TG cua khach hang, phat hanh thém
c¢b phiéu,... cing véi chién lugce tiép tuc mo
rong cac hoat dong tin dung trong diéu kién
kiém soat dugec RRTD céan dugc cac NHTM-
CPVN xem xét va uu tién lua chon nham dua
lai két qué cai thién TNPL. (Rogers & Sinkey
Jr, 1999) ciing da dua ra khang dinh 1a cac
NHTM c6 quy mo6 16n thuong phai sir dung
céc khoan TNPL dé bo sung cho thu nhap lai
cua ho va khi d6 viéc gia ting quy mo ngan
hang s€ tac dong tich cuc dén TNPL. V& ty 1€
an toan von, (Pal, 2018) ciing cho rang viéc
nang cao hé s CAR sé& gitp cac ngan hang c6
thé thién TNPL. Do d6, cic NHTMCPVN
can wu tién lya chon chién lugc tang cuong
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tich Iily von chi s& hitu bang cac hinh thic
giit lai loi nhuan sau thué, tra c6 tirc bang co
phiéu,... Didu nay s& gop phan cai thién hé sd
CAR, qua d6 thuc day viéc mo rong cac danh
muc dau tu, kinh doanh phi tin dung dé gia
taing TNPL. V& ty 1& thu nhap 14i c4n bién,
viéc ddy manh tmg dung cong nghé va tiét
kiém chi phi can duoc cac NHTMCPVN xem
xét lya chon va trién khai, tir d6 vira c6 thé
mo rong kha ning tiép can khach hang vira
déy manh st dung cac dich vu ciia ngan hang,
qua d6 co thé cai thién NIM va cai thién
TNPL. Piéu nay ciing dugc cing c¢b boi quan
diém cua (Niroula & Raj Nepali, 2020) khi
cho rang cac ngan hang ung dung cong nghé
s& anh huong tich cyc dén TNPL.

Hai la, két qua nghién ctru da chi ra rang
bién LOAN (ty 1& cho vay trén TS) c6 anh
huéng tiéu cuc dén Ty 1¢ TNPL/Tong TS do
xu hudng uvu tién tap trung mo rong cho vay
trong khi it chi trong dén cac hoat dong phi
tin dung. Tin dung 1a mang KD cbt 15i cta
ngan hang, tang trudng tin dung la muc tiéu
theo dudi hang nim ctia cac NHTMCPVN va
chiu sy kiém soat boi Ngan hang Nha nudc
Viét Nam (NHNNVN). Cho nén, cac
NHTMCPVN vén phai tiép tuc tim kiém va
ap dung chién luoc md rong cac hinh thic
cho vay dua trén sy kiém soat RRTD nham
day manh str dung TG da huy dong dugc cua
khach hang va cai thién thu nhdp lai. Tuy
nhién, viéc cht trong nhiéu hon dén céc hoat
dong phi tin dung can dugc cac NHTM-
CPVN xem xét va lya chon dé 1am da dang
cac nguén thu nhép va cai thién TNPL. Quan
diém nay da dugc (Davis & Tuori, 2000)
khang dinh khi cho ring cic ngan hang 16n
can cha trong phat trién cac hoat dong khac

biét voi hoat dong truyén théng dé ting
TNPL. Do d6, mot mat, caic NHTMCPVN
can uu tién chién luge du tu, KD cac danh
muc ching khodn va ngoai t€ khi thi truong
thuan loi. Mat khac, can dya trén nén tang
cong nghé va cac tap khach hang dé mo rong
cac dich vu phi tin dung nhu dich vu tai
khoan thanh todn va ngan quy, dich vu ngan
hang dién tir, dich vu thé, dich vu bao lanh,
dich vu 1ty thac, dich vu tu vén,... Diéu nay
s& gop phan gia ting TNPL.

Ba la, m6 hinh nghién ctru da chi ra rang
Ty 1¢ TNPL/Tong TS cta cac NHTMCPVN
chiu anh huong tiéu cuc boi tinh thanh
khoan. Do d6, cic NHTMCPVN can uu tién
lua chon chién lugc duy tri thanh khoan &
ngudng hop 1y theo ting thoi ky va tinh hinh
nhat dinh, trdnh tinh trang du thira thanh
khoan din dén “lang phi” vn va khong gia
tang duoc lgi nhuédn cho ngan hang. Viéc duy
tri trang thai thanh khoan tdt 1 can thiét dé
phong ngtra rai ro. (Hakimi et al., 2012) cling
da chi ra ring NHTM can c6 dugc trang thai
thanh khoan tét hon dé dép ung dugc nhiing
truong hop bat thuong khong luong trude
duoc. C6 nhiéu yéu té chi phdi dén nhu cau
thanh khodn ctia NHTM nhu tinh hinh g,
rat tién, nhu cau tai chinh, giai ngin cua
khach hang, kha ning chuyén d6i danh muyc
dau tu thanh tién cua ngan hang,... Do do,
cdc NHTMCPVN cén thu thap thong tin, du
bao chinh xac trang thai va nhu cau thanh
khoan cta minh trong ci ngin han va dai
han, dé tir d6 xac dinh dugc ngudng duy tri
thanh khoan phu hgp cho tung khung thoi
gian. Trén co s do, viéc sir dung ngudn tién
nhan r8i do du thira thanh khoan dé gia ting
thu nhap s& duoc trién khai thuan lgi va c6
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hiéu qué hon. O Viét Nam, thi truong lién
ngan hang da van hanh twvong d6i hidu qua va
NHNNVN da chu trong su dung hinh thuce
mua ban chimg khoéan trén thi truong md
(OMO) dé diéu hanh tién té. Piéu nay mé ra
co hoi cho cac NHTMCPVN c¢6 thé dé dang
b6 sung thanh khoan ciing nhu st dung
nguon tién do du thira thanh khoan dé gia
tang TNPL.

Bon la, két qua nghién ctru da cho thay Ty
1¢ TNPL/Tong TS ciia cac NHTMCPVN bi
tac dong nguoc chiéu boi cac bién lam phat
va tang truong kinh té. V& nguyén ly, dua
vao hiéu g Fisher, khi lam phat gia tang thi
co quan diéu hanh tién té c6 xu hudéng diéu
chinh tang 1ai suat dé kiém ché lam phat va
nguoc lai (Nguyén Anh Tuin, 2017). Thi
truong tin dung va thi truong ching khoan
cling thuong bi anh hudng ti€u cuc boi sy
tang 1én cua lam phat va 1ai suat. Do do, su
gia ting ctia lam phat va lai suat s& lam giam
kha ndng m¢ rong tin dung va thu hep kha
nang tao lgi nhuan ddi v&i danh muc dau tu
chirng khoén ctia ngan hang. Khi tang truéng
kinh té bi suy giam thi cling s& c6 xu hudéng
lam thu hep hoat dong tin dung, khién cho
cac NHTM c¢ thién hudéng chu trong va st
dung cac ngu(‘Sn luc cho céac hoat dong khac
ngoai hoat dong tin dung dé cai thién TNPL.
Do vay, viéc dua vao nhirng du bao tin cay vé
dién bién kinh té vi mo nhu lam phat, ting
truong GDP va 1ai sudt diéu hanh dé thuc
hién chién lugc KD va dau tu thich hop can
duoc NHTMCPVN chi trong nham han ché
cac tac dong tiéu cuc cta nhitng yéu t nay
dén TNPL. Néu lam phat va 13i suat diéu
hanh c6 xu hudng tang thi viéc uu tién lya
chon chién luoc dau tu ngan han sé gop phan

han ché cac thiét hai vé thu nhdp do bién
dong lai suat va nguoc lai chién lugc dau tu
dai han nén dugc uu tién trong mai truong 1ai
suat co xu huéng giam dé gia ting TNPL cho
ngan hang.

Han ché ciia nghién ciru

Bai viét nay sir dung dit liéu thu thap tir
cac bdo cdo tai chinh da kiém toan cua 27
NHTMCPVN trong giai doan 2016-2023
vol 216 quan sat. Do khoang thoi gian
nghién ctru con han ché va sé lugng quan
sat khong nhiéu nén lam giam mic do chinh
x4c cua cac udc lugng. Ngoai ra, m6 hinh
nghién ctu dung lai & viéc stir dung cac bién
ndi tai chu yéu va céac bién vi md co ban ma
chua dua vao cac bién khac co thé co anh
huong dén TNPL nhu coéng nghé tai chinh,
chién luoc KD, 14i suit, ty gia,... Piéu nay
lam gidm mirc d§ gidi thich cia md hinh.
Nhitng nghién ctru tiép theo c6 thé mé rong
khoang thoi gian khao sat, bd sung cac bién
vao mo hinh nghién ciru dé co thé gia ting
murc do chinh x4c cia cac udc lugng ciing
nhu muc d6 giai thich cia mo hinh. ¢
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Summary

Non-interest income is a part of income
that helps banks increase total income and
minimize risks. Although non-interest income
is considered more stable than interest
income, it is still affected by many factors
both inside and outside the bank. The article
used data from 27 joint stock commercial
banks listed on the Vietnam stock market
(NHTMCPVN) in the period of 2016 - 2023
and used panel data regression techniques to
identify and measure the impact of internal
and macro factors on non-interest income of
NHTMCPVN. The research results showed
that Bank Size, Interest Margin and Capital
Adequacy Ratio have positive effects, while
Loan to Asset Ratio, Liquidity, Inflation and
GDP growth have negative effects on Non-
interest Income. The article also gave some
managerial implications to improve non-
interest income of NHTMCPVN.
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