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1. Mở đầu
Trong bối cảnh hội nhập kinh tế quốc tế

ngày càng sâu rộng, xuất khẩu đã trở thành
một trong những động lực chính thúc đẩy
tăng trưởng kinh tế của Việt Nam. Tuy
nhiên, quá trình xuất khẩu luôn phải đối mặt
với nhiều rào cản khác nhau từ các thị
trường quốc tế, đặc biệt các thị trường lớn
và tiềm năng như liên minh Châu Âu (EU),
Hoa Kỳ, Nhật Bản. Các rào cản (như thuế
quan, rào cản kỹ thuật, quy định pháp lý,

văn hóa) không chỉ làm tăng chi phí và thời
gian xuất khẩu, mà còn tạo ra nhiều thách
thức đối với khả năng cạnh tranh của doanh
nghiệp Việt Nam trên thị trường quốc tế.
Trong bối cảnh đó, đổi mới sáng tạo trở
thành yếu tố quan trọng, giúp doanh nghiệp
không chỉ vượt qua những rào cản xuất khẩu
này mà còn tối ưu hóa hiệu quả kinh doanh
quốc tế.

Vai trò của đổi mới sáng tạo trong xuất
khẩu không chỉ giới hạn trong nâng cao chất
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lượng sản phẩm hay quy trình sản xuất, mà
bao hàm cả xây dựng và triển khai các mô
hình kinh doanh linh hoạt, các chiến lược tiếp
cận thị trường sáng tạo và giải pháp công
nghệ tiên tiến (Võ Văn Dứt, 2022). Doanh
nghiệp có khả năng đổi mới sáng tạo sẽ dễ
dàng thích nghi với những thay đổi từ thị
trường quốc tế, đồng thời nâng cao khả năng
vượt qua những rào cản kỹ thuật và pháp lý
vốn rất phức tạp. Điều này đặc biệt cần thiết
trong bối cảnh thương mại quốc tế không
ngừng thay đổi, với các tiêu chuẩn và quy
định ngày càng khắt khe, đòi hỏi các doanh
nghiệp phải nhanh chóng thích nghi để duy trì
và phát triển hoạt động xuất khẩu.

Tính cấp thiết của nghiên cứu về vai trò
của đổi mới sáng tạo trong việc vượt qua rào
cản xuất khẩu càng trở nên quan trọng khi
nhìn vào thực trạng hoạt động xuất khẩu
hiện nay của Việt Nam. Là một nước có
tiềm năng lớn về sản xuất và xuất khẩu, đặc
biệt trong lĩnh vực nông sản, các doanh
nghiệp nước ta, dù đã có những thành công
nhất định trong thời gian qua, vẫn gặp phải
nhiều thách thức khi tiếp cận thị trường
quốc tế do hạn chế về khả năng đổi mới
sáng tạo. Việc thiếu hụt các chiến lược sáng
tạo trong sản phẩm, quy trình sản xuất và
quản lý đã khiến nhiều doanh nghiệp gặp
khó khăn trong việc cạnh tranh trên các thị
trường lớn như Mỹ, châu Âu hay Nhật Bản,
nơi các tiêu chuẩn chất lượng và quy định
an toàn rất cao (Lê Đức Nhã và Phạm Tiến
Thành, 2022).

Trong bối cảnh này, nghiên cứu về vai
trò của đổi mới sáng tạo đối với khả năng
vượt rào cản xuất khẩu và tác động đến hiệu
quả xuất khẩu của doanh nghiệp Việt Nam
vừa có tính cấp thiết và thời sự. Bài viết
không chỉ cung cấp cái nhìn tổng thể về tầm
quan trọng của đổi mới sáng tạo trong tăng

cường năng lực xuất khẩu, mà còn đưa ra
những giải pháp cụ thể giúp doanh nghiệp
cải thiện hiệu quả kinh doanh trên thị
trường quốc tế.

2. Cơ sở lý luận
2.1. Rào cản xuất khẩu và hiệu quả xuất

khẩu của doanh nghiệp
Rào cản xuất khẩu được định nghĩa là

những yếu tố, điều kiện, quy định gây khó
khăn hoặc các hạn chế khác cản trở khả năng
thiết lập, phát triển và duy trì hoạt động sản
xuất kinh doanh của doanh nghiệp trên thị
trường quốc tế (Leonidou, 2000; Kahiya,
2018). Theo Ortega (2003), rào cản xuất khẩu
gây lãng phí nguồn lực, ảnh hưởng tiêu cực
đến hiệu quả hoạt động sản xuất kinh doanh
và hiệu suất xuất khẩu của doanh nghiệp.
Leonidou (2000) ghi nhận 20 rào cản xuất
khẩu, được phân thành 6 nhóm, gồm: hạn chế
về nguồn lực, khác biệt về môi trường, bộ
máy hành chính và pháp luật xuất khẩu, thiếu
sự hỗ trợ của chính phủ, khó khăn thâm nhập
và khai thác thị trường nước ngoài, áp lực
cạnh tranh.

Khả năng vượt rào cản xuất khẩu được
hiểu là năng lực của doanh nghiệp trong việc
nhận diện, đối phó và tìm giải pháp để vượt
qua những rào cản khi thâm nhập và mở rộng
thị trường quốc tế (Trần Hoa Phượng, 2021).
Đây không chỉ là khả năng vượt qua các vấn
đề kỹ thuật như tiêu chuẩn chất lượng hay
thuế quan, mà còn bao gồm việc thích nghi
với các yếu tố văn hóa, pháp lý và kinh tế tại
các thị trường nước ngoài. Khả năng này đòi
hỏi doanh nghiệp phải có sự linh hoạt, nhạy
bén trong việc quản lý nguồn lực, xây dựng
chiến lược và tận dụng các mối quan hệ hợp
tác quốc tế để giảm thiểu hoặc loại bỏ những
rào cản mà họ phải đối mặt (Ortega, 2003;
Ayob và cộng sự, 2023).

Khả năng vượt rào cản xuất khẩu có vai trò
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quan trọng quyết định hiệu quả xuất khẩu của
doanh nghiệp. Doanh nghiệp có khả năng
vượt qua được những rào cản sẽ không chỉ
mở rộng được thị trường tiêu thụ mà còn cải
thiện được vị thế cạnh tranh quốc tế. Tiên
quyết nhất phải kể đến các rào cản pháp lý,
đòi hòi doanh nghiệp phải có khả năng tuân
thủ các quy định và tiêu chuẩn của thị trường
nước ngoài. Khả năng này giúp doanh nghiệp
đáp ứng tốt thị trường xuất khẩu, hạn chế thấp
nhất rủi ro về pháp lý và xử phạt, giảm thiểu
chi phí thời gian và tài chính phát sinh, giúp
nâng cao uy tín thương hiệu, lợi thế cạnh
tranh và hiệu quả xuất khẩu, tạo tiền đề quan
trọng mở rộng thị trường xuất khẩu sang các
quốc gia khó tính như Mỹ, EU, Úc, Nhật Bản
(Trần Văn Chân và Phạm Thành Công, 2023). 

Vượt rào cản xuất khẩu bao hàm cả khả
năng thích nghi với các yếu tố văn hóa và
ngôn ngữ giúp doanh nghiệp xây dựng được
lòng tin với khách hàng quốc tế, từ đó mở
rộng mạng lưới đối tác và khách hàng
(Kahiya, 2018; Ayob và cộng sự, 2023). Khả
năng vượt qua rào cản văn hóa, ví dụ như hiểu
biết sâu về phong tục, tập quán và sở thích
của người tiêu dùng, giúp doanh nghiệp dễ
dàng tùy chỉnh sản phẩm, dịch vụ cho phù
hợp với nhu cầu của thị trường mục tiêu. Điều
này giúp gia tăng khả năng thành công của
doanh nghiệp khi thâm nhập vào các thị
trường mới. Đồng thời, khả năng vượt rào cản
tài chính, như quản lý hiệu quả nguồn vốn,
chi phí vận hành, bảo hiểm hoặc xử lý các
biến động tỷ giá hối đoái, giúp doanh nghiệp
tối ưu hóa lợi nhuận từ hoạt động xuất khẩu.
Nhờ vào việc giảm thiểu những tổn thất tiềm
năng liên quan đến các yếu tố tài chính, doanh
nghiệp có thể duy trì tính cạnh tranh về giá cả
và tăng trưởng doanh thu xuất khẩu bền vững.

Từ những luận điểm trên, giả thuyết
nghiên cứu thứ nhất được đề xuất về vai trò

tích cực của năng lực vượt rào cản xuất khẩu
đối với hiệu quả xuất khẩu của doanh nghiệp,
như sau: 

Giả thuyết H1: Khả năng vượt rào cản
xuất khẩu có tác động tích cực đến hiệu quả
xuất khẩu của doanh nghiệp.

2.2. Đổi mới sáng tạo và hiệu quả xuất
khẩu của doanh nghiệp
Đối mới sáng tạo được định nghĩa là một

sản phẩm hoặc quy trình mới được cải tiến
hoặc là sự kết hợp, có sự khác biệt đáng kể so
với các sản phẩm hoặc quy trình trước đó của
doanh nghiệp đã cung cấp cho người tiêu
dùng sử dụng. Đổi mới sáng tạo là hoạt động
tạo ra quy trình, phương pháp, hệ thống hoặc
sản phẩm mới giúp nâng cao hiệu quả hoạt
động nói chung và hoạt động sản xuất kinh
doanh nói riêng (Schumpeter, 1934).
Đổi mới sáng tạo có tác động sâu sắc đến

hiệu quả xuất khẩu của doanh nghiệp, đóng
vai trò then chốt trong việc nâng cao năng
lực cạnh tranh trên thị trường quốc tế. Tác
động trực tiếp này thể hiện qua các nội dung
đổi mới sáng tạo có thể của doanh nghiệp,
gồm: đổi mới sản phẩm, đổi mới quy trình,
đổi mới phương pháp kinh doanh và mạng
lưới phân phối (Ortigueira-Sánchez và cộng
sự, 2022; Ayob và cộng sự, 2023). Đổi mới
sản phẩm tạo ra những sản phẩm có chất
lượng vượt trội hoặc khác biệt so với đối thủ,
đảm bảo thu hút khách hàng mới đồng thời
duy trì lòng trung thành của khách hàng hiện
tại, từ đó tăng doanh thu xuất khẩu. Ví dụ,
các doanh nghiệp xuất khẩu nông sản có thể
áp dụng công nghệ tiên tiến trong chế biến để
gia tăng giá trị cho sản phẩm, giúp thâm nhập
vào những thị trường khó tính như Châu Âu
hay Châu Mỹ.
Đổi mới quy trình sản xuất giúp doanh

nghiệp tăng hiệu quả hoạt động và giảm chi
phí sản xuất trên cơ sở đảm bảo các tiêu
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chuẩn chất lượng của sản phẩm, đáp ứng tốt
rào cản kỹ thuật khắt khe của thị trường xuất
khẩu, tối ưu hóa quy trình, nâng cao chất
lượng, rút ngắn thời gian và giảm giá thành
sản phẩm (Dong và cộng sự, 2022). Hơn nữa,
đối mới sáng tạo quản trị sản xuất còn giúp
doanh nghiệp tiếp cận tài chính ưu đãi, tận
dụng hiệu quả các hiệp định thương mại tự do
(FTA), giảm thiểu thấp nhất chi phí rủi ro,...
góp phần quan trọng thúc đẩy tăng trưởng
xuất khẩu.
Đổi mới sáng tạo trong mô hình kinh

doanh và cách tiếp cận khách hàng giúp
doanh nghiệp thích ứng nhanh chóng với thay
đổi của thị trường quốc tế (Ayob và cộng sự,
2023; Dong và cộng sự, 2022). Ví dụ, việc áp
dụng các nền tảng thương mại điện tử và số
hóa quy trình kinh doanh giúp doanh nghiệp
tiếp cận được nhiều khách hàng quốc tế hơn
mà không tốn nhiều chi phí mở rộng hệ thống
phân phối truyền thống, từ đó không chỉ vượt
qua các rào cản về địa lý và chi phí vận
chuyển mà còn tạo ra các kênh giao tiếp trực
tiếp với khách hàng quốc tế. Việc áp dụng các
nền tảng thương mại điện tử, logistics thông
minh hay hệ thống thanh toán toàn cầu cho
phép doanh nghiệp tối ưu hóa được toàn bộ
quy trình, từ sản xuất, phân phối đến dịch vụ
hậu mãi, tạo nên chuỗi cung ứng xuất khẩu
bền vững.

Từ những ưu thế của đổi mới sáng tạo đề
cập trên đây, giả thuyết nghiên cứu thứ hai
được xây dựng như sau:

Giả thuyết H2: Đổi mới sáng tạo có tác
động tích cực đến hiệu quả xuất khẩu của
doanh nghiệp.

2.3. Vai trò điều tiết của đổi mới sáng tạo
Trong bối cảnh các doanh nghiệp đối mặt

với nhiều rào cản phức tạp khi tiếp cận thị
trường quốc tế, từ rào cản kỹ thuật, pháp lý,
văn hóa đến tài chính, đổi mới sáng tạo không

chỉ giúp vượt qua các thách thức mà còn khai
thác được các cơ hội thị trường (Tinits và
cộng sự, 2024). Cụ thể, đổi mới sáng tạo giúp
doanh nghiệp tăng cường năng lực giải quyết
các yêu cầu kỹ thuật và pháp lý phức tạp của
các thị trường xuất khẩu. Thay vì đơn thuần
đáp ứng các tiêu chuẩn quốc tế, doanh nghiệp
có khả năng đổi mới sáng tạo sẽ phát triển các
sản phẩm và quy trình tiên tiến đáp ứng được
hoặc thậm chí vượt trội so với yêu cầu đề ra.
Điều này giúp doanh nghiệp không chỉ vượt
qua các rào cản mà còn định vị thương hiệu là
nhà cung cấp chất lượng cao trên thị trường
quốc tế, điển hình nhất là các doanh nghiệp
tiên phong áp dụng các quy trình sản xuất và
công nghệ sạch trước đòi hỏi ngày càng cao
về an toàn thực phẩm hiện nay (Ayob và công
sự, 2023).
Đổi mới sáng tạo giúp tăng cường khả

năng thích ứng với các yếu tố văn hóa và thị
trường xuất khẩu. Doanh nghiệp có thể phát
triển những sản phẩm và dịch vụ phù hợp với
thị hiếu và nhu cầu cụ thể của từng thị trường
xuất khẩu nhờ vào khả năng sáng tạo linh
hoạt. Điều này đặc biệt quan trọng khi doanh
nghiệp mở rộng sang các thị trường mới hoặc
các khu vực có đặc điểm văn hóa và quy định
pháp lý khác biệt. Đổi mới sáng tạo giúp
doanh nghiệp không chỉ vượt qua các rào cản
về ngôn ngữ, văn hóa mà còn tối ưu hóa chiến
lược kinh doanh và tiếp cận thị trường một
cách hiệu quả hơn (Tinits và cộng sự, 2024).

Những lập luận trên cho thấy đổi mới
sáng tạo có vai trò điều tiết tăng cường tác
động tích cực của khả năng vượt rào cản
xuất khẩu đến hiệu quả xuất khẩu của doanh
nghiệp. Nói cách khác, đổi mới sáng tạo
không chỉ tác động trực tiếp, mà kết hợp với
khả năng vượt rào cản sẵn có của doanh
nghiệp sẽ mang lại hiệu quả xuất khẩu vượt
trội cho doanh nghiệp.
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Giả thuyết H3: Đổi mới sáng tạo có vai
trò điều tiết tích cực mối quan hệ giữa khả
năng vượt rào cản xuất khẩu và hiệu quả xuất
khẩu của doanh nghiệp.

3. Phương pháp nghiên cứu
Nghiên cứu này sử dụng phương pháp

nghiên cứu định lượng kết hợp phân tích tài
liệu để xây dựng các giả thuyết nghiên cứu,
mô hình lý thuyết và bộ thang đo phù hợp cho
việc đo lường các yếu tố liên quan đến đổi
mới sáng tạo, khả năng vượt rào cản xuất
khẩu và hiệu quả xuất khẩu của doanh nghiệp
Việt Nam. Từ đó, bảng hỏi khảo sát điều tra
được phát triển để thu thập dữ liệu từ các
doanh nghiệp xuất khẩu tại Việt Nam. Bảng
hỏi được thiết kế gồm các phần chính: thông
tin doanh nghiệp, mức độ đổi mới sáng tạo,
khả năng vượt rào cản xuất khẩu và hiệu quả
xuất khẩu của doanh nghiệp. Các thang đo
Likert từ 1 đến 5 được sử dụng để đo lường
mức độ đồng ý hoặc không đồng ý của các
doanh nghiệp với các biến số liên quan đến
đổi mới sáng tạo và xuất khẩu.

Dữ liệu được thu thập thông qua gửi bảng
hỏi qua email và bưu điện đến các doanh
nghiệp xuất khẩu uy tín, được lựa chọn dựa
trên danh sách công bố trong các báo cáo

xuất nhập khẩu hàng năm của Bộ Công
Thương giai đoạn 2016 - 2023. Quá trình thu
thập dữ liệu kết thúc với 356 bảng hỏi hợp lệ,
sau khi đã loại bỏ các bảng thiếu thông tin
quan trọng. Mẫu nghiên cứu cuối cùng bao
gồm 356 doanh nghiệp xuất khẩu, đảm bảo
tính đại diện và độ tin cậy cao cho việc phân
tích dữ liệu và kiểm định các giả thuyết
nghiên cứu.

Cụ thể, về loại hình, công ty cổ phần
chiếm tỷ lệ lớn nhất với 35,96%, tiếp theo là
doanh nghiệp tư nhân, công ty trách nhiệm
hữu hạn (TNHH) với 23,03%. Về quy mô lao
động, đa phần các doanh nghiệp tham gia
khảo sát là doanh nghiệp nhỏ và có dưới 200
lao động chiếm 94,1%, phản ảnh đúng cấu
trúc phân bổ trong nền kinh tế nước ta hiện
nay. Về ngành nghề kinh doanh, nhóm
thương mại - dịch vụ chiếm ưu thế với
39,61%, tiếp theo là nhóm nông nghiệp với
26,97%. Về doanh thu, đa phần doanh nghiệp
có doanh thu dưới 50 tỷ đồng chiếm 69,38%,
phản ánh xu hướng phổ biến trong các đặc
điểm doanh nghiệp tham gia khảo sát.

Sau khi thu thập dữ liệu, phần mềm SPSS
được sử dụng để kiểm tra độ tin cậy và tính
giá trị của bộ thang đo, cũng như kiểm định
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các giả thuyết nghiên cứu thông qua các
phương pháp phân tích hồi quy, phân tích
nhân tố khẳng định (CFA). Kết quả kiểm định
được trình bày trong bảng 2 dưới đây:

Kết quả kiểm định thang đo cho thấy độ tin
cậy cao của các thang đo nghiên cứu. Các chỉ
số Cronbach’s Alpha của các biến đều lớn
hơn 0,7 (VRC = 0,833; ĐMST = 0,847;
HQXK = 0,924), đáp ứng tiêu chuẩn về độ tin
cậy nội tại của thang đo, cho thấy các biến
quan sát trong mỗi thang đo có sự tương quan
chặt chẽ. Hơn nữa, kiểm định KMO &
Bartlett đều cho giá trị KMO trên 0,7 và mức
ý nghĩa thống kê Sig. = 0,000, đạt ngưỡng tin
cậy 95%, khẳng định tính thích hợp của các
thang đo đối với phân tích nhân tố. Chỉ số
bình phương trích xuất của thành tố thứ nhất
trong mỗi thang đo đều trên 50% (VRC =
60,917%; ĐMST = 68,985%; HQXK =
81,424%), chứng tỏ các thành tố này giải
thích trên 50% phương sai của các biến quan
sát, khẳng định rằng các thang đo được sử

dụng trong nghiên cứu này có độ tin cậy và
khả năng giải thích cao.

Các kết quả kiểm định trên là cơ sở vững
chắc cho phân tích hồi quy, trong đó có 2 biến
độc lập là khả năng vượt rào cản xuất khẩu và
đổi mới sáng tạo của doanh nghiệp, 1 biến
tương tác của 2 biến độc lập và 2 biến kiểm
soát tuổi doanh nghiệp và quy mô nhân sự
của doanh nghiệp xuất khẩu, nhằm phân tích
tác động đến biến phụ thuộc hiệu quả xuất
khẩu của các doanh nghiệp Việt Nam. Cụ thể,
phương trình hồi quy được xác lập như sau:

HQXK = a0 + a1*VRC + a2*ĐMST +
a3*VRC*ĐMST + a4*TUOI + a5*QMLĐ + ε

Với:
HQXK: Hiệu quả xuất khẩu của doanh

nghiệp;
a0, a1, …, a5: Các hệ số cần tìm;
VRC: là khả năng vượt rào cản xuất khẩu

của doanh nghiệp xuất khẩu;
ĐMST: là thực trạng đổi mới sáng tạo của

doanh nghiệp xuất khẩu;
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TUOI, QMLĐ: là các biến kiểm soát về
đặc điểm doanh nghiệp về tuổi đời và quy mô
lao động của doanh nghiệp xuất khẩu;
ε: sai số chuẩn.
4. Kết quả nghiên cứu
Kết quả hồi quy tổng hợp trong bảng 3

cho thấy mô hình đạt độ tin cậy dựa trên các
chỉ số thống kê thu được. Cụ thể, giá trị F =
49,110 với p-value (Sig.) = 0,000 cho thấy
mô hình có ý nghĩa thống kê ở mức rất cao,
khẳng định rằng mối quan hệ giữa các biến
độc lập và biến phụ thuộc là có ý nghĩa. Giá
trị R bình phương hiệu chỉnh = 0,404 cho
thấy mô hình giải thích được 40,4% biến
thiên của biến phụ thuộc, điều này thể hiện
mức độ phù hợp tương đối của mô hình. Hệ

số Durbin-Watson = 2,037 chỉ ra rằng không
có hiện tượng tự tương quan giữa các phần
dư, đảm bảo tính độc lập của các sai số.
Ngoài ra, các giá trị VIF của tất cả các biến
đều nhỏ hơn 2, chứng tỏ không có hiện tượng
đa cộng tuyến trong mô hình, góp phần
khẳng định độ tin cậy và tính hợp lệ của các
kết quả phân tích hồi quy. Kết quả này khẳng
định độ tin cậy của mô hình nghiên cứu và
cho phép tiếp tục đánh giá các giả thuyết đã
đề xuất tiếp sau đây.

Về tác động của khả năng vượt rào cản
xuất khẩu, theo kết quả hồi quy ở bảng 3,
biến khả năng vượt rào cản xuất khẩu (VRC)
có tác động tích cực đến biến phụ thuộc hiệu
quả xuất khẩu (HQXK) ở ngưỡng tin cậy
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95% (Coef. = 0,226 & P = 0,000). Như vậy,
giả thuyết nghiên cứu H1 được khẳng định
đúng: khả năng vượt rào cản xuất khẩu của
doanh nghiệp Việt Nam càng cao thì hiệu quả
xuất khẩu doanh nghiệp thu được càng cao.
Các doanh nghiệp phải có khả năng đối phó
linh hoạt và hiệu quả với các rào cản như
thuế quan, tiêu chuẩn kỹ thuật, quy định pháp
lý và những yêu cầu từ thị trường quốc tế
thường đạt được kết quả xuất khẩu tốt hơn.
Khả năng vượt qua những rào cản này không
chỉ giúp doanh nghiệp giảm thiểu chi phí
phát sinh từ việc tuân thủ các quy định quốc
tế mà còn giúp họ tận dụng tốt hơn các cơ hội
kinh doanh trên thị trường toàn cầu. Kết quả
này khẳng định tầm quan trọng của năng lực
vượt rào cản trong việc nâng cao năng lực
cạnh tranh xuất khẩu của các doanh nghiệp
Việt Nam.

Thực tế hoạt động xuất khẩu của doanh
nghiệp Việt Nam cho thấy rằng, các doanh
nghiệp có khả năng vượt qua rào cản xuất
khẩu thường có lợi thế cạnh tranh hơn so với

những doanh nghiệp không có sự chuẩn bị kỹ
lưỡng trước các yêu cầu khắt khe từ thị
trường quốc tế. Các doanh nghiệp này
thường chủ động nghiên cứu và nắm vững
các quy định, tiêu chuẩn của các thị trường
mà họ đang tham gia, từ đó giảm thiểu được
những rủi ro liên quan đến việc bị từ chối
nhập khẩu hoặc mất thị phần. Ngoài ra, các
doanh nghiệp có khả năng vượt rào cản xuất
khẩu còn có xu hướng mở rộng được thị
trường xuất khẩu sang các quốc gia có quy
định nghiêm ngặt hơn (như Hoa Kỳ,
Australia, EU, Nhật Bản), qua đó gia tăng cơ
hội kinh doanh và nâng cao hiệu quả xuất
khẩu một cách toàn diện (Trần Văn Chân và
Phạm Thành Công, 2023).

Vai trò của khả năng vượt rào cản xuất
khẩu cũng được thể hiện qua việc gia tăng
khả năng thích ứng của doanh nghiệp trước
những thay đổi của môi trường kinh doanh
quốc tế. Khi các quy định, chính sách thương
mại và yêu cầu kỹ thuật của các thị trường
xuất khẩu ngày càng phức tạp và biến động,
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các doanh nghiệp có khả năng đối phó với
những thay đổi này sẽ duy trì được hiệu quả
xuất khẩu cao hơn. Nhờ đó không chỉ giảm
thiểu được rủi ro liên quan đến việc tuân thủ
các quy định mới mà còn tối ưu hóa chi phí
và thời gian xử lý hàng hóa, giúp duy trì lợi
nhuận trong hoạt động xuất khẩu. Điều này
chứng tỏ, việc phát triển khả năng vượt rào
cản là yếu tố quyết định đối với sự thành công
của doanh nghiệp trên thị trường quốc tế.

Về tác động của đổi mới sáng tạo, phân
tích hồi quy ở bảng 3 cho thấy biến đổi mới
sáng tạo (ĐMST) có tác động tích cực đến
biến phụ thuộc hiệu quả xuất khẩu (HQXK) ở
ngưỡng tin cậy 95% (Coef. = 0,173 & P =
0,000). Kết quả này cho phép khẳng định giả
thuyết nghiên cứu H2 đúng: các doanh nghiệp
Việt Nam càng triển khai mạnh mẽ đổi mới
sáng tạo trong doanh nghiệp thì thu được hiệu
quả xuất khẩu càng cao.

Thực tế cũng cho thấy đổi mới sáng tạo có
vai trò quan trọng trong việc thúc đẩy khả
năng thích ứng và phát triển của doanh
nghiệp Việt Nam. Đổi mới sáng tạo cho phép
tạo ra các sản phẩm mới với chất lượng cao,
đáp ứng được yêu cầu khắt khe của thị trường
nhập khẩu. Đặc biệt, trong bối cảnh các quy
định thương mại và yêu cầu về tiêu chuẩn kỹ
thuật liên tục thay đổi, đổi mới sáng tạo giúp
doanh nghiệp linh hoạt điều chỉnh sản phẩm
và quy trình sản xuất, từ đó duy trì và mở
rộng thị phần xuất khẩu. Điều này không chỉ
gia tăng doanh thu từ hoạt động xuất khẩu mà
còn củng cố vị thế cạnh tranh của doanh
nghiệp trên thị trường toàn cầu.

Vai trò của đổi mới sáng tạo cũng thể hiện
rõ trong việc nâng cao năng suất và tối ưu hóa
chi phí sản xuất. Thực tế chỉ ra rằng, các
doanh nghiệp đổi mới thành công thường có
khả năng tối ưu hóa quy trình sản xuất, giảm
thiểu lãng phí và tiết kiệm chi phí, từ đó nâng

cao lợi nhuận xuất khẩu. Đồng thời, nhờ việc
áp dụng công nghệ mới và cải tiến liên tục,
các doanh nghiệp này có thể tạo ra các sản
phẩm có giá trị cao hơn và đạt được sự khác
biệt hóa trên thị trường, góp phần tạo nên lợi
thế cạnh tranh dài hạn, cho phép doanh
nghiệp không chỉ duy trì vị thế trong những
thị trường hiện tại mà còn mở rộng ra các thị
trường tiềm năng mới.

Về vai trò điều tiết của đổi mới sáng tạo,
kết quả hồi quy ở bảng 3 cho thấy biến
VRC*ĐMST có tác động tích cực đến biến
phụ thuộc hiệu quả xuất khẩu (HQXK) ở
ngưỡng tin cậy 95% (Coef. = 0,578 & P =
0,000). Giả thuyết H3 được khẳng định đúng.
Cụ thể, đổi mới sáng tạo giúp khuếch đại tác
động của khả năng vượt rào cản xuất khẩu,
khi doanh nghiệp không chỉ đối phó thành
công với những thách thức như thuế quan,
tiêu chuẩn kỹ thuật và các yêu cầu khác từ thị
trường quốc tế, mà còn cải tiến sản phẩm, quy
trình và chiến lược kinh doanh để đáp ứng tốt
hơn những nhu cầu mới. Nhờ đó, các doanh
nghiệp đổi mới sáng tạo có khả năng gia tăng
hiệu quả xuất khẩu, cải thiện năng suất và
nâng cao doanh thu, đồng thời giảm thiểu rủi
ro trong quá trình thâm nhập thị trường quốc
tế. Kết quả này khẳng định vai trò cốt lõi của
đổi mới sáng tạo trong việc nâng cao năng lực
cạnh tranh xuất khẩu của các doanh nghiệp
Việt Nam.

Thực tế cho thấy đổi mới sáng tạo không
chỉ là yếu tố bổ trợ, mà còn là điều kiện cần
thiết để tối ưu hóa tác động của khả năng
vượt rào cản xuất khẩu. Các doanh nghiệp áp
dụng các giải pháp đổi mới sáng tạo, từ việc
nâng cao chất lượng sản phẩm đến tối ưu hóa
quy trình sản xuất, sẽ có khả năng linh hoạt
hơn trong việc đáp ứng các yêu cầu khắt khe
từ thị trường quốc tế. Đặc biệt, trong bối
cảnh các quy định quốc tế ngày càng phức
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tạp và biến động, việc kết hợp đổi mới sáng
tạo với năng lực vượt qua các rào cản xuất
khẩu sẽ giúp doanh nghiệp không chỉ bảo vệ
được thị phần mà còn mở rộng ra những thị
trường tiềm năng mới, từ đó nâng cao hiệu
quả xuất khẩu và tạo điều kiện cho doanh
nghiệp phát triển bền vững (Lê Đức Nhã và
Phạm Tiến Thành, 2022).

Vai trò điều tiết của đổi mới sáng tạo cũng
thể hiện ở việc gia tăng khả năng thích ứng
của doanh nghiệp với sự thay đổi nhanh
chóng của môi trường kinh doanh toàn cầu.
Điển hình như, khả năng ứng phó với chi phí
vận tải biển tăng đột biến, giúp doanh nghiệp
xuất khẩu điều tiết nhanh chóng và kiểm soát
tốt chi phí vận tải phát sinh, ổn định giá cả và
khả năng cạnh tranh. Đổi mới sáng tạo giúp
doanh nghiệp đáp ứng kịp thời về công nghệ
xanh, sạch, thân thiện môi trường và nhanh
chóng vượt qua rào cản về chứng chỉ CO2,
hiệu ứng nhà kính. Điều này không chỉ giúp
doanh nghiệp vượt qua rào cản xuất khẩu
thuận lợi mà còn góp phần nâng cao vị thế
cạnh tranh trên thị trường quốc tế, duy trì và
tăng trưởng hoạt động xuất khẩu. Vì thế, đổi
mới sáng tạo giữ vai trò điều tiết rất quan
trọng giúp tối ưu hóa tác động tích cực mạnh
mẽ của khả năng vượt rào cản xuất khẩu đến
hiệu quả xuất khẩu doanh nghiệp.

Về các biến điều tiết, kết quả hồi quy ở
bảng 3 cho thấy cả hai biến tuổi đời TUOI và
quy mô lao động QMLĐ đều không có tác
động tích cực đến biến phụ thuộc hiệu quả
xuất khẩu (HQXK) ở ngưỡng tin cậy 95%.
Kết quả này thể hiện rằng, trong bối cảnh thị
trường quốc tế hiện nay, việc doanh nghiệp
Việt Nam đạt được hiệu quả xuất khẩu không
phụ thuộc nhiều vào thâm niên hay quy mô
lao động, mà chủ yếu được quyết định bởi các
yếu tố như khả năng vượt rào cản xuất khẩu
và đổi mới sáng tạo. Các doanh nghiệp có quy

mô lớn hoặc đã hoạt động lâu năm có thể
không nhất thiết có lợi thế về hiệu quả xuất
khẩu nếu họ không biết cách linh hoạt ứng
phó với thách thức thị trường và không đầu tư
vào các hoạt động đổi mới sáng tạo.

5. Giải pháp
Từ kết quả nghiên cứu, bài viết đề xuất

một số giải pháp đối với các doanh nghiệp
Việt Nam nhằm nâng cao hiệu quả xuất khẩu
trong bối cảnh hiện nay. Cụ thể, doanh
nghiệp cần chủ động nâng cao kiến thức, tìm
hiểu và cập nhật kịp thời pháp luật quốc tế,
các quy định và quy tắc ứng xử thương mại
quốc tế, các biện pháp phòng vệ thương mại
của quốc gia nhập khẩu; đồng thời chủ động
xây dựng và vận hành nghiêm túc đội ngũ
pháp lý của doanh nghiệp, phối hợp chặt chẽ
với cơ quan quản lý Nhà nước có liên quan
để tìm hiểu, khai thác có hiệu quả các hiệp
định thương mại tự do, hoặc giải quyết các
rủi ro thương mại quốc tế trong trường hợp
cấp thiết. Ngoài ra doanh nghiệp cần chú
trọng tham gia đào tạo, bồi dưỡng, tư vấn và
hỗ trợ xuất khẩu, hợp tác quốc tế để nắm bắt
kịp thời thông tin thị trường thế giới. Doanh
nghiệp cần linh hoạt trong việc huy động và
sử dụng hiệu quả nguồn lực về tài chính và
nguồn nhân lực để tối ưu hóa quy trình quản
lý và sản xuất, nâng cao khả năng vượt rào
cản xuất khẩu.
Đồng thời, doanh nghiệp cũng cần chủ

động và ưu tiên đầu tư nguồn lực cho hoạt
động nghiên cứu và phát triển. Trong đó, cần
chú trọng đổi mới sáng tạo quy trình sản xuất
theo hướng ứng dụng công nghệ hiện đại,
nâng cao hiệu quả sản xuất, giảm thiểu tác
động tiêu cực đến môi trường, tối ưu hóa sử
dụng nhiên liệu hóa thạch và tài nguyên thiên
nhiên, hướng đến tăng trưởng xuất khẩu xanh
và phát triển bền vững. Bên cạnh đó, tập
trung đổi mới sáng tạo sản phẩm xuất khẩu
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theo hướng nâng cao giá trị gia tăng và đáp
ứng tốt nhất nhu cầu khách hàng đa dạng. Đổi
mới phương thức bán hàng và phân phối sản
phẩm theo hướng số hóa, đẩy mạnh ứng dụng
hiệu quả công nghệ thông tin.
Đối với Chính phủ và các quan quản lý

nhà nước, cũng cần xem xét một số giải pháp
hỗ trợ các doanh nghiệp xuất khẩu Việt Nam.
Cụ thể, Chính phủ và cơ quan quản lý nhà
nước cần tập trung hoàn thiện cơ chế, triển
khai đồng bộ các giải pháp khuyến khích đổi
mới sáng tạo, đặc biệt là đối với doanh nghiệp
xuất khẩu. Bên cạnh đó, hỗ trợ đào tạo nguồn
nhân lực chất lượng; thúc đẩy hợp tác chặt
chẽ giữa nhà trường/trung tâm nghiên cứu và
doanh nghiệp xuất khẩu trong hoạt động
nghiên cứu đổi mới sáng tạo quy trình sản
xuất, sản phẩm, phương pháp quản trị,... trên
cơ sở phân tích khoa học cung cầu thị trường
xuất khẩu. Chính phủ cần xây dựng giải pháp
đa dạng hóa hình thức triển khai hỗ trợ pháp
lý thương mại quốc tế, cung cấp và định
hướng thông tin thị trường xuất khẩu kịp thời
cho doanh nghiệp,... giúp doanh nghiệp nâng
cao khả năng vượt rào cản xuất khẩu. Ngoài
ra, cần ưu tiên hỗ trợ vốn cho doanh nghiệp
xuất khẩu đổi mới sáng tạo công nghệ xanh
và thân thiện với môi trường,...

6. Kết luận
Kết quả nghiên cứu đã chỉ ra rằng khả

năng vượt rào cản xuất khẩu và hoạt động đổi
mới sáng tạo đều có tác động tích cực đến
hiệu quả xuất khẩu của các doanh nghiệp
Việt Nam. Cụ thể, khả năng vượt rào cản
xuất khẩu giúp doanh nghiệp thích ứng tốt
hơn với các yêu cầu quốc tế, giảm thiểu chi
phí tuân thủ và gia tăng khả năng cạnh tranh.
Đổi mới sáng tạo cũng đóng vai trò quan
trọng trong việc nâng cao chất lượng sản
phẩm, tối ưu hóa quy trình sản xuất và tăng
cường vị thế của doanh nghiệp trên thị

trường quốc tế. Ngoài ra, nghiên cứu còn xác
nhận vai trò điều tiết của đổi mới sáng tạo,
khi kết hợp giữa khả năng vượt rào cản và
đổi mới sáng tạo không chỉ giúp doanh
nghiệp vượt qua các rào cản xuất khẩu hiệu
quả mà còn tạo ra lợi thế cạnh tranh bền vững
trên trường quốc tế.

Về đóng góp lý thuyết, nghiên cứu bổ
sung thêm bằng chứng thực nghiệm về vai
trò của khả năng vượt rào cản và đổi mới
sáng tạo trong nâng cao hiệu quả xuất khẩu,
đặc biệt trong bối cảnh thị trường quốc tế
phức tạp hiện nay. Đồng thời, nghiên cứu
góp phần làm rõ mối quan hệ tương hỗ giữa
khả năng vượt rào cản xuất khẩu và đổi mới
sáng tạo, khẳng định đổi mới sáng tạo có thể
khuếch đại tác động của khả năng vượt rào
cản. Về mặt thực tiễn, các phát hiện của
nghiên cứu hàm ý doanh nghiệp cần tăng
cường đầu tư vào hoạt động đổi mới sáng tạo
và rèn luyện khả năng thích ứng trước các
yêu cầu quốc tế để tối ưu hóa hiệu quả xuất
khẩu. Những kết quả này cũng cung cấp cơ
sở cho các chính sách hỗ trợ doanh nghiệp
xuất khẩu của nhà nước, nhấn mạnh tầm
quan trọng của việc phát triển các chương
trình hỗ trợ đổi mới và đào tạo nhằm nâng
cao năng lực cạnh tranh của doanh nghiệp
Việt Nam trên thị trường toàn cầu.!
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Summary

This paper examines the impact of export
barrier-overcoming capability and innovation
on the export performance of Vietnamese
enterprises. Through regression analysis on a
sample of 356 enterprises, the results indicate
that both export barrier- overcoming capabili-
ty and innovation have a significantly positi-
ve impact on export performance. Notably,
innovation plays a moderating role, ampli-
fying the effects of barrier- overcoming capa-
bility, which enhances firms’ adaptability and
competitiveness in an increasingly volatile
international environment. The study clarifies
the relationships between these factors and
offers recommendations to improve export
performance for Vietnamese enterprises.
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