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PHAT TRIEN CAC DOANH NGHIEP NHO VA VUR d BINH DUGNG
- HUGNG DEN THUC DAY TANG TRUGNG BRO TRUM
TRONG CAC DOANH NGHIEP

Ngay nhin: 25/02/2024
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tuwong
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Kudt ngir tang trieong bao triom dé cdp dén viée bao dam rang loi ich dwoc chia sé cong
bang cho cac nguon luc, trong do quan tam dén viéc bao dam loi ich cho cac nhom doi
at la cac nhom doi twong yéu theé va dé bi ton thuong. Tang truong bao trum trong cdac doanh
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nghiép la viéc bao dam cho cdc doanh nghiép tiép cdn nguon lyc va huong loi tir cdc thé ché phap ludt,
chinh sach phat trién mot cach c¢ong bang va hai hoa loi ich, nhat ld cdc doanh nghiép dé bi logi triv
trong qua trinh phat trién. Bai nghién ciru nay dwoc dat gia thuyét rang cdc doanh nghiép nho va vira
(SMES) c’hmc tiép cdn nguon liec mét cach céng bang, bao dam sw tang trudng vé viéc lam, tang truong
vé nang sudt va phdn phoi két qua ting truong mot cach hai hoa. Nghién ciru tim kiém va kham phd ra
rang cdc SMEs & Binh Duwong sé 5 phat trién hon néu tlep cdn tot cae nguon lwe, khd ndng ting truong

viée lam, ting trudng ndng sudt va phdan phoi cong bang tang trwcng xd hji.

Tir khéa: SMEs, phdt trién, ting truong bao trim.

JEL Classifications: H32, M21, 043

DOI: 10.54404/JTS.2024.189V.02

1. Dat van dé

K& tir khi xuét hién vao khoang dau thé ky nay,
khai niém tang truéng bao trum da nhan dugc
tranh luan dang ké boi cac nha nghién ctru trong
nudc, ngoai nudc va ngay cang gianh dugc su
quan tam cua gidi nghién ctru va chinh phu cac
nudc. Khai niém tang truong bao trum van con
nhiéu ¥ kién tranh luan khac nhau, viéc hudng t6i
mot sy ddng thuan vé dinh nghia ting trudng bao
trum van chua dat duoc nhung nhitng nd luc cta
céc nghién ctru ciing di chi ra mot s6 kham phé co
ban trong viéc xac dinh y nghia cua ting trudng
bao trim, tuy nhién s6 luong nghién ctru do ludong
tang truong bao trim van con han ché. Cac khai
niém vé tang trudng bao trim hudng téi mot dinh
nghia toan dién va tap trung vao diéu kién thu

khoa hoc

nhap cho céac doi tugng nguoi yéu thé trong xa hoi
dugc tiép can va phat trién mot cach binh déng

Trén thé gi6i da co cac nghlen cuu vé ting
truong bao trum tai mot s6 qudc gia nhu An o
va cac qudc gia Chau A nhung chii yéu tap trung
dé cap dén su bao dam mot cach binh d'flng trong
cac co hoi phat trién cho moi ddi tuong trong xi
hoi, chi yéu 1a déi trong ngudi nghéo va nhom
ngudi yéu thé. Ngay nay, that ngir ting trudng bao
trum tiép can tir goc do linh vuc cac doanh nghiép
van chua nhiéu, viéc bao dam cho cac ddi tuong
trong xd hoi nhit 1a cac doanh nghiép duoc tiép
can cac co hoi dé phat trién mot cach toan dién
van can dugc bd sung va 1am rd hon trong cic
nghién ctru tiép theo.
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Tai Binh Duong c6 64.593 doanh nghiép, tap
trung nhiéu nhat van 1a cac SMEs (chiém ty 18
97%). Ngdy nay truéc xu hudng phat trién bén
virng, cac doanh nghiép ngay cang doi hoi san
xudt hang hoéa hudng dén bao vé méi truong.
Nghién ctru nay tép trung danh gia tinh hinh phat
trién ciia cac doanh nghiép hudng dén tang truong
bao trum trong cac doanh nghi¢p & tinh Binh
Duong, qua d6 c6 cac khuyén nghi gop phan phat
huy ting truéng toan dién trong linh vuc doanh
nghiép ¢ trong tinh. Bai viét gdbm c6 ba phan,
phan dau 1a cac 1ap luan co lién quan, phan tiép
theo 1a danh gia tang trudng ctia cac doanh nghiép
theo khung phan tich tang trudng toan dién va sau
cung 1a cac khuyén nghi tir két qua nghién ctru tim
kiém duoc.

2. Co s6' 1y ludin vé ting trwdng bao trum

Thuat nglt tang truéng bao trum hay tang
truong toan dién, ting truong hai hoa duoc hiéu 1a
viéc dam bao rang nhiing loi ich hay cac co hoi vé
kinh té tao ra tir qua trinh ting truéng dugc chia
s¢ hai hoa va binh ddng cho cac thanh vién trong
x4 hoi, nhit 1a cac nhom ngudi yéu thé trong xa
hoi. Tang trudng toan dién dé cap dén su bao dam
binh dang trong tiép cén cac ngudn luc, ting
trudng bao trim tao diéu kién cho cac c4 nhan hay
cac doanh nghiép déu c6 thé dong gép vao qua
trinh tang truong hodc thy huong thanh qua tir qua
trinh ting truong. Cac quan diém veé ting truong
bao trum, ting trudng toan di€n dugc nhiéu
nghién ctru dé cap dén dudi nhiéu cach khac nhau,
theo quan diém ciia ngan hang Chau A nam 2018
(ADB, 2018) cho ring vé co ban khai niém ting
truéng bao traim nham giai quyét sy tiép can hai
hoa doi véi cac nhom yeu the, cac nhom da bj bo
roi trong qua trinh phat trién kinh té. Trong qua
trinh phat trién tao ra cac co hoi cho cac cac dbi
tuong tiép can mot cach binh dang (Ali va Son,
2007). Tang truong bao trum cho phép cac thanh
vién trong xa hdi tham gia va dong gop trén co so
binh ddng, nhét 1a ciac nhém dbi tuong yéu thé
(Nguyén Vin Cong, 2018).

Dé cap dén thuat ngir ting truong hai hoa va
toan dién, nghién ctru ctia Ali va Zhuang (2007)
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giai thich cho su ting truéng toan dién bao dam
trén céac linh vuc vé giao duc, y té va cac linh vuc
khac. Tang truong bao trum dé cap kha ning tiép
can mot cach binh dang cac dich vu trong xa hoi
dé nang cao su tiép can hai hoa cho con ngudi,
dic biét 1a cho cac ddi twong dé bi thiét thoi va ton
thuorng nhit. Theo d6, dé tao su binh ding cong
bang trong xa hoi doi hoi chinh phu phai cung cap
mdt mang ludi an toan xa hoi nham giam thiéu tac
dong cua cac ct soc bén ngoai, dong thoi dap tmg
cac nhu cau co ban tdi thiéu cua ngudi nghéo.
Mang luéi an sinh xa hoi co thé dudi hinh thic
chinh sach vé thi trudong lao dong; cac chuong
trinh bao hiém xa hoi phuc vu cho strc khoe, tinh
trang khuyét tat, chn thuong lién quan dén cong
viéc, phuc loi xa hdi cho nhimg nhom dé bi tén
thu:ong nhat. Cac tac gia cho rang, dé giai quyét
van d¢é tiép can xa hoi, chinh quyén trung wong va
dia phuong nén thyc hién trach nhiém cua minh
trong viéc dau tu vao gido duc, y té va cac hoat
dong xa hoi khac. Vai tro cua chinh phu 1a dam
bao rang cac nganh co du von, co s ha tang, ning
luc va khung chinh sach dé huéng dan hoat dong
quan tri.

Nghién ctru ciia Fernando (2008) cho rang cac
bién phép giai quyét cac khia canh xd hoi doi hoi
phai ting cuong kha ning tiép can ctia cac ho gia
dinh c6 thu nhap thap véi dich vu y té day du; cac
chuong trinh dac biét duogc thiét ké tdt va c6 muc
tiéu danh cho ngudi dan nong thon, bao gdm ca
phu nit, dé ho c6 thé tham gia tich cuc vao qua
trinh phat trién; cic chuong trinh mang lugi an
toan nhim giai quyét van dé cua nhitng nguoi
nghéo nhit va cic nhom d& bi ton thuong nhét &
nong thon, dac biét 1a phu nit. Theo nghién cuu
cta Tandon va Zhuang (2007), viéc giai quyet cac
van dé lién quan dén stc khoe, bat binh dang phai
1a wu tién hang dau cua chinh pha.

Bén canh d6 quan diém cua Ngan hang Thé
giéi (WB, 2008) cho ring ting truong bao trim
phan anh tbc d6 va hinh thai ting truong kinh té
vi chung duoc coi 13 lién quan v6i nhau. Hau hét
cac nghién ctru dugc xem xét déu chi ra khia canh
kinh té, ddc biét 1a ting truong bén vimng va cong
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bang 1a yéu t6 quan trong dé dat dugc ting trudng
toan dién. Ali va Son (2007) md ta ting trudng
bén ving va cong bang 1a ting truong trén dién
rong gitta cac nganh va khu vuc, chang han nhu
st dung luc luong lao dong trong cac nhom dan
cu nghéo va dé bi tén thuong. Fernando (2008)
lwu ¥ rang khia canh kinh t& bao gdom viéc cung
cip cho ngudi nghéo va nguoi thu nhap thip cac
hd gia dinh néng thén ¢é du nang luc va co hoi
duoc hudng loi tir nén kinh té, tir su phat trién.

bé cap dén tang trudng bao trum, viéc tiép can
mot khung phép 1§ rd rang nham bao bao cho su
phat trién toan di¢n, nghién ctru cia ADB (2007)
lwu ¥ ring khung phap 1y 1a mét khia canh quan
trong cua phat trién, vi n6 c6 y nghia dbi véi viéc
tlep can cac loi ich va co héi tir cong dong, dac
biét 14 di v6i nhitg cong dong d& bi ton thuong.
Hanh lang phép 1y d& cap dén viéc cho phép moi
nguoi duoc hudng su bao vé cta hé thong phap
ludt dé thyc thi cac quyén hodc yéu cau khic phuc
cac vi pham bang cach truy cip vao cac td chirc
cua nha nudc nhu téa an va cac co quan thuc thi
phap luét.

Bén canh do tiép can co s& ha tz:ing la mot
trong nhiing chi tiéu danh gia sy tang trudng toan
dién, nghién ctu cua Ali va Yao (2004) 1ap ludn
rang chit luong co so ha ting 1a yéu té thic day
tang truong bao trum va giam nghéo bén ving.
Ho luu ¥ rang khong du co so ha tang 1am tang chi
phi kinh doanh va khéng khuyén khich tur nhan
trong va ngoai nudc tham gia du tu. Ching han
nhu cac SMEs 1a cac dbi tugng c6 nhidu dong gop
cho qua trinh ting truéng va phat trién. Co s ha
téng chét luong tao diéu kién thuan loi cho hoat
dong kinh doanh va mdi truong dau tu dé xic tac
dau tu trong va ngoai nudc, kha nang ap dung cac
cong nghé va nang cao niang sudt lao dong va
chung rat quan trong trong viéc dat dugc su ting
truong toan dién. TAm quan trong ciia méi truong
chinh sach cung cap cac bién phap khuyén khich
pht hop; thi trudng hoat dong t6t dé ting ning
suét, viéc 1am, thu nhdp va nhu clu; céac to chirc
cong va tu dam bao san pham va thi trudng hoat
dong; va két ndi co so ha ting dé mo rong thi

truong. Can dic biét chii y duoc trao quyén vé dat
dai, tiép can tai chinh va cung cip hang hoa va
dich vu cong.

Trén goc do cac doanh nghiép, tang truong bao
trum dé cap dén su hai hoa trong tiép can céac
nguon lyc, tang trudng vé viée lam, ting truong
vé nang suét lao dong va phan phdi cong bang két
qua tang truéng. Theo Nguyén Vin Cong va ctg
(2018) cho rang nhiéu nha nghién ctru dé cap dén
tang truong bao trum trong cic doanh nghiép dé
cap dén sy d6i mai sang tao, cac doanh nghlep tap
trung hudng dén phat trién xanh, san xuét dap tmg
nhu cau than thién v6i moi truong. Doanh nghiép
quan tdm dén thé ché, cac dic diém va sy cai thién
ctia thé ché tao diéu kién gitp cac doanh nghiép
ddi méi va sang tao. Cac quy dinh cta phap luat
giup bao v¢ nhiing nguoi cho vay va nha dau tu
anh huong dén quy mo thi trudng tai chinh, qua
do glup phat trién kinh té. Bén canh dé cac yéu to
vé 6n dinh vi mé tac dong dén hoat dong cua cac
doanh nghiép. Tinh trang lam phat, that nghiép,
tham hut thuong mai anh huong dén trang thai
mua lai hodc dong ctra cac doanh nghi¢p. Ngoai
ra, viéc tiép can ha tang gitip cac doanh nghiép
phat trién, boi cc chi phi v& ha tang s& lam ting
thé€m cac chi phi cho cac doanh nghiép.

Thém vao d6, nghién ciru cua Fiorini va ctg
(2017) cho rang tac dong cua tu do hoa thuong
mai va chat luong két cdu ha tang anh huong dén
két qua hoat dong kinh doanh cta cac doanh
nghiép, viéc giam thué xuat khau ddi véi dau vao
va dau ra c6 tac dong cai thién ning suat lao dong
cho cac doanh nghiép, dic biét 1a cac doanh
nghiép c6 két ciu ha tang tot. Ngoai yéu t6 vé tu
do hoa thuong mai viéc md rong kha ning tiép
can ngudn von tin dung tac déng dén su hinh
thanh cua cac doanh ngh1ep, s& dé dang trong viéc
hinh thanh cac ngudn vén giup doanh nghlep co
nhiéu co hoi tham gia vao hoat dong san xuét kinh
doanh nhiéu hon nhit 1a cic doanh nghiép vira va
nhé (Costatlm 2008).

Dé cap dén tang truong bao trum, cac doanh
nghiép quan tim dén chét lwong clia nguon lyc lao
dong, tuyén dung lao dong va st dung ngudn luc
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lao dong ¢6 hiéu qua, tao ra ning suit lao dong cao
gop phan tao sy phat trién cho cac doanh nghiép.
Lao dong co6 tay nghé va trinh do cao 1a mét trong
cac didu kién dé doanh nghiép duy tri hoat dong,
kha nang g dung cong nghé khoa hoc k¥ thuéat
vao lao dong, kha ning trién khai hoat dong doi
moi sang tao 14 nham tao diéu kién thic diy ning
sut lao dong trong cic doanh nghiép (Lindbeck
va Snower, 1996). Hoat dong d6i méi sang tao,
g dung tién bd cong nghé vao san xuét hudng
dén san xuat xanh than thién véi moi truong 1a mot
trong nhiing tiéu chi phat trién bén viing ma cac
doanh nghiép dang hudng dén. Tang truong xanh
thiic day dau tu cho gido duc nang cao ky ning lao
ddng, giam nghéo va tao nhiéu viéc 1am (Mello va
ctg, 2012). bBac biét 1a khu vuc nong thon tai cac
qudc gia c6 thu nhap thp thi can tip trung hon
nira nhiing tién bo khoa hoc céng nghé vao san
xuit va phan phdi thu nhap, hoat dong sir dung
phuong tién san xuét gop phan lam glam chi phi,
khic phuc 6 nhiém moi truong gop phan tao su
phat trién hai hoa va bén vimg hon.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Phwong phdp thu thdp dir liéu

Dt liéu sir dung trong nghién ctru dugc thu
thap tor khao sat caic DNNVYV trén dia ban tinh
Binh Duong thong qua ban cau hoi duge chuin

hoa véi phuong phap khao sat phi xac suit thuan
tién trén co s¢ mot danh sach cac doanh nghiép
trén toan tinh dugc thiét 1ap sdn. Thong qua cong
cu Google Form, links cua biéu thu thap dir liu
sau khi duoc thiét ké trén Googe Form s€ duogc
gii dén cac DNNVV qua email doanh nghiép
hoac cac cong cu mang xa hdi nhu Zalo,
Facebook dé cac doanh nghiép tra 10i phiéu khao
sat. Co s& phan tang 1a theo dia phuong két hop
v6i theo loai hinh doanh nghiép.

Theo Hair va cong su (2006), ¢& mau it nhat
phai 5 1an cac bién quan sat trong phan tich nhan
t6. Nghién ctru nay c6 26 bién quan sat va kich
thudc mau it nhat phai 1a 5 x 26 = 130 quan sat.
Con theo Tabachnick va Fidell (1996) dé tién
hanh phén tich hdi quy mét cach tot nhit, c& mau
t6i thiéu can dat dugc tinh theo cong thirc N > 8k
+ 50 (trong d6 N 1a ¢& mau, k 14 tong s6 bién doc
1ap ctia m6 hinh). Nghién ctru nay co 8 bién quan
sat va kich thudc mau it nhat phai 1a 8*8 +50 =
114 quan sat. Bé dam bao chat luong thong tin va
dit liéu phéan tich, nhém tac gia da giri 700 ban hoi
va nhan duogc 645 phiéu trd 101, trong dé c6 636
phiéu hop 1¢ dé dwa vao phan tich dat ti 1& 90,9%.
C& mau nay dap tmg didu kién vé c¢& miu t6i thiéu
dé phan tich EFA va OLS va phan b6 ¢ cac dia
phuong cu thé nhur sau:

Bang 1: Thong ké c& mdu phén theo dia phirong noi doanh nghiép ddt tru s

S6 phiéu phat ra S0 phiéu dwa vao phan tich
Huyén/Thanh phd S6 lwong Ty 1é S6 lwong Ty 1é
Huyén Bic Tan Uyén 30 4,3% 24 3,.8%
Huyén Bau Bang 20 2,9% 16 2,4%
Huyén Dau Tiéng 25 3,6% 20 3,1%
Huyén Phu Gido 20 2,9% 18 2,9%
Thanh phd Di An 95 13,6% 92 14,4%
Thanh ph6 Thu Dau Mot 135 19,3% 124 19,6%
Thanh ph6 Thuin An 100 14,3% 99 15,6%
Thi xi Bén Cat 45 6,4% 44 6,9%
Thi Xa Di An 60 8,6% 55 8,7%
Thi x4 Tan Uyén 100 14,3% 95 14,9%
Thi x3 Thudn An 70 10,0% 49 7,8%
Tong 700 100% 636 100%

(Nguon: Tir két qua phan mém nghién ciru SPSS)
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3.2. Phwong phdp phén tich

Nghién ctru dinh tinh: thuc hién bing phuong
phap phong van cac chuyén gia, nha quan ly
doanh nghiép dé giup nhom tac gia xem xét lai
cac nhan t6 anh huong dén phat trién cac doanh
nghiép tai tinh Binh Duong; diéu chinh lai thang
do; diéu chinh cau hoi va tir ngit cho hop 1y.

Nghién ctru dinh lugng thue hién bang phuong
phap phan tich nhén t6 kham pha (EFA), phan tich
hoéi quy OLS. Kiém dinh db tin cay cua cac thang
do dugc danh gia thong qua hé sb Cronbach’s
Alpha; EFA duoc thyc hién nhim tdp hop cac
bién quan sat thanh cac nhan té theo nguyén tic
dam bao su thong nhit va hoi tu; phan tich hoi
quy da bién duoc sir dung dé kiém tra cac gia

thuyét va mo hinh. Dir liéu dinh luong da dugc xir
ly bang phan mém SPSS 22.0.

3.3. M6 hinh nghién ciru

Trén co s¢ trinh bay 1ap luan nghién cuu,
khung nghién ctru duoc 1ap qua Hinh 1:

Theo do, nghién ctu xay dung mo hinh nhu
sau (hinh 2):

Céc gia thuyét nghién ctru

Bién phu thugc (Y): Phat trién cac doanh
nghiép nho va vira

Gid thuyét HI: Binh dang trong tiép cdn
nguon luc tic déng dén phat trién cdc doanh
nghiép (TCNL)

Gid thuyét H2: Tang truwong viée lam tac dong
dén phat trién cac doanh nghiép (TTVL)

Tru cft 1 Tru cot 2 Tru cot 3 Tru cft 4
Binh dang Tang A Phan phoi
-4 . - Tang truéng o 3
trong ti€p truong viec < 1 cong bang
A X \ nang suat A <
can nguon lam . ket qua tang
I lao dong .
uc trudng
me | On | Ké [P L | Twdo | Da | P
£ dinh cau ha ‘s ong thuong ] tu
che vi mo tan tal lao mai sang xanh
& | chinh | dong : tao

(Nguon: Nguyén Van Cong va ctg (2018))

Hinh 1: Khung phan tich tang truong bao trum trong khu viec doanh nghiép

Binh déng trong tiép can ngudn luc

Tang truong viéc lam

Tang truéng nang suit lao dong

Phan phdi cong bang két qua ting truong

(Nguoén: Nhom tdc gia dé xuat)

Hinh 2: M6 hinh nghién ciru dé xudt

Phat trién
cac doanh

nghiép
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Bang 2: Bang dé xudt thang do cho cdc nhén té

Nhan t6 | Ky hi¢u | Thang do
Bién phu thujc
PTDNI1 Doanh nghiép tang thém lgi nhuan trong 3 ndm qua
Phat trién PTDN2 Tao thém nhiéu viéc 1am cho lao dong
cac doanh | PTDN3 San xuat nhiéu hang héa hon
nghiép PTDN4 | DN phét trién hon so v&i 3 nim qua
PTDNS5 DN tham gia bao vé moi truong
Bién djc lap
1.1. DN duogc thuan lgi trong tiép can cac nguén luc (nhu dat dai, von,
TCNL1 thé ché, lao dong, ....)
Binh ddng 1.2. DN dugc céac co quan c6 lién quan hudng dan chi tiét vé tiép can
trong TCNL2 cac ngudn luc
tiép can 1.3. DN tiép can duoc cac van ban thé ché cuia nha nudce vé cac chinh
nguén luc TCNL3 sach
TCNL4 1.4. DN duoc tiép can ngudn vdn tai chinh mot cach thuan loi
Tang truong 2.1. DN duoc tiép can ha tang k¥ thuét (giao thong, ha tang xay dung,
viéc lam TTVLI1 dat dai, thong tin thuwong mai, ....)
TTVL2 2.2. DN bao dam viéc lam cho nguoi lao dong
TTVL3 2.3. DN bdo ddm cac chinh sach thu nhap cho nguoi lao dong
2.4. DN c6 t6 chitc dao tao thém tay nghé cho ngudn luc lao dong
TTVL4 trong DN
TTNSI1 3.1. DN c6 chit lugng lao dong tdt (c6 trinh d6 cao)
TTNS2 3.2. Trung binh ning suat lao dong trong DN ngay cang ting lén
Tang truong | TTNS3 3.3. DN duoc tu do thuong mai hoa céc san pham
nang suat | TTNS4 3.4. DN c¢6 nguon lyc lao dong doi dao
lao dong 3.5. Nguén luc lao dong bao dam dap img nhu cau lao dong trong DN
TTNSS (c6 tay nghé dap tmg t6t nhu ciu cong viéc)
TTNS6 3.6. DN thuong xuyén d6i mdi quy trinh cong nghé san pham
4.1. DN dugc hd trg va huéng din tham gia d6i méi sang tao trong
PPCBI1 doanh nghiép
PPCB2 4.2. DN duoc hd trg tim kiém thi trudng tiéu thu san pham
Phdn phoi | PPCB3 4.3. DN c6 tham gia Hiép hdi cac DN trén dia ban tinh
céng bang
két qua PPCB4 4.4. DN dau tu cong nghé IT vio hoat dong san xuat va kinh doanh
tang truong | PPCBS5 4.5. DN tham gia ndp thué theo diing quy dinh
PPCB6 4.6. DN duoc tiép can céac dich vu kinh doanh t6t
4.7. DN bao dam san hoat dong xuat kinh doanh hudng dén bao vé
PPCB7 moi trudong
Bién kiém soat
SNHD 1. SO nam hoat dong cua DN
LVHD 2. Linh vyc hoat dong cua DN
LHDT 3. Loai hinh cia DN phén theo ddi tuong quan ly
LHQM 4. Loai hinh doanh nghiép phén theo quy mo

(Nguon: Nhém tdc gia tong hop)
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Gid thuyét H3: Tang truéng ndng sudt lao
déng tac dong dén phdt trién cic doanh nghiép
(TTNS)

Gid thuyét H4: Phdn phoz cong bang két qua
tiang trwong tdc dong dén phdt trién cic doanh
nghiép (PPCB)

Theo két qua nghién ctru dinh tinh, cac chuyén
gia co ban ddng y voi cac nhan té va thang do do
nhom tac gia dé& xuat. Két qua thang do cu thé &
bang 2.

4. Két qua nghién ciru va thao luin

Qua tong sd doanh nghiép tham gia khao sat
c6 636 doanh nghiép tham gia tra 161 bang cau
hoéi, c6 26,7% la cac doanh nghiép méi di vao
hoat dong dudi mot nam, 27,5% s6 doanh nghiép
da hoat dong tur 3 dén 5 nam va 35,8% la cac
doanh nghiép hoat dong tir 3 dén 5 nam, thip nhat
(9,9%) la cac doanh nghi€p hoat dong trén 5 nam.
V& linh vuc hoat dong cua cac doanh nghiép co
dén 33,5% doanh nghiép hoat dong trong linh vyc
thuong mai dich vy, 28,1% doanh nghiép tham
gia san xuét, 22,5% doanh nghiép hoat dong trong
linh vuc xay dung va 15,9% hoat dong trong cac
linh vuc con lai. Trong s6 636 doanh nghiép tham
gia khao sat co dén 75.3% doanh nghiép tu nhan
va 24,7% 1a doanh nghiép nha nudc. Co dén 44%
la cac doanh nghiép thudc loai hinh cong ty trach
nhiém hiru han, 25% 1a doanh nghiép c6 phan,
19,2% la doanh nghiép lién doanh va 11,8% la cac
doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai.

Bai viét bit diu bang viéc kiém dinh
Cronbach’s Alpha d¢ kiém tra chat lwong cta cac

thang do, két qua tong hop cac thang do déu bao
dam gia tri hé s6 Alpha cua téng thé 16n hon 0,6
va gia tri twong quan cua timg bién quan sat c6
Corrected Item-Total Correlation déu 16n hon 0,3
cho thay cac thang do bao dam chit lugng phan
tich trong nghién ctru.

Két qua phén tich tinh tich hgp cta thang do
qua gia tri cia KMO d6i v6i nhom bién doc 1ap 1a
0,727 va nhom bién phu thudc 14 0,806 bé hon 1
va 1on hon 0,5 va gia tri Sig. Trong kiém dinh
Bartlett ctia ca nhém bién doc 1ap va nhém bién
phu thudc déu 1a 0,000 (<0,05) cho thay cac bién
quan sat co tuong quan tuyén tinh trong mdi nhan
t6. Ngoai ra gia tri phan tich cia kiém dinh
phuong sai trich 16n hon 50% (74,982% dbi véi
nhom bién doc lap va 68,314% ddi v6i nhom bién
phu thudc). Didu nay cho thiy 74,982% thay doi
ctia cac nhan t doc 1ap dugc giai thich bdi 4 bién
quan sat moi dugc tao ra va 68,314% thay dbi cua
cac nhéan t6 phu thudc dugc giai thich boi 1 bién
quan sat madi dugc tao ra. Nhu vay, sau khi thuc
hién EFA cho nhom bién doc 1ap va nhom bién
phu thudc, thu duoc 4 nhom bién doc 1ap va 1
nhom bién phu thudc dua vao phan tich.

Sau cung kiém dinh hé s6 hdi quy co gia tri
cua Sig. déu bé hon 0,05, tirc md hinh c¢6 4 bién
ddc 1ap nghién ctru va c6 4 bién trung gian bao
gébm SNHD (s6 nim hoat dong), LVHD (linh
vuc hoat dong), LHDT (loai hinh doanh nghiép
phan theo ddi tugng) va LHMQ (loai hinh doanh
nghiép phén theo quy mo) bao ddm muc y nghia
théng ké vé6i do tin cay trén 95%. M hinh c6 R2

Bang 3: Két quda tong hop kiém dinh cdc thang do

Hé 50 ]
Thang do Alpha Keét luan
TCNL | Tiép can ngudn luc 0,85 Chat luong tbt
TTVL | Tang truéng viéc lam 0,86 Chat lugng tot
TTNS | Tang trudng ning suit lao dong 0,94 Chat luong tbt
PPCB | Phan phdi cong bang két qua ting trudng 0,95 Chét luong t6t
PTDN | Phat trién doanh nghiép 0,88 Chat lugng tot

(Nguon: Tir két qud phan mém nghién ciru SPSS)
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Bang 4: Két qua tong hop phan tich EFA

Phién tich EFA bién déc lap

Component
1 2 3
PPCB3 0,952
PPCB2 0,909
PPCB5 0,883
PPCB6 0,858
PPCB4 0,853
PPCB7 0,841
PPCBI1 0,837
TTNS6 0,960
TTNS2 0,922
TTNS1 0,859
TTNS4 0,846
TTNS5 0,843
TTNS3 0,812
TTVL3 0,854
TTVL2 0,851
TTVL4 0,825
TTVLI1 0,813
TCNL2 0,897
TCNL4 0,891
TCNL3 0,777
TCNLI1 0,729
Cumulative % 29,463 49,644 62,762 74,982
Initial 6,187 4238 2,755 2,566
Eigenvalues
KMO 0,727 | Bartlett's Test Sig. 0,000
Phan tich EFA bién phu thudc
Component
1
PTDN3 0,946
PTDNI1 0,847
PTDN2 0,843
PTDNS5 0.743
PTDN4 0,735
68,314
Cumulative %
Initial Eigenvalues 3,416
KMO 0,806 | Bartlett's Test | Sig | 0,000
(Nguon: Tir két qua phan mém nghién ciru SPSS)
khoa hoc
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hiéu chinh 0,631 cho thiy 63,1% thay ddi cta su
phat trién cac doanh nghiép dugc giai thich cho
cac bién doc lap. Kiém dinh F cho su phu hop cé
gia tri Sig bé hon 0.05 diéu nay cho thiy su
tuong quan gilta cac bién doc 1ap voi bién phu
thuge trong nghién ctru. Gia tri cia VIF nho hon
10 cho thay rang khong c6 tu tuong quan giita
cac bién doc 1ap voi nhau. Dong thoi gia tri cua
Durbin-Watson 1a 1,893 c¢6 thé két luan rang
khoéng c6 hién tuong tu tuwong quan trong mod
hinh nghién cuu.

don vi va cudi cung khi tang 1én 1 don vi phan
phdi cong bang két qua ting truong thi bao dam
réng cac doanh nghiép tang 1én 0,250 don vi. Qua
két qua nghlen ctru cho thdy tam quan trong cta
timg bién quan sat anh hudng dén su phat trlen
cua cac doanh nghlep lan Iuot 1a (1) kha ning tiép
cén cua cac ngudn lyc, (2) kha nang tang truong
vé viée lam, (3) kha nang tang truong vé nang
suat lao dong va cudi cuing (4) kha ning phéan phbi
cong bang két qua ting truong cua cac doanh
nghiép.

Bang 5: Két qua hoi quy ciia cdc nhan t6 kham pha

Hg so
Hé s6 chwra chuiin héa chuén héa Théng ké cong tuyén
M6 hinh B Std. Error Beta Sig. Tolerance VIF

(Constant) -1,555 0,183 0,000
TCNL 0,417 0,023 0,468 0,000 0,907 1,103
TTVL 0,392 0,027 0,363 0,000 0,963 1,038
TTNS 0,288 0,024 0,302 0,000 0,917 1,090
PPCB 0,250 0,023 0,271 0,000 0,945 1,059
SNHD 0,087 0,018 0,121 0,000 0,972 1,029
LVHD 0,016 0,017 0,025 0,363 0,779 1,284
LHDT 0,122 0,042 0,077 0,004 0,822 1,216
LHQM -0,001 0,019 -0,002 0,947 0,668 1,498
F =136,507
Sig. 0,000°
Durbin-Watson: 1,893
Adjusted R Square: 0,631

(Nguon: Trich tong hop tir phan mém nghién ciru SPSS)

Qua md hinh nghién ctru ta thdy rang nghién
ctru c6 4 bién doc 1ap bao gom TCNL, TTVL,
TTNS va PPCB c¢6 tac dong dén sy phat trién cua
cac doanh nghiép. Cac mdi quan hé déu co thiy
c6 sur bién thién ciing chiéu, tire khi ting 1én 1 don
vi tiép can ngudn luc thi su phat trién cua cac
doanh nghlep tang 1én 0,417 don vi, khi tang 1é€n
1 don vi vé tang trudng viéc lam thi sy phat trién
cta cac doanh nghiép tang 1én 0,392 don vi, khi
tang 1én 1 don vi v€ tang truong néng suat thi syr
phat trién cia cac doanh nghiép ting 1én 0,288

5. Két luan va khuyén nghi

Két qua bai viét da khang dinh ring cac doanh
nghiép dwoc bao dam rang su hai hoa trong tiép
can cac ngudn luc, bao dam sy ting trudng vé
vi€c lam, bao dam tang trudng vé ning suit va
phan phéi cong bang két qua ting truong s€ gop
phan thuc day cac doanh nghiép phat trién, huéng
dén tang truong bao trum trong cac doanh nghiép.
Tir ddy mot sd van dé dit ra rang dé thuc dy phat
trién cac doanh nghiép, cac nha quan tri chinh
sach nén quan tim bao dam ring;
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Thit nhdt, cin quan tdm phat trién cic doanh
nghiép phat trién bang cach tao diéu kién thuan
loi cho ho duoc tiép can cac nguén Iuc mot cach
c¢6 hiéu qua, ngudn lyc vé ha tang giao théng,
ngudn lyc vé tai chinh va cac thé ché chinh sach
can duoc thong tin mot cach minh bach, tinh liém
chinh ciia hé thong phap luat va cic quyén thuc
thi nghia vu doanh nghiép can dugc kip thoi, on
dinh vé& mat kinh t& vi m6 nhim bao dam cho céc
doanh nghi¢p duoc phat trién. Bén canh do, can
bao dam cho mot hé thong két ciu ha tang phat
trién, tao tién dé cho cac doanh nghi¢p duoc
huong loi dé ting truong, trong do tap trung vé ha
tang cong nghé, ha tang k¥ thuit va cac ngudn luc
tai chinh cho cac dbi tuong 1a doanh nghiép nho
va vira, cac dbi tuong thuong bi tu chéi hodc 1a
khé khin trong qua trinh tiép can cac ngudn luc
n6i chung. Tir d6, giup phét trién cac doanh
nghiép hudng dén viéc hd trg cho qua trinh ting
truong hai hoa va toan dién.

Thir hai, thuc day tang truong viéc lam trong
céc doanh nghiép: hau hét viéc 1am duoc tao ra tir
cac doanh nghiép nho va vira, tuy vy, can quan
tam dén chit luong cua cic ngudn luc, tay nghé
va cac k§ nang ctia tay nghé trong lao dong 1a viéc
lam quan trong gitip cac doanh nghiép 6n dinh
hoat dong lau dai. Pao tao va boi dudng ludn
dugc quan tim va thic ddy trong cac doanh
nghiép, nham tao ra doi ngii dap tng t6t nhu cu
cong viéc trong doanh nghiép. Kha niang tUng
dung k¥ thuat khoa hoc cong nghé vao thuc té
cong viée da duoc chimg minh ¢6 méi twong quan
voi hiéu qud kinh doanh cua cdc doanh nghiép.
Doanh nghiép khan hiém lao dong c6 ky ning c6
ty 18 that bai trong viéc phat trién san pham hoic
thuc hién cac quy trinh san pham ma doanh
nghiép di giy dung. Trong nghién ctru nay két
qua twong dong véi cac nghién ciru trude do trong
viéc bdo dam va duy tri mot luc luong nhét dinh
doi ngii co tay nghé, cic chi s6 phan anh chat
luong tay nghé cta lao dong nhu sé khoa duoc

KINH TE VA QUAN LY

dao tao va s6 nhom 1am viéc chung, chi sb nay
tang 1én mang lai cho doanh nghiép cac nhan vién
xuat sic, ¢ trinh d6, k¥ ning tay nghé tbt, dap
g t6t cho nhu ciu cua cong viéc.

Thir ba, thic diy ting trudng ning suét lao
dong trong cac doanh nghiép, dé thuc day ning
sudt lao dong ngoai chat lwong tay nghé cua lao
dong, doanh nghiép quan tam dén kinh nghiém va
tudi nghé cua lao dong. Tap trung lao dong lam
viéc co nang suét va c6 kinh nghiém, bén canh do
yéu t6 gin bé 1am viéc cua nhan vién thong qua
cac chinh sach dai ngd cho nguoi lao dong. Ngoai
ra, theo mot s nghién ctru trude day, s6 tudi cua
doanh nghiép va dbi méi quy trinh ¢ tic dong
dén tang truong ning sudt cua ngudn luc lao
dong, d6i moi quy trinh cong nghé co tac dong
tich cuc dén ting truong ning suit, ting trudng
nang suit c6 xu huéng kéo dai trong mot sé nam.
Tuy vdy, theo sau d6 s& giam hodc néu quy trinh
cong nghé bi cham dan lai thi yéu té nay ciing s&
bi cham lai va khong phat trién trong nhitng nim
tiép theo.

Thir twr, phan phdi cong bang két qua ting
truong bang cach dua ra cac y tuong sang tao doi
méi, viéc dua ra cac két qua san xuét kinh doanh
moéi hodc phuong phap san xuat tét hon, cach
thirc marketing va phan phdi san pham t6t hon.
Do6i méi sang tao trong cac doanh nghiép dan dén
tang truong hai hoa, tirc nd s& cung cip co hoi
viéc 1am c6 ning sudt toi nhitg phan khiic dan cu
yéu thé khi tham gia vao nén kinh té, dic biét
trong cac nén kinh t& dang phat trién. Cac doanh
nghiép nén quan tdim dén chinh sach khuyén
khich kinh doanh va d6i méi sang tao, viéc thlc
day cac chinh sach va doi moi sang tao s& gop
phan thic ddy cac doanh nghiép c6 dugc kién
thirc lam ting ning sudt, co co hoi tham gia vao
chudi cung tmg rong hon va qua d6 gop phan lam
tang truong hai hoa va toan dién hon trong cac
doanh nghiép. ¢

khoa hoc =
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Summary

Inclusive growth encompasses the goal of
equitable distribution of benefits among various
resources, with a specific emphasis on improving
the conditions of vulnerable and marginalized
groups. Within the context of businesses, inclu-
sive growth necessitates ensuring their access to
resources and their ability to derive advantages
from legal frameworks and development policies
in a manner that is impartial and well-balanced.
This research postulates that small and medium-
sized enterprises (SMEs) enjoy equitable access
to resources, thereby fostering employment
growth, enhanced productivity, and the fair allo-
cation of growth outcomes. The study reveals that
SMEs in Binh Duong can achieve substantial
development by attaining favorable resource
accessibility, opportunities for employment
expansion, heightened productivity levels, and
the distribution of social progress.
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