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ghién ciru nday phdn tich cac yéu té tac dong dén y dinh khoi nghiép cia thanh nién Ha
Ngi trén co sé Ly thuyét hanh vi c6 hoach dinh ciia Ajzen (1991 ) va Ly thuyét si kién
khoi nghlep cua Shapero & Sokol (1 982) voi viéc st dung mo hmh cau truc tuyen tinh (SEM) cung voi
viéc bo sung yéu té ddc diém cd nhan dé xem xét tac déng truc tlep clia yéu té ndy doi véi y dinh khoi
nghiép. Pang chu ¥, nghién ciru con xem xét anh hwong ciia nén ting gia dinh den ¥ dinh khm nghlep
ciia thanh nién vé mat vat chat va tinh than cung V6i viée xem xét cdc yéu to “tiép cdn voi nguon von”,
“kha nang giao tiép”, “nén tang gia dinh”, “méi tru’ong xung quanh va “gido duc khoi nghiép” tac
ddng dén y dinh khm nghiép thong qua mem tin”. Két qua cho thdy nén ting gia dinh c6 anh huong
lon nhdt doi véi niém tin va kha nang giao tiép cé anh hm)’ng tich cuc. doi vm niém tin. Trong khi do,
méi quan hé giita cdc yéu té (moi trieong xung quanh, tiép cdn véi nguon von va gido dyc khoi nghiép)
va y dinh khoi nghlep khéng c6 y nghia thong ké. Niém tin c6 anh hieong I6n nhdt doi véi y dinh khoi
nghiép va dic diém cd nhén cé tac dong tich cwc doi voi y dinh khoi nghiép. Tuy nhién, méi quan hé
gitka thai @ va y dinh khéi nghiép khéng cé y nghia thong ké.
Tir khéa: Y dinh, khoi nghiép, thanh nién.
JEL Classifications: D22, M13, O31, J24.

DOI: 10.54404/J7S.2023.183V.07

1. Pat van dé

Ngay nay, khoi nghiep dugc coi 1a dong luc
cho sy tang trudng kinh té, tao viéc lam va doi

nudc phuong Tay va ¢ cac nudc phuong Dong
trong thoi gian gan day. Tuy nhién, d6 van la mot
linh vuc kha méi & Viét Nam. Tinh than khoi

moéi sang tao ¢ nhiéu nudc trén thé gidi. Vi thé,

khoi nghiép da thu hut dugc sy chu y ciia nhiéu

nha quan 1y ciing nhu cac nha khoa hoc. Y dinh

khoi nghiép da dugc nghién ciru séu rong & cac
khoa hoc

nghiép duogc chil ¥ trong thoi gian gan day tir khi
nim 2016 dugc chon 13 nim qudc gia khoi
nghi¢p. Tuy nhién, ty 1¢ nguodi c6 y dinh khoi
nghiép so véi ty 1& dan s trong do tudi lao dong

=

98 thuong mai

So 183/2023



Y KIEN TRAO BOI

0 Viét Nam con nho (22,3% nam 2019) so voi
36,5% & cac qudc gia phat trién (Vuong et al.,
2020). Pén nam 2022, Viét Nam c6 khoang
38,000 doanh nghiép khdi nghiép trong hé sinh
thai khdi nghiép. Mot mat, nhiéu thanh nién chi
mudn lam coéng cho cac co quan, doanh nghiép.
Mit khac, con nhiéu tré ngai anh huong dén quyét
dinh khoi nghiép cua thanh nién.

Dén nay, di c6 nhiéu nghién ciru vé cac yéu tb
lién quan dén khéi nghiép nhu yéu t6 bén ngoai ca
nhan (g1a0 duc, van hoa, nén tang gia dinh...) va
yeu t6 bén trong ca nhan (dong co, tinh cach,
niém tin...). Cac yéu t6 bén ngoai nhu “gio duc”
(Kumar et al., 2020; Shamsudeen et al., 2017;
Siriattakul & Jermsittiparsert, 2019), “sy ung ho
cua gia dinh hay nén tang gia dinh” (Keat et al.,
2011) va “cac yéu t6 xa hoi” (Chand & Ghorbani,
2011; Dubey & Sahu, 2022; Nguyen et al., 2020;
Pruett et al., 2009) da dugc xem xét va khéng dinh
c¢6 anh huong tich cuc dén y dinh khoi nghiép.
Tuy nhién, hau nhu khéng c6 mbi quan hé nao
giita dic diém vin hoéa xa hoi va y dinh khéi
nghiép cua sinh vién duoc tim thiy (Pruett et al.,
2009) hodc khéng c6 mdi quan hé nao duge tim
thiy giita moi truong thé ché va y dinh khoi
nghiép cua sinh vién (Phan Tan, 2021). Trong khi
do, cac yéu t6 bén trong ca nhan nhu ty chu, tu
chiu trach nhiém (Baluku et al., 2018) va tinh dbdi
moi (Koe, 2016; So et al., 2017; Tu et al., 2021;
Wathanakom et al., 2020) duoc xac dinh cé tac
dong tich cuc dén y dinh khoi nghiép. Ngoai ra,
chdp nhan rui ro dugc khang dinh c6 tac dong
quan trong va tich cuc di v6i y dinh khai nghiép
(Al-Mamary et al., 2020; Moraes et al., 2018).
Trong khi d6, nhén thic vé rii ro tac dong tich
cuc dén y dinh thong qua thai do khoi nghiép
(Hmieleski & Corbett, 2006; Y. Zhang et al.,
2014). Céc yéu t6 khac nhu tinh cach (Obembe et
al., 2014), tu duy (Mathisen & Arnulf, 2013), thai
do (Boissin et al., 2009) va gidi tinh (Al-Mamary
et al., 2020; Maes et al., 2014) déu dugc xem xét
co tac dong dén y dmh khoi nghiép. Tuy nhién,
hudng tiép can ddi voi cac yéu t6 lién quan dén
ban than nguoi c¢6 ¥ dinh khoi nghiép con nhiéu

mau thufin va két qua nghién ctru chwa thong nhit.

Céc nghién ciru trude di dé cap dén cac yéu tb
khac nhau tac dong dén y dinh khoi nghiép nhu
tinh cach c4 nhan, nén tang gia dinh, gido duc,
moi trudng, tdm ly chu quan, nang lyc cam xuc,
kha nang kinh doanh, sy nhanh nhay, su tu chu,..
voi cac m6 hinh va phuong phap nghién ciru khac
nhau. Tuy nhién, cic nghién ctru trén hau hét méi
chi tap trung vao sinh vién ¢ cac truong dai hoc
ma chwa ¢6 nghién ctru nao dé cap dén ddi twong
rong hon (thanh nién tir 18 dén 35 tudi). Ngoai ra,
mic du cac nghién ciru ¢6 dé cap dén dinh hudng
khéi nghiép va gido duc khoi nghi€p cho sinh
vién, nhung chwa c6 nghién ctru nao d& cap
chuong trinh dinh huéng khéi nghiép cling nhu 1a
chuong trinh gido duc khdi nghiép cu thé. Pinh
hudng khoi nghiép va gido duc khaoi nghiép méi
chi dugc coi 1a nhitng kién thtc lién quan dén
kinh té, kinh doanh trong cic chuong trinh dao
tao kinh té, quan tri ¢ cac truong dai hoc. Hon
nira, mac du cac nghién cuu trudc da dé cap dén
phat trién ning luc cam xtc cho sinh vién nhu
nhan thac ban than, tu kiém soat, nhan thic xa
héi, k¥ nang xa hoi,... nhung chua c6 nghién ctu
cu thé nao dé cap dén phat trién kha ning giao
tiép cho sinh vién va thanh nién. Ngoai ra, hau hét
cac nghién ciru trudce sit dung md hinh vai tro cua
gia dinh (voi thang do: 1 - khong c6 ai 1am kinh
doanh, 2 - ¢6 mot nguoi, 3 - c6 hai nguodi va 4 -
c6 ba ngudi tro 1én) khi dé cap dén yéu té gia
dinh, ma chua c¢6 nghién ctru ndo xem xét nén
tang gia dinh anh huong nhu thé nao dén ca nhan
nguoi khoi nghiép vé mat vat chat ciing nhu vé
mit tinh than.

Do d6, trén co s Ly thuyét hanh vi ¢6 hoach
dinh (TPB) ctia Ajzen (1991) va Ly thuyét sy kién
khoi nghiép (SEE) cta Shapero A., & Sokol, L.
(1982), nghlen clhru nay da ké thua va bd sung
thém mot s6 diém sau: Thit nhdt, nghién ciru xem
xét d6i twong rong hon sinh vién (d6 1a thanh nién
trong d6 tudi 18-35), trong khi cac nghién ctru
trude chi yéu dé cap dén 1a sinh vién. Thit hai,
nghién ctru bd sung thém céc yéu t “dic diém ca
nhan” dé xét xem tac dong truc tiép cia yéu to
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nay ddi véi y. dinh khoi nghiép. Thir ba, nghién
clru xem xét nén tang gia dlnh tac dong dén y dinh
khoi nghiép cua ca nhan vé mat vat chit va tinh
than. Trong khi d6, cac nghién ctru trudc xem xét
s6 lugng thanh vién trong gia dinh tham gia vao
hoat dong kinh doanh anh huéng nhu thé nao dén
y dinh khéi nghiep cua ca nhan. Thir tur, nghien
ctru xem xét rn01 quan hé cuia cac yeu to (tlep can
v6i ngudn von, kha ning giao tiép, nén tang gia
dinh, moi trudng xung quanh va gido duc khoi
nghiép) tac dong dén ¥ dinh khoi nghiép thong
qua yéu t6 mem tin. Cudi cung, nghlen clru con
xem xét mdi quan h¢ giira yéu t6 niém tin va thai
d6 ctia thanh nién dbi véi ¥ dinh khéi nghiép cua
thanh nién Ha Noi.

2. Co s& 1y thuyét, md hinh va gia thuyét
nghién ciru

2.1. Co s6 Iy thuyét

Theo Ajzen (1991), hanh vi cua con nguoi la
két qua cua su dy dinh thuc hién hanh vi va kha
ning kiém soat cua ho. Do vdy, y dinh khoi
nghiép chiu tac dong boi ba yéu té: (1) Thai do
dan dén hanh vi; (2) Y kién ciia nhimg ngudi
xung quanh; (3) Cam nhan vé kha niang kiém soat
hanh vi. Trong d6, thai d¢ hanh wvi thé hién sy
danh gia tich cuc hoac tiéu cyc cluia ca nhan dbi
véi viée khoi nghiép. N6 khong chi thé hién su
cam nhén cla c4 nhan ma con thé hién sy suy xét
vé viéc khoi nghiép d6 c6 mang lai lgi ich hay
khong. Y kién cuia nhitng nguoi xung quanh dugc
coi nhu ap lyc x3 hoi ddi voi quyét dinh vé viée
khoi nghiép ctia ca nhan. Viéc nhitng ngudi xung
quanh tung ho hodc khong ung ho anh huong dén
niém tin thue hién hanh dong khoi nghiép cua ca
nhan. Cam nhén vé kha ning kiém soat hanh vi 1a
yéu t6 thé hién sy d& dang hay kho khan khi thuc
hién hanh vi.

Ly thuyét sy kién khoi nghiép ciia Shapero &
Sokol (1982) cho ring quyét dinh ctia ca nhan vé
viéc khoi nghiép phu thudc vao nhimg thay doi
quan trong trong doi séng cua ca nhan va thai do
ctia ¢4 nhan d6 ddi voi viée khai nghiép duoc thé
hién & hai khia canh cam nhan vé tinh kha thi va
mong mudn ciia ca nhian d6. Theo Shapero &

Sokol (1982) cac ngudn luc va su ho tro tir ben
ngoai nhu tiép can voi ngudn tai chinh, ngudn
thong tin, chinh sach uu dai cua nha nudc, ¥
tuong khoi nghiép va cac yéu td bén trong cua ca
nhan nhu k¥ ning va kha nang déu déng gop vao
cam nhéan vé tinh kha thi coa viéc khai nghiép.
Mong mudn khoi nghiép thé hién suy nghi clia c4
nhan vé sy hap dan ciia khoi nghiép va hinh thanh
khung gia tri cho ca nhan d6. Khung gia tri nay bi
tac dong bdi moi truong xung quanh nhu gia dinh,
ban bé... Theo cach hiéu nay, mong mudn khoi
nghlep kha tuong dong véi thai do tich cuc va
chuén cht quan trong Ly thuyét hanh vi c6 hoach
dinh ctia Ajzen (1991).

Ca 1y thuyét hanh vi c6 hoach dinh cia Ajzen
va Ly thuyét Sy kién khoi nghiép déu khang dinh
thai d6 va cam nhén vé tinh kha thi hay noéi cach
khac 12 niém tin c¢6 anh huong dén y dinh hanh vi
cta ca nhéan.

2.2. Gid thuyét va mé hinh nghién civu dé xudt

Y dinh khéi nghiép

Y dinh khoi nghiép duge hiéu 1a y dinh cia ca
nhan dé bat ddu mot doanh nghiép. Viéc lap ké
hoach va tao dung doanh nghiép la mdt qua trinh
(Gupta & Bhawe, 2007). Y dinh khéi nghiép ciing
duoc hiéu 1a trang thai tam tri hudng dén viéc
hinh thanh hoat dong kinh doanh méi hay tao 1ap
mot doanh nghiép méi (Bird, 1988). Noi cach
khéc, ¥ dinh khoi nghiép 1a trang thai tam tri trong
viéc san sang thuc hién cong viéc kinh doanh, ty
tao viéc lam cho ban than hodc thanh 13p doanh
nghi¢p moi (Dohse & Walter, 2012).

Y dinh khoi nghiép 14 cam giac vé cong viée
c6 t6 chirc bit ngudn tir cac yéu td ca nhan, boi
canh xa hoi va thai do ddi véi viée tu cha, sang
tao va chép nhan rai ro dé tao ra gia tri médi (Shi
et al., 2020). Y dinh khoi nghiép déng vai tro
quan trong trong vi€c hinh thanh hoat dong kinh
doanh (Rosli & Sidek, 2013) va bit ngudn tir viée
nhan ra co hoi, tin dung cac ngudn luc c6 sin va
su hd tro tr moi truong xung quanh dé tao lap
doanh nghié¢p (Kuckertz & Wagner, 2010). Ngoai
ra, y dinh khoi nghiép thuong lién quan dén noi
tam, hoai bao va cam xuc cua ca nhan (Zain et al.,
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2010). Y dinh khoi nghiép dugc phan loai thanh
03 huéng tiép can (gido duc va y dinh khai
nghi¢p; moi truong va y dinh khoi nghiép; cac
yéu t6 ca nhan nhu gidi tinh, tinh cach, tu duy,
thai do,...). Trén co so diéu kién thuc té, nghién
clru ndy s& dé cap dén cac yéu t6 tac dong dén y
dinh khoi nghiép, bao gom Kha ning tiép can
ngudn von; Gido duc khoi nghiép; Kha ning giao
tiép; Nén tang gia dinh va Moi truong xung
quanh. Nhing yéu té nay anh huéng dén y dinh
khéi nghiép théng qua niém tin. Bén canh do,
nghién ctru nay cling xem xét niém tin khong
nhitng tac dong tryc tiép dén y dinh ma con tac
dong dén y dinh thong qua thai do.

Kha ning tiép cin véi nguéon vén

Ngudn von duoc hiéu 1a ngudn tai chinh dwoc
st dung cho hoat dong khoi nghi€p (Mazzarol et
al., 1999). Qua trinh tiép can voi ngudn tai chinh
uu dai 1a mot hanh trinh gian nan ddi véi viee
khoi nghiép. Trong qua trinh khéi nghiép, chi mot
s it ngudi co dit von dé hinh thanh va phat trién
doanh nghiép, con da sb can phai huy dong von tir
cac ngudn khac nhau nhu sy hd tro cua gia dinh
va ban be hodc vay muon tir cac td chuc tai chinh
hodc kéu goi cac nha dau tu. Hau hét cac chu
doanh nghiép tré duoc cho rf?mg su dung sy tai trg
cua cha mg, anh em va ban bé trong giai doan dau
khoi nghiép. Pay 1a ngudn tai chinh quan trong
nhat d6i v6i ho va c6 tac dong tich cuc dén ¥ dinh
khoi nghiép (Isaacs et al., n.d.). Tuy nhién, ddi véi
viéc vay muon tur cac td chirc tai chinh hodc kéu
goi nha ddu tu cling phan anh niém tin ciia ca
nhan d6i v6i kha ning dap ung cac diéu kién vay
v6n, kha ning chap nhan rii ro khi vay ng va kha
nang hoan tra sau khi vay. Vi vay, nghién ctru nay
xem xét tac dong ctia kha nang tiép can voi ngudn
vbn d6i voi ¥ dinh khoi nghiep cua thanh nién ¢
khu vuc Ha NOoi théng qua niém tin. Theo do, tac
gia dé xuit gia thuyet

HI: Khd ndng tiép cdn nguon von c6 anh
hwéng tich cwc dén niém tin ciia thanh nién.

Gido duc khoi nghiép

Gido duc khéi nghiép 1a sy can thi€ép c6 muc
dich nham truyén dat kién thirc ciing nhu k¥ ning

can thiét dé hinh thanh dong co, y dinh va thuc
hién hanh dong khéi nghi€p (Isaacs et al., n.d.).
Gi4o duc khoi nghiép khong chi trang bi kién thirc
va k¥ nang kinh doanh ma con dinh hudng thai do
dbi v6i khoi nghiép. Y dinh khoi nghiép sé tro
nén manh mé& hon khi c6 sy tac dong cua hoat
dong dao tao vé khoi nghiép (Kuratko, 2005).
Néu duoc trang bi ddy du kién thirc vé khoi
nghiép va dugc khich 1€, thi y dinh Iya chon thuc
hién khoi nghiép ctia sinh vién s€ tang 1én (Turker
& Sonmez Selcuk, 2009; Y. Zhang et al., 2014).
Ngoai ra, 1¢i ich 16n tir cac chuong trinh gido duc
khoi nghiép 1a nhing sy kién thiic day (Souitaris
et al., 2007) nhu nhiing trai nghiém hodc hoat
dong trong chuong trinh khdi nghi€p gitp thuc
day hodc lam giam bét y dinh khoi nghiép cua
ngudi tham gia. N6i cach khac, tham gia cac
chuong trinh khéi nghiép dong gop rat nhiéu dén
su hinh thanh va phat trién y dinh khoi nghiép cua
nguoi tham gia (Koe, 2016). Cac co so giao duc
khuyén khich hoat dong khoi nghiép thong qua
cac chinh sach/chuong trinh khoa hoc, cong nghé
va d6i méi sang tao nham thay d6i tu duy va
hudng sinh vién nghi vé viéc tao ra viée 1am hon
1a tim kiém viéc 1am sau khi ra truong. Cac chinh
sach/chuong trinh khéi nghiép déu nham khuyén
khich, tao niém tin va 1a nén tang cho sinh vién
khoi nghiép. Nhitng nghién ctiu trude d6 da
khang dinh anh huéng truc tiép cua gido duc khoi
nghiép dén y dinh khoi nghiép. Tuy nhién, nghién
clru ndy ciing mudn xem xét vai tro cua gido duc
khoi nghiép dbi v6i y dinh khoi nghiép théng qua
niém tin cta thanh nién Ha Noi. Theo do, tac gia
dé xuét gia thuyét:

H2: Gido duc khoi nghiép co6 anh huong tich
cwe dén niém tin cia thanh nién.

Khd nang giao tlep

K¥ nang giao tlep 1a kha ning bat dau va duy
tri cudc trd chuyén dé thé hién cam xtic ciing nhu
suy nghi ciia ¢4 nhan bang ngdn ngit hodc ctr chi.
C6 nhiéu nghién ctru khac nhau vé mdi quan hé
giita ¥ dinh khoi nghiép va kha ning giao tiép.
Lifian (2008) da tim thidy mdi lién hé giira kha
nang lanh dao, y dinh khdi nghiép va kha nang
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giao tiép. Bén canh d6, kha ning giao tiép rat
quan trong trong viéc hinh thanh y dinh khoi
nghiép (Yalap et al., 2020). Nhitng sinh vién co
kha ning giao tiép va k¥ ning xa hoi t6t thuong
c6 thai do tich cuc d6i véi khoi nghiép (Ozlem et
al., 2013). Ngoai ra, y dinh khoi nghi€p cia sinh
vién dugc tang 1én trong cdc chuong trinh gido
duc ¢6 cac khoa hoc vé giao tiép hiéu qua (Keat
et al., 2011; Oosterbeek et al., 2010). Niém tin
duoc hinh thanh qua sy tin tudng vao kha nang
giao tiép cua ban than, c6 lién két v6i viéc phat
trién nghé nghiép. Cac nghién ciru vé mdi quan hé
giita nang lyc giao tiép, niém tin va kha nang phat
trién nghé nghiép trén nhidu linh vyc da duoc
thyc hién nhu y hoc 1am sang (Anderson et al.,
2016; Song et al., 2015); ké toan (Hassall et al.,
2013) va thiét ké (Seth et al., 2015). Tuy nhién,
chua c6 nghién ctru nao danh gid anh hudng cua
giao tiép dén niém tin va y dinh khoi nghiép. Do
vdy, nghién ctru ndy nhim kham pha mdi lién hé
giita kha niang giao tiép va y dinh khoi nghiép
thong qua niém tin cia thanh nién Ha Noi. Theo
do, tac gia dé xuat gia thuyét:

H3: Kha néing giao tiép cé anh hieong tich cuc
dén niém tin ciia thanh nién.

Moi truwong xung quanh

Méi trudng xung quanh bao gdm vin héa, xa
hoi, con ngudi,... Trong chimg muc nhét dinh, moi
truong xung quanh duge xem nhu chuan chi quan
trong mo6 hinh TPB cta Ajzen (1991). Mo6i truong
xung quanh anh hudng quan trong ddi véi thai do
khoi nghiép (Dubey & Sahu, 2022). Méi truong
xung quanh (gdm c6 dong nghiép, ho hang va
nhitng nguoi xung quanh) anh huéng dén y dinh
khoi nghiép ctia cd nhan (Qin & Estrin, 2015).
Trong qué trinh khoi nghiép, quyét dinh cua ca
nhéan thudng bi chi phdi boi cac chii thé trong xi
hoi khi ho coi hanh dong hay ¥ kién cia gia dinh,
ban bé 1 nhitng chudn myc xd hoi ma ca nhan
tuan theo. Bén canh do, véi van hoa tap thé nhu &
Viét Nam, c4 nhan thuong xem xét y kién cua
nguoi xung quanh trudce khi hanh dong. Do vay,
mdi trudng xung quanh 1a mot yéu té anh hudng
dén y dinh khoi nghiép ctia thanh nién. Hau hét

cac nghién ciru xem xét moi truong tac dong truc
tiép dén y dinh khoi nghiép (Autio et al., 2013;
Mitchell et al., 2002). Tuy nhién, nghién ctru nay
xem xét tac dong ciia moi trudng xung quanh dén
¥ dinh khéi nghiép cua thanh nién thong qua niém
tin. Theo do6, tdc gia dé xudt gia thuyét:

H4: Méi truong xung quanh cé anh huong tich
cue dén niém tin cua thanh nién.

Nén ting gia dinh

Nén tang gia dinh dugc coi 1a dong luc va
truyén cam hung cho sinh vién khéi nghiép
(Karimi et al., 2017). Pugc nudi dudng trong mot
gia dinh c6 truyén thong kinh doanh tic dong
dang ké dén y dinh khoi nghiép cia ca nhan.
Nhitng ca nhan c¢6 cha me lam cong viéc kinh
doanh s& thé hién mic do y dinh khoi nghiép cao
hon so v6i nhiing cd nhan khac (Zapkau et al.,
2015). Con céi cua cac chu doanh nghiép coi viéc
1ap doanh nghi€p nhu mét lya chon nghé nghiép
duong nhién khi 16n 1én (Piperopoulos & Dimov,
2015). Anh hudng cua gia dinh, dic biét 1a vai tro
cta cha me va anh chi em co thé can tro hodc thic
day niém tin y dinh khoi nghiép cta ca nhan da
dugc khang dinh trong cac nghién ctru. Do do,
mdi quan hé giita nén tang gia dmh d6i voi y dinh
khoi nghlep thong qua niém tin vé mat vat chat va
tinh than dugc xem xét trong nghién ctru nay. Tac
gia dé xuat gia thuyét:

HS5: Nén tang gia dinh c¢é dnh hwong tich cuc
dén niém tin ciia thanh nién.

Niém tin khoi nghiép

Sy tin twéng vao nang lyc ban than 1a mot yéu
t6 dién hinh duy bao y dinh khoi nghiép
(Piperopoulos & Dimov, 2015). Niém tin vao
khoi nghiép da duogc hiéu 1 niém tin ciia mot ca
nhan vao kha nang khoi dong thanh cong mot dy
an kinh doanh (McGee et al., 2009). Thong qua
niém tin, ca nhan co thé giai quyét cac van dé kho
va phtre tap, chi dong dbi pho véi cac tinh hudng
bat ngo. Khi ca nhan tin tuong vao nang luc cua
ban than, thi ho van binh tinh khi gap kho khan
trong cong viéc vi ho co thé dua vao nang luc cua
chinh minh. Do d6, niém tin vao nang lyc ctia ban
than ciing dugc coi 1a tién dé dé dua ra quyét dinh
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khoi nghiép (Zhao et al., 2005). Khi ¢6 niém tin
cta ca nhan cang 16n, thi y dinh khoi nghiép cua
ho ciing cang cao (Pittaway et al., 2011). Vi vay,
nghién ciru nay mong mudn xem xét niém tin
khong nhung tac dong truc tiép dén y dinh ma con
anh huong dén y dinh thong qua thai 9. Tac gia
dé xuat gia thuyét:

HG6: Niém tin c¢é anh hwéng tich cuc dén thai
do khoi nghiép cua thanh nién.

H7: Niém tin ¢é anh hwong tich cwc dén y dinh
doi véi khéi nghiép ciia thanh nién.

Thdi dp khoi nghiép

Thai d 1a cach phan ung tich cuc hodc tiéu
cuc dbi voi mot van dé/sy kién hodc mot ddi
tuong. Ly thuyét hanh vi ¢6 hoach dinh cho ring
thai do 1a mot trong nhitng yéu té du doan y dinh.
Ngoai ra, thai d6 duoc khing dinh 1a cach tiép can
tot hon ddc diém nhan khau hoc hodc cac dic
diém khac trong viéc dinh nghia doanh nhén vi
thai do s€ do luong murc d6 tich cuc hodc ti€u cuc
clia c4 nhan dé 1am diéu gi d6 (Chen et al., 2012;
Lifian, 2014). Thai d6 dwoc khang dinh 1a yéu tb
quyét dinh dau tién dén ¥ dinh khoi nghiép (Carr
& Sequeira, 2007). Bén canh do, cac nghién cuu
khac ciing x4c nhan thai d6 c6 tac dong truc tiép
va dang ké d&én y dinh kh(n nghiép (Fini et al.,
2010). Do d6, gia thuyét mdi quan hé cing chleu
gitra thai d6 va y dinh khoi nghiép cua thanh nién
Ha Noéi cling dugc xem xét trong nghién ctru nay.

HS8: Thai do co anh huong tich cuc dén y dinh
khoi nghiép cia thanh nién.

Tinh cdach ca nhan

Dic diém ca nhan 13 nhitng khuynh hudng
thé hién mot loai phan tng nhit dinh trong cac
tinh hudng khac nhau (Rauch & Frese, n.d.) va
c6 tinh 6n dinh cao theo thoi gian. Theo (Omidi
Najafabadi et al., 2016), dic diém tinh cach
(long tu trong, su tu chil, kha nang sin sang chap
nhan rui ro, tinh sdng tao va tinh d6i méi) c6 anh
hudng 16n nhit dén y dinh khoi nghiép. Pic
diém tinh cach do luong bang mé hinh tinh cach
5 yéu to (céi md, tan tdm, hudng ngoai, dé& chiu
va nhay cam) va duogc khéng dinh 1a yéu td du
doan hap dan, nhung khong hoan hio vé khai

nghi¢p. Bén canh d6, nhitng nghién cuu khac
déu khang dinh dic diém ca nhan c6 anh hudng
dén y dinh khoi nghiép (Farrukh et al., 2017;
Wang et al., 2016). Do d6, nghién ctru ndy mudn
khang dinh lai dic diém ca nhén c6 tac dong tich
cuc d6i v6i y dinh khoi nghiép cta thanh nién.
Tac gia dua ra gia thuyét:

HY: Tinh cach ca nhdn co anh huong tich cuc
dén y dinh khoi nghiép cia thanh nién.

Trén co sé Ly thuyét hanh vi ¢6 hoach dinh va
Ly thuyét sy kién khoi nghiép, nhom tac gia dé
xudt mo hinh nghién ciru duéi day (Hinh 1) dwa
trén 9 gia thuyét:

3. Dir liéu nghién ciru

3.1. Thang do

Madi thang do c6 tir 5 dén 7 quan sat duoc tham
khao tir cac nghién ctru trudc va diéu chinh cho
pht hop véi thuc tién nghién ctru hodc duoc
nhoém nghién ciru phét trién. Cu thé, xem phan
phu luc. Tt ca cac quan sat dugc sir dung voi
thang do Likert 5 diém tir diém 1 (rit khong hai
1ong) dén diém 5 (rat hai 1ong).

3.2. Thu thip dit liéu va mau nghién civu

Khao sat y dinh khoi nghiép cua thanh nién
trén dia ban Ha N¢i trong d0 tudi 18-35 duoc tién
hanh tir thang 11/2022 dén thang 4/2023. Cong cu
thu thap thong tin 1 bang hoi di dwoc diéu chinh
sau khi diéu tra thir véi 40 dap vién va trao d6i voi
cac chuyén gia. Tong s6 phiéu phat ra 1a 500
phiéu (Giri qua Google Form dén cic dia chi
email cta thanh nién trong do tudi 18 - 35 & Ha
Noi va phat phiéu tryc tiép) theo phuong phép
chon miu ngiu nghién véi cac dbi tuong khao sat
0’ 12 quan 17 huyen va 01 thi xa & Ha Noi. Téng
s6 phiéu thu vé 1a 380 phleu trong d6co 18 phleu
da bi loai do c6 qua nhiéu 6 trong va da phan 1a
do nguoi dugc khao sat chua nam ro k¥ thudt va
phuong phép tra 161 bang hoi. Vi vay, kich thudc
mau cudi cing 1a n = 362.

4. Két qua va thao luin

4.1. Két qud kiém dinh dp tin cdy ciia thang do

Két qua phan tich dir liéu khao sat v6i 45 bién
sau khi dé loai bo cac bién (Von4, Ntinl va MT1)
do hé s6 Cronbach’s Apha ciia timg bién nhé hon
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Tiep cén voi
nguon von

Gido duc HI

Pac diém ca nhan

H9
khoi nghiép
\
Kha nﬁng Nlém H7 Y
giao tiép /W Tin - dinh
H4
Mbi trudng
xung quanh H8
H5
H6
Nén tang o
gia dinh Thai do
(Nguon: Tac gia dé xuat)
Hinh 1: M6 hinh nghién ciru dé xuat
Bang 1: Théng tin nhdn khdu
Néi dung Tén suit Ty 1§ %
5 18-25 44 12.1
b6 tuoi 26 -30 297 77.1
31-35 39 10.8
Gidi tinh Nit 146 40.3
Nam 216 59.7
Pho thong 54 15.0
Trung cp nghé/Cao ding 42 11.6
Trinh d9 gido duc Pai hoc 246 67.9
Sau dai hoc 20 5.5

(Nguon: Nhom tdc gia)
hé s6 Cronbach’s Apha tong cua tirng nhom yéu
t6 cho thdy cac yéu t6 trong mé hinh va bién phu
thuoc “Y dinh khoi nghiép” déu dat tinh nhat
quan noi tai. HE s6 Cronbach’s Apha déu > 0,7
(nho nhét v6i kha ning giao tiép, a = 0,807), hé
s6 twong quan voi bién tong trong timg yéu té déu
> 0,3 (Bang 2). Cac yéu té nay dugc dua vao phan
tich nhén t6 & budc tiép theo.

4.2. Két qua phan tich kham phd nhén t6

Phan tich khdm ph4 nhan t§ (EFA) trong
nghién ctru nay st dung phuong phap trich thanh
phan chinh (Principal components) v&i phép xoay
khong vudéng goc Promax. Két qua EFA sau khi

da loai 05 bién (Faml, Coml, Com4, Von3 va
GD1) c6 hé s6 tai nhan t6 nhé hon 0,5) véi chi sb
KMO = 0,907; sig = 0,000, ching t6 dir liéu phan
tich phu hop; 40 bién quan sat duoc trich thanh 9
nhan t4 tai Eigenvalues = 1,017, tong phuong sai
trich dat 72,004%. Bién NTinl két hop véi cac
bién Com2 va ComS5 dé tao thanh mot nhém nhan
t6 (Com). Céc bién quan sat di dwoc rut trich vao
c4c nhan té (Bang 3).

4.3. Két qud phén tich mé hinh céu triic tuyén tinh
va kiém dinh gid thuyét

Két qua phan tich khang dinh nhéan t5 (CFA)
sau khi da diéu chinh cac mbi quan hé kha di gitra
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Bang 2: Tom tdt két qud kiém dinh thang do

Nhin t6 Crobach’s | Crobach’s alpha lan | Bién bi | S0 bién | Gia
alphalan 1 | 2 sau khi loai bién loai quan sat | tri
con lai
Tiép can v6i ngudn von 0,850 0,853 Von4 4
Thai d6 doi voi khoi nghiép 0,838 - 5
Niém tin d6i véi khoi nghiép 0,892 0,870 NTin 1 6
Gido dyc khoi nghiép 0,911 - 6 Dat
Kha ning giao tiép 0,807 - 5 yeu
Dic diém ca nhan 0,931 - 7 cau
Nén ting gia dinh 0,869 - 5
Mbi trudng xung quanh 0,889 0,929 MTI1 5
Y dinh khoi nghiép 0,877 - 5

(Nguén: Nhom tac gia tong hop tie phan mém SPSS23)

céc bién quan sat trong mo hinh ¢6 quan hé MI >
6 cua cac cap e8 — e9 va e9-¢10 cho thay gia tri x2
co p-value twong mg < 0,05; Chi-square/df =
1,792 < 2; GFI = 0,855 < 0,9 va TLI = 0,934,
nhung khong qua nho; cac chi sé CFI = 0,940 >
0,9 va RMSEA = 0,047 < 0,05. Diéu d6 cho thay
do twong thich VO’l du liéu nghién ctru cua md
hinh va cac sai so cua cac bién quan sat co mot sb
trong quan voi nhau, nén mé hinh khéng dat
dugc tmh don huong (Hinh 2). D6 tin cdy tng
hop (CR.) cta cac thang do > 0,7 va phuong sai
trich (AVE) cua céc thang do >0,5 (Bang 4).

4.3.1. Két qud mo hinh cdu triic tuyén tinh

M6 hinh co gia tri 2 = 1280,411, bac tu do 1a
713, voi P = 0,000 nén dat yéu cau. Khi diéu
chinh 42 voi bac tu do CMIN/df thi gia tri nay dat
1,796 < 2. Hon nura, cac chi s6 GFI, CFI, TLI lan
luot 14 0,853; 0,933; va 0,939 déu > 0,8; RMSEA
1a 0,047 < 0,08. Két qua nay cho thdy mo hinh
twong thich voi dur lidu thyc nghiém. Cac khai
niém c6 twrong quan gitra cac sai sd nén khong dat
duoc tinh don huo’ng (el va e5, e8 va €9, €9 va
e10) (Hinh 3).

4.3.2. Kiém dinh gid thuyét

Két qua ude lugng hé sd hdi quy ciia cac quan
hé trong mé hinh (Bang 5) cho thiy cac mbi quan
hé (Person - YD, Com - NTin, Fam - NTin, NTin
- TDo, NTin - YD) trong md hinh c6 y nghia
théng ké, trir mdi quan hé gifta Von - NTin, MT -
NTin, GD - NTin va TDo - YD khong c6 y nghia

thong ké vi p-value > 0.05. Do do, gia thuyét H1,
H2, H4 va HS bi bac bo.

Nhu vay, két qua phan tich cho thiy chip nhan
cac gia thuyét H3, H5, H6, H7 va H9; bac b gia
thuyét H1, H2, H4 va HS.

Trong s udc lugng chuan hoa trong mo hinh
cho théy muc do tac dong cua cac bién doc 1ap 1&€n
cac bién phu thuéc. Cu thé, trong s6 cua “Nén
tang gia dinh” tac dong 1én “Niém tin” 1 cao nhat
(0,630). Trong khi d6, “Kha ning giao tiép”
(0,278) ciing tac dong dang ké dén “Niém tin”
khoi nghiép cua thanh nién. Diéu nay cho thay
“Nén tang gia dinh” ¢ anh huong manh nhét dén
“Niém tin khoi nghiép”. Pang chu ¥, “Niém tin
dbi v6i khoi nghiép” c6 tac dong dén “Tha1 do”
cua thanh nién ¢ Ha No6i véi trong s6 1a 0,160,
nhung méi quan hé gitta “Thai do ddi véi khoi
nghiép” va “Y dinh khoi nghiép” khong co y
nghia thong ké i p- -value = 0,850 16n hon 0,05.
Trong s cac yeu t6 tac dong dén “Y dinh khoi
nghiép”, “Niém tin” d6i v6i hoat dong khoi
nghiép co tac dong manh nhat (0,383). Trong khi
do, trong s6 cia yéu té “Tinh cach ca nhan” nho
hon nhiéu (0,197).

5. Théo luin

Két qua phan tich hdi quy cho thay, nén tang
gla dinh c6 tac dong lon nhit d6i véi niém tin (hé
s0 udc luong chuan hoa = 0,630 Va p-value =
0,000). Tiép dén 1a kha ning giao tiép voi hé sb
wéc lugng chuan hoa 1a 0278 véi p-value =
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Bang 3: Két qud ma trdn xoay cdc nhdn t6

Yéu to

5

Person3
Person4
Person2
Person5
Person7
Personl
Person6
YD3
YD1
YD4
YD2
YDS5
Fam4
Fam3
Fam5
Fam2
TDo3
TDol
TDo2
TDo4
TDo5
NTin3
NTin4
NTin2
NTin7
MT4
MT3
MT5
MT2
MT6
NTinl
Com5
Com2
Von5
Von2
Vonl
GD4
GD5
GD6
GD3

.887
874
.862
.830
176
735
.655

.852
.840
772
705
.646

195
776
769
.629

.824
.749
738
.667
.618

941
702
.685
574

784
765
.668
.638
.605

.899
705
.626

705
673
.622

710
.682
.615

553

(Nguon: Tong hop ciia Nhém nghién ciru tir phan mém SPSS23)
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Hinh 2: Két qud phan tich CFA
Bang 4: D¢ tin cdy tong hop (CR) va tong phwong sai trich (AVE)

Khii niém P tin ciy tong hop (CR) Tong phwong sai trich (AVE)
Tiép can v6i ngudn von 0,777 0,537
Thai d6 0,841 0,517
Niém tin 0,859 0,604
Kha ning giao tiép 0,802 0,574
Gido duc khdi nghiép 0,756 0,519
Dic diém cé nhan 0,931 0,660
Nén tang gia dinh 0,929 0,767
MJi truong xung quanh 0,921 0,700
Y dinh khoi nghiép 0,871 0,577

(Nguon: Tong hop ciia Nhém nghién cieu tir phan mém AMOS23)

0,000. Trong khi d6, mdi quan hé giira cac yéu t6
(mdi truong xung quanh, kha nang tiép can voi
nguon von va gido duc khaoi nghlep) v6i niém tin
khong oy nghia thong ké. Két qua nay twong
ddng voi két qua ciia cac nghién ciru (Anderson et

al.,, 2016; Chaudhary, 2017; Keat et al., 2011;
Seth et al., 2015; Yalap et al., 2020) vé cac khia
canh nén tang gia dinh va niém tin. Tuy nhién, két

qua nay lai khong twong dong voi nhitng nghién
clru cua cdc tac gia (Autio et al., 2013; Zain et al.,
2010; P. Zhang et al., 2015) vé cac khia canh moi
truong xung quanh, kha ning tiép can v6i nguon
von va giao duc khcn nghiép. Nhung nghién clru
trude xem xét moi quan hé tryc tlep gilia cac yeu
t6 nay VCYl y dinh hanh vi va két qua. cho thay
nhing yéu té niy c6 tac dong ciing chiéu di véi
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Chi-square=1280.411; df=713; P=.000;
Chi-square/df=1.796;
GFI=.853; TLI=.933; CFI=.939;
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Hinh 3: Két qud phan tich cau triic tuyén tinh SEM

v dinh khoi nghiép. Tuy nhién, nghién ctu nay
xem xét moi quan hé cia cac yéu té nay déi véi y
dinh khoi nghiép cta thanh nién thong qua niém
tin. Két qua khong twong dong véi nghién ctu
trude co thé duoc 1y giai nhu sau:

Vé kha ndng tiép cdn véi nguén von, thanh
nién ¢ Ha Noi khong cam nhan duogc su hd tro
vay von tir cac doanh nghiép, to chirc tai chinh
cho viéc khoi nghiép. Thuc té cho thay, khi vay
von tir cic to chirc tai chinh, thi nguoi khoi

Béng 5: Két qua woc luong theo dir liéu thuc nghiém

Moi quan hé Hé so H¢ s6 wéc hrong S.E C.R. P R2
wée hrong chuin héa

NTin <- Fam 0.771 0.630 0.074 | 10448 | %=
NTin < MT 0,016 0,015 0.084 | 0,195 | 0.846
NTin <- Com 0308 0278 0060 | 5118 | *** .
NTin <~ Von 20,146 20,126 0,085 | -1,711 | 0,087 | 0366
NTin <- GD 0,102 0,102 0076 | 1,335 | 0,182
TDo <- NTin 0.120 0.160 0.045 | 2.648 | 0.008 | 0022
YD <- NTin 0.275 0.383 0.045 | 6157 | **
YD <- Person 0.153 0.197 0.043 | 3563 | *** | 0,190
YD <- TDo 20,013 20,014 0,053 | 0,246 | 0.850

(Nguon: Két qua phan tich tir phan mém AMOS23 va tong hop cia téc gid)
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nghiép phai c6 tai san ddm bao cho khoan vay cia
minh. Néu kéu goi von tir cac nha dau tu, thi y
twong khoi nghiép phai c6 kha nang thyc thi cao.
Ngoai ra, c6 thé phan da thanh nién méi chi 1a du
dinh khoi nghiép chir chua phai thyce sy da tham
gia vao khdi nghi€p, nén chua cam nhan dugc su
hd tro tai chinh cia ngudi than ciing nhu tir cac to
chure, doanh nghiép.

Vé gido duc khéi nghiép, thanh nién ciing
chua cam nhan dugc ich loi thye su cia giao duc
khai nghiép vi hau két kién thirc ma thanh nién c6
dugc chinh 1a nhimg kién thirc duoc cac truong
dai hoc va cao dang cung cip cho thanh nién
thong qua céc chuong trinh thudc khéi nganh kinh
té¢ hodc quan tri. N6i cach khac, phan 16n thanh
nién chua tiép can dwoc véi cac chuong trinh
danh riéng cho muc dich khéi nghlep Do do, gido
duc khoi nghiép chua tao dugc niém tin d6i véi
thanh nién.

Vé méi trwomg xung quanh, thanh nién ciing
chua cam nhan dugc d4nh hudng méi truong xung
quanh déi voi niém tin khoi nghiép. Thong
thuong yéu té moi tru:orng xung quanh duoc thé
hién thong qua cac yéu t6 van hoa xa hoi khac
nhau giita cac qudc gia, dan toc, ving mién.
Trong khi d6, thanh nién & Ha N§i c6 cac nét van
hoa khac biét khong rd rang, anh huong dén niém
tin khoi nghiép cia ho.

Trong s cac yéu tb tac dong dén y dinh khoi
nghiép, niém tin c6 tic dong 16n nhat déi véi y
dinh khoi nghiép vai hé s hdi quy chuan hoa cao
nhét (0,383) vdi p-value = 0,000. Tiép dén l1a dic
diém ca nhan c6 tic dong dén y dinh khoi nghiép
v6i hé s6 hdi quy 13 0,197 véi p-value = 0,000.
Trong khi d6, mbi quan hé gitra thai d6 va ¥ dinh
khoi nghiép khong c6 y nghia thong ké (p-value =
0,850 > 0,05). Két qua nay twong dong voi nghién
citu cua cac tac gia (Franke & Liithje, 2004;
Pittaway et al., 2011). Cac nghién ctru trudc do
ciing da khang dinh khi niém tin cang cao, thi kha
nang thuc thi ¥ dinh cua ca nhan cang 16n. Két
qua cho thdy mdi quan hé cung chiéu giita dic
diém ca nhan véi y dinh khoi nghiép ciing tuong
ddng voi két qua cua cac nghién ctu trude do
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(Omidi Najafabadi et al., 2016). Tuy nhién, két
qua nghién ctu cua cac tac gia (Farrukh et al.,
2017; P. Zhang et al., 2015) khing dinh dic diém
tinh cach c6 anh huéng manh nhat dbi véi y dinh
khéi nghiép cua sinh vién.

Niém tin c6 tic dong tich cuc ddi véi thai do
khoi nghiép véi hé s hdi quy chuan héa 1a 0,160
(p-value = 0,008 < 0,05). Tuy nhién, nhu da néu &
trén, moi quan hé gitta thai do va y dinh khoi
nghiép cua thanh nién khong c6 ¥ nghia thong ké.
Két qua nay khong tuong dong véi két qua nghién
clru cua cac tac gia (Carr & Sequeira, 2007; Fini
et al., 2010) va ciing khong twong ddng véi
nghién ctru ciia Ajzen (1991) va Shapero & Sokol
(1882) nhu trong mo hinh TPB va SEE.

6. Két luan, ham y, mot s6 han ché va huwéng
nghién ctru

Nghién ctru dé xem x¢ét cac yéu td (nén tang
gia dinh, giao tlep, mdi trudng xung quanh, tiép
can voi nguodn von va gido duc khoi nghiép) tac
dong dbi véi niém tin vao khoi nghiép cua thanh
nién Ha Noi. Trong s& cac yéu tb tac dong dén
niém tin, chi c6 yéu té nén tang gia dmh va giao
tiép co tac dong tich cyc 601 voi niém tin coa
thanh nién. Trong sb céac yeu to tac dong dén y
dinh khoi nghiép, chi co yéu td niém tin va dic
diém c4 nhan c6 tac dong tich cuc va quan trong
db6i voi y dinh khoi nghiép cua thanh nién Ha Noi.

Két qua nghién ctru hién tai dwa ra mot sd hém
y vé mat 1y thuyét nhu sau: Thir nhét, cac yéu t6
nhu nén tang gia dinh, kha ning glao tlep, moi
truong xung quanh, tiép can véi ngudn von va
gido duc khai nghiép c6 tac dong gian tiép dbi voi
¥ dinh khéi nghiép thong qua niém tin. Trong khi
do, cac nghién ctru truée day hau nhu khong dé
cap dén mdi quan hé gian tiép giira nhimg yéu t6
nay dbi véi y dinh khoi nghiép thong qua niém
tin. Thr hai, phat trién kha nang cua gidi tré, dic
biét 1a kha ning giao tiép da duoc xem xét va
khéng dinh cé tac dong tich cuc ddi véi y dinh
khai nghiép thong qua niém tin. Ngoai ra, sy hd
trg ciia gia dinh (ca vé mat vat chat 14n tinh than)
cling gitp gi6i tré c6 niém tin ddi voi y dinh khai
nghiép cung véi truyén thong kinh doanh cua gia
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dinh. Nhung két qua nay ham y rang, thanh nién
v6i sy hd tro cua gia dinh va k¥ ning giao tiép c6
nhiéu kha ning tin tuong vao viéc khoi nghiép
nhu mot lu:a chon nghé nghiép. V1 thé, Vlec dua
thém céac yéu té (kha niang giao tiép va nén tang
gia dinh) vao m6 hinh gitp ching ta hiéu 16 vé y
dinh khoi nghiép va yéu té tac dong dén y dinh
khoi nghiép cta thanh nién.

Két qua nghién ctru cling dua ra mot sé ham y
thuc tién nhu sau: Thir nhat, niém tin cta thanh
nién vao khoi nghi€ép nhu mot lya chon nghé
nghiép co vai trd rat quan trong. Vi viy, cic
chuong trinh khoi nghiép can dugc thuc hién &
giai doan som trong chuong trinh gido duc dé
thay 16i tu duy tao ra viéc 1am cho ban than va xa
hoi thay vi tim kiém viéc 1am sau khi ra truong.
Thur hai, chuong trinh giao duc khédi nghiép cu thé
can duoc céc td chirc xa hoi thuc hién, chi khong
chi & cac co sd gido duc dai hoc dé thanh nién co
co hi tiép can voi nhitng chuong trinh nay. Ngoai
ra, nhitng chuong trinh nay cling cin phai tap
trung vao khong chi nhirng kién thirc kinh doanh
ma con nhing k¥ ning khai nghiép va viéc truyén
cam hirng khoi nghiép.

Bén canh nhitng déng gop dé hiéu thém vé y
dinh khai nghiép cia thanh nién, nghién ctru nay
cling c6 mot s6 han ché nhit dinh. Thir nhdt,
nghién ctru nay chi xem xét cac yéu t6 tic dong
dén y dinh khoi nghiép cua thanh nién, chir chua
phai 14 hanh dong khoi nghiép kinh doanh thuc té.
Nhiéu nghién ciru cling da chi ra rang, tir y dinh
dén hanh dong con mot khoang cach rat xa va
thuong bi chi phdi béi nhiéu yéu t5. Tham chi,
trong mot sd trudng hop, ¥ dinh khong thé din dén
hanh dong trong thyc té. Thit hai, nghién ctru nay
chua chi ra sy khac biét vé y dinh khoi nghiép giita
hai nhom thanh nién c6 trinh d6 hoc van va nén
tang gia dinh khac nhau (c6 hay khoéng c6 hoat
dong kinh doanh). Cudi ciing, thoéng tin dugc thu
thap trong mot khoang thoi gian ngén. Do vay, dir
lidu theo thoi gian nén dugc sir dung dé dua ra goc
nhin 16 hon vé y dinh khai nghiép ctia thanh nién.

Tir nhitng han ché néu trén, nghién ctru twong
lai ¢ thé tap trung vao nhiing khia canh sau: Thi

nhat, cic nghién ciru trong tuong lai can kiém tra
lai mdi quan hé giita thai doi va ¥ dinh khai
nghiép ciing nhu mbi quan hé giita niém tin va
thai 46 voi ¢d mau 16n hon. Thir hai, tip trung vao
nhitng ngudi dang tham gia vao hoat dong khoi
nghiép hodc diéu hanh doanh nghiép dé hiéu rd
hon cac yéu té tic dong dén hoat dong khoi
nghiép. Thit ba, can két hop diéu tra va phong van
v6i dit lidu can duge thu thap trong thoi gian du
dai dé c6 két qua tot hon. Thir fir, huéng nghién
ctru 1am rd yéu t6 moi truong (kha ning tiép can
v6i ngudn dau vao cho khoi nghiép) va moi
truong dao tao dbi voi khoi nghiép. Thir fue, huéng
nghién ctu so sanh y dinh/hanh vi khéi nghiép
cua thanh nién theo khu vuc dia 1y, theo trinh do
hoc van va theo nén tang gia dinh. ¢
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PHU LUC: CAC BIEN QUAN SAT

Bién quan sat Muc Nguon
tham khdo
Personl | Ban la nguoi luén dua ra nhitng y tudng moi
Person2 | Ban 1a nguoi thich hop tac voi nhitng ngudi khac
Person3 | Ban 1a ngudi dua ra cac ké hoach va bam sat nhimng ké
< 3R . (Rauch &
Pac diem hoach dé ] Frese, n.d.)
ca nhan Person4 | Ban la nguoi ludn binh tinh trong nhiing tinh hudng S
cing thing
Person5 | Ban 1a nguoi tran dy ning lugng
Person6 | Ban la nguoi ludn khao khat hoc nhiing cai méi (Wang et
Person7 | Ban la ngudi ¢6 thé chip nhan rui ro trong kinh doanh | al., 2016)
Vonl Ban c6 thé vay von tir ngudi than cho viée khai nghiép
Von2 Ban c6 thé vay von tir cac td chire tai chinh cho viée (Vuong et
khéi nghiép al., 2020)
Tiép cin voi Von3 | Ban c6 thé khoi nghiép bang ngudn von cua ban than
ngudn von Vond | Ban c6 thé sir dung cac khoan vay wu di tir cac t6 chirc
x4 hoi cho viéc khoi nghiép Nhom
Von5 Ban c6 thé goi von cho viéc khai nghiép tr cac nha tac gia
dau tu
GD1 Gi4o duc khéi nghiép cung cap cho ban nhiing k¥ ning
(lanh dao, lap ké hoach kinh doanh, quan tri tai chinh,
marketing, quan tri doanh nghiép, quan tri nhén
luc...... )
GD2 Gi4o duc khai nghiép cung cap cho ban nhiing k¥ ning
khéi nghiép (tinh sang tao, d6i méi, chdp nhan rui ro, (Isaacs et
, kha nang nim bat co hoi kinh doanh, ...) al,nd)
. g : >
Gido dyc GD3 | Gido duc khdi nghiép gitip ban co nhidu dong luc cho
khoi nghiép ~ A AR s ,
nhiing yéu cau vé thanh tich
GD4 Gi4o duc khoi nghiép cung cap cho ban kién thirc vé
kinh doanh
GDS5 Gi4o duc khoi nghiép khuyén khich ban tham gia cac
khoa hoc khéi nghiép Nhom
GD6 Giao duc khai nghiép 1a khong thé thiéu doi véi viec tac gia
khéi nghiép cua ban
Coml | Ban tu tin goi von cho ¥ dinh khéi nghiép clia minh
Com?2 | Ban ty tin tra 10i tat ca cic van dé lién quan dén khoi
nghiép cia ban
Khi ning Com3 | Kha ning giao tiép ctia ban chic chan s& thuyét phuc Nhém
giao tiep ngudi khéac hop tic cho khoi nghiép cua ban tac gia
Com4 | Ban c6 thé trinh bay ¥ tuong kinh doanh mét cach ty
tin
Com5 | Ban c6 thé thuyét phuc nguoi than ung hd cho mé hinh
kinh doanh dé xuit ctia ban
khoa hoc
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MT1 Moi truong xung quanh danh gid khoi nghiép hon cac
hoat dong va nghé nghiép khac
MT2 MB0i trudng xung quanh gitip cho ban c6 nhiéu dong
luc cho viéc khoi nghiép
Moéi truong MT3 Vai tro ctia nguoi khdi nghiép nhin chung dugc danh
xung quanh gia cao trong moi trudng xung quanh ban Lifian, F.
MT4 | Nhitng ngudi xung quanh coi trong khoi nghiép (2008)
MTS5 Vin hoéa trong méi trudng xung quanh ban rat thuan
lgi cho viéc khoi nghiép
MT6 Trong mdi truong xung quanh ban nguoi ta thuodng
cho rang khoi nghiép dé tan dung nhiing ngudn lyc
khac
Faml Gia dinh gitip ban nhén ra co héi kinh doanh
. Fam?2 Gia dinh giup cho ban cé su nhay bén trong kinh
Nén tang doanh
gia dinh Fam3 | Gia dinh gitip ban khao khat cong viéc kinh doanh Nhém
Fam4 | Gia dinh ludn hd tro tai chinh cho viéc khéi nghiép tac gia
cua ban
Fam5 Gia dinh gitip ban c6 dong lyc cho viéc khoi nghiép
TDol Khéi nghiép tao cho ban nhiéu co hoi hon 1a thach
thirc
TDo2 | Khoi nghiép hap dan ddi véi ban (Vuong et
Thai d9 TDo3 | Ban s& khoi nghiép bat ctr khi nao c6 co hoi al., 2020)
TDo4 | Khéi nghiép 1am théa man nhu cau ciia ban
TDo5 | Khai nghiép 12 mot sy dong gop tot dbi voi xi hoi
NTinl | N§ lyc cua ban s& gitp ban tich lily kién thic va ky
< o S (Lee et al.,
nang cho khéi nghiép 2022)
NTin2 | Ban tu tin véi viéc khéi nghiép ciia minh
NTin3 | Ban tin réng khéi nghié€p ctuia ban Iuén luén dugce
nhiing nguoi xung quanh ung hd
NTin4 | D4i véi ban, tat ca cic rao can trong khoi nghiép cé
Niém tin thé vuot qua
NTin5 | Khoinghiép thanh cong s& gitp cho ban cé vi thé trong Nhém
x4 hoi tac gia
NTin6 | Khoi nghiép thanh cong giup ban tao ra viéc lam cho
nguoi khac
NTin7 | Khoinghiép thanh cong s& giup ban c6 ngudn thu nhap
on dinh va co hoi dé tao dung tai san
YD1 | Ban sé& lam bat ctr viéc gi dé khoi nghiép
YD2 Ban s& bat dau khoi nghiép va s& don hét nd luc cho
Y dinh viéc dé (Lee et al.,
khéi nghiép YD3 Ban di dua ra quyét dinh bat dau khoi nghiép trong 2022)
tuong lai
YD4 Muc tiéu nghé nghi€p cua ban la tré thanh mdt chu
doanh nghiép.
YD5 Ban c6 ¥ dinh cao dé bit dau cong viéc kinh doanh
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Summary

This research is to analyse factors affecting the
entrepreneurial intent of Hanoian youngsters
based on TPB and SEE with the SEM model
together with the addition of communication and
personalities to the research model. Remarkably,
family background is examined to affect
individuals’ startup materialistically and mentally
as well as the correlation between the factors
(capital access, communication, family
background, surrounding environment, and
entrepreneurial education), and entreprenecurial
intention is investigated through belief. The find-
ing shows that family background holds the
greatest impact on beliefs, and communication
also positively correlates to belief. Meanwhile,
the associations of the factors (surrounding
environment, capital access, and entrepreneurial
education) with startup intent are statistically
insignificant. Belief has the greatest effect on
startup intent, and personalities positively relate
to startup intent. However, the correlation
between attitude, and startup intent is not
confirmed.
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