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QUAN TRI KINH DOANH

ANH HUGNG CU KIEN THOC TAI CHINH CA NHAN
WA SU HAU THUAN TU GLA BINH TG HANH V1 TIET KIEM.
NGHIEN Cii TRUGNG HOP CU DAN BA NANG TRONG BO TuGi Ti 18 DEN 40

Nguyén Thi Thu Ha
Truong Pai hoc Kinh té - Pai hoc Pa Ning
Email: ha.ntt@due.edu.vn

Ngay nhdn: 23/05/2023 Ngay nhdn lgi: 16/07/2023 Ngay duyét diang: 24/07/2023

Hanh dong tiét kiém rdt can dwoc bé me truyén dat tir sém dé tré em hinh thanh va phat trién hanh
Vi tiét kiém tot tir nhé cho den khi truéng thanh. Viéc hinh thanh va phat trién hanh vi tiét kiém sé gitip
cd nhan dé dang quan Zy 10t tai chinh ciia minh. Muc tiéu chinh ciia nghién ciru ndy la xdac dinh mirc
do va cac nhan 16 tiém dn ciia kién thirc tai chinh cd nhdn, sw hdu thudn tiv gia dinh tdc déng dén hanh
Vi tiét kiém ciia cu dan Da Néng. Dir ligu dwoc thu thap bang cach phan phoz bang cdu héi diéu tra
online va trirc tlep cho 296 nguoi do tuéi 18-40 trén dia ban thanh phé Pa Nang véi phwong phdp chon
mau phi xdc sudt thugn tién. Dir liéu thu thdp du’crc phan tich bang phwong phdp PLS-SEM qua phan
mém Smart PLS4. Két qud nghién ciru chi ra rang cd klen thire tai chinh cd nhéan va sw hdu thudn tir
gia dinh tac dong tich ciee va dang ké dén hanh vi tiét kiém. Trong do, sw hdu thudn tir gia dinh tdc

dong manh dén hanh vi tiét kiém ciia nhém dén cw 18-40 tudi & Pa Nang.

Tir khéa: Anh hwong, hanh vi tiét kiém, kién thitc tai chinh, sw hdu thudn tir gia dinh.

JEL Classifications: C51, C82, D14, E21, Oll.

1. Dat van dé

Trong vai thap ky gan day, tiét kiém dong mot
vai tro quan trong trong su phat trién kinh té cua
cac qubc gia. Tiét kiém dwoc hiéu 1a phan thu
nhap khong dugc chi cho tiéu dung hién tai. Mo
hinh tiéu dung cia cac ci nhan quyét dinh tiét
kiém cta ho (Baidoo, Boateng, & Amponsah,
2018). O cac nudc dang phat trién, tiét kiém duoc
coi 14 nhan t6 chinh anh huéng dén ting truong
kinh té va 1a thanh phan thiét yéu cua phic loi ho
gia dinh. P4i v6i nguoi dan va cac ho gia dinh,
tiét kiém mang lai su an toan trudc cac rdi ro
khong luong trude ¢ twong lai, trong khi ddi véi
tiét kiém qudc gia, tiét kiém ca nhan mang lai
ngudn lyc can thiét cho sy phat trién cua dat nuée
(Jagadeesh 2015). Noi cach khac, tiét kiém rat
can thiét cho tang truong kinh té cia dat nudc vi

néu ty I¢ tiét kiém thap thi dau tu ciling thap dan
dén kha nang hinh thanh vén thap. Ty 18 tiét kiém
va kha nang tiét kiém quyét dinh téc do tang
truong kinh t& boi vi sy gla tang ty 1€ tlet kiém s€
dan dén su gia tang ty 1é dau tu & cac qudc gia va
tir d6 s& thuc ddy ting trudng kinh té cta cac quic
gia ( (Harrod 1939) (Domar 1946))

Tiét kiém qudc gia 1a can thiét dé dat dugc toc
d6 tang truong kinh té cao (Jagadeesh, 2015).
Tang ty 1¢ tiét kiém c6 thé mang lai nhiéu sy dau
tu hon (Cheema va c.s, 2018). Cudi cung, né s&
dan dén ting truong cong nghiép, thuc day kinh
doanh, thay d6i ban chat ctia cac mat hang, chi phi
6n dinh va tang truong cao hon. Tiét kiém cua cac
ho gia dinh va ca nhan la phan thiét yeu clia tiét
kiém quoc gia & ca cac qudc gia phat trién va dang
phat trién (Ayadi va c.s, 2018). Khi moi ngudi tiét
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kiém tién trong cac tO chirc tai chinh khic nhau
thi ho s& c¢6 nhiéu khoan du trit hon. Do ting du
trir, cac to chtrc nay s& cho vay voi i suét thap
cho muc dich dau tu. Khia canh nay s& nang cao
mirc ddu tu va ting trudong kinh té trong nudc
(Muntaha va c.s, 2015).

Céch tot nhat dé tang ty 1¢ tiét kiém quc gia
1a khuyén khich cac ca nhan tiét kiém. Kién thirc
tai chinh c6 thé duoc cung cip cho cac ca nhan
thdong qua cac chuong trinh gido duc va hoi thao
khac nhau. Piéu nay s& nang cao kién thirc ciia ho
va khuyén khich ho 1ap ké hoach tai chinh trong
tuong lai, déng thoi lya chon cong cu tai chinh
hop 1y nhat dé thyc hién va dat dugc cac muyc tiéu
tai chinh cta minh.

Dé danh gia hanh vi tiét kiém, mot s6 nghién
ctru d3 duoc thuc hién va két luan rﬁng tiét kiém
la mot thanh t6 quan trong cua nén kinh té
(Cheema va c.s, 2018). Miic tiét kiém cao hon co
thé thiic ddy dau tu trong nén kinh té. Nhiéu yéu
t6 c6 thé anh huéng dén hanh vi tiét kiém cua
nhom dan cu tré tudi, trong d6 kién thirc tai chinh
¢4 nhan va su hau thuan tr gia dinh 1a mdt trong
nhitng yéu t6 chinh quyét dinh dén hanh vi tiét
kiém cua nhom dan cu nay (Sarpong-Danquah va
c.s, 2018). Viéc xac dinh chinh xac cac yéu td anh
hudng tao diéu kién thic déy tiét kiém c4 nhan va
huy dong cac khoan tiét kiém dé sir dung mot
cach hiéu qua trong nén kinh té.

Dbi v6i Viet Nam, ty 18 tiét kiém so véi GDP
giai doan 2011-2015 1a 29,88%; nam 2016 dat
29,58%; nam 2017 dat 29,12%; nam 2018 dat
29,20%; nam 2019 dat 29,40%; nam 2020 dat
29,11%. Binh quan giai doan 2016-2020, ty I¢ tiét
kiém so véi GDP dat 29,27%, thép hon giai doan
2011-2015. Néu tinh chung giai doan 2011- 2020,
ty 1& tiét kiém qudc gia ciia Viét Nam dao dong
trong khoang 29% GDP va c6 xu hudng giam
(Téng cuc thng ké, 2020). Theo xu hudng chung
clia ca nude, mic du thanh phd Pa Ning hién
dang c6 toc do ting truong kinh té nhanh, nhung
thoi quen tiét kiém ca nhan con kha méi. Ngudn
luc ndi tai tir tiét kiém ca nhan cho dau tu tdng
truong dai han han ché. Chi khi sau dich bénh

Covid-19, nguoi dan méi c6 xu hudng tiét kiém
nhiéu hon, han ché céc chi tiéu khong thyc su can
thiét (Triét, 2022).

Muc tiéu chinh ciia nghién ciru nham danh gia
murc d6 tac dong cta kién thuc tai chinh c4 nhan
va su hau thuan tir gia dinh dén hanh vi tiét kiém
ctia nhom cu dan tré d¢ tudi 18 - 40 & Pa Ning.
Nghién ctru ciing chi 16 nguyén nhan tiém an ctia
kién thuc tai chinh ca nhan va sy hau thuln tir gia
dinh tac dong dén hanh vi tiét kiém ctia nhom cu
dan nay. Tir d6, dinh hudng mét sb giai phap hiru
ich cho cac nha hoach dinh chinh sach, co quan
quén 1y dia phuong, to chirc huéng dén viéc dicu
chinh hanh vi tiét kiém cta nhom déan cu tré &
thanh phd theo cach phu hop nhit gop phan thuc
day su tang truong nhanh va bén viing cta thanh
phd trong dai han.

2. Co s& ly thuyét

Tiét kiém 1a phan thu nhap khong duge chi cho
tiéu dung hién tai. Muc dich tiét kiém tién cua cac
ca nhan 1a rat khac nhau. Tiét kiém khong chi
mang lai lgi ich cho cac ¢4 nhan ma con cho ca
qudc gia ho sinh séng vi né gitp phat trién co so
ha ting va dau tu dai han trong nudc. Pong thoi,
tiét kiém con dong vai trd nhu mot “hang rao” cho
cac qudc gia chong lai khung hoang tai chinh va
suy thoai kinh té (Baidoo, Boateng, & Amponsah,
2018). Nghién ciru cia Clark va Madeleine
(2008) cho thay su hiéu biét vé tai chinh va cac ké
hoach tai chinh cuc ky thanh cong trong viéc khic
phuc tinh trang giam tiét kiém cua ca nhan (Clark
& d’ Ambrosio, 2008). Thiéu hiéu biét vé tai chinh
chic chin din dén viéc khong co ky nang quan ly
céc van dé tai chinh khac nhau. Ly thuyét hanh vi
¢6 ké hoach (Theory of planning behaviour) ting
ho y tuong rang sy hiéu biét hay kién thirc tai
chinh va sy hau thuin tir gia dinh dang dong mot
vai trd quan trong trong viéc hinh thanh théi quen
tai chinh ciia cic ca nhan. Trong Ly thuyét vé
hanh vi ¢6 ké hoach, Ajzen (1991) cho rang hanh
vi cua céc ca nhan bi 4nh hudng béi y dinh ctiia ho
va duge hinh thanh boi thai do, chuan muc chii
quan va kiém soat hanh vi nhan thirc
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Kién thirc tai chinh 13 cach ma céc c4 nhan
quén 1y cdc ngudn tai chinh ciia ho duéi hinh thirc
dau tu, bao hiém, lap ngan sach va tiét kiém
(Hogarth, 2002). Kién thic tai chinh 1a mot
chuyén mén hoic k¥ ning cé thé giup cac ca nhan
dua ra quyét dinh tai chinh hiéu qua. Cach quan ly
va hanh vi tiét kiém cta c4 nhan da thay ddi do su
hiéu biét vé tai chinh ctia ho (Mahdzan & Tabiani,
2013). Trong mdt sb nghién ciru, kién thic tai
chinh déng vai trd 1 nhan thirc vé cac y tuong tai
chinh khac nhau va kha niang giai quyét cac van
dé tai chinh ciia ho (Hogarth, 2002). Do c6 kién
thirc va sy hiéu biét vé tai chinh, cdc ¢4 nhéan co
thé nhan dugc mot s loi ich. Monticone (2010)
chi ra ba lgi thé chinh ctia kién thirc tai chinh. Thit
nhét, kién thtre tai chinh ning cao strc hip dan cua
cac san pham va dich vu tai chinh khac nhau,
ciing nhu kha nang st dung. Thir hai, cac ca nhan
c6 kién thuc vé tai chinh c6 thé quan 1y tét hon
cac nguon lyc cua ho. Thir ba, gido duc lién quan
dén tién bac hira hen giup cac ca nhan yéu thé hon
c6 thé giam sat va phat trién hiéu qua mot doanh
nghiép quy mo6 nhd, nang cao kha nang quan tri va
st dung hop 1y cac hang muc tai chinh cho t6
chure ctia ho. Cac cé nhan c6 thong tin tai chinh,
nhan thirc dugc cac moi de doa va co h6i tai chinh
khac nhau va nhiing ca nhan c6 v thirc vé nghla vu
va quyén ctia ho lién quan dén nén tang tién té co
thé tao diéu kién phat trién thi truong tai chinh
(Monticone, 2010).

Beal va Delpachtra (2003) nghién ctru vé kién
thirc tai chinh cta sinh vién & mdt truong dai hoc
& Uc va thiy rang kién thuc tai chinh cta sinh
vién hoc nganh kinh doanh t6t hon so v6i nhiing
sinh vién hoc nganh khac. Cac sinh vién nganh
kinh doanh c¢6 kha ning quan Iy tién cua ho tot
hon, 1ap ké hoach hop 1y, giam chi tiéu va ciing
dau tu nhiéu hon.

Murphy (2005) chi ra rang hau hét sinh vién
hoc kinh doanh c6 hiéu biét vé tai chinh nhiéu hon
cac sinh vién hoc nganh khac va céc sinh vién &
trong cac gia dinh co hoc thirc ciing hiéu biét
nhiéu hon vé tai chinh so véi sinh vién thudc gia
dinh it quan tam dén dau tu cho giao duc. Viéc

nang cao nang lyc va kién thirc tai chinh giup thiic
day viéc ra quyét dinh hiéu qua trong cac van d&
tai chinh khac nhau, do d6, né cho phép cac ca
nhan quan 1y hiéu qua cac van d& khac nhau trong
cuoc séng ctia ho nhu di hoc, 6m dau, mua sim,
va nghi huu (Lusardi & Mitchell, 2007).

Thuc té, b me c6 thé xay dung cho con minh
nhitng k¥ ning can thiét dé tiét kiém. (Furnham,
1999) nghién ciru théi quen tiét kiém va chi tiéu
cta gidi tré. Ong cho rang hanh vi tiét kiém cua
gidi tré 1a do yéu cau, doi hoi ciia bé me. B6 me
c6 thé dong mot vai tro quan trong trong viéc
khuyén khich con cai ho tiét kiém (Lusardi &
Mitchell, 2014). Ribeiro va cong sy (2018) lai
chia b6 me thanh 2 kiéu. Thtt nhét, bd me ludn ¢b
ging bao vé con cai ho khoi nhitng kho khan va
trach nhiém tai chinh khac nhau. Nhitng kiéu b
me nhu vay khong 16i kéo con cai cua ho vao céc
cudc thao luan vé van dé tai chinh khac nhau. Thit
hai, c6 mot sb bd me cd ge"mg giao duc con céi ho
vé& céc vn dé tai chinh khac nhau bdi vi ho biét
rang diéu quan trong 1a chung pha1 biét vé no dé
quan 1y ngan sach va ting so tién tiét kiém cua
chung (Ribeiro, Fonseca, & Soares, 2018).

Homan (2016) lap luan rs‘ing gido duc va su
hau thudn tir gia dinh c6 thé gitp thic day tiét
kiém ctia cic ca nhan va giam vay muogn cua ho.
Théi quen tiét kiém ctia mdi ca nhan c6 thé duoc
hinh thanh khi b me day con tir thdi tho 4u.
Cugc thao luan gitta bd me va con céi vé cac van
dé tai chinh va sy chi dan cta bd me anh huong
dén thoi quen tiét kiém va vay muon ciia con cai
ho. Nhitng thoi hu tat x4u cta da tré hinh thanh
néu bd me bit ddu day con vé tai chinh qua
mudn (Homan, 2016). Bb me c6 thé kiém soat
viéc chi tiéu cuia con cai bang cach thuong xuyén
theo doi viéc chi ti€u cia chung. Nhiing c4 nhan
c6 thoi quen tai chinh duogc bé me kiém soat
trong thoi tho du di quan 1y hiéu qua tién caa ho
(Fatoki, 2014).

Dua trén cac nghién ctru trudc day, nghién ctru
nay dua ra gia thuyét rang:

HI: Kién thitc tai chinh tac dong tich cuc dén
hanh vi tiét kiém ciia gici tré ¢ Pa Nang.
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H2: Sw hdu thudn tir gia dinh tac dong tich cuc
dén hanh vi tiét kiém ciia gidi tré & Pa Néng.

Khung phén tich dugc mo ta trong Hinh 1 voi
cac bién doc 1ap (Kién thirc tai chinh va sy hau
thudn tir gia dinh) va bién phu thudc (hanh vi tiét
kiém). Cac mbi quan hé thé hién trong hinh dugc
dé xuat dé woc tinh khung 1y thuyét ciia nghién
ctru, nhu da gia thuyét ¢ trén.

Kién thuc tai chinh \

Sy hau thudn tir gia dinh

(Nguon: Tac gid tong hop, dé xuat)

“rt khong dong y” va 5 nghia 1a “rat dong y”.
(Bryman, 2003).

Kién thuc tai chinh theo két qua ty danh gia/tw
cam nhan cua dap vién (KC) dugc danh gia thong
qua 5 tiéu chi: Toi biét cac loai hinh tiét kiém
khac nhau (KC1), Téi doc sach/bao dé ning cao
kién thirc tai chinh ctia minh (KC2), T6i biét tim
quan trong cua tiét kiém (KC3), Toi biét cach

Hanh vi tiét kiém

Hinh 1: Khung phdn tich

3. Phuwong phap nghién ciru

3.1. D liéu nghién ciwru va phwong phdp
chon miu

Ngudn sé lidu so cép duogc thu thap theo
phuong phap ph1 xéac suat, voi ky thuat 1dy miu
thuén tién. Phiéu diéu tra dugc gui online va khao
sat truc tlep ddi v6i nhom dan cu d6 tudi tir 18 -
40 tudi & 8 quan, huyén trén dia ban thanh phd Pa
Ning. Nhom nghién ctru chu y dén viéc dam bao
phan bé nhém tudi, gidi tinh va khu vuc sinh séng
cia doi tuong diéu tra dé bao dam duoc tinh
khéch quan hop 1y ciia mé hinh nghién ctru. Cudc
khao sat duoc tién hanh tir thang 1 dén thang 3
nam 2023, két qua voi 300 phiéu khao sat, nhom
nghién ctru thu thap dugc 296 phiéu tra 10i hop 18.
Phuong phéap phi xac suit, ldy mau thuan tién
dugc chon vi viée thu thdp dit li€u tré nén dé tiép
can hon va tao cam gidc an toan cho nguoi tra 101
khi dién vao bang cau hoi. Bang cau hoi dugc
chia thanh hai phan. Phin diu tién tap trung vao
cac dic diém nhan khau hoc cua nguoi tra 101 nhu:
gi6i tinh, d6 tudi, thu nhap hang thang, trinh do
hoc van, kinh nghiém dau tu, trong khi phan th
hai ctia bang cau hoi tap trung vao cac phan chinh
cua nghién cuu: hanh vi tiét kiém, kién thirc tai
chinh va xa hoi hoa cta bd me. Nghién ciru nay
st dung thang do Likerts 5 mirc d0 voi 1 nghia la

quan 1y chi tiéu ca nhan (KC4), Toi ludn thiét 1ap
muc tiéu trude khi dua ra cac quyét dinh tai chinh
(KCS5). Sy hau thuan cua gia dinh (GD) dugc
danh gia thong qua 5 tiéu chi: T6i thuong thao
luan cac van dé tai chinh véi gia dinh (GD1), Tiét
kiém la viéc t6i lam thudong xuyén vi gia dinh t6i
mudn t6i tiét kiém khi t6i con nho (GD2), Toi
nhan duogc kién thire tiét kiém tir gia dinh cta toi
(GD3), T6i nhan duoc nguén von/tro céip cia bd
me cho viéc dau tu ctia ban than (GD4), T6i dugce
bd me chi bao can chuéin bi trudec mot danh sach
mit hang can thiét trude khi mua sim (GDS5), Gia
dinh t6i day t6i c6 théi quen chi tiéu tiét kiém
(GD6). Hanh vi tiét kiém (TK) dwoc danh gia
thong qua 5 tiéu chi: Khi t6i c6 tién, t6i ludn tiét
kiém mot phan trong sé do (TK1), Téi lap ké
hoach chi tiét v& chi tiéu (TK2), Toi thuong suy
nghi rat k¥ truéc khi mua hang héa (TK3), Téi
mua nhung thir thue su can thiét cho cudc song
(TK4), Dé tiét kiém, toi du dinh giam chi ti€u
(TK5), Dé tiét kiém, toi ludn theo ddi cén than
ngan sach hang thang (TK6).

Bén canh d6, mot phuong phap udc tinh kich
thudc mau tdi thiéu duoc sir dung rong réi trong
PLS-SEM la phuong phap “quy tic 10 1an” (Hair,
Ringle, & Sarstedt, 2011), dva trén gia dinh ring
kich thudc mau phai 16n hon 10 lan sb lugng tdi
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da cac lién két bén trong hodc bén ngoai mo hinh
chi vao bét ky bién tiém 4n nio trong mo hinh. Do
do, sb lugng mau diéu tra thuc té 296 1a phu hop,
du d6 tin cay cho kiém dinh, phan tich mé hinh.

3.2 Phu’o’ng phdp nghién ciru thwe nghiém

Nghlen ctru str dung ky thuat Mo hinh phuong
trinh cau trac (SEM), cu thé 12 ky thudt m6 hinh
céu tric binh phuong nhé nhat timg phan (PLS-
SEM - Partial Least Squares Structural Equatlon
Modeling), xu 1y s6 lidu thong qua phin mém
SmartPLS4 dé kiém tra, danh gia murc do tac dong
gifta cac bién nghién ctru.

SEM cho phép cac nha nghién ctru danh gia
cac mo hinh do luong va duong dan cAu trac hiéu
qua hon va cung cap nén tang dé danh gia hiéu
qua tinh phu hop tong thé cua mé hinh ~nghién
cuu va dudng dan cau tric glua cac céu truc.
SEM déc biét hiru ich trong viéc danh gid cdc mo
hinh do luong va duong dan cau tric lién quan
dén nhleu bién phu thudc va cdu trac tiém an voi
cac bién chi bao da hang muyc. Phuong phap PLS-
SEM dya trén cau trac binh phuong nhé nhét
tung phan glup t6i da hoa cac phuong sai duoc
giai thich cua cac ciu tric ndi sinh. Phuong phéap
PLS-SEM ciing hoat dong t6t gidng nhu mot ky
thuat hoi quy boi (Hair, Ringle, & Sarstedt,
2011). Bic diém nay lam cho phuong phap PLS-
SEM phu hop va c6 gia tri di véi cac nghién ciru
kham pha.

Mo hinh do luong trong PLS-SEM duoc danh
g1a vé tinh nhét quan (con51stency) va do chuin
xac (validity), bao gom h¢ s0 tai cua ti€u chi (item
loadlng) do tin cay tong hop (CR) va gid tri trung
binh cua phuong sai (AVE). H¢ so tai 16n hon
0,70 duoc coi 1a hop 1y du dé bién nam trong cau
triic cua no, trong khi gia tri cua do tin cdy tong
hop 16n hon 0,70 dwoc coi 1a chép nhan duogc vé
d6 chuén xac ciia no.

Phuong sai trich (AVE) xdc dinh luong
phuong sai dugc nim bt boi cau trac tir mdi bién
do 156i do luong Theo dé xuat cua Fornell va
Lacker (198 1), cau trac nén nam bit tdi thiéu 50%
phuong sai. Diéu nay ngu y rang cac gia tri cua
AVE phai 16n hon 0,50. Ngoai ra, kiém tra tinh
phén biét theo dé xuit cia Kline (2015) thong qua
chi s6 HTMT vOi ngudng tiéu chuén 1 0,85.

M6 hinh clu trac trong PLS-SEM duoc kiém
tra bang cach danh gia gia tri hé sé duong dan &
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muc y nghla 5% de thay dugc ban chat ciia mdi
quan hé glua céc cdu trac. Pé xac nhan tinh hop
1€ cua md hinh, viéc kiém tra chan doan da duogc
tién hanh trén mo hinh bang cach quan sat gia tri
cia R2 nham xac dinh d6 manh cta mo hinh.
Ngoai ra, kich thudce hi¢u ung cung duoc kiém tra
bang cach st dung gia tri f2 va gla tri nay xac dinh
dd 16n hoac cuong dd ctia moi quan hé gitra cac
ciu tric. Piéu nay giup cac nha nghién ctru danh
gla sy dong gop tong thé cla nghién ctru. Gia tri
ctia kich thudc hiéu ung 1a 0,02 biéu thi hiéu tng
nho, 0,15 biéu thi hiéu ng trung binh va hon 0,35
biéu thi hiu ng 16n tuorng ung (Cohen, 1988).

4. Két qua nghlen ctru va thio lugn

4.1. Thong ké mo ta

Két qua xu ly s6 liéu cho thay, da sé dbi tuong
tra loi phleu diéu tra 12 nam (53%), c6 d0 tudi tir
23-30 tudi (44,6%), sdng & quan Ngii Hanh Son,
Hai Chau va Thanh Khé (26,7%, 13,9% va
13,2%), c6 thu nhap chu yéu tir 5-10 triéu va trén
15 triéu (30,1% va 22,3%) va trinh d6 hoc van 1a
cao dang/dal hoc (67,2%).

4.2. Két qud ciia mé hinh phwong trinh
cdu tric

Mo hinh do lvong

Két qua cia kiém dinh mo hinh bén ngoa1 su
dung phan tich d6 chuan xac bao gdm gia tri hoi
tu va gid tri phan bi¢t. Gia tri hoi tu dugc xac dinh
bang cach tinh phuong sai trung binh dugc trich
xuat (AVE) Mot chi bao c6 thé dugce coi 1a hop 1é
néu gia tri AVE 16n hon 0,5 hodc toan bo hé sé tai
16n hon 0,5. Gia tri phan biét co thé dugc do bang
chi sb Fornell-Larcker va HTMT. Tu két qua
kiém dinh d6 tin cdy va do 6n dinh & Bang 1 va
Bang 2, ¢6 thé két luan két qua nghién ctru 1a dang
tin cay vi gid tri Cronbach’s alpha 16n hon 0,60 va
d6 6n dinh tong hop (composite reliability) trén
céc tiéu chi cho moi blen 16n hon 0,70.

DPbi véi cac blen tiém an, Hair, Rlngle &
Sarstedt (2011) cho rang bién tiém an c6 ¥ nghia
khi gia tri hé sb tai phai 16n hon hodc bang 0,7
blen quan sat vi [0 71"2 = 0,5, nghia 14 bién tiém
an luc d6 méi giai thich duo’c 50% su bién thién
ctia bién quan sat. Hai bién tiém an GD5 va GD6
c6 gia tri hé so tai nho hon 0,7, nén loai bo ra khéi
mo hinh. Sau khi loai bo 2 blen nay ra khoi mo
hinh, h¢ s6 tai méi ciia tat ca cac bién déu dat trén
nguong 0,7, thoa man tinh phan biét.
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Béang 1: Két qua kiém tra d¢ tin cdy va gia tri hoi tu

Bién Cac tiéu chi AVE | Hé sé tai H¢ sb tai sau DQ on dinh | Cronbach's
danh gia : khi loai bién | tong hop Alpha
Kién thuc tai KC1 0,777 0,743
chinh (KC) KC2 0,815 0,804
KC3 0,606 0,803 0,801 0,851 0,840
KC4 0,731 0,726
KC5 0,766 0,735
Sy hau thuin GD1 0,768 0,736
E‘éDf)%ia dinh GD2 0,782 0,756
GD3 0,794 0,762
GDa 0,531 0751 0.728 0,850 0,825
GD5 0,626
GD6 0,629
Hanh vi tiét TK1 0,802 0,800
ki¢m (TK) TK2 0,798 0,766
TK3 0,701 0,700
- 0,624 0.504 0.800 0,882 0,879
TKS5 0,781 0,758
TK6 0,848 0,839

(Nguon: Két qua phan tich SmartPLS4)

Bang 2: Két qua kiém tra tinh phdn biét theo Fornell-Larcker va HTMT

Fornell-Larcker

Bién Sw hiu thufn tir gia dinh | Kién thirc tai chinh Hanh vi
tiét kiém

Sy hau thuan tir gia dinh 0,792

Kién thic tai chinh 0,487 0,779

Hanh vi tiét kiém 0,392 0,328 0,790

Heterotrait-monotrait ratio (HTMT)

Kién thirc tai chinh <-> Sy hau thuan tir gia dinh 0,591

Hanh vi tiét kiém <-> Sy hau thuan tir gia dinh 0,454

Hanh vi tiét kiém <-> Kién thtc tai chinh 0,372

(Nguon: Két qua phdn tich SmartPLS4)
khoa hoc =

102 thuong mai So 181/2023



QUAN TRI KINH DOANH

M6 hinh cdu triic va kiém dinh gid thuyét

Sau khi xac thyc m6 hinh do ludng, m6 hinh
cau trac da duoc kiém tra theo ba ti€u chuan chinh
do Hair, Ringle & Sarstedt (2011) dé xuat: g1a tri
R2, mtre d¢ tac dong cua cac moi quan hé gitra
cac cdu trac f2 va muc ¥ nghia cua h¢ 5O duong
dan Theo do, R2 dugc hiéu 1a kha nang giai thich
tong the lién quan den tac dong clia cc bién doc
lap d6i voi hanh vi tiét kiém va R2 ¢ ¥ nghia khi
gia tri cia n6 phai 16n hon 0,26 (Cohen, 1988).

Gia tri R2 trong nghlen ctru la 0,526, nghia la
52,6% phuong sai ciia n6 dugc gidi thich bang
kién thirc tai chinh ca nhan va sy hau thuin tir gia
dinh. Gia tri 2 ciia kién thirc tai chinh, sy hau
thuan tir gia dinh va hanh vi tiét kiém lan luot 1a
0,3 va 0,86. Diéu nay cho thay kién thirc tai chinh
co tac dong ¢ muc trung binh va sy hau thuin tir
gia dinh c6 tac dong lon dén hanh vi tiét kiém.

bé khang dinh kha nang chap nhén mo6 hinh va
kiém tra cac g1a thuyet cic hé s6 duong din cung
voi y nghia cua nd duoc phan tich. Bang 3 va hinh
2 mo ta két qua ctia bootstrapping.

Két qua bang 3 cho thiy kién thirc tai chinh ca
nhén ¢o tac dong tich cyc va dang ké dén hanh vi
tiét kiém voi mirc y nghla 5% vi gié tri thong ké t
la 3,161 (16n hon 1 96) va gia tri p 12 0,002 (nho
hon 0,05). Do do, g1a thuyet H1 duge chap nhan.
Didu nay cling ngu y rang nhitng cé& nhan tré t1101
¢6 kién thirc tai chinh cang tot thi hanh vi tiét
kiém cua anh/co ta cang tot. Két qua nghién ciru
nay ciing gidng v6i hau hét cac nghién ciru trude
day nhu (Beal & Delpachitra, 2010), (Lusardi &
Mitchell, 2007), (Clark & d’Ambrosio, 2008),
(Fatoki, 2014), (Mahdzan & Tabiani, 2013),
(Cheema va c.s, 2018). Ly g1a1 cho van de nay
chinh 1a trong bdi canh cua cac nén kinh té dang
phat trién, cac cd nhan tré tudi co kién thirc tai
chinh nhan thirc rat 16 vé hanh vi tiét kiém va dau
tu cia ban than. O do tu01 18-40, giai doan dau
ctia cudc song kiém tién, ngu(n tré Pa Néing c6
kién thire tai chinh luén y thirc trach nhiém vé
viéc tiét kiém cho cudc song va nhung du dinh
dau tu sau nay Klen thirc tai chinh ¢4 nhan lam
tang kha ning tiét kiém thong qua ca co ché tiét
ki€m chinh thirc va phi chinh thuc.

Bang 3: Két qud mé hinh PLS-SEM vé kiém dinh gia thuyét

Bién H¢ s6 dwong din | Giatrit | Gia trip Két luan
KC ->TK 0,180 3,161 0,002 Gia thuyét H1 dugc chap nhan
GD -> TK 0,304 4,827 0,000 Gia thuyét H2 duoc chap nhan
(Nguon: Két qua phan tich SmartPLS4)
KC1
o 0 777
KC2
0815 T4
KC3 <40 802"_’
0730~ \
‘/0 765 0.180 0.802 TK2
KC4 v
\ 0795
KC5 0709 TK3
—_0.803
S~ .
TK4
GD1 0.814 / 0.778
0.847\ T«5
GD2 A
TK6
GD3 0.755
GD4

(Nguon: Két qua phan tich SmartPLS4)

Hinh 2: Cdc hé sé dwong dan trong mé hinh PLS-SEM
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Bén canh do, két qua gia tri cac hé s6 duong
dan trong mé hinh céu tric chi ra rang céc tiéu chi
T6i doc sach/bao dé ning cao kién thuc tai chinh
ctia minh (KC2) (0,815), Téi biét tim quan trong
cuia tiét kiém (KC3) (0,802) co tac dong tich cuc
16n nhit dén hanh vi tiét kiém cua ca nhéan. Phét
hién nay ciing khang dinh rang ca nhan tré tudi co
mirc d6 hiéu blet vé tai chinh tdt, nhén thirc dugc
vai tro cua tiét kiém thi hanh vi tiét kiém cta ho
s& cang tot hon. N6i cach khac, cach quan trong
dé thiic day hanh vi tiét kiém cia cic ca nhan 1a
nang cao muc do hiéu biét vé tai chinh cua ho.
Céc tiéu chi con khac lién quan dén 1ap ké hoach
tai chinh va quan 1y chi tiéu (KC4 va KC5) cling
1a nhimng yéu to quan trong thiic ddy hanh vi tiét
kiém “tich cuc” cua cu dan tré & Pa Nang. Bén
canh sy hiéu biét vé tai chinh thi 1ap ké hoach tai
chinh va quan ly chi tiéu.

Tuong tu, gia thuyét H2 ciing dugc chap nhan
Vi t = 4,827 va mirc ¥ nghia 5% va khing dinh
c6 tac dong tich cyuc va déng ké cua su hau thuin
tir gia dinh ddi voi hanh vi tiét kiém cua nguoi tré
o ba Nang Két qua nghién ctru nay ciing giéng
nhu két qua nghién ciru cua (Furnham, 1999),
(Murphy, 2005), (Lusardi & Mitchell, 2014),
(Homan, 2016) va (Ribeiro, Fonseca, & Soares,
2018). Su hau thuin tir gia dinh dugc hiéu duéi
gbéc do hd tro tai chinh va viéc tiép xuc, gido duc
ctia bd me lién quan dén vAn dé tai chinh, tiét
kiém ddi véi con cai cia ho. Gido duc cia bd me
theo cach chinh thong hay khong chinh théng c6
thé nudi dudng kién thirc va k§ ning tai chinh,
hanh vi tiét kiém cua con cai ho. Thong qua gido
duc cia bd me, con cai ho c6 su hiéu biét, kha
nang 1ap ké hoach tai chinh tbt, ting cuong hanh
vi tiét kiém “tich cuc” cta c4 nhan.

Két qua gia tri cac hé sb duong dan trong md
hinh c4u trac cho théy cac tiéu chi T61 nhan duoc
kién thuc tiét kiém tir gia dinh coa t6i (GD3)
(0,827) va Tbi thudong thao luan cac van dé tai
chinh véi gia dinh (GD1) (0,814) c6 tac dong tich
cuc va manh nhit dén hanh vi tiét kiém cua cé
nhén. Phat hién nay nhan manh mdi lién hé gitra
gido duc cua bd me ddi v6i hanh vi tiét kiém cua

con cai. Nhitng nguoi tré tudi co thé hoc hoi, tiép
can cac khai niém tai chinh, lap ké hoach tai chinh
tai nha. Vi vay, hanh dong cta bd me dong mot
vai tro quan trong trong viéc nudi dudng kién
thirc va k¥ ning tai chinh ciing nhu hanh vi tiét
kiém cta con céai ho. Noi cach khac, hiéu biét vé
tai chinh khong chi dat dugc thong qua hé thng
gido dyc chinh quy ¢ nha truong ma co6 thé duoc
phat trién mot cach khong chinh thire thong qua
gido duc tai gia dinh. Céc ti€u chi con khac T6i
nhan duoc nguén von/trg cép cuia bd me cho viéc
dau tu cta ban than (GD4) va Tiét kiém 1a viéc toi
lam thuong xuyén vi gia dinh t6i mudn toi tiét
kiém khi t6i con nho (GD2) ciling c6 tac dong
manh dén hanh vi tiét kiém cua nhém dan cu tré
tudi & Pa Nang. O day, dinh huéng bb me trong
viéc day con céi tiét kiém va su hd tro cia bd me
trong viéc dau tu, kha ning tu cin dbi giira tiét
kiém va dau tu da va dang anh huong dén hanh vi
tiét kiém cua cu dan tré & Pa Néng.

5. Két luin va ham y chinh sich

Dua trén cac két qua phan tich mo hinh cau
tric, c6 thé két luan rang kién thic tai chinh va su
hau thuln tir gia dinh 13 cac nhan t6 quyét dinh dén
hanh vi tiét kiém ctia nhom cu dan tré tudi & Pa
Niéng. Kién thirc tai chinh cia mét ngudi cang t6t
thi mic do san sang tiét kiém ciing s& cao hon vi
ngudi do s& biét tim quan trong cua viéc quan ly
tai chinh tét cho cac nhu cau trong twong lai.
Ngoai ra, bd me 1a kénh tét nhat c6 thé truyén tai
kién thirc tai chinh, kiém soat chi tiéu va c6 thé
khuyén khich con cai tiét kiém “tich cuc”. Hanh vi
tiét kiém ciia b me ciing 1a tim guwong quan trong
cho con cai vi con cai luon lam theo nhimng gi bd
me chung lam. Bén canh do, kién thuc tai chinh va
st hau thuan tir gia dinh déu anh hudng tich cuc
va dang ké dén tiét kiém cta c4 nhan, diéu nay
khong chi 1am ting ngudn tai chinh ctia ho ma con
¢6 1oi cho nén kinh té dia phuwong vi tiét kiém ting
s& gitip phat trién co s¢ ha tang va dau tu dai han,
tir d6 s& anh huong truc tiép dén GRDP Pa Néng
va tang truong kinh té ctia Viét Nam.

Diém moi 1a nghién ctru da xem xét tic dong
ctia mot s6 yéu tb phi kinh té (kién thirc tai chinh
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va sy hau thuﬁn tir gia dinh) dén hanh vi tiét kiém,
khong gidng nhu cac nghién ctru trude day chu
yéu tap trung vao anh hucmg clia cac yéu tb kinh
té. Bang chimg dugc cung cdp trong nghién ctru
nay rat quan trong ddi voi cac nha hoach dinh
chinh sach quan tdm dén viéc thuc dy hanh vi tiét
kiém “tich cuc” ctia nhom dan cu tré tudi, dic biét
1a nhitng ngudi tir cic nudc dang phét trién noi
van hoa tiét kiém con kha méi. Dua trén két qua
ctia nghién ciru, chung t6i 1ap luin ring mot cach
quan trong dé khuyén khich moi ngudi tiét kiém
& giai doan dau doi 1 nang cao trinh d6 hiéu biét
ctia ho vé cac van dé tai chinh va khuyén khich
kénh gido duc tai chinh phi chinh thirc trong gia
dinh ctia bd me d6i v6i con céi cua ho.

Nghién ctru nay s& cung cip dinh huéng cho
cac nha hoach dinh chinh sach va céc co quan
quan ly dia phuong dé dua ra cac chién lugc phu
hop nhim ting cuong tiét kiém tlch cuc” cua
gi6i tré. Chinh quyén thanh phé can t6 chirc cac
chwong trinh ddo tao tai chinh khac nhau dé nang
cao hiéu biét vé tai chinh ciia thanh nién. Nghién
clru nay s& gitp cac ngan hang trén dia ban hiéu
16 hon vé hanh vi tiét kiém ctia gioi tré thanh phd.
Do d6, ngan hang co thé phat trién cac san pham
hodc dich vu tai chinh theo nhu cau va s¢ thich
ctia nguoi tré dé bién ho thanh nhing khach hang
c6 gia tri cua ho. Trong nghién ciru nay, sy hau
thuan tir gia dinh 1a mot yéu t6 du bao tot vé hanh
vi tiét kiém cta con cai ho. B6 me thong qua kénh
giao duc chinh thtrc va phi chinh thtc luén dong
vai trd trung tim trong viéc tao diéu kién va thac
déy hanh vi tiét kiém “tich cuc” cia con cai.
Nghién ctru nay cho phép cac bac cha me c6 dugc
thong tin vé hanh vi tai chinh ctia con cai ho va do
6, ho ¢ thé hd tro hodc kiém sodt chi tidu va
khuyén khich con cai ho tiét kiém “tich cuc”.
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Summary

Savings activities need to be instilled by par-
ents early so that children can form and develop
good savings behavior from childhood to adult-
hood. The formation and development of savings
behavior will help individuals easily manage their
finances well. The main objective of this study is
to determine the extent and potential factors of
personal financial knowledge, family support
affecting savings behavior of Da Nang residents.
Data was collected by distributing questionnaires
online and in person to 296 people aged 18-40 in
Da Nang city with convenience non-probability
sampling method. The collected data was ana-
lyzed using PLS-SEM method via Smart PLS4
software. Research results show that both person-
al financial knowledge and family support have a
positive and significant impact on savings behav-
iour. In which, family support strongly affects the
saving behavior of the population group ages 18-
40 in Da Nang.
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