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ohién civu ndy diege thue hién dé diéu tra cac nhan to anh hwéng dén kha nang vay von ciia cdc
doanh nghiép nho va viea (SMEs). Sir dung dir liéu so cap thu thdp tiw 188 SMEs co ho so vay von

tai cdc ngan hang thwong mai trén dia ban Ha Noi két hop véi phiong phdp phén tzch hoi quy, nghién ciru
phat hién ra rang tai san thé chdp, nang lwc ciia dgi ngii quan Iy doanh nghlep, moi quan hé cua doanh
nghzep va kha nang trd ng co tac dong tlch cue trong khi chi phi vay von, diéu kién vay vén va lich sit vay
von ¢6 tac déng tiéu cue dén kha nang tiép cdn von ciia SMEs. Bén canh d6, nghién ciru ciing dia ra cdc

khuyén nghi nham gia tang kha nang vay von ciia SMEs tai caic NHTM trén dia ban Ha N§i.

Tir khéa: Kha ning vay von, doanh nghiép nhé va vira, ngan hang.

JEL Classifications: G21, G32, H32.

1. Gio6i thiéu

Theo Séch tring Doanh nghiép Viét Nam 2020,
Viét Nam c6 hon 758,6 nghin doanh nghiép dang
hoat dong tinh dén ngay 31 thang 12 niam 2019.
Trong d6, sb lugng doanh nghiép nho va vira chiém
ty trong 16n vai trén 97% tong sé doanh nghiép, st
dung gan mot nira tong sd lao dong va dong gop
dang ké voi trén 40% GDP hang nam. Dong vai trd
quan trong trong khu vuc kinh té tu nhan, nhom
doanh nghiép nho va vira da gép phan thic day su
chuyén dbi va ting truong ctia nén kinh té Viét Nam
trong nhimng nim gan day.

Do quy mod nho Va kha nang tai chinh han ché,
nhu cu vé& ngudn vén cia cac doanh nghiép nho va
vira 12 khé 16n. Tuy nhién, khong dé dé ho tiép can
ngudn von tir ngan hang theo nhiéu 1y do nhu sau:
van con quan diém phan biét ddi xu trong viéc dua

ra quyét dinh cho vay ddi véi cdc doanh nghiép nho
va vira. Theo Bio cao danh gia kinh té Viét Nam
thuong nién nam 2017 do Truong Pai hoc Kinh té
Qudc dan cong bd, x4c sudt hd so vay von duoc phé
duyét s& giam khoang 23,7 diém phan trim xubng
con 26 diém phan trim néu doanh nghiép ding ky
vay thudc phan khiic doanh nghiép nhé va vira.
Nguoc lai, xac suit s& tang khoang 2,3 dén 2,8 diém
phan trim néu doanh nghiép 1a doanh nghiép nha
nudce. Ngoai ra, cdc doanh nghiép nhd va vira ciing
gip khé khin trong viée dap ung cac yéu ciu vé tai
san thé chap cia cac ngan hang thuong mai. Ban
than cdc doanh nghiép nho va vira ciing tiém an
nhiéu rii ro, do gié tri tai san ciia doanh nghiép thap,
dong tién khong ddi dao, lich sir quan hé tin dung va
xép hang tin nhiém thip v6i ngan hang thuong mai.
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Dua trén dit liéu chinh thu thap dugc tir viéc thuc
hién khao sat cac doanh nghiép nhé va vira ¢6 hd so
vay tai cac NHTM trén dia ban Ha Noi va dya trén
quy mo tr cac nghién curu trude day, nghién clru nay
duoc thuc hién dé tim ra cac yéu td anh huong dén
kha ning vay v6n ngan hang ciia cac doanh nghiép
nhd va vira. Ngoai ra, nghién ctu cling chi ra su
khéac biét vé thoi gian hoat dong c6 anh huong dén
kha nang vay von ctia doanh nghiép nho va vira tir
c4c ngan hang. Qua d6, mot sé khuyén nghi di duoc
dua ra nham thuc ddy cac tac dong tich cuc va han
ché tac dong tiéu cuc dén kha niang vay von ngin
hang cia cac doanh nghiép nho va vua.

2. Co s6 ly thuyét va mé hinh nghién ciru

2.1. Khai niém doanh nghiép nho va vira

Trén thé gioi cac nudc c6 nhiing quan niém
khac nhau vé SMEs. Vi cach thirc phan loai quy mo
doanh nghlep 1a khic nhau nén ton tai nhiéu quan
niém veé SMEs tai cac nudc. Tuy nhién, trong hang
loat cac cach thic phan loai khac nhau thi hai cach
thirc dugc sir dung & hau hét cac nude 1a quy mod
von va sb lugng nguoi lao dong cua doanh nghiép.
Theo Cim nang kién thirc Dich vu ngéan hang cho
SMEs (IFC, 2009), quy mé vé lao dong dugc sir
dung dé danh gia quy mé doanh nghlep va theo do
doanh nghiép dugc chia thanh bén nhém gdm
doanh nghiép siéu nho (s6 lao dong < 10 nguoi),
doanh nghiép nhoé (s6 lao dong tir 10 dén dudi 50
ngudi), doanh nghiép vira (s6 lao dong tir 50 ngudi
dén 300 nguoi), doanh nghiép 16n (s lao dong >
300 nguoi). O Viét Nam, SMEs dugc phan chia
thanh cac doanh nghiép si€u nho, nho va vua dua
trén tong doanh thu trong nim hoic téng von va
quy mo lao dong trong cac nganh cong nghiép khac
nhau (Chinh phu, 2018).

2.2. Kha ndng vay vén ciia SMEs tai ngdn hang
thwong mai

Kha niang vay von cua doanh nghiép tai ngan
hang thuong mai (NHTM) c6 thé hiéu theo nhiéu
huéng khac nhau. Nghién clru nay sit dung quan
diém cioa Casu va cong sy (2013) va Rose va
Hudgins (2015). Theo d6, kha ning vay von tai
NHTM la vi¢c khach hang c6 kha ning sir dung
ddng von ctia ngan hang dya vao viéc dap tng duoc
céc nghia vu vé tai chinh - hoan tra ng di gbc va lai
dung thoi gian quy dinh.

khoa hoc

Ly thuyét nén tang

Kha ning vay von cia SMEs di duoc luan giai
bai nhiéu 1y thuyét, trong d6 ndi bat 1én hai Iy thuyét
dugc thira nhan rong rdi 1a 1y thuyét cung cau tin
dung va ly thuyét thong tin bat can xing (Hesser
and Schuh, 1962; Stiglitz and Weiss, 1981; Hoff and
Stiglitz, 1990; Lé Khuong Ninh va Pham Vian
Duong, 2011; Phan Dinh Khoi, 2013).

Ly thuyét cung cdu tin dung

Hesser and Schuh (1962) cho rang kha ning vay
vén dugce bit ddu vai 1y thuyét cau tin dung cua mot
ca nhan hodc mot ho gia dinh véi mong mubn tbi da
hiru dung ky vong cua ho tir viéc vay tién tir cac nha
cung cép tin dung. Quyét dinh cung vdn tin dung
phu thudc vao 1ai suat. Lai sudt chinh 14 chi phi co
hoi ctia khoan vay va dugc xac dinh dua trén sb tién
vay va chit luong clia nguoi di vay (Phan Pinh
Khéi, 2003). Tuy nhién, Stiglitz and Weiss (1981)
voi gia dinh thi truong tin dung la khong hoan hao
lai 13p ludn rang ly thuyét cung cau tin dung dya vao
1ai suat khong thé giai thich kha nang tiép can von
ctia nguoi di vay do trén thuce té quyét dinh cung tin
dung khong dugc diéu chinh boi 13i sudt trén thi
truong, trong khi quyét dinh cho vay phu thudc vao
cach ma nguoi cho vay lua chon nguoi di vay dua
trén thong tin cia nguoi di vay.

Ly thuyét thong tin bat cin xirng

Ly thuyét thong tin bat can xing ngu ¥ ring
ngudi cho vay khong hiéu rd muc do rui ro cua
ngudi di vay nén ho khong thé phan biét gitra ngudi
di vay it rui ro va nguoi di vay nhiéu rui ro ciing
nhu mirc d6 ¢b ging hoan tra ng vay clia nguoi di
vay. Néu khong phan biét duoc, diéu tu nhién 1a
nguoi cho vay s& yéu ciu nguoi di vay tra 13i suat
cao hon dé bu dip thiét hai do rui ro giy ra. Viéc
tang 13i sudt c6 thé 1am giam loi nhudn cia ngudi
cho vay do sy lya chon sai 1dm cta ngudi cho vay
va dong co Iéch lac ctia nguoi di vay (Stiglitz and
Weiss, 1981; Lé Khuong Ninh va Pham Van
Duong, 2011). Céc té chirc tin dung quyét dinh cap
tin dung va cap bao nhiéu dya trén tap hop cac
thong tin ma ho nhan duoc tir nguoi di vay nhu dac
diém cua nguoi di vay, lich su kha nang tra ng, tai
san thé chap cua ngudi vay, muc dich sir dung tién
vay va kha ning tao ra thu nhap dé hoan tra no vay
(Hoff and Stiglitz, 1990).
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2.3. Cdc yéu t6 anh hwéng dén khdi ning vay
vén ciia SMEs tai ngin hang thwong mai

Cdc yéu té thuc vé SMEs

- Tai san dam bao

Tai san dam bao 1a toan bd cac khoan muc tai
san nham chimg minh cho viéc thanh toan cac
nghia vu no trong twong lai ciia khach hang vay vén
d6i v6i ngan hang (Casu va cong su, 2013). Tai san
dam bao c6 thé 1a tai san cua bén di vay da hinh
thanh, s€ hinh thanh tir khoan vay hoéc la tai san
bao dam tir bén thir ba. Cac doanh nghiép cé nhiéu
tai san dam bao va chung c6 gia tri 1on thuong dé
dang vay dugc vén tir NHTM hon vi ngin hang
nhén théy doanh nghiép dam bao tra ng tdt hon, c6
raii ro tai chinh thap hon, ... Khu vic SMEs gip kho
khin trong viéc tiép can tin dung bén ngoai cho cac
dy an dau tu cua ho do khong cé tai san thé chép
Coco, G. (2000), Rose va Hudgins (2015) da két
luan ring cac yéu cau vé tai san thé chap 1a mot
khia canh quan trong dé SMEs thanh céng trong
viéc tiép can tin dung tt NHTM.

- Kha néng tra ng cta doanh nghiép

Céc nghién curu thuong danh gia kha nang tra ng
ctia doanh nghiép qua tinh kha thi cta dy an dau tu
hodc phuong 4n sir dung vén vay, quy mo va hiéu
qua kinh doanh ctia doanh nghiép:

(1) Tinh kha thi cta cac dy an hodc phuong an
kinh doanh dé xuat vay von

Dy 4n str dung von vay c6 hiéu qua s& quyét dinh
t6i dong tién tra no cua doanh nghiép (Rose va
Hudgins, 2015). Rose va Hudgins (2015), Nguyén
Hong Ha va cong su (2013) nhén thdy ring SMEs
dé dang vay von ngén hang v6i han muc tin dung
cao hon khi c6 mot ké hoach kinh doanh tét.

(i1) Quy mo cua doanh nghiép

Quy md cua doanh nghiép c6 anh huong quan
trong dén kha niang vay von vi cac doanh nghiép c6
nhiéu tai san thuc hon s& c¢6 xu hudng tiép can nhiéu
hon v6i cac khoan ng dai han (Burkart & Ellingsen,
2004). Honhyan (2009) phat hién ra rang cac doanh
nghiép 16n hon c¢6 xu hudng da dang hda hon va it
that bai hon; do d6, quy mé c6 thé 1a mot nhan t6 tac
dong nghich bién dén xéac suat cua sy pha san doanh
nghiép. Nghién ctru cua Hongjiang Zhao, Wenxu
Wu va Xuechua Chen (2006) phat hién quy mo
doanh nghiép 14 yéu t& quan trong nhét.

(ii1) Hiéu qua kinh doanh cta doanh nghiép

Hiéu qua kinh doanh thuong duoc do bang loi
nhudn cua cac ky kinh doanh. Pdi v6i cac doanh
nghiép c6 loi nhun ting truong tot va 6n dinh s&
dugc ngan hang wu tién cap tin dung. Loi nhudn cua
doanh nghiép ting truong qua cac thoi ky dong
nghia véi viéc doanh nghiép hoat dong hi¢u qua hon
nam trude, ¢6 kha nang sinh 101 tdt, dam bao kha
nang chi tra cho NHTM day du va dung han nén kha
nang tiép can tin dung ngan hang s& cao hon (Rose
va Hudgins, 2015).

- Nang lyc cta doi ngli quan ly

Néu chu doanh nghiép c6 ning luc quan 1y tbt s&
mang dén cho doanh nghiép mot két qua hoat dong
kinh doanh tét. Wagema (2008) cho riang dic diém
cua chu doanh nghiép s€ hinh thanh nén phong cach
kinh doanh va cach thirc vay von cta doanh nghiép.
Do tudi, gidi tinh va kinh nghiém cua chu doanh
nghiép doi khi ciing anh huong dén kha ning vay
von ctia cac SMEs, mic du chi yéu s€la yéu td thuc
day viéc xdy dung mdi quan hé chit ché voi cac
ngan hang. Ning lyc quan 1y theo muc d hoc vén,
kinh nghiém quén ly, chuyén mén trong nganh va
kién thirc vé doanh nghiép c6 anh hudng tich cuc
dén hiéu qua hoat dong cia SMEs (Hisrich &
Drnovsek, 2002).

- Béo céo tai chinh ctia doanh nghiép

Chét lugng cia béo cdo tai chinh 1a mot trong
nhimng yéu t6 can trd SMEs vay von tai ngén hang.
Berger va Udell (2002) cho rang khong giéng nhu
cac doanh nghiép 16n, SMEs thuong khong c6 du
bdo céo tai chinh hodc bao céo tai chinh khong tuan
thii ddy du cac tiéu chuan va quy dinh hodc khong
¢6 bao cao tai chinh da dugc kiém toan dé cung cép
thong tin mot cach diy du, chinh xic nén anh
huong dén kha ning vay tr NHTM (Rose va
Hudgins, 2015).

- Mbi quan hé cta doanh nghiép

Céc mdi quan h¢ cua doanh nghiép tao diéu kién
mo rong su hiéu biét cia NHTM va cong chung vé
viéc tOn tai ctia doanh nghiép va hoat dong kinh
doanh t6i cac bén lién quan chinh va céng chung.
Diéu nay dic biét quan trong khi doanh nghiép xin
vay ngan hang. Rose va Hudgins (2015) chi ra cac
ngan hang thu thap thong tin vé nhing nguoi di vay
tiém nang tir cac ngan hang khac ciing nhu tir cac
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nha cung cap va khach hang cua chinh doanh nghlep
xin vay von. Ngoai ra, khi doanh nghiép c6 moi
quan hé t6t v6i NHTM s& giup ngan hang c6 thém
thong tin vé& doanh nghiép, nim bat duoc tinh hinh
tai chinh va kiém soat dong tién cia SMEs, tir d6
theo doi va ddm bdo khad nang trd ng cua doanh
nghiép, ddm bdo an toan vén cho NHTM (Petersen
va Rajan, 1995).

- Lich str vay ng ctia doanh nghiép

Khi tién hanh thdm dinh doanh nghiép d& xuét
vay von, cac ngan hang thudng s& phan tich doanh
nghiép dua trén cac ngudn thong tin hién c6 va trong
qua kht. Néu cac doanh nghiép nho va vira co lich
sir tin dung khong tot, ngan hang thuong mai s& rat
than trong khi dua ra quyét dinh tin dung, vi vy s€
kho khin hon cho cac doanh nghiép dé co thé vay
dugc von ngan hang (Khalid &Kalsom, 2014; Rose
va Hudgins, 2015).

Cdc yéu t6 lién quan dén ngan hang thwong mai

- Chi phi vay vén

Chi phi vay von cta khach hang khi vay vén tai
NHTM gdm c6 chi phi 13i vay cua khoan vay va cac
khoan chi phi phi 13i sudt dé hoan thién hd so vay
vbn. Lii sut 1a chi phi caa khoan vay c¢6 anh huéng
dang ké dén ké hoach tang trudng cua cong ty.
Bebczuk (2004) chi ra rang 131 suét cao 1a rao can
véi SMEs khi vay von tai NHTM & Argentina.
Ngoai chi phi 1di, d& c6 thé vay von tir NHTM,
doanh nghiép con phai chiu thém chi phi lién quan
dén ho so, phi tham dinh tai san, phi cong chung...
Tt ca nhitng chi phi nay déu c6 thé 1a mot yéu td
dan dén viéc doanh nghiép khong thé vay tir NHTM.

- Piéu kién vay von

Theo Nguyén Thi Minh Hué va cong su (2012),
nhimg kho khan trong viéc vay von tir hé thong
NHTM caa SMEs 14 do cac tha tuc vay von phirc
tap, cac san pham tin dung khong phu hop véi nhu
cau cua SMEs, viéc vay von tu ngan hang khong on
dinh, nhiéu SMEs phai chip nhan vay véi sb von
thap hon va thoi han ngan hon thuc té doi hoi cua du
an dau tu/phuong 4n san xut kinh doanh.

- Quy mo cua ngan hang

Avery va Samolyk (2004) két luan ring cic ngan
hang 16n hon it ¢6 kha ning cung cap cac khoan vay
cho céc doanh nghié€p nhd so vdi cac ngén hang nho.
Ly do duoc dua ra 1a cic ngan hang nho co thé cho

khoa hoc

SMESs vdi chi phi thip hon so v6i cac ngan hang 16n.
- Kha niang huy dong von ciia ngén hang
NHTM cang huy dong dugc nhiéu von thi kha

nang cho vay ctia ngan hang s& cang t6t vi hoat dong

cho vay chi ¢6 thé dugc thuc hién khi cac ngén hang
c¢6 thé huy dong duoc lugng von phi hop trén thi
truong. Ngudn von 16n nhit ma ngan hang str dung
dé cho vay 1a ngudn tién gui nén su ting 1én cua
luong tién giri huy dong dugc sé lam ting kha ning
cho vay cia NHTM (Ayieyo, 2016).
2.4. Phuwong phap nghién ciru
2.4.1. Dir liéu
Dir li€u phan tich dugc thu thap tir cudc khao sat

215 SMEs ¢6 hd so vay von tai cac NHTM trén dia

ban Ha Noéi vao thang 10 nam 2021. Bang céu hoi

da duoc khao sat so bd trudc voi mot mau ngiu
nhién gém 20 chi so hitu va can bd quan 1y cua

SMEs. Nhitng nguoi duge hoi duge khuyén khich

binh luan vé& bat ky cau héi hodc nhan dinh nao ma

ho nghi 1a mo hd hoic khong rd rang. Mot sb stra dbi
tir nglt nho cho bang cau hoi da dugc thuc hién. Ban
cudi ciing cta bang cau hoi sau d6 da duoc giri dén
cac SMEs va duoc dién béi chi so hitu hodic cac nha
quéan 1y tai chinh cia doanh nghiép. Trong téng sb

215 bang cau hoéi dugc gui di, 188 cau tra 101 su

dung dugc. B dir lidu cudi cung cho moé hinh bao

gdm 109 SMEs di vay dugc von va 79 SMEs ¢6 nhu
cau vay nhung khong nhan duoc khoan vay.

2.4.2. Cac gid thuyét va mé hinh nghién ciru

Dé phat hién ra nhan t6 tac dong dén kha ning
vay von cia SMEs, cic ndi dung nghién ciru bao
gdm: (i) Kiém tra d¢ tin cdy cta thang do: st dung
h¢ sb Cronbach's Alpha va phan tich nhan t6 kham
pha EFA dé xac dinh cac thanh phan cia timg nhan
t6 (thang do) va cac nhan t6 chinh anh huéng dén
kha ning vay von ciia SMESs; (ii) Panh gia tac dong

ctia cac nhan t6 1a bién doc lap trong mo hinh t&i

bién phu thudc 1a kha nang vay vén cia SMEs: mo

hmh hdi quy tuyén tinh; (iii) Kiém tra sy khac biét
vé gia trj trung binh cta toan b mau nghién ctru:

ANOVA moét chiéu. (hinh 1)

3. Két qua va thao luin

3.1. Thong ké mé td ciia cdic miu

Trong s6 188 doanh nghiép duoc khao sat, vé
thoi gian hoat dong, doanh nghiép hoat dong dudi 3
nim chiém 29,26%; tir 3 dén 7 nim chiém 33,51%,

=

70 thuong mai

S6 167/2022



QUAN TRI KINH DOANH

Chi phi
vay von (-)

Méi quan
hé cua
SME:s (+)

Tai san

Diéu kién

vay von (-)

Kha nang
trd no cua
SMEs (+)

Bao cao tai
chinh cua
SMEs (+)

(Nguén: Dé xudt ciia nhom tac gia)

_KHA
NANG VAY

VON CUA
SMEs

dam bao
cua SMEs
()

Lich st
vay ng cua
SME:s (-)

Nang luc
quan ly cua

ban lanh
dao (1)

Hinh 1: M6 hinh va gia thuyét ciia nghién ciru

cac doanh nghi¢p con lai co thoi gian hoat dong trén
7 nam. V& linh vuc kinh doanh, sb doanh nghiép
dugc khao sat hoat dong trong linh vyc cong nghi¢p
va thuong mai dich vu 1a 67 doanh nghiép va 79
doanh nghiép chiém 1an luot 1a 35,64% va 42,02%.
S6 luong doanh nghiép hoat dong trong linh vuc
nong, 1am nghiép va thay san thip hon dang ké so
v6i s6 doanh nghiép hoat dong trong hai linh vuc
trén. Phan 16n SMEs ¢6 nhu cau vay von tai NHTM
¢6 md hinh té chirc 14 cong ty trach nhiém hitu han
chiém 47,87% s6 doanh nghiép duoc khao sat, tiép
theo 1a cong ty c6 phan chiém 28,72%. Phan con lai
la cac doanh nghiép tu nhan.

3.2. Kiém tra dé tin cdy véi Cronbach's Alpha

Mot bién dugc coi 1a déng tin cay néu gia tri
Cronbach’s Alpha 16n hon 0,60. Trong nghién ctru
nay, gi4 trj Cronbach's Alpha cta bién “Mdi quan hé
ciia doanh nghiép” 1a 0,488. Trong do, hé s
Cronbach's Alpha néu loai thang do QHDN4
“Doanh nghiép la thanh vién cua Hi€p hdi doanh
nghiép nho va vira, Hiép hoi doanh nhén tré,...” =
0,707 > 0,488 nén thang do QHDN4 bi loai khoi mo
hinh nghién ctru.

Cac nhan t6 nay déu dang tin cdy voi gia tri
Cronbach’s Alpha ciia timg nhan t6: Tai san dam
bdo, Kha ning trd ng cia doanh nghiép, Nang luc
cia doi ngli quan ly doanh nghi¢p, Béo cdo tai
chinh, Lich st cho vay cta doanh nghi¢p, Chi phi
vay von, Diéu kién vay ciia ngan hang thuong mai,
Kha ning vay von cua cac doanh nghiép nho va vira
déu 16n hon 0,6 va g1a tri trong quan bién tong cua
céc bién quan sat déu 16n hon 0,3. Nhing bién nay
déu c6 thé dugc st dung trong phén tich sau hon.
Céc két qua nay dugc thé hién & Phu luc 1.

3.3. Két qua phdn tich nhén t6 kham phd (EFA)

Tiéu chuan cta phuong phéap phan tich nhan t6 1a
chi s6 KMO phai 16n hon 0,5 va kiém dinh Bartlett
¢6 mirc y nghia Sig < 0,05 dé chimg to dir liéu dung
phan tich nhan t4 14 thich hop va cac bién doc 1ap co
su trong quan véi bién phu thudc.

Cin clr két qua Kiém dinh KMO, kiém dinh
Bartlett’s & Bang 1 cho thiy phan tich nhéan t6 kham
pha 1a thich hop cho dit liéu thyuc té, cac bién quan
sat ¢o twong quan tuyén tinh véi nhan té dai dién.
Tong phuong sai trich cua 8 bién doc 1ap 1a 64,058
% (16n hon 50%) chi ra m6 hinh nghién ctru phu hop
v6i kiém dinh EFA.
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Bang 1: Két qud kiém dinh ciia KMO va Barlett’s Test ciia cdc bién ddc lap

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,787
Kiém dinh Bartlett Approx. Chi-Square 2.335,652
Df 465
Sig. 0,000
Tong phuong sai trich 64,058%

(Nguon: Két qua tong hop ciia nhém tdc gia)

Theo két qua tai Phu luc 2, cac hé sb tai nhan td
déu 16n hon 0,5 va khong cé truong hop bién nao
cung luc tai 1én ca hai nhén t6 v6i hé sb tai gan nhau.
Nén c4c nhan t6 dam bao duoc gia tri hoi tu va phan
biét khi phan tich EFA va khong c6 su x4o trdn céc
nhén t6, nghia 14 ciu hoi cta nhan té nay khong bi
nam 13n 16n véi cau héi clia nhan t6 kia.

3.4. Két qua phén tich héi quy va kiém tra
gid thuyét

Két qua phan tich hdi quy nhu sau:

khong c6 y nghia thong ké, khong thé giai thich cho
bién phu thuéc KNVV trong mé hinh nghién ciru
nay. Noi cach khéc, thang do Bao cdo tai chinh chua
giai thich dugc anh huong dén kha nang vay von ctia
SMEs tai cac NHTM trén dia ban Ha noi.

M5 hinh hdi quy mau duoc viét lai nhu sau:

KNVV = 1,412 + 0,637*TSDB + 0,199*KNTN
+ 0,21*NLLD + 0,186*QHDN - 0,169*LSVN —
0,157*CPVV — 0,266* DKVV

Bang 2: Két qua phdn tich hoi quy tuyén tinh

Model | R H¢ s6 R binh H¢ s6 R binh phwong Sai s tiéu Durbin -
phuong hiéu chinh chuan Watson
1 0,759 0,576 0,560 0,65279 1,902

(Nguén: Két qua téng hop cua nhom tdc gia)

Hé sé R? (R-Square) 1a 0,576 - nghia la cc bién
ddc 1ap dugce dua vao mo hinh co thé giai thich duoc
57,6% su thay ddi cua bién phu thude.

Theo Yahua & cong sy (2011) gia tri DW nim
trong khoang 1,5 - 2,5 thi s€ khong xay ra hién
tuong tu twong quan. Trj sé Durbin - Watson (DW)
= 1,902 - dat gia tri yéu cau nén khong xay ra hién
tuong tu twong quan chudi bac nhét.

Gia tri Sig. ctia kiém dinh t cta cac bién TSDB,
KNTN, NLLD, QHDN, LSVN, CPVV va bKVV
déu < 0,05. Do d6 voi mirc y nghia 5% céc bién nay
déu c6 ¥ nghia giai thich cho bién phuy thudc.

Mit khac, bién “Béo cdo tai chinh cua doanh
nghiép” (BCTC) c6 gié tri sig > 0,05 nén bién nay

khoa hoc

3.5. So sanh sw khdc biét giiva thoi gian hoat
dong, loai hinh doanh nghiép va linh vuc hoat
dong ciia doanh nghigp vé khd nding vay von ciia
doanh nghiép nho va vira tai NHTM trén dia ban
Ha Npi

Nhu vay, chua du diéu kién dé khéng dinh cé su
khac biét vé kha nang vay von ciia SMEs tai cac
NHTM trén dia ban Ha NoOi & cac nhom khac nhau
vé loai hinh doanh nghiép hay linh vuc hoat dong
ctia doanh nghiép nhung du diéu kién dé khang dinh
¢6 su khac biét vé kha ning vay von cta cic doanh
nghiép khac biét vé thoi gian hoat dong. C6 thé két
ludn ring dé SME c6 thé vay dwoc vdn tir ngan
hang, ngan hang quan tim dn cac thong tin ho ¢
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Bang 3: Két qud phdn tich hé s6 hoi quy

Hg 50 hoi quy hlgi(?;::y T Sig, Thng ke
chua chuan hoa P da cong tuyeén
chuan hoa
M& hinh | Heéso
Sai s6 by phong
B X Beta chap dai
chuan N
nhan | phwong
sai
(Constant) 1,412 0,572 2,446 0,011
TSbB 0,637 0,079 0,476 8,106 0,000 | 0,683 1,464
KNTN 0,199 0,076 0,141 2,618 0,003 | 0,827 1,209
NLLD 0,210 0,089 0,124 2,352 0,014 | 0,742 1,348
1 BCTC 0,056 0,054 0,053 1,044 0,259 | 0,906 1,104
QHDN 0,186 0,092 0,110 2,009 0,046 | 0,852 1,174
LSVN -0,169 0,073 -0,136 -2,303 0,012 | 0,707 1,415
CPVV -0,157 0,074 -0,127 -2,113 0,021 | 0,654 1,528
bKVV -0,266 0,080 -0,185 -3,335 0,000 | 0,763 1,310
(Nguon: Két qua tong hop ciia nhém tdc gia)
Bang 4: Tong hop két qua so sanh sw khdc biét vé Kha nang vay von ciia SMEs
Két qua kiém dinh Kf,t qua
Chi tiéu _phuong sai kiém dinh
dong nhat (Sig,) ANOVA (Sig,)
1. Khac biét vé thoi gian hoat dong 0,292 0,000
2. Khac biét vé loai hinh doanh nghiép 0,824 0,277
3. Khéc biét vé linh vuc hoat dong cia doanh nghiép 0,552 0,210

(Nguon: Két qua tong hop ciia nhém tc gia)
thé thu thip dugc tr chinh du an cling nhu doanh
nghi¢p. Cong ty c6 thoi gian hoat dong lién tuc lau
dai nghia 1a doanh nghiép c6 kha nang kinh doanh
dé duy tri. Cac linh vuc duoc ngan hang tai tro ciing
linh hoat chtr khong yéu cau tir nganh nghé nao
mién 13 duy 4n ma cong ty dé xuit vay dugc danh gia
kha thi. D& xem xét su khac biét vé kha ning vay
vbn theo thoi gian hoat dong cua doanh nghiép,
nghién ctru thye hién tha tuc Post Hoc.

Nhu vay, SMEs c¢6 thoi gian hoat dong cang dai
thi kha ning vay von dugc tir NHTM cang cao (v6i
d6 tin cay 95%). Diéu nay c6 thé giai thich nhu sau:
cac doanh nghi¢p c6 thoi gian hoat dong lau dai co

kha nang quan 1y hoat dong kinh doanh tot hon, c6
nhiéu ngudn luc hon va c¢6 nguy co thit bai kinh
doanh thap hon, vi viy ho c6 thé d& dang tiép can
cac khoan vay. Cac ngan hang c6 thé c6 duoc hd so
theo doi tai chinh cua cac cong ty co lich st hoat
dong lau dai, diéu nay tao diéu kién cho viéc danh
gia cac yéu cau cho vay, gitip cac doanh nghiép nho

va vira nay dé dang c6 dugc cac khoan vay hon.
Qua céac két qua trén, chi c6 duy nhét gia thuyét
H4 vé tic dong clia bdo cao tai chinh 1a bi bac bo.
Do vay, nhling phat hién chinh vé kha nang vay von
ctia SMEs 1a: Thir nhit, tai san thé chp 1a nhén t&
¢6 anh huéng manh mé va tich cyc nhit dén kha
khoa hoc =

S6 167/2022

thiongmai 73



QUAN TRI KINH DOANH

Béang 5: Kiém dinh su khdc biét vé kha nang vay von
cua doanh nghiép nho va viea theo thoi gian hoat dong

Multiple Comparisons
Dependent Variable: KNVV
LSD
Mean 95% Confidence Interval

(I) Thoi gian | (J) Thoi gian hoat | Difference Lower Upper
hoat dong dong (I-)) Std. Error| Sig. Bound Bound
Dudi 3 nam Tir 3 dén 7 nam -0,47773"| 0,17141| 0,006 -0,8159 -0,1396

Tu 7 nam tré 1én -0,83593"| 0,16736| 0,000 -1,1661 -0,5057
Tir 3 dén 7 Duéi 3 ndm 0,47773*| 0,17141| 0,006 0,1396 0,8159
ndm Tu 7 nam tré 1én -0,35820"| 0,16130| 0,028 -0,6764 -0,0400
T 7ndm tr¢ | Dudi 3 nam 0,83593"| 0,16736| 0,000 0,5057 1,1661
1€n Tir 3 dén 7 nim 0,35820"| 0,16130| 0,028 0,0400 0,6764
*. The mean difference is significant at the 0.05 level.

(Nguc”;n: Tac gia xuw Iy dir liéu khao sat)
nang vay von ciia SMEs tai cac NHTM trén dia ban
Ha Noi. Tai Viét Nam, tai san bao dam ua thich cua
c4c ngan hang thuong 1 dat dai va tai san gin lién
v6i dat. Chang 1a nhiing tai san c6 gia tri cao, c6 kha
nang chuyén d6i thanh tién va it bi mt gia theo thoi
gian. Cac khoan vay c¢6 tai san bao dam khi cho vay
s& gitip ngan hang giam thiéu rui ro tin dung. Két
qua nay phu hop vdi cac nghién ctru cua Coco G.
(2000) Fatoki va Asah (2011). Thir hai, cac yeu tb
vé phia doanh nghiép nhu kha nang tra ng, mbi quan
hé hay nang luc cua d6i ngii quéan ly co tdc dong tich
cuc dén kha ning vay von cua SMEs. Két qua nay
phu hop voi cac nghién cuu trude day cua Wagema
(2008); Nguyén Hong Ha va cong sy (2013). Yéu t&
kha ning tra ng thi hién nhién tac dong t6i kha ning
vay von. Vé yéu té nang luc quan 1y, cac doanh nhan
¢6 trinh d6 hoc van cao it gip khé khin hon trong
viéc vay von tir ngan hang vi ho c6 quan Iy tot hon,
tiép can thong tin, trinh bay thong tin tai chinh, ké
hoach kinh doanh va duy tri méi quan hé tot hon voi
ngan hang. Tuy nhién, trudc khi thuc hién EFA, dya
trén két qua Cronbach’s Alpha, thang do QHDN4
“Doanh nghiép 1a thanh vién cua Hi¢p h¢i doanh
nghi€p nhé va vira, Hi€p hoi doanh nhéan tré,...” da
bi loai bo. Viéc bi loai ciing ngu ¥ rang hiéu qua cia
cac hiép hoi doanh nghiép d6i voi doanh nghi¢p nho
va vira d& c¢6 thé vay von tir ngan hang van chua
hiéu qua, anh hudng dén kha ning vay vbn cua
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SMEs chua rd rang. Két qua nay khong dong y voi
nghién ctru thye nghiém trude day cia Huynh Ngoc
Chuong va Lé Hoang Pirc (2017). Thir ba, cac yéu
t6 co tac dong tidu cuc dén kha niang vay vén cua
cua SMEs tai cac NHTM trén dia ban Ha noi bao
gdm chi phi vay vén, diéu kién vay von va lich sir
vay no ciia doanh nghiép. Mot s quy dinh vé chi
phi vay hodc thu tuc vay, thoi han vay ciling 1a rao
can dbi v6i cac doanh nghiép nho va vira dé co duoc
khoan vay tir ngan hang. Cac SMEs ¢ Viét Nam
thuong khong co ké hoach kinh doanh dai han va it
tai san thé chap dap tmg yéu cau ctia ngan hang, vi
vay ho thuong chi c6 thé vay ngdn han hogc phai
chiu 13i suit cao. Két qua nay trang két qua véi cac
nghién cttu trude day cua Bebczuk (2004), Ogolla
(2013); Khalid & Kalsom, (2014); Tran Thi Thanh
T va Binh Thi Thanh Van (2015). Thu tu, trong khi
thoi gian hoat dong c6 anh hudng manh mé dén kha
ning vay von ciia SMEs tai cic NHTM trén dia ban
Ha Noi thi nganh nghé kinh doanh chinh hay loai
hinh doanh nghiép khong ¢ anh huéng dang ké.

4. Két luan va ham y chinh sich

Dua trén két qua phan tich cac yéu t6 anh huong
dén kha nang vay von ciia doanh nghiép nho va vira,
cac tac gia dé xuat mot vai khuyén nghi lién quan
dén cac nhan tb c6 tac dong tich cuc tdi kha nang
vay von cua SMEs tai NHTM nhu sau: (i) Pa dang
hoa va quang ba san pham cho vay cta ngin hang
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d6i voi SMEs, ngan hang cin thudng xuyén trao dbi
thong tin voi khach hang nhé va vura hién hitu va
phat trién thém cac dich vu tu van cho khach hang
dé cung cdp cho khach hang nhimg moén vay phu
hop véi nhu cau cia ho Vé von vay, thoi han tin
dung, la1 suat ky han va so tién tra ng; (11) Céc ngan
hang can tiép tuc cai tién thu tuc va diéu kién tin
dung theo hudng linh hoat trong ap dung diéu kién
tai san bao dam va xay dung chinh sach 13i suat linh
hoat theo khach hang vay v6n, giam céc chi phi khac
keém theo khi vay, gidm thoi gian thém dinh ho so
trén co s sir dung cac cong nghé s6 nhu Big data,
AL ; (iii) D6i voi SMEs: cén ting cuong hiéu biét
vé quy trinh, thu tuc va diéu kién vay von; xac dinh
rd nhu cau vay von dé st dung ding muc dich va
phu hop véi chinh sach cho vay ctia ngan hang; tang
cudng dau tu tai san cb dinh co gia tri, chu dong tiép
can cac khoan vay tin chap; ting cudong mbi quan hé
v6i cac ngan hang thuong mai, chinh quyén dia
phuong va cac doanh nghiép khéc; tang tinh minh
bach tai chinh; (1V) Bén canh do Chinh phu va
UBND thanh phé Ha Noi cing can ¢6 nhitng chinh
sach, chuong trinh cu thé dé hd tro doanh nghiép
nho va vira trén dia ban Thanh phé Ha Noi tiép can
kip thoi cac ngudn vén véi chi phi lai vay hop 1y,
ciing nhu thudng xuyén hd tro dio tao vé quan ly,
1én ké hoach kinh doanh, kién thirc tai chinh cho céc
chu doanh nghiép nhoé va vira, gép phan nang cao
cong tac quan ly tai chinh cia SMEs trén dia ban
thanh phd Ha Noi. ¢
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Summary

This study was conducted to investigate the fac-
tors affecting the borowing ability of small and
medium enterprises. Applying regression analysis to
primary data collected from 188 SME borrowers at
commercial banks in Hanoi, we found that collater-
al, the capacity of management teams, business rela-
tionships, debt repayment ability carry a positive
impact while the borrowing costs, the loan condi-
tions and the loan history have negative effects on
the ability to access capital of SME customers.
Besides, the study also gives recommendations to
enhance the borrowing capacity of SMEs from com-
mercial banks in Hanoi.
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Phu luc 1: Thang do siwr dung trong nghién citu

Ky hiéu Noi dung thang do Nguén trich din
TSbB Tai sin dim béo
TSPBI1 Doanh nghiép c¢6 nhiéu tai san dam bao co gia tri x 2 N
TSPB2 | Bén thir ba c6 tai san dam bao cb gié tri &?’ngc (1—21833)(2(;{1088)‘;
TSDBB3 Tai san dam bao ctia doanh nghiép co tinh thanh khoan cao va HL’I d i.ns (201 5’)
TSbB4 Tai san dadm bao cua doanh nghiép c6 gia tri thi trudng it thay doi &
KNTN Kha ning tra ng cia doanh nghiép
KNTNI1 Doanh nghiép luén dam bao dat lgi nhuén muc ti€u trong mdi ky kinh doanh ~ N .
- X - > P PR = A - - Nguyén Hong Ha
KNTN2 San pham, dich vu cuia doanh nghiép c6 uy tin va thuong hiéu trén thi truong (2013), H5 Ky Minh
KNTN3 DL_l: an .daL,x th/Apero?lg 4n san xuat kinh doanh cua doanh nghiép dugc xay dung (2013). Fama & French
kha thi, c6 hiéu qua (2002)
KNTN4 Doanh nghiép c6 nang luc tai chinh lanh manh, ddm bao da kha nang tra ng
NLLD Niing lue ciia linh dao doanh nghiép va déi ngii cb van
NLLDI1 C6 kinh nghiém trong thuc hién nghi€p vu vay von ngan hang
NLLD2 (;6 khfl neing )fﬁy dErng ‘czic du an dau tu/phuong an san xuat kinh doanh dap Harif va Zali (2004),
Ung yeu €au cua hgdn hfipg - - X ~—| Martin  va Staines
NLLD3 C_o kha nang quan 1y, tflen khai thyc hién cac du an dau tu/phuong an san xuat (2008), Fatoki va Assah
kinh doanh c6 hi¢u qua (2011)
P43 tham gia quan ly, diéu hanh thanh cong nhiéu du an/phuong an san xuat
NLLD4 -
kinh doanh
NLLD5 | C6 trinh d6 chuyén mén v& kinh té, tai chinh, ké toan,...
BCTC Bao cao tai chinh cia doanh nghiép
BCTCIl1 Bao céo tai chinh cuia doanh nghié¢p khong dugc kiém toan hang nam
BCTC2 Thong;tm doanh nghiép cung cap cho ngéan h’ang, c6 sy sai khac véi thong tin Nguyén Héng Ha
cung cap cho co quan thué va cac co quan quan 1y khac ] (2013), Pang Thi Huyén
Bao cao tai chinh doanh nghiép c6 su chinh stra dé€ dat dugc cac ti€u chuan cua ] > ang 1l Y
BCTC3 An ha Huong (2015), Berger
ngan hang_____ . S S . va Udell (2002)
BCTC4 T%long tin tai chinh cung cap cho ngan hang khéng day du, kip thoi, chua chinh
X4ac
QHDN M0obi quan hé ciia doanh nghiép
QHDNI Doanh nghiép c6 moi quan hé tot voi chinh quyén dia phuong Ted & Hoan (2018
Doanh nghi¢p thuong xuyén str dung dich vu cia ngan hang cho vay va c6 moi ran .Quoc‘ oan ( ),
QHDN2 POV IR TR SN A Tia Khalid va cong su
quan hé tot véi nhan vién, 1anh dao ngan hang 2014 Huvnh  Neo
Doanh nghiép c6 tham gia chudi gia tri san xuat, lién doanh, lién két véi cac (Chuorr)l’g &“yLné Hogﬁg
QHDN3 doanh nghiép khac Prrc (2017)
QHDN4 Doanh nghiép 1a thanh vién ctia Hiép hoi DNV VN, Hiép hoi doanh nhén tré,...
LSVN Lich sir vay n¢ ciia doanh nghiép
LSVNI Doanh nghiép tra goc va lai khong d,l'mg han cho ngén hang Pang Thi Huyén Huol
LSVN2 Doanh nghiép con ng qua han, ng xau tai ngdn hang (2016); Khalid & Kalsq
LSVN3 Doanh nghiép stir dung von sai muc dich (2014)
CPVV | Chi phi vay vén
CPVVI1 Lai suét cho vay ciia ngén hang thip hon so v&i cac ngén hang khac
Lai suat cho vay do ngan hang xac dinh, khong dua trén co sé thoa thuéan gitra | Bebczuk (2004), Ogolla
CPVV2 A \ A N
doanh nghiép va ngén hang (2013)
CPVV3 Nhiéu khoan chi phi khac kém theo khi vay von
PKTD Piéu Kkién tin dung cia NHTM
PKTDI1 Thu tuc vay von ngin hang khé dap tng
DRTD2 | Thoi gian giai ngdn cham ____ — Ha (2015); Dao (2016);
DPKTD3 Thoi gian xem xét va phé duyét ho so vay von dai Neuvidn Vit Hone &
DBKTD4 Cac san pham tin dung danh cho DNVVN khoéng dugc da dang H§ (gu‘ nh Hoa (20 {gg)
Cac khoan vay co thoi gian ddo han khong phu hop véi chu ky san xuat kinh Y
DPKTD5 , <A
doanh cua doanh nghiép
KNVV | Khi niing vay vén ciia DNVVN tai VIB Péng Pa
KNVV1 Doanh nghiép d& dang vay dugc von tin dung ngan hang khi ¢é nhu ciu Tran Quéoc~ Hoan
KNVV2 Luogng vbn vay dap ung du nhu cau ctia doanh nghiép (2018); Nguyeén Hong
KNVV3 Doanh nghiép c6 thé vay dugc vén véi mire chi phi phi hop I;;: li(}%(()zlgi;gl)\lguyen Thu
(Nguon: Tac gia dé xuat)
khoa hoc =
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Phu luc 2: Két qua hé sé6 Cronbach's Alpha ciia cdc bién trong mé hinh

Chi tiéu Ky hiéu | Cronbach's Alpha
Tai san dam bao TSPB 0,782
Khé néng tra ng cua doanh nghiép KNTN 0,825
Nang luc cta d6i ngli quan ly doanh nghiép NLLD 0,773
Béo céo tai chinh BCTC 0,840
Mdi quan hé ctia doanh nghiép QHDN 0,707
Lich sir vay von cta doanh nghiép LSVN 0,781
Chi phi vay v6n CPVV 0,745
Diéu kién vay von ctia ngén hang thuong mai bKVV 0,748
Kha ning vay von cua cac doanh nghiép nhé va vira KNVV 0,858

(Nguon: Két qua tong hop ciia nhém tdc gia)

Phu luc 3: Két qud ma trdn xoay

Nhan tb

4

5

TSDB1 0,775

TSDB2 0,762

TSDB4 0,697

TSDB3 0,653

BCTC2 0,843

BCTCl 0,821

BCTC3 0,803

BCTC4 0,781

NLLDI 0,748
NLLD2 0,697
NLLD4 0,682
NLLD5 0,669
NLLD3 0,626
KNTN3

KNTN4

KNTN2

KNTNI

DKVV4

DKVV5

DKVV1

DKVV3

DKVV2

LSVN1

LSVN2

LSVN3

CPVV3

CPVV1

CPVV2

QHDN3

QHDN2

QHDNI1

0,805
0,751
0,748
0,712

0,748
0,724
0,671
0,598
0,511

0,805
0,763
0,664
0,783
0,668
0,627
0,854
0,712
0,707

(Nguon: Két qua tong hop ciia nhom tac gia)
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