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1. Giới thiệu 
Kiểm toán nội bộ (KTNB) ngay từ khi mới ra đời 

đã là một công cụ hữu hiệu cho quản lý, kiểm soát 
từ bên trong doanh nghiệp (DN). Trải qua quá trình 
phát triển, KTNB ngày càng hoàn thiện hơn về lý 
luận và thực tiễn. Ngày nay, KTNB là công cụ hỗ trợ 
nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động, hiệu lực của 
kiểm soát nội bộ và quản lý rủi ro (QLRR), tạo ra 
giá trị gia tăng và trợ giúp DN đạt được các mục tiêu 
hoạt động. 

Kinh doanh bất động sản là lĩnh vực kinh doanh 
có nhiều đặc thù riêng, hoạt động kinh doanh này 
luôn chịu ảnh hưởng bởi nhiều yếu tố thuộc về sự ổn 
định và phát triển kinh tế, chính trị, xã hội của đất 
nước, sự phát triển của khoa học công nghệ, sự biến 
động của các thị trường ngoại tệ, vàng, lãi suất… 
các yếu tố này đều có thể tác động trực tiếp hay gián 
tiếp đến kết quả của hoạt động kinh doanh bất động 
sản. Cùng với đặc thù hoạt động là đòi hỏi nguồn 
vốn rất lớn và thời gian đầu tư lâu dài nên hoạt động 

kinh doanh bất động sản được đánh giá là lĩnh vực 
hoạt động tiềm ẩn nhiều rủi ro. Điều đó đòi hỏi các 
DN kinh doanh trong lĩnh vực này phải kiểm soát 
được hoạt động thông qua sử dụng đồng bộ nhiều 
công cụ quản lý khác nhau, và kế toán được xem là 
một trong những công cụ quản lý hữu hiệu nhất để 
cung cấp các thông tin hữu ích cho việc kiểm soát và 
ra quyết định của nhà quản trị DN. 

Định hướng KTNB theo phương pháp tiếp cận 
dựa trên rủi ro (Risk Based Internal Audit - RBIA) 
là phương pháp hiện đại và hợp với xu thế tất yếu, 
trong hoạt động kiểm toán hiện nay. Phương pháp 
này, giúp cho kiểm toán viên nội bộ (KTVNB) đảm 
bảo xác định mẫu chọn với sự đảm bảo tính đại diện 
cho tổng thể, đảm bảo khối lượng kiểm toán phù 
hợp, đúng trọng tâm trọng điểm của kiểm toán, đạt 
được tính kinh tế và chất lượng trong kiểm toán. 
Ngoài ra, phương pháp này, không chỉ chú trọng đến 
các rủi ro kiểm toán đơn thuần mà còn quan tâm đến 
các rủi ro kinh doanh thông qua đánh giá tất cả các 
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C
   ách thức tiếp cận của kiểm toán nói chung cũng như Kiểm toán nội bộ (KTNB) nói riêng đã 
đang dần thay đổi từ tiếp cận hệ thống, tuân thủ chuyển sang tiếp cận kiểm toán dựa trên rủi 

ro nhằm tăng thêm giá trị và hiệu quả cho các doanh nghiệp (DN). Thông qua phương pháp tiếp cận kiểm 
toán dựa trên rủi ro, KTNB luôn được xem là “tai mắt” của quản lý DN, giúp các nhà quản lý điều hành 
có thể kiểm soát hoạt động tốt hơn, quản lý rủi ro (QLRR) tốt hơn, nâng cao uy tín, thương hiệu, gia tăng 
niềm tin của các cổ đông, các nhà đầu tư, các đối tác, cơ quan chức năng về hệ thống quản trị của tổ chức. 
Vì vậy, mục đích của nghiên cứu này nhằm đánh giá khả năng áp dụng phương pháp tiếp cận kiểm toán 
dựa trên rủi ro trong KTNB tại các doanh nghiệp kinh doanh bất động sản (DNKDBĐS) tại Việt Nam hiện 
nay và đề xuất một số khuyến nghị phù hợp để khuyến khích và định hướng cho việc áp dụng phương pháp 
tiếp cận kiểm toán dựa trên rủi ro trong KTNB. 
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nhân tố tác động đến hoạt động của đơn vị. Từ việc 
tiếp cận xuất phát từ rủi ro kinh doanh, KTVNB sẽ 
xác định các khẩu vị rủi ro, xác định đúng trọng tâm 
và trọng điểm kiểm toán, để từ đó xác định phạm vi, 
khối lượng kiểm toán và phân bổ nguồn lực phù hợp 
với mức độ rủi ro và mức độ trọng yếu của từng 
cuộc kiểm toán, cũng như thiết kế và thực hiện các 
thủ tục phù hợp nhất, hiệu quả nhất để xử lý các rủi 
ro đã đánh giá. 

Với lý do đó, bài viết này sẽ thu hẹp khoảng 
trống nghiên cứu trên bằng một khảo sát thực 
nghiệm tương đối toàn diện về mức độ vận dụng 
phương pháp tiếp cận dựa trên rủi ro trong KTNB 
tại các DNKDBĐS ở Việt Nam. Nghiên cứu sẽ trả 
lời 2 câu hỏi sau: (i) Đánh giá mức độ vận dụng 
phương pháp tiếp cận dựa trên rủi ro trong KTNB, 
những lợi ích, thách thức và quy trình vận dụng 
phương pháp RBIA như thế nào? (ii) Những giải 
pháp nào phù hợp để khuyến khích và định hướng 
cho việc vận dụng phương pháp tiếp cận dựa trên rủi 
ro trong KTNB. Kết quả nghiên cứu sẽ góp phần bổ 
sung các nghiên cứu về định hướng vận dụng 
phương pháp tiếp cận dựa trên rủi ro trong KTNB 
cũng như giúp cho KTVNB áp dụng phương pháp 
này hiệu quả hơn.  

Sau phần giới thiệu, phần hai của bài viết sẽ là 
tổng quan các nghiên cứu về KTNB trên cơ sở rủi ro 
(RBIA) và vận dụng phương pháp tiếp cận dựa trên 
rủi ro trong KTNB. Phần ba là phương pháp nghiên 
cứu. Phần bốn là kết quả khảo sát và phân tích kết 
quả. Phần cuối cùng là các phát hiện, khuyến nghị 
và hướng nghiên cứu tiếp theo trong tương lai. 

2. Tổng quan nghiên cứu 
Cho đến nay đã có nhiều công trình trong và 

ngoài nước liên quan đến KTNB nói chung, thực 
hiện KTNB theo phương pháp tiếp cận dựa trên rủi 
ro nói riêng cả về phương diện lý luận và thực tiễn. 
Mỗi công trình nghiên cứu ở một góc độ khác nhau 
nhằm đạt được mục đích của nghiên cứu, dưới đây 
là tổng quan một số công trình tiêu biểu liên quan 
đến nghiên cứu: 

Nghiên cứu về KTNB trên cơ sở rủi ro (RBIA) 
Nghiên cứu của Jenny và Pamela (2006) đã điều 

tra việc thành lập bộ phận KTNB tại công ty niêm 
yết tại Australia và chức năng của KTNB tại những 
công ty này. Kết quả nghiên cứu chỉ ra rằng bộ phận 
KTNB ở các công ty niêm yết có liên kết mạnh mẽ 
với bộ phận QLRR. Trong quá trình hoạt động, hai 

bộ phận này có tác động qua lại hỗ trợ cho nhau 
nhằm mục đích chung là QLRR. Căn cứ vào kết quả 
nghiên cứu, các tác giả đưa ra kiến nghị thiết lập 
một quy trình KTNB có sự liên kết với bộ phận 
QLRR để đạt được mục tiêu chung là hỗ trợ nhà 
quản trị trong việc QLRR. Griffiiths (2006) đã 
nghiên cứu KTNB dựa trên cơ sở rủi ro, tác giả nhấn 
mạnh rằng trong khi ban quản lý chịu trách nhiệm 
chính trong quy trình QLRR, KTNB có thể đóng vai 
trò hỗ trợ nhà quản lý trong việc nhận diện rủi ro, đo 
lường rủi ro và đánh giá tính hiệu quả và hiệu lực 
của quy trình QLRR. Nghiên cứu cũng đã làm rõ cơ 
sở lý luận kiểm toán dựa trên rủi ro, cung cấp một 
kế hoạch chi tiết về quy trình cuộc KTNB dựa trên 
rủi ro như dựa trên rủi ro để lập kế hoạch kiểm toán, 
thực hiện một cuộc kiểm toán theo những rủi ro. Tác 
giả nhấn mạnh điểm khác biệt giữa kiểm toán tuân 
thủ và kiểm toán theo định hướng rủi ro là ở chỗ 
kiểm toán trên cơ sở định hướng rủi ro không xuất 
phát từ các thủ tục kiểm soát, mà xuất phát từ mục 
tiêu của tổ chức và các rủi ro ảnh hưởng tới mục tiêu 
đặt ra, từ đó đánh giá các hoạt động kiểm soát nhằm 
quản lý các rủi ro đó. KTNB đóng vai trò là người 
đưa ra giải pháp chứ không chỉ phát hiện vấn đề, 
tiếp nhận các yêu cầu từ các bộ phận hoạt động với 
tư cách cố vấn, một đối tác, hướng đến tương lai. 

Miller (2014) nghiên cứu các quy trình, thủ tục 
KTNB và chứng minh rằng KTNB mang lại sự đảm 
bảo hợp lý trong việc thiết kế và thực hiện các hoạt 
động kiểm soát, QLRR và quản trị DN, qua đó góp 
phần giúp tổ chức hoàn thành mục tiêu cũng như sứ 
mệnh của mình. Điều đó đồng nghĩa với việc KTNB 
góp phần hỗ trợ tổ chức phát triển bền vững thông 
qua việc đạt được sự cân bằng giữa 3 mục tiêu: tăng 
trưởng, hiệu quả và kiểm soát. Miller (2014) còn 
cho rằng để phát huy vai trò của KTNB trong 
QLRR, DN cần tổ chức và duy trì chức năng KTNB 
trong DN một cách thích hợp. Trước hết về định 
hướng phương pháp tiếp cận, phương pháp tiếp cận 
theo định hướng rủi ro sẽ là giải pháp lựa chọn tốt 
nhất cho các DN trong bối cảnh hiện nay. KTNB 
trên cơ sở tiếp cận rủi ro đang là xu thế và ngày càng 
chứng minh tính tiến bộ, hiệu quả của mình trong 
vai trò đồng hành cùng quản lý DN.  

Nghiên cứu của Phan Trung Kiên (2014) đã chỉ 
ra với hoạt động trong lĩnh vực đặc thù - xây dựng, 
các doanh nghiệp xây dựng nói chung và các tổng 
công ty xây dựng nói riêng đang phải đối mặt với 
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nhiều khó khăn trong những năm vừa qua. Nhiều 
vấn đề quản trị mới nảy sinh trong điều kiện môi 
trường kinh doanh, pháp lý có sự thay đổi, đòi hỏi 
nhà quản trị cấp cao phải tìm kiếm phương sách 
quản lý thích hợp. KTNB là một trong những 
phương sách được sử dụng trong quản trị công ty tại 
các tổng công ty xây dựng Việt Nam. Tác giả cho 
rằng KTNB phải đáp ứng được yêu cầu của quản trị 
công ty, KTNB cần bám sát nhu cầu của quản trị, 
xác định và lựa chọn đúng những vấn đề quản trị 
quan tâm. 

Để chứng minh giá trị gia tăng của KTNB hướng 
đến QLRR, Sarens (2009) cho rằng các đặc điểm 
của KTNB (tính khách quan và độc lập, phương 
pháp kiểm toán) và đặc điểm của các KTVNB làm 
trong KTNB (các kỹ năng và kiến thức KTNB) có 
tác động tích cực đến chất lượng kiểm soát nội bộ và 
QLRR trong DN. Nghiên cứu của Yu và cộng sự 
(2019) đã chỉ ra rằng khi bộ phận KTNB được đầu 
tư phù hợp có thể đáp ứng tốt cả 3 mục tiêu (hoạt 
động, báo cáo và tuân thủ) của đơn vị KTNB là trợ 
thủ đắc lực cho nhà quản lý, không những đảm bảo 
độ tin cậy của thông tin mà còn đảm bảo tính hiệu 
quả, tính kinh tế và tính hiệu năng trong các hoạt 
động chức năng khác nhau. KTNB là công cụ lãnh 
đạo của các DN có chức năng kiểm tra, đánh giá, 
phân tích tình hình hoạt động DN ở từng bộ phận, ở 
tất cả các giai đoạn trước, trong và sau quá trình 
kinh doanh giúp hoạt động sản xuất kinh doanh của 
DN tuân thủ đúng quy định của pháp luật; đồng thời 
kiểm tra, đánh giá thông tin trên các báo cáo tài 
chính, báo cáo quản trị nhằm đảm bảo các thông tin 
trên báo cáo trung thực, hợp lý tình hình tài chính, 
kết quả hoạt động kinh doanh theo các chế độ. Vì 
vậy, KTNB là một hoạt động đảm bảo và tư vấn 
khách quan, độc lập được thiết kế để tăng thêm giá 
trị và cải thiện hoạt động của một tổ chức. Nó giúp 
một tổ chức thực hiện các mục tiêu của mình bằng 
cách đưa ra một cách tiếp cận có hệ thống, có kỷ luật 
để đánh giá và nâng cao hiệu lực của các quy trình 
QLRR, kiểm soát và quản trị” (IIA, 2016) 

Nghiên cứu về vận dụng phương pháp tiếp cận 
dựa trên rủi ro trong KTNB 

Griffiths (2006) cho rằng phương pháp kiểm 
toán dựa trên định hướng rủi ro xuất phát từ mục 
tiêu của tổ chức các rủi ro ảnh hưởng đến mục tiêu 
đã đề ra. Trên cơ sở tiếp cận toàn bộ hệ thống để xác 
định những khu vực, vùng, bộ phận có rủi ro cao 

nhất, có khả năng ảnh hưởng lớn nhất. Kết quả này 
cũng tương đồng với kết quả nghiên cứu của tác giả 
Liu (2012) đã chứng minh phương pháp RBIA giúp 
KTVNB đánh giá tính đầy đủ, đúng đắn và nhận 
diện rủi ro, đánh giá tính thích hợp của việc đánh giá 
rủi ro, đánh giá tính đúng đắn của việc né tránh rủi 
ro, hiểu biết về mức độ rủi ro quản lý có thể chấp 
nhận được và báo cáo về tình hình đánh giá rủi ro. 

Nghiên cứu của Trần Thị Hồng Mai (2009) đã 
mô tả một cách khái quát những công việc mà kiểm 
toán viên nội bộ cần thực hiện liên quan đến rủi ro 
như: Nhận diện rủi ro, đánh giá rủi ro, tư vấn cho 
doanh nghiệp QLRR. Gần đây nghiên cứu của Trần 
Văn Hồng (2020) đã hệ thống hóa những vấn đề lý 
luận cơ bản về phương pháp tiếp cận kiểm toán dựa 
trên đánh giá rủi ro trong kiểm toán dự án đầu tư xây 
dựng công trình; tổng hợp, phân tích và đánh giá 
thực trạng vận dụng phương pháp tiếp cận kiểm toán 
dựa trên đánh giá rủi ro trong kiểm toán dự án đầu 
tư xây dựng công trình; đề xuất những định hướng 
và giải pháp vận dụng phương pháp tiếp cận kiểm 
toán dựa trên đánh giá rủi ro trong kiểm toán dự án 
đầu tư xây dựng công trình.  

Ngày nay, phương pháp tiếp cận của KTNB hiện 
đại đã có bước tiến đáng kể khi có sự dịch chuyển từ 
phương pháp tiếp cận hệ thống sang một phương 
pháp đang được sử dụng rộng rãi trên thế giới đó là 
tiếp cận theo rủi ro. Theo đó, KTNB xuất phát từ 
việc xác định, đánh giá rủi ro để xác định đối tượng, 
nội dung, phương pháp, thủ tục… và bố trí các 
nguồn lực để thực hiện kiểm toán. Có thể thấy sự 
khác nhau cơ bản giữa phương pháp tiếp cận hệ 
thống và phương pháp tiếp cận theo rủi ro đó là từ 
chỗ đánh giá sự đầy đủ, tính hiệu lực của các thủ tục 
kiểm soát sang xác định, đánh giá mức độ ảnh 
hưởng và kiểm soát rủi ro. 

Rủi ro được hiểu là những biến động, thay đổi 
trái với dự kiến, kế hoạch ban đầu. Trong khi hoạt 
động sản xuất kinh doanh của DN luôn chịu sự tác 
động của rất nhiều yếu tố khác nhau như: kinh tế 
ngành; tình hình tăng trưởng hay suy thoái kinh tế 
quốc gia, vùng lãnh thổ và thế giới; tình hình chính 
trị; thiên tai... hay chỉ là một sự thay đổi trong đội 
ngũ lãnh đạo cũng đều có những tác động nhất định 
đến hoạt động của DN. Vì vậy, nếu KTNB chỉ quan 
tâm đến tính đầy đủ của các yếu tố cấu thành hệ 
thống kiểm soát nội bộ và các thủ tục kiểm soát thì 
sẽ không nhận biết được sự thay đổi của môi trường 
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kinh doanh và không đánh giá kịp thời tính hiệu lực, 
sự phù hợp của các thủ tục kiểm soát. 

Theo IIA (2016) cách thức thực hiện kiểm toán 
trên cơ sở định hướng rủi ro của KTNB có thể khác 
nhau phụ thuộc vào trình độ phát triển của quy trình 
quản lý rủi ro hiện tại của tổ chức. Có thể thấy rõ 
điều này thông qua lý thuyết ba vòng bảo vệ trong 
DN. Theo nguyên tắc này, bộ phận QLRR có chức 
năng xây dựng chính sách, quy chế, các tiêu chuẩn 
và giám sát việc thực hiện quản lý rủi ro toàn DN. 
Còn KTNB giữ vai trò là vòng bảo vệ thứ 3 trong 
DN với chức năng đánh giá độc lập sẽ tiến hành 
đánh giá tính hiệu lực, hiệu quả, nhất quán của mô 
hình QLRR và tư vấn hoàn thiện công tác quản trị 
rủi ro. Có thể thấy phương pháp tiếp cận KTNB theo 
định hướng rủi ro (RBIA) mang lại hiệu quả cao cho 
cuộc KTNB trong DN. 

Lê Thị Thu Hà (2011) đã cho rằng Phương pháp 
tiếp cận theo định hướng rủi ro có thể được áp dụng 
trong toàn bộ quá trình kiểm toán, không chỉ đối với 
việc lập kế hoạch kiểm toán hàng năm, mà còn trong 
toàn bộ quy trình kiểm toán” kèm theo đó là những 
nội dung hướng dẫn tương đối cụ thể, chi tiết. Tác 
giả cũng đã có những định hướng, hướng dẫn cơ bản 
về đánh giá, phân loại rủi ro và công tác quản lý chất 
lượng hoạt động kiểm toán. 

Deloitte và SCIC (2015) đã đưa ra hướng dẫn 
xác định chỉ số rủi ro khi vận dụng phương pháp 
kiểm toán theo rủi ro và nghiên cứu cũng khẳng 
định KTVNB phải kết hợp các thành tố với trọng số 
của chúng trong một công thức có thể sử dụng để 
tính toán chỉ số rủi ro. Trong việc chọn trọng số, 
KTVNB phải tránh đưa xu hướng không công bằng 
vào công thức.  

Nghiên cứu của Nguyễn Thị Hồng Thuý (2010), 
Vũ Thuỳ Linh (2014), Trần Thị Lan Hương (2020) 
mặc dù các tác giả đã hướng KTNB tiếp cận trên cơ sở 
phân tích rủi ro, tuy nhiên trong nội dung nghiên cứu 
vẫn mang nhiều đặc điểm của phương pháp tiếp cận hệ 
thống, chú trọng vào kiểm toán tài chính và chưa đưa 
ra mô hình đánh giá, phân tích, xếp loại rủi ro. 

Như vậy, các nghiên cứu đã chứng minh các thủ 
tục kiểm toán đã thay đổi rất nhiều trong suốt một 
thời gian dài, và có sự chuyển đổi tất yếu từ phương 
pháp kiểm toán truyền thống sang phương pháp 
kiểm toán dựa trên rủi ro. Cách tiếp cận này quyết 
định rủi ro của DN, cho phép sử dụng tối ưu các 
nguồn lực kiểm toán hiếm hoi, đạt được sự đồng 

thuận cao hơn giữa kiểm toán và mục tiêu của DN, 
đồng thời giảm thiểu được rủi ro tiềm ẩn. Tuy nhiên 
các nghiên cứu chưa đi sâu vào phân tích và làm rõ 
lợi ích, thách thức cũng như đánh giá quy trình 
KTNB theo phương pháp tiếp cận dựa trên rủi ro 
theo khuôn mẫu thực hành của KTNB (IIA, 2016). 
Vì vậy, trong phần khảo sát thực trạng, bài viết sẽ 
xem xét việc vận dụng phương pháp tiếp cận dựa 
trên rủi ro trong KTNB tại các DNKDBĐS ở Việt 
Nam hiện nay đang ở mức độ nào theo các nhân tố 
lợi ích, thách thức và quy trình thực hiện KTNB 
theo RBIA. 

3. Phương pháp nghiên cứu 
Bài viết sử dụng phương pháp nghiên cứu định 

tính qua công cụ phỏng vấn các chuyên gia của 5 
DNKDBĐS trên địa bàn Hà Nội có tổ chức KTNB 
bao gồm: Tổng công ty Đầu tư và Phát triển nhà Hà 
Nội (HANDICO); Tổng công ty Đầu tư phát triển 
nhà và đô thị (HUD); Tổng công ty VINACONEX; 
Tập đoàn Tân Hoàng Minh (THM), Công ty CP đầu 
tư và thương mại CTM.  

Bảng câu hỏi phỏng vấn được thiết kế 2 phần: 
Phần 1. Là những câu hỏi chung liên quan đến đối 
tượng khảo sát như về giới tính, độ tuổi, trình độ... 
Phần 2: Đánh giá mức độ vận dụng phương pháp tiếp 
cận dựa trên rủi ro trong KTNB, những lợi ích, thách 
thức và quy trình vận dụng phương pháp RBIA như 
thế nào? Mức đánh giá được đo bằng thang Likerk 5 
điểm: 1 - Hoàn toàn không hài lòng; 2 - Chưa thực 
sự hài lòng; 3 - Trung lập; 4 - Tương đối hài lòng; 5 
-  Hoàn toàn hài lòng hoặc 1 - Hoàn toàn không đồng 
ý; 2 - Chưa thực sự đồng ý; 3 - Trung lập; 4 - Tương 
đối đồng ý; 5 - Hoàn toàn đồng ý. 

Đối tượng phỏng vấn là KTVNB (Trưởng bộ 
phận kiểm toán, trưởng bộ phận kiểm soát nội bộ, 
kiểm toán viên nội bộ) và các nhà quản trị cấp cao 
(Giám đốc hoặc phó giám đốc tài chính hoặc Phó 
Tổng giám đốc hoặc thành viên hội đồng quản trị 
hoặc Kế toán trưởng hoặc Trưởng ban Tài chính - 
Kế toán của các tổng công ty theo những nội dung 
có liên quan). Đối tượng phỏng vấn là những người 
tham gia trực tiếp hoặc gián tiếp tham gia các cuộc 
kiểm toán, do vậy họ là người hiểu biết rõ nhất về 
vận dụng phương pháp tiếp cận dựa trên rủi ro trong 
KTNB, như vậy kết quả khảo sát sẽ có độ tin cậy 
cao. Phương tiện thực hiện chủ yếu là phỏng vấn 
trực tiếp hoặc gọi điện thoại đến các đối tượng trong 
thời gian từ tháng 11/2020 - tháng 12/2020. 
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Bảng 1 cho thấy, đối tượng tham gia phỏng vấn 
đều là những người có thời gian dài làm việc ở công 
ty, từ 11-20 năm chiếm 50%, trên 20 năm chiếm 
26,67%. Điều này cho thấy, đối tượng khảo sát là 
người gắn bó và am hiểu công ty. Cơ cấu thời gian 
công tác khá lâu là do quy chế KTNB của cả 5 
DNKDBĐS đại diện mẫu nghiên cứu ở trên quy 
định, KTVNB phải có ít nhất 3-5 năm công tác ở vị 
trí khác trong công ty như quản lý, kế toán, tài chính 
trước khi làm kiểm toán. Về trình độ học vấn: Số 
liệu phân tích cho thấy, trình độ học vấn của các đối 
tượng phỏng vấn 100% là từ đại học trở lên.  

Mục đích của các cuộc phỏng vấn nhằm xác định 
quan điểm của người được phỏng vấn về vận dụng 
phương pháp tiếp cận dựa trên rủi ro trong KTNB, 
theo họ chất lượng thực hiện KTNB phương pháp 
tiếp cận dựa trên rủi ro được thể hiện như thế nào? 
những lợi ích, thách thức và quy trình KTNB theo 
phương pháp RBIA tại DNKDBĐS ở Việt Nam. 

Xử lý kết quả khảo sát: Kết quả phỏng vấn được 
tổng hợp và tính giá trị trung bình của từng tiêu chí 
quan sát. Dựa trên kết quả phân tích, bài viết tiến 
hành thảo luận và đưa ra các khuyến nghị về việc 
vận dụng phương pháp tiếp cận dựa trên rủi ro trong 
KTNB tại DNKDBĐS ở Việt Nam. 

4. Thảo luận kết 
quả nghiên cứu 

4.1. Lợi ích của 
phương pháp tiếp 
cận kiểm toán dựa 
trên rủi ro với 
KTNB 

Dữ liệu Bảng 2 
cho thấy các đối 
tượng được hỏi đều 
đánh giá phương 

pháp RBIA mang lại nhiều lợi ích cho cuộc 
KTNB (mức đánh giá trung bình đạt từ 3.32 đến 
4.03). Cụ thể: 

Thứ nhất, thực hiện KTNB theo phương pháp 
kiểm toán dựa trên tiếp cận rủi ro, giúp KTVNB đạt 
được mức độ hiểu biết toàn diện hơn về mục tiêu và 
các rủi ro mà DN đang phải đối mặt. Do phương 
pháp tiếp cận này xuất phát từ rủi ro kinh doanh, 
thông qua đánh giá tất cả các nhân tố tác động đến 
hoạt động của đơn vị. Khi đánh giá các nhân tố, 
KTVNB cần quan tâm tới môi trường kinh doanh, 
môi trường pháp luật, môi trường doanh nghiệp,... 
để đạt được những hiểu biết cần thiết, đảm bảo cho 
việc đưa ra ý kiến phù hợp. KTVNB sử dụng sự hiểu 
biết về tình hình kinh doanh để xác định rủi ro tiềm 
tàng, rủi ro kiểm soát và xác định nội dung, lịch 
trình, phạm vi của các thủ tục kiểm toán. Do đó, để 
đảm bảo chất lượng của cuộc kiểm toán, KTVNB 
phải thu thập thông tin đầy đủ về tình hình kinh 
doanh nhằm nhận biết, đánh giá và phân tích được 
khẩu vị từng loại rủi ro. Chính vì vậy, KTVNB sẽ 
đạt được sự hiểu biết về rủi ro ở mức độ cao. Khi 
được hỏi: “Ông/Bà cho biết hiện nay đơn vị đang 
phải đối mặt với những loại rủi ro kinh doanh nào?”. 
Với các đặc điểm ngành nghề đầu tư kinh doanh bất 
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Bảng 1: Đặc điểm đối tượng khảo sát 

 
  

 
(%) 

Theo  
thâm niên  

 
(%)  

 
(%) 

Ban Giám  6 20  8 26,67  18 60 

 
8 26,67 

 
15 50  12 40 

 
16 53,33 

 
7 23,33    

 30 100  30 100  30 100 

Bảng 2: Lợi ích của phương pháp tiếp cận kiểm toán dựa trên rủi ro với KTNB 

 N Trung 
bình 

1. Giúp KTVNB 
 

30 3.89 

2. Giúp KTVNB 
m toán 

30 4.03 

3. Giúp KTVNB 
 

30 3.67 

4.   30 3.32 



?

động sản nên 9/10 cuộc phỏng vấn đều cho rằng các 
DN đang tiềm ẩn và tồn tại với 3 loại rủi ro chủ yếu: 
(i) rủi ro tài chính (huy động vốn, hoạt động đầu tư, 
khả năng thanh toán,…), rủi ro khi triển khai thực 
hiện dự án đầu tư (chiến lược đầu tư chưa hợp lý, 
đầu tư dàn trải với nhiều dự án đầu tư mới, dở 
dang,…); rủi ro khi thực hiện các hợp đồng thi công 
xây lắp (Vốn bị ứ đọng do hàng tồn kho cao hoặc bị 
chiếm dụng do khách hàng nợ tiền,…). 

Thứ hai, phương pháp tiếp cận dựa trên rủi ro 
giúp KTVNB xác định đúng trọng tâm và trọng 
điểm kiểm toán, để từ đó xác định phù hợp phạm vi 
và khối lượng kiểm toán, giúp KTVNB phân bổ 
nguồn lực phù hợp với mức độ rủi ro và mức độ 
trọng yếu của từng khoản mục, cũng như thiết kế và 
thực hiện các thủ tục phù hợp nhất, hiệu quả nhất để 
xử lý các rủi ro đã đánh giá. Điều này hoàn toàn phù 
hợp với quan điểm 
của Griffiths (2006) 
cho rằng phương 
pháp kiểm toán dựa 
trên định hướng rủi ro 
giúp đơn vị xác định 
những khu vực, vùng, 
bộ phận có rủi ro cao 
nhất, có khả năng ảnh 
hưởng lớn nhất. Kết 
quả này cũng tương 
đồng với kết quả 
nghiên cứu của tác giả Jie Liu (2012) cho rằng 
phương pháp RBIA giúp KTVNB đánh giá tính đầy 
đủ, đúng đắn và nhận diện rủi ro, đánh giá tính thích 
hợp của việc đánh giá rủi ro. 

Thứ ba, thực hiện KTNB theo phương pháp tiếp 
cận này, giúp KTVNB đạt được sự tuân thủ đầy đủ 
chính sách, pháp luật và chuẩn mực kiểm toán khi 
thực hiện kiểm toán. Một trong những mục đích 
chính của hệ thống Chuẩn mực Kiểm toán Việt Nam 
và quốc tế là khuyến khích KTVNB xem xét mục 
tiêu và các thủ tục kiểm toán trong từng trường hợp 
cụ thể, thay vì thực hiện kiểm toán một cách máy 
móc. Vì vậy, trong giai đoạn lập kế hoạch kiểm toán 
cần xác định đối tượng, mục tiêu, phạm vi, kỹ thuật, 
trình tự theo định hướng rủi ro (Jie Liu, 2012). 
Chính vì thế, có thể nói việc KTVNB vận dụng 
phương pháp tiếp cận kiểm toán dựa trên rủi ro là 
tuân thủ tiêu chuẩn quốc tế về thực hành chuyên 
môn của KTNB (IIA, 2002). 

Thứ tư, thực hiện kiểm toán theo phương pháp 
tiếp cận dựa trên rủi ro giúp KTVNB đưa ra ý kiến 
phù hợp trên báo cáo kiểm toán. Việc thực hiện các 
thủ tục kiểm toán dựa trên kết quả đánh giá rủi ro, 
giúp giảm rủi ro kiểm toán, đảm bảo chất lượng của 
cuộc kiểm toán, từ đó, cuộc kiểm toán được thực 
hiện một cách hiệu quả hơn. KTVNB với sự đánh 
giá về những vùng rủi ro và thực hiện các thủ tục 
kiểm toán được thiết kế cho các rủi ro đó, các chỉ 
tiêu trong báo cáo sẽ chỉ rõ khách thể kiểm toán nào 
chưa thực hiện các kiến nghị, khách thể nào đã thực 
hiện và mức độ thực hiện là bao nhiêu. Thêm vào 
đó, báo cáo còn phân tích rõ các nguyên nhân của 
việc chưa thực hiện cũng như thực hiện chưa đầy đủ 
làm căn cứ cho việc đựa ra các giải pháp khắc phục.  

4.2. Thách thức khi vận dụng phương pháp 
tiếp cận kiểm toán dựa trên rủi ro trong KTNB 

Thứ nhất, KTVNB đòi hỏi phải có kiến thức 
chuyên môn và kỹ năng cao hơn khi đánh giá rủi ro 
kinh doanh, yêu cầu quan trọng nhất đối với 
KTVNB là phải có hiểu biết về đặc điểm hoạt động 
kinh doanh của đơn vị mình, KTVNB cần phải có 
năng lực kỹ năng đặc biệt, có đầy đủ kiến thức thực 
tế và lý thuyết để đáp ứng yêu cầu công việc. 
KTVNB phải nhận thức được sự phát triển về kế 
toán, kiểm toán qua các văn bản chuyên ngành, 
thích hợp do quốc gia và quốc tế công bố, cũng như 
các quy định liên quan và có yêu cầu của pháp luật. 
Tiêu chí này được đánh giá ở mức cao (4.11/5). Điều 
này khẳng định sự đóng góp to lớn về năng lực 
chuyên môn của KTVNB vào chất lượng thực hiện 
KTNB trong các DNKDBĐS cũng như hỗ trợ đắc 
lực cho các nhà quản lý trong việc ngăn chặn những 
sai phạm. Tuy nhiên khi trao đổi với 2/3 Trưởng bộ 
phận KTNB tại 3 DNKDBĐS cho rằng các KTVNB 
chưa thực sự có khả năng xét đoán và phát hiện các 

Sè 149 + 150/202198

QUẢN TRỊ KINH DOANH

thương mại
khoa học

Bảng 3: Thách thức khi vận dụng phương pháp tiếp cận kiểm toán dựa trên rủi ro 
trong KTNB 

(Nguồn: Kết quả khảo sát) 

Tiêu chí N Trung 
bình 

1. 
 kinh doanh 

30 4,11 

2. C
các DN  

   30 3,94 

3.     30 3.77 



sai phạm trọng yếu. Ngoài ra, theo Trưởng ban kiểm 
tra của Tổng công ty HUD và KTVNB tại Tổng 
công ty Vinaconex thì khả năng nghiên cứu và trau 
dồi kiến thức chuyên môn của KTVNB chưa được 
thực hiện nghiêm túc và khoa học. Trong tương lai, 
KTNB phải tập trung vào giải pháp nâng cao năng 
lực chuyên môn cho KTVNB. 

Thứ hai, do mỗi một DN có đặc điểm và môi 
trường kinh doanh khác nhau, do đó rủi ro kinh 
doanh của các DN này là khác nhau. Chính vì thế, 
các thủ tục kiểm toán được thiết kế để ứng phó lại 
các rủi ro đã được xác định là rất đa dạng và không 
giống nhau giữa các khách hàng. Không có một 
chương trình kiểm toán mẫu hay chuẩn mực kiểm 
toán nào, có thể hướng dẫn tất cả các thủ tục kiểm 
toán phù hợp với mọi trường hợp rủi ro được xác 
định. Điều này đòi hỏi KTV phải linh động và sáng 
tạo trong từng trường hợp rủi ro, khi xác định thủ 
tục kiểm toán. 

Thứ ba, để tăng cường QLRR cho tổ chức, 
KTNB phải thực hiện kiểm soát rủi ro liên tục và 
đánh giá rủi ro trên toàn bộ tổ chức một cách thường 
xuyên (KPMG, 2017). Bất kỳ công cụ kiểm toán tự 
động nào như các phần mềm kiểm toán, công cụ tính 
toán các thử nghiệm dữ liệu, các chương trình kiểm 
toán cài đặt sẵn, các công cụ hỗ trợ kiểm toán, các 
kỹ thuật kiểm toán có sự hỗ trợ của máy tính 
(IIA,2016, tr.26). Mặt khác, nhu cầu ứng phó với 
ảnh hưởng của tiến bộ về công nghệ thông tin trong 
chuyên môn nghiệp vụ của KTNB và các yêu cầu 
tuân thủ và QLRR đặt ra nhu cầu cho DN về kiểm 
toán liên tục. Kiểm toán liên tục là quá trình kiểm 
toán điện tử toàn diện cho phép cung cấp sự đảm 
bảo một cách liên tục và gần như ngay sau thời điểm 
thông tin cần kiểm toán phát sinh (Rezaee và Riley, 
2010). Do đó, KTNB thực hiện kiểm toán liên tục 
giúp đánh giá rủi ro và các thủ tục kiểm soát một 
cách tự động và thường xuyên (Coderre, 2005). 

4.3. Quy trình thực hiện phương pháp tiếp cận 
kiểm toán dựa trên rủi ro trong KTNB 

Phương pháp tiếp cận kiểm toán dựa trên rủi ro, 
đòi hỏi KTVNB trước hết phải hiểu rõ về DN và 
môi trường kinh doanh của nó, cách quản trị rủi ro 
và xác định khẩu vị rủi ro và mức rủi ro. Sau đó, 
KTVNB thực hiện đánh giá rủi ro bao gồm việc cân 
nhắc các nhân tố như bản chất của rủi ro, các thủ tục 
kiểm soát nội bộ thích hợp và cấp độ cần thiết của 
bằng chứng kiểm toán. Sau khi đánh giá rủi ro, 

KTVNB sẽ thiết kế các thủ tục kiểm toán thích hợp 
cho những rủi ro đã được đánh giá, nhằm mục đích 
thu thập đầy đủ các bằng chứng kiểm toán thích hợp 
để đưa ra kết luận kiểm toán. Việc đánh giá rủi ro 
được tiếp diễn trong suốt cuộc kiểm toán, kế hoạch 
kiểm toán và thủ tục kiểm toán có thể được thay đổi 
trong trường hợp việc đánh giá lại là cần thiết. Quy 
trình một cuộc KTNB được thực hiện bởi KTNB 
của các DNKDBĐS về cơ bản cũng tuần tự trải qua 
4 giai đoạn của một cuộc KTNB thông thường, bao 
gồm: chuẩn bị kiểm toán, thực hiện kiểm toán, kết 
thúc kiểm toán và theo dõi sau kiểm toán. Cụ thể kết 
quả khảo sát như sau: 

Giai đoạn 1: Lập kế hoạch kiểm toán  
Việc lập kế hoạch KTNB được đánh giá tập 

trung ở mức 3 - trùng với các tiêu chí đánh giá đạt 
mức trung bình từ 2.65/5 đến 3.38/5 (bảng). Giai 
đoạn lập kế hoạch là giai đoạn khởi đầu cho 1 cuộc 
KTNV nhằm xác định sự đảm bảo và các nhiệm vụ 
tư vấn trong một khoảng thời gian cụ thể, thường là 
hàng năm, bằng cách xác định và ưu tiên tất cả các 
lĩnh vực mà hội đồng quản trị yêu cầu đảm bảo được 
mục tiêu, bao gồm các quy trình QLRR, việc QLRR 
chính, ghi chép và báo cáo rủi ro. Mục tiêu của bước 
này xác định sự đồng ý với các phương án ứng phó 
với rủi ro và quy trình QLRR mà ở đó nhiệm vụ đảm 
bảo của KTNB được yêu cầu. Từ đó xây dựng kế 
hoạch kiểm toán trong 1 giai đoạn nhất định, thường 
là 1 năm. Khi trao đổi với lãnh đạo ban KTNB của 
Tập đoàn Tân Hoàng Minh thì chuyên gia cho rằng: 
Kế hoạch kiểm toán còn mang nặng tính hành chính, 
không linh hoạt, kế hoạch kiểm toán các năm, đối 
tượng kiểm toán các đơn vị trong cùng đợt kiểm 
toán về cơ bản thường giống nhau. Theo Trưởng ban 
kiểm tra kiểm soát của Tổng công ty HUD thì việc 
xác định nội dung KTNB tại đơn vị tập trung chủ 
yếu vào đánh giá mức độ trung thực hợp lý của các 
thông tin kinh tế tài chính cũng như thực trạng tuân 
thủ các quy định, luật pháp mà chưa chú trọng đúng 
mức trong việc tổ chức xác định các nội dung kiểm 
toán hoạt động nhằm đánh giá tính kinh tế, hiệu quả 
và hiệu lực của các bộ phận, hoạt động, chương 
trình, dự án tại Tổng công ty HUD.  

Kết quả khảo sát cho thấy hoạt động KSNB bước 
đầu đã tiếp cận theo phương pháp đánh giá rủi ro, có 
tiến hành phân loại rủi ro và ưu tiên kiểm toán 
(Mean = 3.17/5) và đã thực hiện liên kết giữa rủi ro 
và nhiệm vụ kiểm toán (Mean = 3.12/5). Theo ý 
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kiến của KTVNB tại Tổng công ty Vinaconex: Sổ 
tay KTNB do Ban KTNB ban hành đã có những quy 
định tương đối cụ thể về thủ tục phân tích, đánh giá, 
phân loại rủi ro trong quá trình lựa chọn đối tượng 
và tần suất kiểm soát nhưng việc tiến hành phân loại 
rủi ro và ưu tiên kiểm toán và thực hiện liên kết giữa 
rủi ro và nhiệm vụ kiểm toán thì rất ít đơn vị thực 
hiện. Việc xác định trọng tâm, trọng yếu và rủi ro 
kiểm toán đã được đề cập đến trong quá trình xây 
dựng kế hoạch kiểm toán chi tiết của từng cuộc kiểm 
toán (Mức đánh giá trung bình 3.38/5 ý kiến cho 
rằng DN đã lập kế hoạch kiểm toán định kỳ). Mặc 
dù sổ tay KTNB đã đưa ra các nội dung cơ bản về 
đánh giá rủi ro trong quá trình lập kế hoạch kiểm 
toán năm và kế hoạch kiểm toán chi tiết từng cuộc 
kiểm soát nhưng trên thực tế tại DNKDBĐS việc 
hướng KTNB theo phương pháp tiếp cận rủi ro vẫn 
chưa được tiến hành thực sự bài bản và phát huy 
hiệu quả.  

Giai đoạn 2: Thực hiện kiểm toán  
Thực hiện các nhiệm vụ kiểm toán dựa trên rủi 

ro riêng biệt để cung cấp sự đảm bảo một phần 

khung QLRR, bao gồm cả việc giảm thiểu các nhóm 
rủi ro hoặc rủi ro riêng lẻ. Mục tiêu của giai đoạn 
này là cung cấp sự đảm bảo trong mối liên hệ với 
hoạt động kinh doanh, hệ thống đang được xem xét 
cũng như được xác định trong kế hoạch kiểm toán. 
Khi thực hiện kiểm toán, các KTVNB phải tuân thủ, 
áp dụng đầy đủ các phương pháp, thủ tục kiểm toán 
đã được đề ra trong kế hoạch kiểm toán chi tiết. Nếu 
có phát sinh rủi ro hoặc các yếu tố ngoài kế hoạch 
trong quá trình kiểm toán thì KTVNB phải báo cáo 
ngay với Trưởng đoàn kiểm toán để có biện pháp xử 
lý kịp thời, tránh ảnh hưởng đến tiến độ, chất lượng 
cuộc kiểm toán. Mục tiêu chính của giai đoạn này là 
tiến hành thu thập bằng chứng để đánh giá theo các 
tiêu chí kiểm toán đã được xây dựng. Bên cạnh đó, 
trong quá trình kiểm toán, KTNB cũng cần thu thập 
các bằng chứng nhằm phát hiện ra những điểm yếu 
trong hệ thống kiểm soát nội bộ, QLRR của đơn vị 
được kiểm toán. Kết quả khảo sát giai đoạn thực 

hiện nhiệm vụ kiểm toán riêng biệt được tổng hợp 
tại bảng 5: 
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Bảng 4: Kết quả khảo sát về lập kế hoạch kiểm toán  

(Nguồn: Kết quả khảo sát) 

Tiêu chí N Trung bình 
1. i phó và quy trình QLRR mà  m 
v  n c c yêu c u 

30 3.03 

2. Có ti n hành phân lo i r m toán 30 3.17 
3. c hi n liên k t gi a r i ro và nhi m v  ki m toán  30 3.12 
4. Có l p k  ho ch ki nh k  c tính th i gian và ngu n l c 
c n thi t cho m i cu c ki m toán) 

30 3.18 

5. Có l p Báo cáo v i nhà qu n tr  (Chi ti t r i ro mà c n th c hi n 
 giúp nhà qu n tr  trong vi c gi m thi u r n m c r i ro mong 

mu n ho c ít nh t ch  ra ngu n l n cho nhà qu n tr ) 

30 2.65 

Bảng 5: Kết quả khảo sát về thực hiện kiểm toán  

(Nguồn: Kết quả khảo sát) 

N i dung N Trung 
bình 

1. nh ph m vi ki m toán 30 3.21 
2. M  t p trung ki m toán vào r i ro 30 2.14 
3. t m  QL  t lu n 30 2.38 
4. Th o lu n và quan sát, xác minh b ng ch ng, ki m soát ho c th c hi n l i 30 3.00 
5. Xem xét l i s  a t  ch c v  các r i ro còn l i 30 3.13 



Thông tin bảng 5 cho thấy, mặc dù KTNB đã xác 
định phạm vi kiểm toán (mức đánh giá: 3.21/5) 
nhưng trong khi thực hiện KTNB mức độ tập trung 
kiểm toán vào rủi ro thông qua những thủ tục kiểm 
tra chéo nhằm loại bỏ những khả năng sai sót trong 
quá trình kiểm tra được thực hiện rất hạn chế với 
mức đánh giá hầu hết là ở mức thấp (mức đánh giá: 
2.14/5) cũng như việc đánh giá chi tiết mức độ 
QLRR để đưa ra kết luận cũng chưa được đánh giá 
cao (trung bình 2.38/5). Chính vì vậy, KTNB chưa 
thực sự tập trung vào những vấn đề được nhà quản 
lý quan tâm - những khu vực hoạt động có rủi ro 

cao, ảnh hưởng tiêu cực tới kết quả hoạt động. Bởi 
vậy, kết quả kiểm toán chưa có ảnh hưởng tích cực 
tới hoạt động được kiểm toán.  

Giai đoạn 3: Kết thúc kiểm toán 
Trong giai đoạn giai đoạn này KTVNB sẽ tiến 

hành tổ chức tổng hợp và phân loại kết quả theo dõi 
tình hình thực hiện khuyến nghị việc xây dựng báo 
cáo tổng hợp kết quả theo dõi việc thực hiện các 
kiến nghị KTNB giúp tăng cường nâng cao chất 
lượng tổ chức theo dõi việc thực hiện các kiến nghị 
KTNB. Các chỉ tiêu trong báo cáo sẽ chỉ rõ khách 
thể kiểm toán nào chưa thực hiện các kiến nghị, 
khách thể nào đã thực hiện và mức độ thực hiện là 
bao nhiêu. Tuy nhiên, các báo cáo còn chưa phân 
tích rõ các nguyên nhân của việc chưa thực hiện 
cũng như thực hiện chưa đầy đủ làm căn cứ cho việc 
đưa ra các giải pháp khắc phục. Vì vậy, kết quả khảo 

sát cho thấy tại bảng 6 cho thấy các chuyên gia đều 
trung lập hoặc chưa thực sự hài lòng và các tiêu chí 
được đánh giá trung bình từ 2.36 đến 3.12/5. Khi 
phỏng vấn Phó tổng giám đốc của Tập đoàn TMC 
cho rằng: nội dung còn đơn giản, hạn chế, chủ yếu 
là các hoạt động kiểm tra, đánh giá những lĩnh vực 
truyền thống; vai trò tư vấn chủ yếu là tư vấn hướng 
khắc phục thực trạng ngắn hạn, chưa có các tư vấn 
chiến lược, dài hạn nhằm cải tiến hoạt động, mang 
lại hiệu quả hoạt động quản lý. Vai trò đảm bảo và 
tư vấn quản lý rủi ro còn hơi yếu. 

 

Giai đoạn 4: Theo dõi sau kiểm toán 
Theo dõi sau kiểm toán là giai đoạn cuối cùng 

của quy trình KTNB. Việc này nhằm hoàn thiện các 
hoạt động của các DNKDBĐS về tài chính, kế toán 
và các hoạt động kinh doanh khác. Theo kết quả 
khảo sát tại bảng 7, 100% các DNKDBĐS có thực 
hiện theo dõi, kiểm tra tình hình thực hiện kiến nghị. 
Tuy nhiên công việc này được thực hiện theo hình 
thức đơn giản nên việc yêu cầu các đơn vị lập báo 
cáo kết quả thực hiện kiến nghị hiệu quả chỉ được 
đánh giá bình thường (3.06/5). Tùy theo mức độ sai 
sót của kết quả kiểm toán, KTNB thực hiện theo dõi 
tình hình thực hiện kiến nghị ngay sau khi kết thúc 
đợt kiểm toán hoặc chỉ theo dõi thông qua đánh giá 
vào kiểm toán lần sau, nên các chuyên gia chưa thực 
sự hài lòng với tiêu chí này (mức đánh giá 2.35/5). 
Cách thức theo dõi tình hình thực hiện kiến nghị đơn 
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Bảng 6: Kết quả khảo sát về thực hiện kiểm toán  

(Nguồn: Kết quả khảo sát) 

Tiêu chí N Trung bình 
1. T ng h p và phân lo i k t qu  KTNB 30 3.08 
2. K t lu n v  L c ki m toán th  30 2.36 
3. Báo cáo, nh n ph n h i và t ng h p k t qu  ki m toán h u ích 30 3.12 

Bảng 7: Kết quả khảo sát về theo dõi sau kiểm toán 

(Nguồn: Kết quả khảo sát) 

Tiêu chí N Trung bình 
Yêu c  l p báo cáo k t qu  th c hi n ki n ngh  hi u qu   30 3.06 

 
 

30 2.81 

Ki m tra tình hình th c hi n khuy n ngh  t  c ki m toán h u hi u 30 2.35 



?

giản, việc kiểm tra không thực hiện trực tiếp mà chỉ 
thể hiện bằng văn bản của các đơn vị báo cáo lại với 
bộ phận KTNB và bộ phận kế toán các DNKDBĐS 
(mức đánh giá chỉ đạt 2.81/5). Đối với các trường 
hợp không thực hiện kiến nghị do nguyên nhân chủ 
quan, các DNKDBĐS chưa có một quy định cụ thể 
nào đưa ra các chế tài xử lý.  

5. Kết luận và khuyến nghị 
Phương pháp tiếp cận KTNB là một trong những 

nhân tố quan trọng ảnh hưởng đến kết quả của cuộc 
kiểm toán. Nếu KTVNB áp dụng phương pháp tiếp 
cận kiểm toán không phù hợp thì khả năng thất bại 
của cuộc kiểm toán sẽ tăng lên. Phương pháp tiếp 
cận kiểm toán dựa trên rủi ro là phương pháp kiểm 
toán tối ưu nhất, nhằm tăng thêm giá trị và hiệu quả 
cho các DNKDBĐS nói riêng và các DN nói chung 
thông qua các phương pháp chủ động có tính xây 
dựng và tư vấn. Phương pháp này cũng được đánh 
giá mang lại nhiều lợi ích cho các cuộc KTNB hữu 
hiệu hơn. Tuy nhiên, phương pháp này cũng đặt ra 
nhiều thách thức cho các KTVNB khi thực hiện quy 
trình KTNB trong các DNKDBĐS nói riêng và các 
DN nói chung. Từ kết quả nghiên cứu, có thể thấy 
để gia tăng mức độ áp dụng phương pháp tiếp cận 
kiểm toán dựa trên rủi ro trong KTNB tại các 
DNKDBĐS ở Việt Nam hiện nay, cần thực hiện các 
khuyến nghị sau: 

Thứ nhất, đối với các cơ quan quản lý Nhà nước: 
Sau khi Nghị định số 05/2019/NĐ-CP và Thông tư 
số 66/2020/TT-BTC ban hành Quy chế mẫu về kiểm 
toán nội bộ áp dụng cho doanh nghiệp ra đời, Bộ Tài 
chính sẽ nghiên cứu, xây dựng và ban hành tài liệu, 
cẩm nang hướng dẫn cụ thể hơn trên cơ sở thông lệ 
quốc tế. Cùng với đó, cơ quan quản lý nhà nước cần 
phối hợp với các Hội nghề nghiệp trong nước, quốc 
tế xây dựng chương trình, tài liệu đào tạo nâng cao 
năng lực cho đội ngũ KTVNB, kiểm soát viên nội 
bộ. Cùng với việc tiếp tục hoàn thiện khuôn khổ 
pháp lý cho KTNB, công tác thông tin tuyên truyền 
cần được đẩy mạnh nhằm giúp các đơn vị nâng cao 
nhận thức về vai trò của KTNB, nhận thấy rõ sự cần 
thiết phải xây dựng hệ thống KTNB hướng tới quản 
trị rủi ro và coi quản trị rủi ro là vấn đề ưu tiên trong 
quá trình thiết kế hệ thống KTNB của DN. 

Thứ hai, các DNKDBĐS cần nâng cao trình độ, 
chuyên môn cho KTVNB: để duy trì và phát triển 
các KTVNB, bắt kịp với những thay đổi của môi 
trường kinh doanh và chính sách tài chính kế toán, 

KTVNB phải tích cực rèn luyện chuyên môn nghiệp 
vụ. Hàng năm, các DNKDBĐS cần phối hợp bố trí 
cho tất cả các KTVNB được đào tạo và bồi dưỡng 
kiến thức mới và có tính ứng dụng cao tại đơn vị. 
Ngoài ra, các DN cần khuyến khích KTVNB thi các 
chứng chỉ kiểm toán. Để có được các chứng chỉ đó, 
các KTVNB phải trang bị một kiến thức nền tảng 
chắc chắn. Khi các KTVNB có những chứng chỉ 
trên sẽ tạo cho họ có mối liên hệ chặt chẽ với các tổ 
chức nghề nghiệp, tạo cho họ điều kiện luôn cập 
nhật kiến thức và thực hiện công việc của mình theo 
những chuẩn mực tốt nhất. 

Thứ ba, các DNKDBĐS cần tăng cường áp dụng 
công nghệ thông tin cho hoạt động KTNB: Để tăng 
hiệu quả của KTNB và giảm chi phí, các nhà lãnh 
đạo DN cần có chính sách đầu tư các thiết bị công 
nghệ thông tin, trang bị hệ thống phần mềm KTNB, 
mở các lớp tập huấn phần mềm cho KTVNB. DN 
cần thiết lập bộ phận QLRR để thực hiện việc xác 
định, đánh giá và giải pháp ngăn chặn rủi ro trong 
các bộ phận, nghiệp vụ toàn DN. Song song với việc 
thành lập bộ phận QLRR, các DN cũng cần xây 
dựng và hoàn thiện quy chế hoạt động của bộ phận 
QLRR cũng như xây dựng hệ thống các chỉ tiêu 
đánh giá rủi ro. 

Thứ tư, thay đổi nhận thức của nhà quản trị về 
KTNB và QLRR. Để KTVNB có thể thực hiện 
phương pháp tiếp cận dựa trên rủi ro trong các 
DNKDBĐS cần thay đổi nhận thức của nhà quản trị 
về QLRR. QLRR tại các DNKDBĐS nên được thực 
hiện như một chức năng xuyên suốt quá trình hoạt 
động của tất cả các bộ phận trong đơn vị, không chỉ 
tồn tại độc lập trong một phòng ban hay bộ phận. 
Chức năng này cần được thực hiện chuyên trách bởi 
các cán bộ QLRR trong mỗi bộ phận, có mức độ 
hiểu biết sâu sắc về đặc điểm hoạt động sản xuất 
kinh doanh của bộ phận, nắm được các mục tiêu, các 
rủi ro có khả năng ảnh hưởng đến việc hoàn thành 
mục tiêu của đơn vị cũng như kiểm soát nội bộ cần 
áp dụng để giảm thiểu các rủi ro theo yêu cầu quản 
trị. Việc đánh giá rủi ro sẽ đảm bảo tính khách quan 
và sát thực, giúp cho bộ phận KTNB áp dụng thực 
hiện phương pháp KTNB dựa trên rủi ro và nâng 
cao hiệu quả của hoạt động kiểm toán. 

Thứ năm, các DNKDBĐS cần sớm xây dựng và 
hoàn thiện quy chế KTNB: Hiện nay, quy chế 
KTNB của các DNKDBĐS nhiều chỗ còn sơ sài và 
chưa phù hợp với tình hình hoạt động SXKD hiện 
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tại của DN và tình hình phát triển của KTNB trên 
thế giới. Do đó, các DNKDBĐS cần sớm xây dựng 
và hoàn thiện quy chế KTNB phù hợp để làm căn cứ 
cho hoạt động KTNB.u 
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Summary 

 
The approach of audit in general as well as 

Internal Audit (IA) in particular has gradually 
changed from a systematic approach, compliance to 
a risk-based audit to add value and effectiveness 
results for enterprise. Through the risk-based audit 
approach, IA is always considered the "eye and eye" 
of enterprise management, helping the executive 
managers to better control operations and risk man-
agement (RM), thus, it also improves reputation, 
brand, increases the confidence of shareholders, 
investors, partners and authorities about the gover-
nance system of the organization. Therefore, the 
purpose of this study is to evaluate the applicability 
of the risk-based audit approach in IA in the real 
estate firms in Vietnam and suggest some appropri-
ate recommendations to encourage and guide the 
application of risk-based audit approach in IA. 
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