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1. Lôøi môû ñaàu
Tieâu duøng beàn vöõng laø chìa khoùa cho coâng

cuoäc baûo veä taøi nguyeân thieân nhieân, naâng cao chaát
löôïng cuoäc soáng vaø ñaûm baûo an sinh xaõ hoäi
(UNEP, 2015). Caùc nhaø hoaïch ñònh chính saùch
treân theá giôùi ñaõ ñöa ra nhieàu coâng cuï phaùp lyù ñeå
phaùt trieån tieâu duøng beàn vöõng nhö caùc tieâu chuaån,
quy chuaån, leänh caám; caùc hình thöùc khuyeán khích
kinh teá nhö thueá, trôï giaù; caùc hình thöùc tuyeân
truyeàn nhö nhaõn moâi tröôøng, truyeàn thoâng,…
Nhöõng hình thöùc naøy ñaõ ñem laïi moät soá thaønh
coâng nhaát ñònh, tuy nhieân, thöïc teá cuõng ghi nhaän
moät soá chính saùch khoâng hieäu quaû (European
Communities, 2012). 

Tieâu duøng xanh, tieâu duøng beàn vöõng ñaõ sôùm
ñöôïc ñöa vaøo chính saùch, quy ñònh trong nhieàu
vaên baûn cuûa Ñaûng vaø Nhaø nöôùc. Naêm 2012, Vieät
Nam ñaõ ban haønh “Chieán löôïc quoác gia veà taêng
tröôûng xanh”. Moät trong nhöõng muïc tieâu quan
troïng cuûa Chieán löôïc naøy laø “naâng cao ñôøi soáng
nhaân daân, xaây döïng loái soáng thaân thieän vôùi moâi

tröôøng thoâng qua taïo nhieàu vieäc laøm töø caùc ngaønh
coâng nghieäp, noâng nghieäp, dòch vuï xanh, ñaàu tö
vaøo voán töï nhieân, phaùt trieån haï taàng xanh” vaø moät
trong nhöõng nhieäm vuï chieán löôïc laø “Xanh hoùa loái
soáng vaø thuùc ñaåy tieâu duøng beàn vöõng”, theo ñoù,
taïo laäp thoùi quen tieâu duøng beàn vöõng trong boái
caûnh hoäi nhaäp vôùi theá giôùi toaøn caàu.

Baøi vieát naøy trình baøy quan ñieåm veà tieâu duøng
beàn vöõng vaø moät soá chính saùch thuùc ñaåy tieâu duøng
caùc saûn phaåm thaân thieän moâi tröôøng ôû caùc quoác
gia phaùt trieån vaø ôû Vieät Nam hieän nay. Nghieân cöùu
söû duïng keát quaû khaûo saùt trong khuoân khoå nhieäm
vuï khoa hoïc “Ñaùnh giaù thöïc traïng vaø ñeà xuaát
chöông trình, caùc hoaït ñoäng öu tieân naâng cao
naêng löïc caïnh tranh cho caùc doanh nghieäp Vieät
Nam nhaèm ñaùp öùng caùc ñieàu kieän veà saûn phaåm
xuaát khaåu theo höôùng thaân thieän vôùi moâi tröôøng”
thuoäc “Chöông trình haønh ñoäng quoác gia veà saûn
xuaát vaø tieâu duøng beàn vöõng ñeán 2020, taàm nhìn
ñeán 2030”. 
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2. Moät soá quan ñieåm veà tieâu duøng beàn vöõng vaø
saûn phaåm thaân thieän moâi tröôøng

Taïi Hoäi nghò veà Moâi tröôøng vaø Phaùt trieån cuûa Lieân
hôïp quoác (UN) toå chöùc taïi Rio de Janeiro vaøo naêm
1992, vaán ñeà “Saûn xuaát vaø Tieâu duøng beàn vöõng
(SX&TDBV)” ñöôïc ñaùnh giaù laø moät höôùng ñi quan
troïng ñeå keát noái caùc vaán ñeà phaùt trieån vaø moâi tröôøng.
Ñoàng thôøi cuõng chæ ra nguyeân nhaân cuûa vieäc suy
giaûm moâi tröôøng toaøn caàu laø do saûn xuaát vaø tieâu
duøng khoâng beàn vöõng, ñaëc bieät ôû caùc nöôùc coâng
nghieäp phaùt trieån.10 naêm sau Hoäi nghò Rio, caùc nhaø
laõnh ñaïo theá giôùi ñaõ kyù keát Keá hoaïch thöïc hieän
Johannesburg (JPOI) taïi Hoäi nghò Thöôïng ñænh theá
giôùi veà Phaùt trieån beàn vöõng (WSSD), trong ñoù ñeà
caäp ñeán vieäc “chuyeån ñoåi caùc moâ hình SX&TDBV
theo höôùng thay ñoåi cô baûn trong caùch thöùc xaõ hoäi
saûn xuaát vaø tieâu duøng laø yeáu toá khoâng theå thieáu ñeå
ñaït ñöôïc phaùt trieån beàn vöõng toaøn caàu”. 

SX&TDBV laø moät caùch tieáp caän toaøn dieän ñeå
giaûm thieåu caùc taùc ñoäng tieâu cöïc veà moâi tröôøng töø
caùc heä thoáng saûn xuaát vaø tieâu duøng, ñoàng thôøi thuùc
ñaåy chaát löôïng cuoäc soáng cuûa con ngöôøi. Nguyeân
taéc cuûa SX&TDBV laø naâng cao chaát löôïng cuoäc
soáng maø khoâng laøm gia taêng suy thoaùi moâi tröôøng
vaø khoâng laøm toån haïi ñeán nhu caàu veà nguoàn löïc
cuûa caùc theá heä töông lai; taêng tröôûng kinh teá maø
khoâng gaây toån haïi tôùi moâi tröôøng. SX&TDBV ñoøi
hoûi aùp duïng “tö duy voøng ñôøi saûn phaåm” ñeå taêng
hieäu quaû quaûn lyù beàn vöõng caùc nguoàn taøi nguyeân
vaø ñaït ñöôïc hieäu quaû söû duïng taøi nguyeân trong caû
giai ñoaïn saûn xuaát vaø tieâu duøng. Caùc muïc tieâu vaø
haønh ñoäng cuûa SX&TDBV trôû thaønh ñoøn baåy giuùp
ñaåy nhanh vieäc chuyeån ñoåi sang moät neàn kinh teá
coù hieäu quaû sinh thaùi vaø bieán caùc thaùch thöùc veà
moâi tröôøng vaø xaõ hoäi thaønh cô hoäi kinh doanh vaø
vieäc laøm. Söï chuyeån ñoåi höôùng tôùi SX&TDBV caàn
coù söï tham gia cuûa caùc beân lieân quan bao goàm
doanh nghieäp, ngöôøi tieâu duøng, caùc nhaø hoaïch
ñònh chính saùch, nghieân cöùu, khoa hoïc, caùc nhaø
baùn leû, truyeàn thoâng vaø caùc cô quan hôïp taùc phaùt
trieån,... Do ñoù, ñoøi hoûi moät caùch tieáp caän coù heä

thoáng vaø hôïp taùc giöõa caùc taùc nhaân hoaït ñoäng
trong chuoãi cung öùng, töø ngöôøi saûn xuaát ñeán ngöôøi
tieâu duøng cuoái cuøng.

Nhu caàu cuûa con ngöôøi ñang ngaøy caøng gia
taêng vaø theo nhaän ñònh töø Chöông trình Moâi tröôøng
cuûa Lieân hôïp quoác (UNEP, 2015), nhu caàu cuûa con
ngöôøi ñang vöôït quaù söùc cung cuûa thò tröôøng.
Trong voøng 9 thaùng, theá giôùi tieâu thuï nhieàu nguoàn
taøi nguyeân thieân nhieân hôn traùi ñaát coù theå saûn xuaát
trong 01 naêm, vaø tyû leä naøy seõ coøn taêng trong töông
lai. Coù theå thaáy con ngöôøi ñang phaûi ñoái maët vôùi
moät maâu thuaãn lôùn: nhu caàu tieâu duøng thì caøng
taêng trong khi caùc nguoàn taøi nguyeân thieân nhieân
ngaøy caøng caïn kieät. Ñieàu naøy gaây ra raát nhieàu baát
oån nhö: khoaûng caùch giaøu - ngheøo ngaøy caøng lôùn;
chaát löôïng moâi tröôøng ñi xuoáng ñoàng nghóa vôùi
chaát löôïng soáng suy giaûm; dieãn bieán cuûa bieán ñoåi
khí haäu ngaøy caøng phöùc taïp gaây aûnh höôûng lôùn tôùi
ñôøi soáng ngöôøi daân,…Theâm vaøo ñoù, caùc chuyeân
gia öôùc tính tröôùc naêm 2050 seõ coù theâm khoaûng 2
- 3 tyû ngöôøi tieâu duøng trung löu, laøm taêng theâm
gaùnh naëng cho caùc nguoàn taøi nguyeân thieân nhieân
cuûa traùi ñaát. Maëc duø vaäy, vaãn coù 1,2 tyû ngöôøi coù
möùc soáng chæ 1,25$/ngaøy vaø 1,5 tyû ngöôøi ngheøo ña
chieàu (UNEP, 2015).

Trong boái caûnh ñoù, phöông aùn toái öu nhaát ñeå
giaûi quyeát nhöõng baát oån naøy laø tieâu duøng beàn
vöõng. Tieâu duøng beàn vöõng ñöôïc hieåu laø vieäc söû
duïng caùc saûn phaåm vaø dòch vuï ñaùp öùng caùc nhu
caàu thieát yeáu giuùp naâng cao chaát löôïng cuoäc
soáng trong khi giaûm thieåu toái ña vieäc söû duïng caùc
nguoàn taøi nguyeân thieân nhieân vaø nguyeân lieäu ñoäc
haïi; ñoàng thôøi haïn cheá phaùt thaûi caùc chaát oâ nhieãm
trong suoát voøng ñôøi cuûa saûn phaåm vôùi muïc tieâu
khoâng gaây nguy haïi cho caùc theá heä töông lai
(Hoque, 2014). Nhö vaäy, tieâu duøng beàn vöõng
khoâng chæ laø hoaït ñoäng “mua” maø coøn laø phong
caùch soáng cuûa ngöôøi tieâu duøng, vaø ngöôøi tieâu
duøng laø moät ñònh nghóa roäng bao goàm caû chính
phuû, doanh nghieäp vaø ngöôøi tieâu duøng cuoái cuøng
(töùc caù nhaân vaø hoä gia ñình).
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Vieän quoác teá veà Phaùt trieån beàn vöõng vaø Chöông
trình moâi tröôøng cuûa Lieân Hôïp Quoác (2014) phaùt
haønh quyeån saùch “Thöông maïi vaø neàn kinh teá
xanh” ñeà caäp ñeán xu theá caùc quoác gia phaùt trieån
loàng gheùp vaøp caùc ñieàu khoaûn cuûa hieäp ñònh
thöông maïi caùc ñieàu kieän veà SX&TDBV theo
höôùng öu tieân cho caùc saûn phaåm thaân thieän vôùi
moâi tröôøng (friendly environment). Ngaøy nay, saûn
phaåm thaân thieän vôùi moâi tröôøng ngaøy caøng ñöôïc söû
duïng phoå bieán taïi caùc quoác gia, ñaëc bieät laø caùc
quoác gia phaùt trieån. Döôùi goùc ñoä xaõ hoäi vaø moâi
tröôøng, moät saûn phaåm ñöôïc xem laø saûn phaåm thaân
thieän vôùi moâi tröôøng neáu ñaùp öùng 1 trong 4 tieâu chí
(Sharma & Rani, 2014): Saûn phaåm ñöôïc taïo ra töø
caùc vaät lieäu thaân thieän vôùi moâi tröôøng; Saûn phaåm
ñem ñeán nhöõng giaûi phaùp an toaøn ñoái vôùi moâi
tröôøng vaø söùc khoûe con ngöôøi, thay cho caùc saûn
phaåm ñoäc haïi truyeàn thoáng; Saûn phaåm giaûm taùc
ñoäng ñeán moâi tröôøng trong quaù trình söû duïng (ít
chaát thaûi, söû duïng naêng löôïng taùi sinh, ít chi phí
baûo trì); Saûn phaåm taïo ra moät moâi tröôøng thaân
thieän vaø an toaøn ñoái vôùi söùc khoûe con ngöôøi.

Saûn phaåm thaân thieän vôùi moâi tröôøng ñöôïc ñeà
caäp ñeán nhö caùc saûn phaåm tuaân theo caùc tieâu
chuaån beàn vöõng töï nguyeän. Trong hai thaäp kyû qua,
soá löôïng caùc tieâu chuaån beàn vöõng töï nguyeän
(VSSs - Voluntary Sustainability Standards) ñaõ
phaùt trieån raát nhieàu. VSSs coù theå laø moät coâng cuï
chính saùch quan troïng trong quaù trình chuyeån ñoåi
sang caùc neàn kinh teá xanh bôûi vì chuùng giuùp thuùc
ñaåy quaù trình chuyeån ñoåi theo höôùng ñaùp öùng nhu
caàu tieâu duøng saûn phaåm thaân thieän vôùi moâi tröôøng
cuûa khaùch haøng. VSS ñoâi khi ñöôïc söû duïng bôûi
caùc nhaø saûn xuaát ñeå thuùc ñaåy chaát löôïng vaø ñaùp
öùng nhu caàu veà saûn phaåm theo höôùng thaân thieän
vôùi moâi tröôøng trong chuoãi cung öùng töø nguyeân lieäu
ñaàu vaøo ñeán quaù trình cheá bieán cuûa caùc nhaø saûn
xuaát. Ñoái vôùi rau cuû quaû thöïc phaåm, caùc saûn phaåm
thöôøng coù tieâu chuaån beàn vöõng töï nguyeän chaúng
haïn nhö nhaõn thöïc phaåm höõu cô. 

Dieãn ñaøn cuûa Lieân Hôïp Quoác veà caùc tieâu chuaån
beàn vöõng (UNFSS) ñònh nghóa VSS laø “caùc tieâu
chuaån, quy ñònh, caùc yeâu caàu maø nhaø phaân phoái,
nhaø saûn xuaát, nhaø baùn leû hoaëc nhaø cung caáp dòch
vuï coù theå ñöôïc yeâu caàu nhaèm ñaùp öùng moät loaït
caùc chæ soá veà tính beàn vöõng nhö toân troïng caùc
quyeàn cô baûn cuûa con ngöôøi, söùc khoûe vaø an toaøn
cuûa ngöôøi lao ñoäng, baûo veä moâi tröôøng…”. Coù raát
nhieàu loaïi VSS khaùc nhau, taäp trung vaøo caùc
ngaønh cuï theå nhö noâng nghieäp, laâm nghieäp vaø khai
thaùc taøi nguyeân. Troïng taâm cuûa moät VSS ñöôïc xaùc
ñònh bôûi cô quan thieát laäp tieâu chuaån, coù theå bao
goàm caùc caù nhaân doanh nghieäp, hieäp hoäi doanh
nghieäp, caùc toå chöùc xaõ hoäi daân söï, vaø caùc nhaø ñaàu
tö ña quoác gia. Caùc cô quan thieát laäp tieâu chuaån
xaùc ñònh tính beàn vöõng vaø caùc yeâu caàu, theo ñoù
caùc nhaø saûn xuaát vaø caùc beân lieân quan khaùc coù theå
löïa choïn caùc tieâu chuaån naøy ñeå tuaân thuû. Caùc tieâu
chuaån beàn vöõng töï nguyeän coù theå laø caùc nhaõn sinh
thaùi, nhaõn thöïc phaåm höõu cô, heä thoáng quaûn lyù taïi
ñôn vò saûn xuaát nhö chöùng nhaän ISO14001,
SA8000, Global Gap, HACCP, ...

3. Chính saùch thuùc ñaåy tieâu duøng beàn vöõng
nhìn töø caùc quoác gia phaùt trieån

ÔÛ caùc nöôùc phaùt trieån treân theá giôùi, tieâu duøng
beàn vöõng hay tieâu duøng xanh ñaõ laø moät xu theá töø
raát laâu. Moät saûn phaåm chaát löôïng nhöng coøn phaûi
ñi ñoâi vôùi baûo veä moâi tröôøng, ñoù chính laø söï löïa
choïn cuûa ngöôøi tieâu duøng thoâng minh (Peattie,
2010). Vì vaäy, ngaøy caøng coù nhieàu ngöôøi tieâu duøng
saün saøng chi nhieàu tieàn hôn cho moät saûn phaåm
cuøng loaïi nhöng ñöôïc saûn xuaát baèng coâng ngheä
xanh töø nguoàn nguyeân lieäu xanh (Hoaøng Thò Baûo
Thoa, 2016). Caùc thò tröôøng xuaát khaåu chuû löïc nhö
Myõ, EU, Nhaät Baûn ñeàu phaûi chòu nhöõng kieåm duyeät
khaét khe veà chaát löôïng, an toaøn veä sinh thöïc phaåm
vaø ñaëc bieät caùc quy ñònh veà baûo veä moâi tröôøng,
ñieàu naøy ñang laø thaùch thöùc ñoái vôùi vieäc gia taêng
kim ngaïch xuaát khaåu cuûa Vieät Nam. Ngoaøi caùc raøo
caûn kyõ thuaät chính laø quy cheá nhaäp khaåu chung vaø
caùc bieän phaùp baûo veä quyeàn lôïi ngöôøi tieâu duøng
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nhö chaát löôïng, veä sinh thöïc phaåm, an toaøn cho
ngöôøi söû duïng, ... caùc thò tröôøng naøy ñeàu coù yeâu
caàu cao veà caùc tieâu chí baûo veä moâi tröôøng nhö daùn
nhaõn theo quy ñònh (nhaõn sinh thaùi, nhaõn taùi sinh)
vaø coù chöùng chæ ñöôïc quoác teá coâng nhaän. Tieâu
chuaån GAP (Good Agricultural Practice) vaø caùc
nhaõn hieäu sinh thaùi (Ecolabels) ñang ngaøy caøng
ñöôïc phoå bieán, chöùng toû caùc caáp ñoä khaùc nhau veà
moâi tröôøng toát. Ngoaøi ra, caùc coâng ty phaûi tuaân thuû
heä thoáng quaûn lyù moâi tröôøng (caùc tieâu chuaån ISO
14001) vaø caùc boä luaät mang tính xaõ hoäi veà ñaïo ñöùc
(SA 8000),...

Ñaùp öùng haøng raøo kyõ thuaät veà moâi tröôøng laø
ñieàu kieän tieân quyeát ñeå moät saûn phaåm coù theå trôû
thaønh saûn phaåm thaân thieän vôùi moâi tröôøng. Caùc
ñieàu kieän naøy ñöôïc quy ñònh cuï theå theo caùc nhoùm
nhö sau:

- Baûo veä caùc taøi nguyeân toaøn caàu: thuoäc nhoùm
naøy coù Coâng öôùc Vienna veà Baûo veä taàng Ozone,
Hieäp ñònh veà Thay ñoåi Khí haäu;

- Kieåm soaùt caùc chaát ñoäc haïi: Coâng öôùc Basel
veà Kieåm soaùt vieäc Vaän chuyeån Chaát ñoäc haïi qua
Bieân giôùi;

- Baûo veä caùc loaøi ñoäng - thöïc vaät quyù hieám:
Coâng öôùc quoác teá veà buoân baùn caùc loaøi ñoäng thöïc
vaät hoang daõ coù nguy cô tuyeät chuûng (CITES);

- Ñaûm baûo veà an toaøn thöïc phaåm: thuoäc nhoùm
naøy coù boä tieâu chuaån HACCP laø nhöõng nguyeân taéc
ñöôïc söû duïng trong vieäc thieát laäp heä thoáng quaûn lyù
an toaøn thöïc phaåm.

Caùc quoác gia phaùt trieån cuõng khuyeán khích nhaø
saûn xuaát thöïc hieän daùn nhaõn sinh thaùi cho saûn
phaåm ñöôïc quy ñònh trong caùc heä thoáng tieâu
chuaån ISO 14024:1999, ISO 14021:1999 vaø ISO
14025:2000, trong ñoù: 

ISO 14024 (Nhaõn loaïi I): laø nhaõn sinh thaùi ñöôïc
chöùng nhaän, ñöôïc caáp cho saûn phaåm cuûa nhaø saûn
xuaát theo yeâu caàu hoaëc vì lôïi ích cuûa ngöôøi tieâu
duøng bôûi Chính phuû hoaëc toå chöùc ñoäc laäp vôùi ngöôøi
saûn xuaát hoaëc ngöôøi tieâu duøng.

ISO 14021 (Nhaõn loaïi II): laø nhaõn sinh thaùi töï
coâng boá, do caùc nhaø saûn xuaát, nhaø nhaäp khaåu vaø
nhaø phaân phoái ñöa ra, döïa treân nhöõng chöùng cöù vaø
keát quaû töï ñaùnh giaù hoaëc ñöôïc ñaùnh giaù bôûi caùc
beân lieân quan khaùc theo yeâu caàu cuûa hoï.

ISO 14025 (Nhaõn loaïi III): laø nhaõn töï nguyeän, laø
nhaõn cuûa caùc doanh nghieäp saûn xuaát vaø cung öùng
cho ngöôøi tieâu duøng theo chöông trình töï nguyeän
cuûa ngaønh kinh teá vaø caùc toå chöùc kinh teá ñeà xuaát.

Beân caïnh caùc yeâu caàu veà saûn phaåm thaân thieän
moâi tröôøng, UNEP ghi nhaän yeáu toá thieát yeáu vaø coát
loõi ñeå ñaït ñöôïc tieâu duøng beàn vöõng laïi thuoäc veà
chính ngöôøi tieâu duøng, ñoù laø haønh vi cuõng nhö
phong caùch soáng cuûa hoï. Moät haønh vi ñôn leû cuûa
moät ngöôøi tieâu duøng coù theå nhoû beù, nhöng haøng
trieäu haønh vi nhoû cuûa taát caû ngöôøi daân treân theá giôùi
laïi coù aûnh höôûng voâ cuøng lôùn tôùi moâi tröôøng, töø vieäc
choïn mua thöïc phaåm, söû duïng ñieàu hoøa, ñieän,
nöôùc cho ñeán löïa choïn phöông tieän giao thoâng,…
taát caû ñeàu taùc ñoäng ñeán moâi tröôøng soáng cuûa
ngöôøi tieâu duøng (Shao & Taisch & Mier, 2016). Do
ñoù vieäc ñieàu chænh haønh vi ngöôøi tieâu duøng seõ laø
yeáu toá coát loõi cuûa tieâu duøng beàn vöõng. Nhöõng raøo
caûn aûnh höôûng ñeán haønh vi tieâu duøng cuûa con
ngöôøi tröôùc heát naèm ôû thoùi quen cuûa ngöôøi tieâu
duøng (Yadav & Pathak, 2017). Tieáp ñeán laø heä quaû
cuûa tieâu duøng thöôøng khoù nhaän ra; Ngöôøi tieâu duøng
khoâng quan taâm ñeán vieäc tham gia xaây döïng moâi
tröôøng tieâu duøng beàn vöõng, cho raèng haønh vi cuûa
mình khoâng lieân quan tröïc tieáp ñeán tieâu duøng beàn
vöõng; Haønh vi cuûa ngöôøi tieâu duøng bò aûnh höôûng
bôûi soá ñoâng; vaø cuoái cuøng caùc haønh vi tieâu duøng
beàn vöõng thöôøng khoù duy trì (Balderjahn vaø coäng
söï, 2013). 

4. Thöïc traïng chính saùch thuùc ñaåy tieâu duøng
caùc saûn phaåm thaân thieän moâi tröôøng ôû Vieät Nam
hieän nay

ÔÛ Vieät Nam, duø chöa coù nhöõng quy ñònh,
chính saùch rieâng bieät veà tieâu duøng beàn vöõng
nhöng nhieàu noäi dung lieân quan ñeán tieâu duøng
beàn vöõng ñaõ sôùm ñöôïc ñöa vaøo noäi dung chính
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saùch, ñöôïc loàng gheùp, quy ñònh trong nhieàu vaên
baûn cuûa Ñaûng vaø Nhaø nöôùc. Chieán löôïc phaùt
trieån kinh teá - xaõ hoäi cuûa Vieät Nam giai ñoaïn 2011
- 2020 ñaõ khaúng ñònh yeâu caàu caáp thieát cuûa vieäc
chuyeån ñoåi phöông thöùc tieâu duøng theo höôùng
beàn vöõng nhaèm baûo veä vaø caûi thieän chaát löôïng
moâi tröôøng, chuû ñoäng öùng phoù bieán ñoåi khí haäu
vôùi noäi dung: “Naâng cao yù thöùc BVMT, gaén nhieäm
vuï, muïc tieâu BVMT vôùi phaùt trieån kinh teá - xaõ hoäi;
Chuù troïng phaùt trieån kinh teá xanh, thaân thieän vôùi
moâi tröôøng; Thöïc hieän saûn xuaát vaø tieâu duøng beàn
vöõng; Töøng böôùc phaùt trieån naêng löôïng saïch, saûn
xuaát saïch, tieâu duøng saïch”.

Ngaøy 12/4/2012, trong noã löïc hieän thöïc muïc
tieâu phaùt trieån ñi ñoâi vôùi muïc tieâu baûo veä moâi
tröôøng höôùng tôùi phaùt trieån beàn vöõng, Chính phuû
ban haønh quyeát ñònh 432 pheâ duyeät Chieán löôïc
phaùt trieån beàn vöõng Vieät Nam giai ñoaïn 2011-
2020. Quyeát ñònh khaúng ñònh muïc tieâu taêng tröôûng
beàn vöõng, giaûm thieåu caùc taùc ñoäng tieâu cöïc cuûa
hoaït ñoäng kinh teá ñeán moâi tröôøng trong ñoù öu tieân
moät soá muïc tieâu nhö Xaây döïng vaên hoùa tieâu duøng
vaên minh, haøi hoøa vaø thaân thieän vôùi thieân nhieân,
töøng böôùc thöïc hieän daùn nhaõn sinh thaùi, mua saém
xanh. Phaùt trieån thò tröôøng saûn phaåm sinh thaùi vaø
saùng kieán coäng ñoàng veà saûn xuaát vaø tieâu duøng beàn
vöõng. AÙp duïng nhöõng chính saùch ñieàu chænh
nhöõng haønh vi tieâu duøng khoâng hôïp lyù. 

Cuõng trong naêm 2012, Vieät Nam ñaõ ban haønh
“Chieán löôïc quoác gia veà taêng tröôûng xanh”. Moät
trong nhöõng muïc tieâu quan troïng cuûa chieán löôïc
naøy laø “naâng cao ñôøi soáng nhaân daân, xaây döïng loái
soáng thaân thieän vôùi moâi tröôøng thoâng qua taïo
nhieàu vieäc laøm töø caùc ngaønh coâng nghieäp, noâng
nghieäp, dòch vuï xanh, ñaàu tö vaøo voán töï nhieân,
phaùt trieån haï taàng xanh” vaø moät trong nhöõng nhieäm
vuï chieán löôïc laø “Xanh hoùa loái soáng vaø thuùc ñaåy
tieâu duøng beàn vöõng”, theo ñoù, taïo laäp thoùi quen
tieâu duøng beàn vöõng trong boái caûnh hoäi nhaäp vôùi theá
giôùi toaøn caàu. Ñieàu ñoù chöùng toû, chính phuû Vieät
Nam ñaõ ñoàng haønh cuøng vôùi ngöôøi tieâu duøng vaø seõ

tieáp tuïc cuøng ngöôøi tieâu duøng xaây döïng vaø phaùt
trieån tieâu duøng xanh, tieâu duøng beàn vöõng.

Chính Phuû cuõng ñaõ ban haønh nhieàu vaên baûn
höôùng daãn thöïc hieän Luaät baûo veä moâi tröôøng nhö
Nghò ñònh soá 19/2015/NÑ-CP - Quy ñònh chi tieát
ban haønh moät soá ñieàu cuûa Luaät baûo veä moâi tröôøng
quy ñònh roõ nhöõng öu ñaõi, hoã trôï cho hoaït ñoäng
baûo veä moâi tröôøng noùi chung vaø cho vieäc tieâu thuï
caùc saûn phaåm thaân thieän vôùi moâi tröôøng noùi rieâng.
Caùc hoã trôï naøy lieân quan tôùi nhieàu hoaït ñoäng khaùc
nhau, nhö hoã trôï veà cô sôû haï taàng vaø ñaát ñai, veà
voán, thueá, öu ñaõi thueá xuaát nhaäp khaåu, cuõng nhö
hoã trôï veà giaù vaø tieâu thuï saûn phaåm.

Ngaøy 11/1/2016, Thuû töôùng Chính phuû ñaõ ban
haønh Quyeát ñònh soá 76/QÑ-TTg pheâ duyeät
Chöông trình haønh ñoäng quoác gia veà saûn xuaát vaø
tieâu duøng beàn vöõng ñeán 2020, taàm nhìn ñeán 2030
vôùi muïc tieâu laø töøng böôùc thay ñoåi moâ hình saûn
xuaát vaø tieâu duøng theo höôùng naâng cao hieäu quaû
söû duïng caùc nguoàn taøi nguyeân vaø naêng löôïng; taêng
cöôøng söû duïng caùc nguyeân vaät lieäu, naêng löôïng taùi
taïo, saûn phaåm thaân thieän moâi tröôøng; giaûm thieåu,
taùi söû duïng vaø taùi cheá chaát thaûi; duy trì tính beàn
vöõng cuûa heä sinh thaùi taïi taát caû caùc khaâu trong
voøng ñôøi saûn phaåm töø khai thaùc, cung öùng nguyeân
lieäu ñeán saûn xuaát cheá bieán, phaân phoái, tieâu duøng
vaø thaûi boû saûn phaåm.

Theo Baùo caùo Traùch nhieäm xaõ hoäi cuûa doanh
nghieäp (Nielsen, 2015), hôn 4 trong 5 ngöôøi tieâu
duøng Vieät saün saøng chi traû cao hôn ñeå mua caùc
saûn phaåm coù cam keát veà nhöõng taùc ñoäng tích cöïc
ñeán moâi tröôøng vaø xaõ hoäi. Ñaây laø cô hoäi vaø laø ñoäng
löïc ñeå tieáp tuïc caùc chính saùch thuùc ñaåy tieâu duøng
saûn phaåm thaân thieän moâi tröôøng. 

Trong khuoân khoå nhieäm vuï khoa hoïc “Ñaùnh giaù
thöïc traïng vaø ñeà xuaát chöông trình, caùc hoaït ñoäng
öu tieân naâng cao naêng löïc caïnh tranh cho caùc
doanh nghieäp Vieät Nam nhaèm ñaùp öùng caùc ñieàu
kieän veà saûn phaåm xuaát khaåu theo höôùng thaân thieän
vôùi moâi tröôøng” thuoäc “Chöông trình haønh ñoäng
quoác gia veà saûn xuaát vaø tieâu duøng beàn vöõng ñeán
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2020, taàm nhìn ñeán 2030”, nhoùm nghieân cöùu ñaõ
tieán haønh khaûo saùt 3 nhoùm ñoái töôïng: moät laø, caùc
nhaø hoaïch ñònh chính saùch ôû caùc cô quan quaûn lyù
nhaø nöôùc ôû caáp trung öông vaø ñòa phöông (tænh,
thaønh phoá); hai laø, caùc doanh nghieäp, cô sôû saûn
xuaát, hoä chaên nuoâi vaø ba laø ngöôøi tieâu duøng taïi moät
soá tænh, thaønh phoá veà nhaän thöùc vaø nhu caàu tieâu
duøng caùc saûn phaåm thaân thieän moâi tröôøng. Cô caáu
vaø ñaëc ñieåm maãu nhö sau:

Möùc ñoä nhaän thöùc hieän nay cuûa ñoäi nguõ quaûn
lyù taïi cô quan quaûn lyù nhaø nöôùc veà tieâu duøng beàn
vöõng vaø chính saùch thuùc ñaåy tieâu duøng caùc saûn
phaåm thaân thieän vôùi moâi tröôøng laø khaù cao vôùi tyû leä
82% ñaùnh giaù ôû möùc toát trôû leân; tuy nhieân coù söï
khaùc bieät ñaùng keå ôû caùc cô quan nhaø nöôùc ôû ñòa
phöông (khoaûng 63%). 

Haàu heát caùc vaên baûn phaùp luaät, chính saùch cuûa
Nhaø nöôùc veà tieâu duøng beàn vöõng vaø tieâu duøng caùc
saûn phaåm thaân thieän moâi tröôøng ñeàu ñaõ ñöôïc phoå
bieán roäng raõi trong toaøn boä heä thoáng, nhöng vaãn
coøn tyû leä ñaùng keå chöa caäp nhaät vaên baûn, ñaëc bieät
laø 36% ngöôøi ñöôïc hoûi cho bieát chöa bieát veà noäi
dung QÑ soá 76 cuûa Thuû töôùng Chính Phuû veà
Chöông trình haønh ñoäng quoác gia veà saûn xuaát vaø
tieâu duøng beàn vöõng. 

ÔÛ khoái caùc ñôn vò saûn xuaát kinh doanh, nhaän
thöùc veà caùc vaên baûn phaùp luaät, chính saùch cuûa
Nhaø nöôùc veà thuùc ñaåy tieâu duøng caùc saûn phaåm
thaân thieän moâi tröôøng khaù toát; caùc nhaø quaûn lyù, chuû
doanh nghieäp ñeàu ñaõ coù bieát ñeán caùc chính saùch
khuyeán khích saûn xuaát vaø tieâu duøng beàn vöõng, tuy
nhieân tyû leä ñaõ ñoïc vaø hieåu noäi dung vaên baûn coøn
chöa cao neân vieäc taän duïng ñöôïc caùc chính saùch
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Nguoàn: Baùo caùo Traùch nhieäm xaõ hoäi cuûa doanh nghieäp - Nielsen 2015

Baûng 1: Cô caáu maãu ñieàu tra

Nguoàn: Toång hôïp keát quaû ñieàu tra

Nhoùm caùc cô quan quaûn lyù 
nhaø nöôùc 

Soá phieáu Tyû leä 
(%) 

Nhoùm caùc ñôn vò saûn 
xuaát kinh doanh 

Soá phieáu Tyû leä (%) 

Chuyeân gia ôû caùc boä, cuïc, vuï  32 25,4 Nhaø quaûn lyù taïi DN  43 20,5 
Chuyeân gia taïi ñòa phöông  94 74,6 Nhaø quaûn lyù taïi cô sôû 

saûn xuaát 
125 59,5 

Toång 126 100 Chuû hoä chaên nuoâi  42 20 
Toång 210 100 

Nhoùm ngöôøi tieâu duøng  Soá phieáu Tyû leä 
(%) 

ÔÛ thaønh phoá  152 46,8 
ÔÛ huyeän, xaõ  173 53,2 
Toång 325 100 
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naøy coøn haïn cheá. Ñaëc bieät, tyû leä hieåu bieát veà caùc
loaïi nhaõn sinh thaùi hay heä thoáng quaûn lyù moâi
tröôøng chöa cao.

Nhaän thöùc cuûa ngöôøi tieâu duøng ñaõ coù söï thay
ñoåi lôùn trong vieäc öu tieân löïa choïn caùc saûn phaåm
coù xuaát xöù, ñaûm baûo an toaøn veä sinh, coù thöông

hieäu vaø coù chöùng nhaän thaân thieän moâi
tröôøng. Tuy nhieân, vaãn coøn gaàn 38%
ngöôøi tieâu duøng nhaän ñònh gaëp raát
nhieàu khoù khaên trong vieäc nhaän bieát caùc
saûn phaåm thaân thieän moâi tröôøng, ñaëc
bieät ñoái vôùi caùc maët haøng thöïc phaåm.
Coù raát nhieàu nguyeân nhaân daãn ñeán tình
traïng naøy, song ñieåm maáu choát nhaát
vaãn laø nhaän thöùc cuûa ngöôøi tieâu duøng veà
saûn phaåm thaân thieän moâi tröôøng vaãn
chöa ñaày ñuû. Beân caïnh ñoù, giaù thaønh

cao vaø söï khoâng saün coù veà loaïi saûn phaåm cuõng
laøm ngöôøi tieâu duøng khoù khaên trong vieäc ra quyeát
ñònh mua caùc saûn phaåm thaân thieän moâi tröôøng.
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Hình 1: Möùc ñoä nhaän thöùc veà tieâu duøng saûn phaåm thaân thieän
moâi tröôøng taïi caùc cô quan quaûn lyù nhaø nöôùc

Nguoàn: Toång hôïp keát quaû ñieàu tra

Nguoàn: Toång hôïp keát quaû ñieàu tra
Hình 2: Möùc ñoä nhaän bieát cuûa ñoäi nguõ quaûn lyù veà caùc vaên baûn, chính saùch 

Nguoàn: Toång hôïp keát quaû ñieàu tra
Hình 3: Möùc ñoä nhaän bieát cuûa nhaø quaûn lyù taïi caùc ñôn vò saûn xuaát kinh doanh 

veà caùc vaên baûn, chính saùch 



5. Moät soá giaûi phaùp chính saùch thuùc ñaåy tieâu
duøng saûn phaåm thaân thieän moâi tröôøng 

Tröôùc heát, yeáu toá thieát yeáu vaø coát loõi ñeå ñaït
ñöôïc tieâu duøng beàn vöõng noùi chung vaø tieâu duøng
caùc saûn phaåm thaân thieän moâi tröôøngthuoäc veà chính
ngöôøi tieâu duøng, ñoù laø haønh vi cuõng nhö phong
caùch soáng cuûa hoï. Tuy nhieân, thay ñoåi haønh vi
ngöôøi tieâu duøng laø moät thaùch thöùc raát lôùn cho chính
phuû vì nhieàu khi yù ñònh vaø haønh ñoäng cuûa con
ngöôøi khoâng nhaát quaùn. Ñieàu naøy ñaët ra yeâu caàu
môùi cho nhöõng nhaø hoaïch ñònh chính saùch, ñoù laø
ñöa nhöõng kieán thöùc veà khoa hoïc haønh vi vaøo caùc
chính saùch thuùc ñaåy tieâu duøng beàn vöõng, theo ñoù,
taäp trung vaøo thay ñoåi haønh vi ngöôøi tieâu duøng
thoâng qua tuyeân truyeàn, vaän ñoäng nhaèm naâng cao
nhaän thöùc yù nghóa, taàm quan troïng cuûa haønh vi
tieâu duøng xanh ñoái vôùi caù nhaân, gia ñình vaø coäng
ñoàng; caùc chöông trình vaän ñoäng thu huùt söï chuù yù
cuûa ngöôøi tieâu duøng vaøo caùc saûn phaåm beàn vöõng;
caùc chieán dòch giuùp ngöôøi tieâu duøng leân keá hoaïch
cuï theå tröôùc khi mua haøng,…

Hai la ø, caùc cô quan chöùc naêng caàn cung caáp
thoâng tin roäng raõi hôn, ñaày ñuû, cuï theå vaø roõ raøng
hôn veà saûn phaåm thaân thieän moâi tröôøng cho ngöôøi
tieâu duøng ñeå ho ïhieåu roõ ñöôïc ñaëc ñieåm, lôïi ích vaø
caùc thoâng tin lieân quan. Vieäc phaùt trieån heä thoáng

phaân phoái saûn phaåm vôùi
chöùng nhaän ñaûm baûo gaén
vôùi nhaõn maùc ñaëc tröng seõ
goùp phaàn thuyeát thuïc ngöôøi
tieâu duøng tin töôûng vaøo chaát
löôïng vaø lôïi ích cuûa saûn
phaåm thaân thieän moâi tröôøng. 

Ba la ø, ngöôøi tieâu duøng -
ñoái töôïng quan troïng nhaát
trong tieâu duøng beàn vöõng -
caàn yù thöùc roõ yù nghóa, taàm
quan troïng cuûa tieâu duøng
beàn vöõng ñoái vôùi moâi

tröôøng, söùc khoûe cuûa caù nhaân, coäng ñoàng vì söï
phaùt trieån beàn vöõng cho muoân ñôøi sau; caàn kieân
ñònh trong vieäc tieâu duøng, löïa choïn saûn phaåm/dòch
vuï moät caùch thoâng thaùi vaø höôùng tôùi moâi tröôøng,
bôûi vì nhu caàu cuûa ngöôøi tieâu duøng chính laø ñònh
höôùng nghieân cöùu vaø phaùt trieån cuûa doanh nghieäp:
Ngöôøi tieâu duøng coù nhu caàu xanh, doanh nghieäp
seõ saûn xuaát xanh.

Boán la ø, phaùt trieån vaø nhaân roäng caùc moâ hình
doanh nghieäp xanh, hoã trôï veà thueá, tín duïng ñoái
vôùi caùc saûn phaåm thaân thieän moâi tröôøng vaø taêng
cöôøng truyeàn thoâng trong tieâu thuï caùc saûn phaåm
xanh. Toå chöùc chöông trình ñaøo taïo veà caùc chöùng
nhaän moâi tröôøng, nhaõn sinh thaùi cho löïc löôïng lao
ñoäng tröïc tieáp tham gia vaøo caùc moâ hình doanh
nghieäp xanh. Taêng cöôøng thöïc hieän caùc chöông
trình kích caàu tieâu duøng ñoái vôùi caùc saûn phaåm thaân
thieän moâi tröôøng vaø naâng cao thoùi quen tieâu duøng
thaân thieän moâi tröôøng cuûa ngöôøi daân Vieät Nam. 

Cuoái cuøng, thöïc traïng phaùp luaät vaø chính saùch
veà tieâu duøng beàn vöõng noùi chung vaø tieâu duøng saûn
phaåm thaân thieän moâi tröôøng noùi rieâng coøn thieáu
ñoàng boä,chuû yeáu môùi döøng ôû möùc quan ñieåm, ñònh
höôùng, noäi dung chính saùch coøn sô saøi, phaân taùn,
loàng gheùp; ñaëc bieät phöông phaùp tieáp caän chuû yeáu
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Nguoàn: Toång hôïp keát quaû ñieàu tra
Hình 4: Khoù khaên quyeát ñònh mua saûn phaåm thaân thieän moâi tröôøng 

cuûa ngöôøi tieâu duøng



töø phía saûn xuaát maø chöa döïa treân nhu caàu thò
tröôøng haønh vi ngöôøi tieâu duøng, do ñoù hieäu löïc vaø
hieäu quaû chính saùch coøn nhieàu haïn cheá caàn ñöôïc
nghieân cöùu vaø hoaøn thieän. Do ñoù, Nhaø nöôùc caàn
hoaøn thieän khung phaùp lyù veà tieâu duøng beàn vöõng
ñeå tieáp tuïc taïo ra ñoäng löïc khuyeán khích vaø nguoàn
cung cho nhu caàu “tieâu duøng beàn vöõng treân thò
tröôøng”, ñöa ra caùc chính saùch khuyeán khích caùc
nhaø saûn xuaát caùc saûn phaåm, dòch vuï thaân thieän
moâi tröôøng, phaùt trieån nhöõng ngaønh ngheà, lónh vöïc
coù aùp duïng coâng ngheä saïch, saûn xuaát saïch hôn,
höôùng ñeán caùc saûn phaåm xanh.�
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Summary

This research aims to synthesize viewpoints on
sustainable consumption and consumption
encouraging policies of environmental-friendly
products in the world and in Vietnam; and then,
basing on that research, the article introduces a
number of proposals to promote sustainable con-
sumption in Vietnam.
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