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e hién ctdiu nay cé muc dich téng hop cac quan diém vé tiéu dung bén ving va chinh séch
khuyén thich tiéu dung bén ving cac san phdm than thién méi truong trén thé gidi va & Viét
Nam hién nay; to dé dé xudt mét s6 kién nghi nhdm thic day tiéu dung bén ving & Viét Nam.

T khéa: Chinh séch thic déy tiéu dung bén viing; tiéu ding bén viing; san pham than thién véi méi truong.

1. L8i mé dau

Tiéu dung bén ving la chia khéa cho cong
cudc bao vé tai nguyén thién nhién, nang cao chat
lugng cudc séng va dam bao an sinh xa hoi
(UNEP, 2015). Cac nha hoach dinh chinh sach
trén thé& gisi da dua ra nhiéu cong cu phap ly dé
phat trién tiéu dung bén viing nhu cac tiéu chuén,
quy chudn, lénh c&m; cac hinh thic khuyén khich
kinh t€ nhu thué, trg gia; cac hinh thic tuyén
truyén nhu nhan moéi trudng, truyén thdng,...
Nhiing hinh thiic nay da dem lai mot s6 thanh
cong nhat dinh, tuy nhién, thuc t&€ cling ghi nhan
mot s& chinh sach khong hiéu qua (European
Communities, 2012).

Tiéu dung xanh, tiéu dung bén viing da sém
dudc dua vao chinh séach, quy dinh trong nhiéu
van ban cla DBang va Nha nudc. Nam 2012, Viét
Nam da ban hanh “Chién lugc qudc gia vé tang
truéng xanh”. Mot trong nhiing muc tiéu quan
trong clia Chién lugc nay la “nang cao doi séng
nhan dan, xay dung I6i song than thién véi moi
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truong théng qua tao nhiéu viéc lam tu cac nganh
cong nghiép, néng nghiép, dich vy xanh, dau tu
vao von ty nhién, phat trién ha tdng xanh” va mét
trong nhiing nhiém vu chién lugc la “Xanh hoéa 16i
séng va thac day tiéu dung bén viing”, theo do,
tao 1ap thoi quen tiéu dung bén viing trong bai
canh hoi nhap véi thé gidi toan cau.

Bai viét nay trinh bay quan diém vé tiéu dung
bén viing va mot s6 chinh sach thic ddy tiéu dung
cac san pham than thién méi trudng & cac quéc
gia phat trién va ¢ Viét Nam hién nay. Nghién clu
st dung két qua khao sat trong khuén khé nhiém
vu khoa hoc “Danh gia thuc trang va dé xuét
chuong trinh, cac hoat dong uu tién nang cao
nang luc canh tranh cho cac doanh nghiép Viét
Nam nhdm dap Ung céc diéu kién vé san pham
xuét khdu theo huéng than thién v6i méi trudng”
thudéc “Chuong trinh hanh dong qudc gia vé san
xuét va tiéu dung bén viing dén 2020, tdm nhin
dén 2030".
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2. Mot s6 quan diém vé tiéu dung bén viing va
san pham than thién méi trudng

Tai Hoi nghi vé Mai trudng va Phat trién clia Lién
hop quéc (UN) t6 chuic tai Rio de Janeiro vao nam
1992, van dé “San xuét va Tiéu dung bén viing
(SX&TDBV)” dugc danh gia la mét hudng di quan
trong dé két ndi cac van dé phat trién va mai trudng.
Doéng thdi cling chi ra nguyén nhan cla viéc suy
gidm moi trudng toan cau la do san xuét va tiéu
dung khong bén viing, dac biét & cac nuéc cong
nghiép phat trién.10 nam sau Hoi nghi Rio, cac nha
lanh dao thé gidi da ky két K& hoach thuc hién
Johannesburg (JPOI) tai Héi nghi Thugng dinh thé
giGi vé Phat trién bén viing (WSSD), trong dé dé
cap dén viéc “chuyén déi cac mo hinh SX&TDBV
theo huéng thay déi co ban trong céch thiic xa hoi
san xuét va tiéu dung 1a y&u t& khong thé thigu dé
dat dugc phat trién bén viing toan cau”.

SX&TDBV la mét cach tiép can toan dién dé
giam thi€u cac tac dong tiéu cuc vé mai trusng tu
cac hé théng san xuét va tiéu dung, déng thdi thic
ddy chat lugng cudc séng clia con ngudi. Nguyén
tdc clla SX&TDBV la nang cao chét lugng cudc
so6ng ma khong lam gia tang suy thoai moi trudng
va khoéng lam tén hai dén nhu ciu vé nguén luc
clia cac thé hé tuong lai; tang trudng kinh t&€ ma
khéng gay tén hai t6i méi trudng. SX&TDBV doi
hoi ap dung “tu duy vong doi san pham” dé tang
hiéu qua quan ly bén viing cac nguén tai nguyén
va dat dudc hiéu qué sl dung tai nguyén trong ca
giai doan san xuét va tiéu dung. Cac muc tiéu va
hanh dong clia SX&TDBYV tr thanh don bay giup
ddy nhanh viéc chuyén déi sang mot nén kinh t&
c6 hiéu qud sinh thai va bién cac thach thic vé
moi trudng va xa hdi thanh co hdi kinh doanh va
viéc lam. Sy chuyén déi hudng t6i SX&TDBV cén
c6 su tham gia cla cac bén lién quan bao gom
doanh nghiép, ngudi tiéu dung, cac nha hoach
dinh chinh sach, nghién cuu, khoa hoc, cac nha
ban &, truyén théng va cac co quan hgp tac phat
trién,... Do do6, doi hdi mét cach tiép can co hé
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thédng va hgp tac gilta cac tac nhan hoat déng
trong chudi cung Ung, ti ngudi san xuét dén ngudi
tiéu dung cudi cung.

Nhu clu cla con ngudi dang ngay cang gia
tang va theo nhan dinh tt Chuong trinh Méi trudng
clia Lién hgp quéc (UNEP, 2015), nhu cau cla con
ngudi dang vugt qua stc cung cla thy trudng.
Trong vong 9 thang, thé gidi tiéu thu nhiéu nguén
tai nguyén thién nhién hon trai dat co thé san xuét
trong 01 nam, va ty 1& nay sé con tang trong tuong
lai. C6 thé thdy con ngudi dang phai d6i mat véi
mot mau thudn 16n: nhu cau tiéu dung thi cang
tang trong khi cac ngudn tai nguyén thién nhién
ngay cang can kiét. Diéu nay gay ra rat nhiéu bat
8n nhu: khoang cach giau - nghéo ngay cang 16n;
chat lugng méi trudng di xudng déng nghia voi
chét lugng s6ng suy giam; dién bién cla bién déi
khi hau ngay cang phtic tap gay anh hudng I6n téi
ddi séng ngudi dan,...Thém vao do, cac chuyén
gia udc tinh truéc nam 2050 sé cd thém khoang 2
- 3 ty ngudi tiéu dung trung luu, lam tang thém
ganh nang cho cac ngudn tai nguyén thién nhién
clia trai dat. Mac du vay, van cd 1,2 ty ngudi co
mUc song chi 1,25%/ngay va 1,5 ty ngudi ngheo da
chiéu (UNEP, 2015).

Trong béi canh dé, phuong én t6i uu nhat dé
gidi quyét nhiing bat én nay la tiéu dung bén
viing. Tiéu dung bén viing dugc hiéu la viéc su
dung céc san pham va dich vy dép lng céc nhu
cdu thiét yéu gilp nang cao chét lugng cudc
séng trong khi giam thiéu t6i da viéc s dung cac
nguon tai nguyén thién nhién va nguyén liéu doc
hai; déng thai han ché phat thai cac chat 6 nhi€m
trong suét vong doi cla san phdm véi muc tiéu
khong gady nguy hai cho cac thé hé tucng lai
(Hoque, 2014). Nhu vay, tiéu dung bén viing
khéng chi la hoat dong “mua” ma con la phong
cach séng cla ngudi tiéu dung, va ngudi tiéu
dung la mét dinh nghia réng bao gém ca chinh
phl, doanh nghiép va ngudi tiéu dung cudi cing
(tdc ca nhan va ho gia dinh).
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Vién qudc t& vé Phat trién bén viing va Chuong
trinh méi truodng cla Lién Hgp Qudc (2014) phat
hanh quyén sach “Thuong mai va nén kinh t&
xanh” dé cap dén xu thé& cac quéc gia phat trién
I6ng ghép vap cac diéu khoan cla hiép dinh
thuong mai cac diéu kién vé SX&TDBV theo
hudng uu tién cho cac san pham than thién véi
moi trudng (friendly environment). Ngay nay, san
ph&m than thién véi méi trudng ngay cang dugc su
dung phé bién tai cac quéc gia, dac biét 1a cac
quéc gia phat trién. Duéi géc do xa hoi va méi
trudng, mot san phdm dugc xem la san phdm than
thién v6i moi trudng néu dép lng 1 trong 4 tiéu chi
(Sharma & Rani, 2014): San pham dugc tao ra tu
céc vat liéu than thién v6i méi trudng; San pham
dem dén nhiing gidi phap an toan d6i véi moi
trudng va stic khoe con ngudi, thay cho cac san
ph&m doc hai truyén théng; San pham giam tac
déng dén méi trudng trong qua trinh st dung (it
chéat thai, st dung nang lugng tai sinh, it chi phi
bao tri); San phdm tao ra mét méi trudng than
thién va an toan dai véi stic khée con ngudi.

San pham than thién véi méi trudng dugc dé
cap dén nhu cac san phdm tuan theo cac tiéu
chuén bén viing tu nguyén. Trong hai thap ky qua,
s luong cac tiéu chudn bén viing tu nguyén
(VSSs - Voluntary Sustainability Standards) da
phat trién rat nhiéu. VSSs c¢6 thé la mot céng cu
chinh séach quan trong trong qua trinh chuyén déi
sang cac nén kinh t€ xanh bdi vi ching gilp thic
day qua trinh chuyén déi theo huéng dap (ng nhu
cau tiéu dung san phadm than thién véi méi trudng
clia khach hang. VSS déi khi dugc si dung béi
cac nha san xuat dé thic ddy chat lugng va dap
(ing nhu cdu vé san pham theo hudng than thién
vGi méi truong trong chudi cung Uing ti nguyén liéu
dau vao dén qua trinh ché& bién cla cac nha san
xuat. B6i véi rau cl qua thuc phdm, cac san phdm
thudng co tiéu chuén bén viing tu nguyén ching
han nhu nhan thuc phdm hiiu co.

khoa hoc

Dién dan cua Lién Hgp Quéc vé cac tiéu chuan
bén viing (UNFSS) dinh nghia VSS la “cac tiéu
chuén, quy dinh, cac yéu cdu ma nha phan phéi,
nha san xuét, nha ban | hoac nha cung cép dich
vu ¢6 thé dugc yéu cdu nhdm dap (ng mét loat
cac chi s6 vé tinh bén viing nhu tén trong cac
quyén co ban cta con ngudi, stic khde va an toan
clia ngudi lao dong, bao vé moi trudng...”. Co rét
nhiéu loai VSS khac nhau, tap trung vao cac
nganh cu thé nhu néng nghiép, 1am nghiép va khai
thac tai nguyén. Trong tdm cla mot VSS dugce xac
dinh béi co quan thiét 1ap tiéu chudn, cé thé bao
gébm céac ca nhan doanh nghiép, hiép héi doanh
nghiép, cac t6 chlic xa hdi dan su, va cac nha dau
tu da quéc gia. Cac co quan thiét 1ap tiéu chudn
xac dinh tinh bén viing va cac yéu cau, theo do
cac nha san xuat va cac bén lién quan khac c6 thé
lya chon céc tiéu chudn nay dé tuan thi. Cac tiéu
chuén bén viing tu nguyén c6 thé 1a cac nhan sinh
thai, nhan thuc pham hiiu co, hé théng quan ly tai
don vi san xuat nhu ching nhan 1SO14001,
SAB8000, Global Gap, HACCP, ...

3. Chinh sach thac day tiéu dung bén viing
nhin tif cac quéc gia phat trién

J cac nudc phat trién trén thé gidi, tiéu dung
bén viing hay tiéu dung xanh da la mot xu thé tu
rét 1au. Mét san phdm chat lugng nhung con phai
di do6i v6i bdo vé moi trudng, dé chinh la su lua
chon cla ngudi tiéu dung théng minh (Peattie,
2010). Vi vay, ngay cang c6 nhiéu ngugdi tiéu dung
san sang chi nhiéu tién hon cho mot san pham
cling loai nhung dugc san xuat bang cong nghé
xanh tu nguén nguyén liéu xanh (Hoang Thi Bao
Thoa, 2016). Cac thi trudng xuét khdu chi luc nhu
My, EU, Nhat Ban déu phai chiu nhiing kiém duyét
khat khe vé chat lugng, an toan vé sinh thuyc phdm
va dac biét cac quy dinh vé bdo vé méi trudng,
diéu nay dang la thach thic déi véi viéc gia tang
kim ngach xuét khdu cla Viét Nam. Ngoai cac rao
can ky thuat chinh 1a quy ché& nhap khau chung va
cac bién phap bao vé quyén Igi ngudi tiéu dung
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nhu chat lugng, vé sinh thuc phdm, an toan cho
ngudi s dung, ... cac thi trudng nay déu co yéu
cau cao V& cac tiéu chi bao vé maoi truéng nhu dan
nhan theo quy dinh (nhan sinh théi, nhan tai sinh)
va c6 chlng chi dugc qudc t&€ cong nhan. Tiéu
chudn GAP (Good Agricultural Practice) va cac
nhan hiéu sinh thai (Ecolabels) dang ngay cang
dudgc phé bién, ching té cac cap do khac nhau vé
moi truong tot. Ngoai ra, cac coéng ty phai tuan tha
hé théng quan Iy méi trudng (cac tiéu chudn 1ISO
14001) va céac b6 luat mang tinh xa hoi vé dao dlc
(SA 8000),...

Déap Ung hang rao ky thuat vé méi trudng la
diéu kién tién quyét dé mot san pham co thé tré
thanh san pham than thién véi méi trudng. Céac
diéu kién nay dugc quy dinh cu thé theo cac nhém
nhu sau:

- Bao vé céc tai nguyén toan cau: thuéc nhém
nay cé Céng udc Vienna vé Bao vé tang Ozone,
Hiép dinh vé Thay déi Khi hau;

- Kiém soat cac chét déc hai: Céng uéc Basel
vé Kiém soat viéc Van chuyén Chat doc hai qua
Bién gidi;

- Béo vé cac loai dong - thuc vat quy hiém:
Cong udc qudc té vé budn ban céac loai dong thuc
vat hoang da c6 nguy co tuyét chiing (CITES);

- Dam béo vé an toan thuc phdm: thuéc nhém
nay co bo tiéu chudn HACCP la nhiing nguyén téac
dugc sl dung trong viéc thiét 1ap hé théng quan ly
an toan thuc pham.

Céc qudc gia phat trién cling khuyén khich nha
san xudt thuc hién dan nhan sinh thai cho san
phdm dugc quy dinh trong cac hé théng tiéu
chuén 1SO 14024:1999, 1ISO 14021:1999 va I1SO
14025:2000, trong do:

ISO 14024 (Nhan loai I): la nhan sinh thai dugc
ching nhan, dugc cédp cho san pham cla nha san
xuét theo yéu cau hoac vi Igi ich clia ngudi tiéu
duing bdi Chinh phl hodc t8 chic doc lap véi ngudi
san xuét hoac ngudi tiéu dung.
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ISO 14021 (Nhan loai Il): Ia nhan sinh thai tu
coéng bd, do cac nha san xuat, nha nhap khau va
nha phan phdgi dua ra, dua trén nhiing chiing cl va
két qua tu danh gia hoac dugc danh gia bdi cac
bén lién quan khac theo yéu cau cla ho.

ISO 14025 (Nhan loai Ill): 1a nhan ty nguyén, la
nhan clia cac doanh nghiép san xuét va cung Uing
cho ngudi tiéu dung theo chuong trinh tu nguyén
clia nganh kinh t& va cac té chuc kinh t& dé xuat.

Bén canh cac yéu ciu vé san pham than thién
mai trudng, UNEP ghi nhan yéu td thiét yéu va cot
I6i dé dat dugc tiéu dung bén viing lai thudc vé
chinh ngudi tiéu dung, do la hanh vi cling nhu
phong cach séng cla ho. M6t hanh vi don 1é cla
mot ngudi tiéu dung cé thé nhd bé, nhung hang
triéu hanh vi nhé clia tat ca ngudi dan trén thé gigi
lai c6 anh hudng v6 cung 16n téi moi trudng, t viéc
chon mua thyc phadm, st dung diéu hoa, dién,
nudc cho dén lya chon phuong tién giao théng,...
tat cd déu tac dong dén moi trudng sbng cla
ngudi tieéu dung (Shao & Taisch & Mier, 2016). Do
do viéc diéu chinh hanh vi ngugi tiéu dung sé la
yé&u t8 c6t 16i clia tiéu dung bén viing. Nhiing rao
can anh hudng dén hanh vi tiéu dung cla con
nguodi trudc hét ndm & thdi quen cla ngudi tiéu
dung (Yadav & Pathak, 2017). Ti€p dén la hé qua
clia tiéu dung thudng kho nhan ra; Ngudi tiéu dung
khong quan tdm dén viéc tham gia xay dung moi
trudng tiéu dung bén viing, cho rang hanh vi cla
minh khéng lién quan tryc ti€p dén tiéu dung bén
viing; Hanh vi clia ngudi tiéu dung by anh huéng
bdi s6 doéng; va cudi cung cac hanh vi tiéu dling
bén viing thudng khé duy tri (Balderjahn va cong
sy, 2013).

4. Thuc trang chinh sach thic day tiéu dung
cac san pham than thién méi trudng & Viét Nam
hién nay

o] Viét Nam, du chua c6 nhing quy dinh,
chinh séach riéng biét vé tiéu dung bén viing
nhung nhiéu ndi dung lién quan dén tiéu dung
bén viing da sém dugc dua vao néi dung chinh

khoa hoc =

S6 125/2019

thuong mai 5



KINH TE VA QUAN LY

sach, dudc l6ng ghép, quy dinh trong nhi€u van
ban cla DPang va Nha nudc. Chién lugc phat
trién kinh t& - xa hoi ctia Viét Nam giai doan 2011
- 2020 da khdng dinh yéu céu cép thiét cla viéc
chuyén déi phuong thuc tiéu dung theo hudng
bén viing nhdm bao vé va cai thién chéat lugng
méi trudng, chu déng Ung pho bién doéi khi hau
vGi ndi dung: “Nang cao y thiéic BVMT, g&n nhiém
vy, muc tiéu BVMT véi phat trién kinh t& - xa hoi;
Chu trong phat trién kinh t& xanh, than thién véi
moi trudng; Thuc hién san xuét va tiéu dung bén
viing; Tung budc phat tri€n ndng lugng sach, san
xuét sach, tiéu dung sach”.

Ngay 12/4/2012, trong nd luc hién thuc muc
tiéu phat trién di déi véi muc tiéu bado vé moi
trudng hudng t6i phat trién bén viing, Chinh phd
ban hanh quyét dinh 432 phé duyét Chién lugc
phat trién bén viing Viét Nam giai doan 2011-
2020. Quyét dinh khang dinh muc tiéu tang trudng
bén viing, gidm thi€u cac tac déng tiéu cuc cla
hoat dong kinh t€ dén moi trudng trong dé uu tién
mot s6 muc tiéu nhu Xay dung van hoéa tiéu dung
van minh, hai hoa va than thién véi thién nhién,
tiing budc thuc hién dan nhan sinh thai, mua sam
xanh. Phat trién th) trudng san pham sinh thai va
sang kién cong dong vé san xuét va tiéu dung bén
viing. Ap dung nhiing chinh sach diéu chinh
nhiing hanh vi tiéu dung khéng hop ly.

Cing trong nam 2012, Viét Nam da ban hanh
“Chién lugc quéc gia vé tang trudng xanh”. Mot
trong nhiing muc tiéu quan trong clia chién lugc
nay la “nang cao ddi s6ng nhan dan, xay dung I6i
song than thién véi méi trudng théng qua tao
nhiéu viéc lam tu cac nganh cong nghiép, nong
nghiép, dich vu xanh, dau tu vao vén tu nhién,
phat trién ha tdng xanh” va mét trong nhiing nhiém
vu chién lugc la “Xanh héa 16i séng va thuc day
tieu dung bén viing”, theo do, tao lap théi quen
tiéu dung bén viing trong bdi canh hdi nhap vaéi thé
gidi toan cau. Diéu doé chiing to, chinh phl Viét
Nam da dong hanh cling véi ngudi tiéu dung va sé
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ti€p tuc cung ngudi tiéu dung xay dung va phat
trién tiéu ding xanh, tiéu dung bén viing.

Chinh Phu ciling da ban hanh nhiéu van ban
hudng dan thuc hién Luat bao vé méi trudng nhu
Nghi dinh s& 19/2015/ND-CP - Quy dinh chi tiét
ban hanh mot s6 diéu clia Luat bdo vé mai truong
quy dinh rd nhiing uu dai, hé trg cho hoat dong
bdo vé moi trudng ndi chung va cho viéc tiéu thu
cac san pham than thién v6i méi trudng noi riéng.
Cac hé'trg nay lién quan t6i nhiéu hoat déng khac
nhau, nhu h& trg vé co sé ha tang va dat dai, vé
vén, thué, uu dai thué xudt nhap khau, cling nhu
h& trg vé gia va tiéu thu san pham.

Ngay 11/1/2016, Thd tudng Chinh pht da ban
hanh Quyét dinh s6 76/QD-TTg phé duyét
Chuong trinh hanh dong qudc gia vé san xuét va
tiéu dung bén viing dén 2020, td&m nhin dén 2030
v6i myc tiéu la ting buéc thay d6i mé hinh san
xudt va tiéu dung theo hudng nang cao hiéu qua
s dung cac nguén tai nguyén va nang lugng; tang
cuong st dung cac nguyén vat liéu, nang lugng tai
tao, san phdm than thién maéi trudng; giam thiéu,
tai st dung va tai ché& chéat thai; duy tri tinh bén
viing cla hé sinh thai tai tat ca cac khau trong
vong ddi san pham tu khai thac, cung (ing nguyén
liéu dén san xuét ché& bi€n, phan phéi, tiéu ding
va thai bd san pham.

Theo Bao cdo Trach nhiém xa hoi cia doanh
nghiép (Nielsen, 2015), hon 4 trong 5 ngudi tiéu
dung Viét sdn sang chi trd cao hon dé mua céac
san phdm c6 cam két vé nhiing tac dong tich cuc
dén moi trudng va xa héi. Bay la co hoi va la dong
luc dé tiép tuc cac chinh sach thuc ddy tiéu dung
san pham than thién moi trudng.

Trong khuén khé nhiém vu khoa hoc “Déanh gia
thuc trang va dé xudt chuong trinh, cac hoat déng
uu tién nang cao nang luc canh tranh cho cac
doanh nghiép Viét Nam nham dap Ung cac diéu
kién vé san phdm xuét kh&u theo hudng than thién
véi mdi truong” thudéc “Chuong trinh hanh déng
qudc gia vé san xudt va tiéu dung bén viing dén
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Nguén: Bao cao Trach nhiém xa héi clia doanh nghiép - Nielsen 2015

2020, tdm nhin dén 2030”, nhém nghién clu da
tién hanh khao sat 3 nhém déi tugng: moét la, cac
nha hoach dinh chinh sach & cac co quan quan ly
nha nudc & cép trung uong va dia phuaong (tinh,
thanh phd); hai la, cac doanh nghiép, co sd san
xudt, hé chan nudi va ba la ngudi tiéu dung tai mot
86 tinh, thanh phd vé nhan thiic va nhu cau tiéu
ding cac san pham than thién maéi trudng. Co cdu
va dac diém mau nhu sau:

H&u hét cac van ban phap Iuat, chinh sach cla
Nha nudc vé tiéu dung bén viing va tiéu dung cac
san phdm than thién méi truéng déu da dugc phd
bién rong rai trong toan boé hé théng, nhung van
con ty 1é dang ké chua cap nhat van ban, dac biét
la 36% ngudi dudc hoi cho biét chua biét vé noi
dung QD s& 76 clia Thu tuéng Chinh Phl vé
Chuong trinh hanh dong qudc gia vé san xuat va
tiéu dung bén viing.

Bang 1: Co cdu mau diéu tra

Nhém cdc ¢d quan quan ly | S&phi€u | Tylé | Nhém cédc don vi san So phicu | Ty 1& (%)
nha nuéc (%) xuat kinh doanh
Chuyén gia § cdc bd, cuc, vu 32 25,4 Nha qudn 1y tai DN 43 20,5
Chuyén gia tai dia phuong 94 74,6 Nha quan 1y tai co sG 125 59,5
sén xuat
Tdng 126 100 Chti ho chan nudi 42 20
Téng 210 100
Nhém ngudi tiéu dung So phi€u | Tylée
(%)
O thanh pho 152 46,8
O huyeén, xa 173 53,2
Tdng 325 100

Ngudn: T6ng hop két qua diéu tra

Muc d6é nhan thic hién nay cla doi ngli quan
ly tai co quan quan ly nha nudc vé tiéu dung bén
viing va chinh sach thic day tiéu ding cac san
ph&m than thién véi méi trudng la kha cao vai ty &
82% danh gia 6 muc t6t tré 1én; tuy nhién co su
khéac biét dang ké & cac co quan nha nuéc & dia
phuong (khoang 63%).

3 khéi cac don vi san xudt kinh doanh, nhan
thiic vé cac van ban phap luat, chinh sach cla
Nha nudc vé thuc déy tiéu ding cac san pham
than thién mai truong kha tét; cac nha quan ly, chd
doanh nghiép déu da cé biét dén céac chinh sach
khuyén khich san xuét va tiéu dung bén viing, tuy
nhién ty 1&é da doc va hiéu ndi dung van ban con
chua cao nén viéc tan dung dugc cac chinh sach
khoa hoc =
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Hinh 1: Mdc dé nhan thic vé tiéu dung san pham than thién hiéu va co ching nhan than thién moi

moéi trudng tai cac co quan quan ly nha nudc trudng. Tuy nhién, van con gan 38%
0 ngudi tiéu dung nhan dinh gap rat
0 W Rat kem nhiéu kho kh&n trong viéc nhan biét cac

B Kém san phdm than thién méi trudng, dac
biét déi véi cac mat hang thuc pham.
Co réat nhiéu nguyén nhan dan dén tinh

18

Trung binh

ot trang nay, song diém mau chét nhat

B R&t tot van la nhan thic clia ngudi tiéu dung vé

san phdm than thién méi trudng vén

Nguén: Téng hop két qua diéu tra chua day du. Bén canh doé, gia thanh

120 97

[=)}

mDa doc ki

= Biét nhung chua doc
Chua biét

Nguén: Téng hop két qua diéu tra
Hinh 2: Mdc dé nhan biét cua doi ngd quan ly vé cac van ban, chinh sach

100

88
30 57 60 61
60 3!4‘2 r\ 5248
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Nguén: Téng hop két qua diéu tra
Hinh 3: Mdc dé nhéan biét cla nha quan ly tai cac don vi san xuét kinh doanh
Vvé cac véan ban, chinh sach
nay con han ché. Pac biét, ty 1& hiéu biét vé cac
loai nhan sinh thai hay hé théng quan Iy moi
trudng chua cao.
Nhan thtic cla ngudi tiéu dung da co su thay
déi 16n trong viéc uu tién lya chon cac san pham
c6 xuét xi, ddm bdo an toan vé sinh, c6 thuong

khoa hoc =
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cao va su khéng san cb vé loai sdn pham cling
lam ngudi tiéu dung khé khan trong viéc ra quyét
dinh mua céc san pham than thién méi truéng.
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phan phdi san phdm voi
chiing nhan dam bao gan
véi nhan mac dac trung sé
gbp phan thuyét thuc ngudi
tiéu dung tin tudng vao chat
lugng va Igi ich cla san
pham than thién mai trusng.

Ba la, ngudi tiéu dung -

16.8

Thong tin vé& SP (na SP

Nguén: Tong hop két qua diéu tra

Hinh 4: Khé khan quyét dinh mua san pham than thién moi truong

cua nguoi tiéu dung

5. Mét sé giai phap chinh sach thic day tiéu
dung san pham than thién mai trudng

Truéc hét, yéu t6 thiét yéu va cot 16i dé dat
dugc tiéu dung bén viing noéi chung va tiéu dung
céc san pham than thién maéi trudngthudc vé chinh
ngudi tiéu dung, do6 la hanh vi cling nhu phong
cach séng cla ho. Tuy nhién, thay d6i hanh vi
ngudi tiéu dung la mét thach thic rat I6n cho chinh
phd vi nhiéu khi y dinh va hanh déng cla con
ngudi khong nhat quan. Diéu nay dat ra yéu cau
mdi cho nhiing nha hoach dinh chinh sach, dé la
dua nhiing kién thic vé khoa hoc hanh vi vao céc
chinh sach thic ddy tiéu dung bén viing, theo do,
tap trung vao thay déi hanh vi ngusi tiéu dung
théng qua tuyén truyén, van déng nham nang cao
nhan thiic y nghia, tdm quan trong cda hanh vi
tiéu dung xanh déi véi ca nhan, gia dinh va coéng
déng; cac chuaong trinh van déng thu hat su cha y
clia ngudi tiéu dung vao cac san phdm bén ving;
cac chién dich gilp ngudi tiéu dung Ién k& hoach
cu thé trudc khi mua hang,...

Hai la, cac co quan chlc nang can cung cap
thong tin rong rai hon, ddy du, cu thé va rd rang
hon vé san pham than thién mai trudng cho ngudi
tiéu dung dé ho_hiéu rd dugc dac diém, Igi ich va
céac thong tin lién quan. Viéc phat trién hé théng

Sw sé&n o ctia 8P

déi tugng quan trong nhat
trong tiéu dung bén viing -
can y thuic ré y nghia, tam
quan trong cla tiéu dung
bén ving déi v6i moi
trudng, stic khoe clia ca nhan, cong dong vi su
phat trién bén viing cho muén ddi sau; can kién
dinh trong viéc tiéu dung, lua chon san pham/dich
vu mdt cach thdng thai va hudng téi moi trudng,
bdi vi nhu cdu clia ngudi tiéu dung chinh 1a dinh
huéng nghién ctiu va phat trién cla doanh nghiép:
Ngudi tiéu dung cé nhu cau xanh, doanh nghiép
sé san xuét xanh.

B6n Ia, phat trién va nhan rong cac mé hinh
doanh nghiép xanh, hé trg vé thué, tin dung doi
véi cac san pham than thién méi trudng va tang
cudng truyén théng trong tiéu thu cac san pham
xanh. T6 chuc chuong trinh dao tao vé cac ching
nhan méi trudng, nhan sinh thai cho luc lugng lao
doéng truc ti€p tham gia vao cac moé hinh doanh
nghiép xanh. Tang cudng thuc hién cac chuong
trinh kich cau tiéu dung déi v6i cac san phdm than
thién méi trudng va nang cao théi quen tiéu dung
than thién moi trudng clia ngudi dan Viét Nam.

Cubi cung, thuc trang phap luat va chinh sach
vé tiéu duing bén viing noéi chung va tiéu dung san
phadm than thién méi trudng noi riéng con thiéu
déng bd,chl y&u mai diing & muc quan diém, dinh
hudng, ndi dung chinh sach con sd sai, phan tan,
I6ng ghép; dac biét phucong phap ti€p can chud yéu
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tl phia sdn xuit ma chua dua trén nhu cau thi
trudng hanh vi ngudi tiéu dung, do dé hiéu lyc va
hiéu qua chinh sach con nhiéu han ché can dugc
nghién cliu va hoan thién. Do do, Nha nuéc cén
hoan thién khung phap ly vé tiéu dung bén viing
dé tiép tuc tao ra dong luc khuyén khich va nguén
cung cho nhu cau “tiéu dung bén viing trén thi
trudng”, dua ra cac chinh sach khuyén khich cac
nha san xuét cac san pham, dich vu than thién
moi trudng, phat trién nhiing nganh nghé, linh vuc
c6 ap dung céng nghé sach, san xudt sach hon,
hudng dén cac san phadm xanh. ¢
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Summary

This research aims to synthesize viewpoints on
sustainable consumption consumption
encouraging policies of environmental-friendly
products in the world and in Vietham; and then,
basing on that research, the article introduces a
number of proposals to promote sustainable con-

and

sumption in Vietnam.
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