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Kw vuc hanh chinh céng déng vai tro quan trong trong én dinh hé théng chinh trj, thic ddy su
phat trién kinh t&, van héa, xa hdi cla qudc gia. Tuy nhién, khu vuc hanh chinh céng & Viét
Nam hién dang déi mat véi nhiéu khé khan, thach thic. Trong béi cdnh do, vai tro clia nguén nhan
luc, ddc biét, can bé lanh dao trong khu vuc hanh chinh c6ng duoc khdng dinh la nhén té cét yéu dnh
hudng tdi tinh hiéu luc, hiéu qua déi véi méi té chiic trong khu vuc hanh chinh céng. Do dé, céng tac
can b, dac biét céng tac danh gia can bo lanh dao dugc déac biét quan tdm. Trong nghién cuu nay,
tac gia phéan tich thuc trang cong tac danh gia can bg lanh dao cédp sd, nganh trong khu vuc hanh
chinh céng tinh Hoa Binh bang phuong phap nghién ciu két hop gila dinh lugng va dinh tinh. Trén
co sd phan tich thuc trang, tac gia dé xudt nhiing gidi phdp nham hoan thién va déi mdi céng tac
danh gia céan bd lanh dao sd, nganh tinh Hoa Binh dé nang cao chét lugng céng tac can bé khu vuc

Ngay nhén lai:

céng trong nhiing ndm tiép theo.

T khéa: Banh gia can bd lanh dao, 1anh dao sd, nganh, tinh Hoa Binh.

1. D4t van dé

Khu vuc hanh chinh céng c6 vai tro quan trong
trong thic ddy su 6n dinh va phat trién cla hé
théng chinh tri, kinh t&, xa héi ca méi qudc gia.
Do dé, nang cao tinh hiéu luc, hiéu qua khu vuc
hanh chinh céng la mét nhiém vu quan trong dugc
cac cdp Uy dang, cac co quan hanh chinh nha
nuéc quan tam. D& theo dudi muc tiéu nang cao
tinh hiéu luc, hiéu qua khu vuc hanh chinh cong,
nhiéu giai phap da dugc Chinh phu, cac B, nganh
trién khai ap dung. Trong do, giai phap nang cao
chat lugng cong tac can bo la giai phap quan trong
nham tao ra su thay déi then chét dé khu vuc hanh
chinh coéng dap Ung dugc su doi hdi ngay cang
cao tu phia ngudi dan va dgi phé dugc véi nhiing
thach thic ti bén trong va bén ngoai t6 chuc.

Trong céng tac can bd, danh gia can bd déng vai
trd xuong séng dé phan anh dugc chinh xac két
qua cong viéc va nang luc cla can bd. Két qua
danh gia la can cu quan trong dé thuc hién coéng
tac quy hoach, b6 nhiém, bé tri can bd, dao tao,
b6i dudng can bo. Tu dé ting budc nang cao chat
lugng can bd dé nang cao tinh hiéu qua, hiéu luc
khu vuc hanh chinh céng.

Tinh Hoa Binh la mét tinh thudc ving Tay Bac
vGi dac thu vé diéu kién tu nhién, day la noi sinh
song cla han 63% nguci dong bao dan toc. Trong
16 trinh phat trién cta tinh, Tinh dy, Uy ban nhan
dan tinh da xac dinh cai cach hanh chinh la mot
nhiém vu trong tam dé thu hat déu tu, tan dung
nhiing lgi th& cla tinh nhdm day nhanh phéat trién
kinh t&, van hoa, xa hoi. Xac dinh dugc tdm quan

khoa hoc =

S6 120/2018

thuong'mai 13



KINH TE VA QUAN LY

trong ctia khu vuc hanh chinh céng trong bgi canh
mdi, tinh Hoa Binh da xac dinh nhiéu muc tiéu
tham vong nhadm céi cach khu vuc hanh chinh
cong, trong dé, muc tiéu chung t6i nam 2020 cla
tinh la xay dung dugc nén hanh chinh tinh trg
thanh hé théng théng nhat, théng suét, dam bao
cong khai, minh bach ché& dg, trach nhiém ranh
mach; can bd cdng chuic, vién chiic c6 pham chat,
nang luc dap Ung yéu cau thuc hién nhiém vu phat
trién kinh t& - xa hoi clia tinh; co ban bé may hanh
chinh cac cép trong tinh dugc cai cach gon nhe,
phu hgp véi quy dinh clia Trung ucng va cua tinh.
Dé& thuc hién dugc muc tiéu dé ra, tinh da xac dinh
dugc 7 nhiém vu trong tdm trong giai doan 2016-
2020. Trong d0, céng tac can bd va danh gia can
b6 la nhiing nhiém vu dugc tinh dac biét quan tam
vi cong tac can bd la khau then chét c6 anh huéng
quyét dinh t6i sy thanh cong hay that bai trong
viéc thuc hién cac nhiém vu 6n dinh chinh try, phéat
trién kinh t&, van héa, xa hdi cla tinh. Trong céng
tac can bo, danh gia can bd duoc Tinh Gy, Uy ban
nhan dan dugc dac biét coi trong vi cong tac can
b6 cé dugc thuc hién hiéu qua hay khéng déu dua
trén két qua clia cong tac danh gia can bo.

banh gia can bo la ndi dung quan trong va phtc
tap trong cong tac can bo khu vuc hanh chinh cong,
trong nghién cliu nay, tac gia tap trung phan tich co
s6 Iy luan cong tac danh gia can b, gan Iy luan véi
thuc ti€én danh gia can bo lanh dao sé, nganh tai tinh
Hoa Binh. Tuy nhién, trong pham vi nghién clu nay,
tac gid chua dé cép va phan tich cac yéu td anh
huéng t6i cdng tac danh gia can bo.

2. Co s6 ly luan vé danh gia can bd lanh dao
cap sd, nganh

2.1. Banh gia can bo

Theo ti€p can quan tri nhan luc, danh gia nhan
luc gdbm danh gia mulc do hoan thanh nhiém vu va
danh gia nang luc cla nhan luc trong don vi, t&
chtic. Trong d6, danh gia muic dé hoan thanh nhiém
vu nhan lyc trong don vi, t8 chic la qua trinh thu
thap va phan tich théng tin vé két qua cong viéc va
qua trinh lam viéc cla nhan lyc dé dua ra nhiing

nhan dinh vé két qua thuc hién cong viéc clia nhan
vién va nang luc cla nhan lyc trong don vi, t8 chiic
trong mot khoang thoi gian nhat dinh (Mai Thanh
Lan va Nguyén Thy Minh Nhan, 2016).

2.2. Banh gia can bé lanh dao sd, nganh

Cac s6, nganh thuoc Uy ban nhan dan cép tinh
la don vi hanh chinh & dia phuang, cé chiic nang
tham muu, gitip Gy ban nhan dan (UBND) c4p tinh
thuc hién cac chlc nang quan ly nha nudc vé
nganh, Iinh vyc & dia phuong va thuc hién mot s6
nhiém vu, quyén han theo su Uy quyén clia UBND
va theo quy dinh phap luat. Cac sd, nganh thuc
hién t6t nhiém vu chuyén mén la can cl quan
trong dé thuc hién dugc cac muc tiéu phat trién
kinh t&€ xa hoi & dia phuong'.

Danh gia can bo 1anh dao cép sd, nganh la qua
trinh thu thap va phan tich thong tin vé két qua
coéng Vviéc cla don vi, t6 chic, cla ca nhan lanh
dao dan vi, t6 chic dé dua ra dugc két qua vé muc
do hoan thanh nhiém vu ctia don vi ca nhan dugc
giao phu trach, két qua cong viéc clia ca nhan can
b6 cling nhu nang luc cla can bd trong thdi ky
danh gia.

2.3. Noi dung danh gia can bd lanh dao sé, nganh

2.3.1. Muc dich danh gia can bo:

Theo Luat Can bd, cong chidc nam 2010, danh
gia can bo dé 1am rd pham chat chinh tri, dao dlc,
nang luc, trinh dé chuyén mén, nghiép vu, két qua
thuc hién nhiém vu dugc giao. K&t qua danh gia la
can cu dé béd tri, st dung, dao tao, bdi dudng,
khen thudng, ky luat va thuc hién chinh sach doi
véi can bo.

2.3.2. Noi dung danh gia can bo

Noi dung danh gia can bé dugc hiéu 1a nhiing
khia canh, thanh phan dugc lua chon trong cong
tac danh gia can bd. Noi dung danh gia véi can bd
va can bo 1anh dao s, nganh dugc gan véi cac noi
dung danh gia dudc quy dinh trong khoan 1, Diéu
28 Luat Can bo, coéng chtic; va Diéu 8 clia Nghi
dinh s& 56/2015/ND-Chinh phi nam 2015. Theo
quy dinh nay, danh gia can bé gém cac ndi dung:

1.http://tcnn.vn/Plus.aspx/vi/News/125/0/1010067/0/39217/Tieu_chi_danh_gia_hoat_dong_cac_co_quan_

chuyen_mon_thuoc_Uy_ban_nhan_dan_cap_tinh
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i) Ch&p hanh dudng 16i, chl truong, chinh sach
clia Bang va phap luat ctia Nha nudc;

ii) Phdm chat chinh tr;, dao duc, 16i s6ng, tac
phong va I€ 16i lam viéc;

iii) Nang luc lanh dao, diéu hanh, t8 chuc thuc
hién nhiém vu;

iv)Tinh than trach nhiém trong cong tac;

v) Két qua thuc hién nhiém vu dugc giao.

Véi quy dinh nay, cac ndi dung danh gia can bo
va can bo cép sd, nganh bao gém danh gia ca két
qua céng viéc (gan voi ndi dung v) va danh gia
nang luc clia can b6 dam nhiém tai vi tri cong viéc
(ndi dung ii; iii; iv) va biéu hién hanh vi clia can bo
lanh dao (ndi dung i). VGi ti€p can quan tr1 nhan
luc, ndi dung danh gia nhan luc bao gém ca nhan
luc 1anh dao, quan Iy can dugc danh gia toan dién
ca vé muUc do hoan thanh cong viéc cling nhu
nang luc cla ca nhan do.

2.3.3. D6i tuong danh gia can bg lanh dao
sd, nganh

D6i tugng danh gié 1a nhiing ca nhan, t6 chic
tham gia vao qua trinh danh gia va c6 sy tac dong
t6i két qua cla déi tugng duge danh gia. Theo diéu
Diéu 57 (Luat Can bo, cong chtic) thi trach nhiém
danh gia céng chuc 1a ngudi ding ddu co quan, t6
chtic, don vi st dung coéng chlic c6 trach nhiém
danh gia cong chtic thudéc quyén quan ly. Dai
tugng danh gia ngudi ding dau co quan, té chic,
don vi do ngudi ding ddu co quan, t6 chic cap
trén quan ly truc tiép thuc hién.

2.3.4. Chu ky danh gia két qua lanh dao sd, nganh

Chu ky danh gia la khoang cach gan nhét giti hai
lan tién hanh danh gia vé6i can bod lanh dao sé,
nganh. Theo quy dinh tai muc 2, diéu 28, luat Can
b, cong chic, viéc danh gia can bd dugc thuc hién
hang nam, trudc khi bau cl, phé chuén, bd nhiém,
quy hoach, diéu doéng, dao tao, boi dudng, truéc khi
két thuc nhiém ky, thdi gian luan chuyén. Nhu vay,
danh gia can bo va lanh dao sé, nganh gém danh
gia thudng xuyén theo chu ky nam va danh gia doét
xuét theo yéu cau cla cong tac nhan su.

2.3.5. Két qua danh gia lanh dao sé, nganh

K&t quéa danh gia can bo la mot budc trong quy
trinh danh gia can bé nham phan loai can bo theo

KINH TE. VA QUAN LY

nhiing muc hoan thanh céng viéc nhat dinh. Theo
Diéu 29, phan loai danh gia can bd thi can cl vao
két qua danh gia, can bd dudgc phan loai danh gia
nhu sau:

a) Hoan thanh xuét sac nhiém vu;

b) Hoan thanh tét nhiém vu;

¢) Hoan thanh nhiém vu nhung con han ché vé
nang luc;

d) Khéng hoan thanh nhiém vu.

2.3.6. Su dung két qua danh gia trong céng tac
can bo

Theo muc 3, diéu 29 vé phan loai danh gia can
b6 thi can bd 02 nam lién ti€p hoan thanh nhiém
vu nhung con han ché vé nang luc hoac c6 02
nam lién ti€p, trong dé 01 nam hoan thanh nhiém
vu nhung con han ché& vé nang luc va 01 nam
khéng hoan thanh nhiém vu thi co quan, t6 chic
¢ thdm quyén bé tri cong tac khac. Déi véi cac
can bd 02 nam lién ti€p khdng hoan thanh nhiém
vu thi co quan, t6 chic cé thdm quyén mién
nhiém, cho thoi lam nhiém vu.

3. Phuong phap nghién ciu

Véi muc tiéu nghién clu thuc trang céng tac
danh gid can bd lanh dao cdp sé, nganh tinh
Hoa Binh, tac gia st dung phuong phap nghién
ctiu dinh tinh két hgp phudng phap nghién cuu
dinh lugng. V6i phuong phap nghién cuu dinh
tinh, tac gia st dung di liéu thd cép dugc thu
thap théng qua cac van ban quy phap phap luat
(céc diéu luat, nghi dinh, théng tu... cia Chinh
pht), cac quyét dinh vé cong tac danh gia cla
UBND tinh véi cac sd, nganh tinh Hoa Binh.
Ngoai ra, cac di liéu thi cdp la nhing céng trinh
nghién clu vé chu dé danh gid, chli dé cén b,
l[&nh dao trong khu vuyc hanh chinh céng. Nhiing
két qua nghién clu nay dugc dang trén cac tap
chi uy tin trong va ngoai nuéc dé dam bao do tin
cay cla di liéu st dung trong nghién clu. Ngoai
ra, nham lam ré hon thuyc trang céng tac danh
gia cén bo, tac gia tién hanh thu thap di liéu thu
cdp théng qua phdng van véi chuyén gia theo
phuong phap phdng van ban cdu tric. Hai nhém
chuyén gia dugc lya chon dé phdng van gém 5
chuyén gia tu trudng dai hoc, vién nghién cuu
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vGi s6 nam kinh nghiém gidng day, nghién ctu
vé lanh dao, quan ly va quan tr| nhan luc la trén
5 nam. Nhom chuyén gia thii hai gém 6 chuyén
gia tu S& N6i vu va Vu Coéng chtc - vién chuc,
B6 No6i vu. Cac ndi dung phdng van gém ndi
dung vé danh gia thuc trang cong tac danh gia
can b, nhiing ton tai, han ché& trong quy dinh
clia Chinh pht, B, nganh vé céng tac danh gia,
nhiing t6n tai trong thuc hién cong tac danh gia
can bé tai tinh Hoa Binh va nhiing giai phap déi
méi can thuc hién dé cai thién coéng tac quy
hoach can b6 tai tinh.

Dai véi phuong phap nghién clu dinh lugng,
tac gia tién hanh thu thap di liéu so cdp qua bang
hoi vé cong tac danh gia can bd dudc thuc hién ti
thang 6/2017 t6i 2/2018 vdéi doi tugng la can bo
lanh dao sd, nganh tinh Hoa Binh (véi cac chuc
danh giam ddc, ph6 giam déc cac sé, nganh tai
tinh Hoa Binh). Trong thdi gian khao sat, tac gia
da gui ban hdi khao sat t6i 86 can bo lanh dao sé,
nganh va sd phiéu thu vé la 74 phi€u khao sat véi
d&c tinh mau khao sat dugc thé hién bang 1.

Bang 1: Dac tinh mau khao sat véi can bd lanh dao sd, nganh

tinh Hoa Binh

4. Thuc trang cong tac danh gia can b lanh
dao s6, nganh tinh Héa Binh

Coéng tac danh gia muc dé hoan thanh nhiém
vu da dugc quan tam véi Pang dy va Uy ban
nhan dan tinh Hoa Binh. Ngay 24 thang 6 nam
2015, UBND tinh Hoa Binh da ban hanh quyét
dinh quy ché& danh gid mdc dé hoan thanh nhiém
vu hdng ndm déi voi cac S48, Ban, Nganh va
UBND cac huyén, thanh phd. Quyét dinh nay
dudc trién khai ndm 2015, 2016 va téi ndm 2017,
UBND tinh Hoa Binh ban hanh Quyét dinh s&
13/2017/QD-UBND dé€ thay th& cho quy ché ci
trong cong tac danh gia, xép loai muc dé hoan
thanh nhiém vu hang nam daéi véi cac Sd, Ban,
Nganh va Oy ban nhan dan cac huyén, thanh
phé. Nhu vay, vé cong tac danh gia véi cac co
quan, don vi thuéc UBND tinh da dugc chu trong
trong thdi gian vua qua. Thuyc trang céng tac
danh gid dugc phan anh qua quy ché danh gia
83, ban, nganh va qua khao sat nhu sau:

4.1. Muc dich danh gia can b lanh dao sd,
nganh tinh Héa Binh

Theo quy ché& danh gia
dudc ban hanh tai Quyét

" " dinh  s& 13/2017/Qb-
P - o !

Tiéu chi S0 lugng Tilé (%) UBND, danh gia can bé
Gidi tinh i Nam i 63 H 85,13 lanh dao 36’ ngénh tinh
NG 11 14,87 Hoa Binh hudng t6i 3 muc

o dich chinh gém co:
potua 3040 0 0 Thu nhat, gitp cac S6,
41 -50 21 28,37 Ban, Nganh phat huy
51-60 53 71,62 dugc mat uu diém, tich
Kinh nghiém tai vi tri | Duéi 5 nam 17 22,97 cuc, khdc phyc nhtng
X n - - mat con han ché, yéu
dang dam nhiém Tu 5-10 nam 42 56,75 kém; nang cao tinh than
Trén 10 nam 15 20,28 trach nhiém cla ngudi
Trinh do Pai hoc 63 85,13 dlng dau ca quan, don vi
Thac s 11 1287 va can bd, céng chc,
acsy ’ vién chuc trong viéc thuc
Tién sy 0 0 hién chic nang, nhiém vu

R b e s dugc giao

Ngubn: Téng hop cua tac gia (2018) Thi hai, danh gia
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sl dung bién ché& va kinh phi quan ly hanh chinh
déi véi cac co quan nha nuéc theo quy dinh tai
Nghi dinh 130/2005/NDB-CP ngay 17/10/2005;
Nghi dinh 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cla
Chinh ph.

Thu ba, két qua danh gia (xép loai mic do
hoan thanh nhiém vu cla sd, nganh) l1a can cu dé
binh xét thi dua, khen thudng va danh gia, phan
loai mic d6 hoan thanh nhiém vu hang nam dgi
vGi ngudi diing dau tiing co quan, don vi. Nhu vay,
quy ché& danh gia da lam ré muc dich danh gia cac
sd, nganh lam c&n cl cho danh gia can bo lanh
dao (ngudi diing dau) cla ting cc quan, don vi.

Thuc trang két qua khao sat vé muc dich cong
tac danh gia can bo lanh dao sd, nganh tinh Hoa
Binh phan anh ké&t qua danh gia vdi ca nhan va
tap thé noi don vi can bd cong tac luén dugc xem
la can cu quan trong khéng chi dé xem xét thi dua
v4i ca nhan va don vi ma con la can cl dé quy
hoach, dao tao, boi dudng vdi ca nhan can bo lanh
dao s, nganh tinh Hoa Binh (Bang 2).

KINH TE. VA QUAN LY

quan trong dé b6 nhiém can bo véi gia tri trung
binh dat 4.132 va d6 léch chuan dat 1,034. Céng
tac danh gia can b6 hang nam ciing da dugc chu
trong dé c6 thé tién hanh cac hoat déng dao tao,
b6i dudng (TB: 3,874; BLC: 0,894). Diéu nay
phan anh dung ban chat clia danh gia can bo véi
két qua cong tac danh gia la can cu dé tién hanh
céac hoat déng quy hoach, bé nhiém va béi dudng,
dao tao can bd. Bén canh nhiing tich cuc trong
viéc xem cong tac can bd la can cl quan trong dé
quy hoach, b6 nhiém, dao tao, béi dudng thi két
qua khao sat phan anh danh gia can bé chua thuc
su dugc st dung lam c&n cu dé thuc hién ché do
tién luong, thi dua khen thudng vat chat véi can
bd 1anh dao s&, nganh (TB:2,543; DLC:0,734).
Két qua nay dudc gidi thich do hé théng thang
bang luong véi céng chic, vién chiic Nha nudc
chua ¢6 su diéu chinh, stia d&i d&n t6i kho cé thé
¢b nhiing khoan kinh phi khac dé ti€n hanh khen
thudng véi can bd cé thanh tich/két qua danh gia
xuat sac.

Bang 2: Két qua khao sat cong tac danh gia véi can bé lanh dao sd, nganh tinh Hoa Binh

STT Cong tac danh gia can bd B bLC
1 La can ¢l quan trong dé quy hoach can bd thai gian qua 3.746 : 1,118
2 Lacan cl quan trong dé bd nhiém can bo thdi gian qua 4,132 : 1,034
3 lLé c&n ¢l quan trong dé dao tao bdi dudng can bo thoi gian qua 3,874 | 0,894
4 Lacan ci quan trong dé thuc hién ché do tién luong, thi dua khen thudng © 2,777 | 0,845

Nguén: Téng hop tac gia (2018)

K&t qua khao sat di liéu so cdp phan anh céc
danh gia cla can bd 1anh dao sd, nganh thé hién
muc do dong y véi viéc tinh Gy, UBND da coi
trong céng tac danh gia can bd coi day la can cu
quan trong dé quy hoach can b trong giai doan
2015-2021 véi gia tri trung binh dat 3,746 va do
léch chudn & mdc 1,118. K&t qua nay phan anh
mac du téng thé, danh gia can bo da dugc xem
nhu can cl quan trong dé quy hoach, tuy nhién,
van con co6 nhiéu y kién trai chiéu, khéng dong y
vGi nhan dinh trén thé hién qua do Iéch chuén
tuong déi cao.

Ngoai ra, trong pham vi cong tac can bg, danh
gia can bd hang nam cling dugc xem nhu can cu

4.2. Noi dung danh gia can bd lanh dao SG,
Nganh tinh Héa Binh

No6i dung danh gia véi s, nganh tinh Hoa Binh
dudc dé cap tdi trong quy ché danh gia dugc ban
hanh tai Quyét dinh s6 13/2017/QD-UBND gan
véi cac tiéu chudn danh gia gom:

Nhém 1: nhiém vu trong tdm gém 02 nhiém vu
trong tdm hang nam do S4, Ban, Nganh dang ky
va dugc Uy ban nhan dan tinh phé duyét.

Nhoém 2: Cac nhiém vu chung cla sd, ban,
nganh goém

- Chét lugng van ban tham muu, dé xuét véi
cap trén

khoa hoc =

S6 120/2018

thuong mai 17



KINH TE VA QUAN LY

- Két qua thuc hién nhiém vu quan ly nha nudéc

- Thuc hién cac quy dinh clia BDang, Nha nudc
vé xay dung co quan, don vi

- Thuc hién cac quy dinh vé thanh tra, ti€p
cong dan, giai quyét khi€u nai, t6 cao.

- K&t qua cai cach hanh chinh cla co quan,
don vi

Vé phuong phap: danh gia muc dé hoan thanh
nhiém vu dugc gan véi danh gia theo thang diém

Bang 3: Tong hop tiéu chi danh gia va diém t6i da cua cac tiéu chi

nhiém vu thanh céac tiéu chi danh gia (gém ca
dinh tinh va dinh lugng). Tuy nhién, do pham vi
cong viéc réng, bao phd nhi€u linh vuc va su
khac biét trong céng viéc cac chtc danh, do vay
khi st dung chung céc nhiém vy, cac tiéu chi
danh gia chung vdi tat ca cac sd, nganh, UBND
quan, huyén, can bo lanh dao sdé, nganh. Do do,
cac tiéu chi chua sat véi nhiém vu, yéu cau cong
viéc dac tha cla tling sG, nganh.

4.3. Thuc trang déi

tuong danh gia can bd

STT Tiéu chi danh gia Diém t6i da lanh dao sd, nganh tinh

1 Nhiém vu trong tdm (02 nhiém vu/ nam) 200/01 nhiém vu | Hoa Binh
2a Chét lugng van ban tham muu, dé xuét véi cap trén | 100 Quy ché& danh gia
2b Két qua thuc hién nhiém vu quan Iy nha nudc 100 phan anh cac déi tugng
2c Thuc hién cac quy dinh clia Dang, Nha nudc vé xay | 100 tham gia danh gia céac
dung cd quan, don vi s0, ban, nganh va can b6
2d Thuc hién cac quy dinh vé thanh tra, ti€p cong dan, | 100 Ianh dao cac sd, nganh
giai quyét khiéu nai, t6 cao la ty danh gia: cac sé,
2e Két qua cai cach hanh chinh clia co quan, don v 200 nganh tién hanh hop va

Ngudn: Quyét dinh sé 13/2017/QB-UBND tinh Hoa Binh

Nhu vay, cac tiéu chi danh gia trén da tap trung
vao danh gia muc do hoan thanh cong viéc gom
viéc trién khai cac nhiém vu trong tam cula s6,
nganh, két qua thuc hién nhiém vu quan ly nha
nudc, tuan thd quy dinh cda Dang, Nha nudc...
Cac tiéu chi danh gia trén chua gan v6i danh gia
nang luc cla cac chic danh lanh dao sd, nganh.
Ngoai ra, cac tiéu chi trén chua dugc lugng hoa
mét cach cu thé dé co thé danh gia dugc chinh
xac mulc dé hoan thanh cong viéc cla cac chtic
danh 1anh dao s, nganh.

K&t qua khao sat vé néi dung danh gia véi
can b lanh dao sé, nganh: N6i dung danh gia
can bé lanh dao S&, Nganh tinh Hoa Binh dugc
thé hién thong qua tiéu chudn danh gia. Két qua
khao sat phan anh céc tiéu chudn danh gia véi
can bd lanh dao sd, nganh cla tinh Hoa Binh
hién nay chua thuc su ré rang va pha hgp (diém
khdo sat gia tr) trung binh dat 2,484 va d6 léch
chuén dat 0,868). Theo quy ché& danh gia, cac
tiéu chi danh gia dugc gan véi cac nhiém vuy,
trong d6, UBND da c6 gang chi ti€t hoa cac

khoa hoc

tu danh gia, cham diém,
x€p loai muc dbé hoan
thanh nhiém vu sau dé gui H6 s6 dén S6 Néi vu
dé tham dinh, téng hop. Ngoai ra, Hoi dong danh
gia hop, xem xét, cho y kién va Quyét dinh xép
loai muc dé hoan thanh nhiém vu.

4.4. Thuc trang chu Ky danh gia can bé lanh
dao sd, nganh tinh Hoa Binh

Chu ky danh gia can bé lanh dao sd, nganh
tinh Hoa Binh hién dang dugc thuc hién theo
nam. Hang nam, Chu tich Uy ban nhan dan tinh
Hoa Binh t6 chic thyc hién danh gia muc do
hoan thanh céng viéc cla cac sd, ban, nganh va
Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phd. K&t qua
khao sat mic dé phu hgp clia chu ky danh gia
nhan dudgc gia tri trung binh é mic 3,893; va do
léch chudn 6 muc 0,859. Nhu vay, theo két qua
khdo séat co thé thdy rang céan bd lanh dao sé,
nganh dang thay chu ky danh gia hang nam la
tuong déi phu hgp vi méi ndm dé thuyc hién cong
tac danh gia, don vi t6n nhi€u thdi gian, cong
stic, ngudn luc dé bao cao, tap hgp tai liéu, minh
chung phuc vy cong tac danh gia...
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4.5. Thuc trang két qua danh gia can bé lanh
dao sé, nganh tinh Hoéa Binh

K&t qua danh gia mic do hoan thanh coéng viéc
cla cac sé, ban, nganh dugc théng béo cu thé
théng qua Quyét dinh vé xé&p loai mic dé hoan
thanh nhiém vu véi diém s6 cu thé cho ting sé,
nganh va dudc chia theo 4 mic gém: Hoan thanh
xuat sic nhiém vu (t6ng diém tu 950 trG 1én); Hoan
thanh t6t nhiém vu (t0 850 t6i 950 diém); Hoan
thanh nhiém vu (tU 750 t6i 850 diém) va khéng
hoan thanh nhiém vu (t8ng diém duéi 750 diém).
Trén co s6 danh gia mic dé hoan thanh cong viéc
cla céc sd, nganh dé lam can cui danh gia muc do
hoan thanh céng viéc véi lanh dao phu trach cac
80, nganh dé. Két qua khao sat két qua danh gia
vGi can bo 1anh dao sé, nganh tinh Hoa Binh dugc
phan anh nhu sau (hinh 1).

KINH TF VA QUAN LY |

don vi can bd cong tac lubn dugc xem la can cu
quan trong khéng chi dé xem xét thi dua véi ca
nhan va don vi ma con la can cu dé quy hoach,
dao tao, boi dudng véi ca nhan can bd lanh dao
sd, nganh tinh Hoa Binh.

Tuy nhién, két qué khao sat vé két qua cong
tac danh gia can b6 ciing chi ra rang do nguyén
nhan la cac tiéu chudn danh gia con chung chung,
chua gan véi dac thu cda ting vi tri cong viéc dén
t6i két qua danh gia chua phan loai dugc can bo
vé nang luc va thanh tich cong tac (TB:2,745;
DLC:0,745). Ngoai ra, két qua thanh tich phan anh
dung nang luc can bd cling chi dat dugc diém
trung binh 6 mic 2,538 va do léch chuan dat
1,032, phan anh két qua danh gia chua danh gia
dugc didng nang luc cla can bd lanh dao sd,
nganh. Nhu vay, két qua danh gia hién tai chua
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Nguén: téng hgp cua tac gia (2018)

Hinh 1: Két qua muc doé hoan thanh nhiém vu lanh dao s6, nganh

K&t qua khao sat phan anh trong 3 nam gan
day, véi can bd lanh dao sd, nganh khéng co6 can
b6 nao cé két qua danh gia, phan loai 6 muc
khong hoan thanh nhiém vu. Ty |1& can bo dat muc
hoan thanh nhiém vu chi€m ty Ié rat thap (chi€m
2,8% nam 2014-2015 va 2017-2018; 5,4% nam
2015-2016). Da phan két qua danh gia véi can bo
lanh dao sd, nganh cula tinh Hoa Binh la hoan
thanh xuat sdc nhiém vu (ty 1& giao dong trong
khoang gan 70%), con lai la hoan thanh t6t nhiém
vu. K&t qua danh gia v6i ca nhan va tap thé noi

phan anh ding dan, chinh xac nang luc can bo
lanh dao sd, nganh ciling nhu chua gop phan phan
hoa dugc can bo dé thuc hién cac hoat dong dao
tao, boi dudng, quy hoach...

5. Mot sd gidi phap hoan thién cong tac danh
gia can bd lanh dao sd, nganh tai Hoa Binh

5.1. Giai phap hoan thién danh gia can b

Mét Ia, b6 sung muc dich danh gia can bé lanh
dao cap sd, nganh trong quy ché danh gia thanh
tich. Tinh Gy va UBND cén b6 sung muc dich
trong quy ché& danh gia dé lam ré dugc muc tiéu
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Bang 4: Két qua khao sat cong tac danh gia véi can b lanh dao sé, nganh
tinh Hoa Binh

STT Cong tac danh gia can bo TB bLC
1 Cong tac danh gia da phan loai duoc can bo vé nang luc va thanh tich congtac 2,745 0,745
2 Két qua danh gia phan anh ding nang luc can bo 2,538 [1,032
3 K&t qua danh gia phan anh ding muic do hoan thanh nhiém vu clia can b 2,843 10,944

Nguén: Téng hop tac gia (2018)
clia hé théng danh gia thanh tich va nang luc véi
lanh dao, quan ly khu vyc hanh chinh cong cép
sd. Dé xuat bé sung muc dich clia danh gia can bod
sd, nganh tai tinh Hoa Binh gém:

i) Danh gia can bd lanh dao cdp sd, nganh
nham hudng t6i gén k&t muc tiéu cla don vi, t6
chtic véi muc tiéu coéng viéc cla can bé 1anh dao...
ii) Panh gia can bo lanh dao cép s, nganh nham
muc tiéu duy tri sy 6n dinh cla hé théng, cla t6
chic. Théng qua két qua danh gia dé phan anh
dugc chinh xac muc d6 hoan thanh nhiém vu va
muc dé dap (ing yéu cdu nang luc clia can bo lanh
dao cép sd, nganh. K&t qua danh gia can bo lam
can cu dé xac dinh nhu cau dao tao, bdi dudng,
lam can cl cho viéc b tri nhan su 1dnh dao, luan
chuyén can bd Ianh dao va can cu dé ra soat, diéu
chinh, bé sung quy hoach cén bd.

Hai la, hoan thién ndi dung danh gia trong quy
ché danh gia.

Cac nhiém vu trong tdm hién dang dugc xac
dinh la nhiing nhiém vu va gidi phap cé tinh quan
trong, dot pha nhat trong nam, nham giip UBND
tinh nang cao hiéu luc, hiéu qua quan Iy nha
nuéc, phat trién kinh t&€ - xa héi cla tinh. Véi
nhiém vu trong tdm nhu hién tai véi s, nganh
dan t6i tinh trang thi€u su gan két nhiém vu trong
tam cla ting nam véi muc tiéu téng thé, chién
lugc phat trién cla tinh trong trung han va dai
han. Do vay, tac gid dé xuét ngoai hai nhiém vu
trong tdm dugc xac dinh hang nadm, can co6 thém
mot nhiém vu trong tdm chién lugc dugc xac dinh
tu chién lugc phat trién téng thé gan vai nhiém vu
cla tuing sé, nganh. V& dang ky nhiém vu trong
tam: ngoai hai nhiém vu trong tdm dugc xac dinh
theo quy ché&, nhiém vu trong tdm chién lugc can

khoa hoc

dudc xac dinh ngay tu dau nhiém ky clia méi sd,
nganh gén véi muyc tiéu 5 nam cla Tinh va muc
tieu 5 nam cla cac sd, nganh va dugc Chd tich
UBND tinh phé duyét.

V@i nhiém vu chung: cac nhiém vu chung dugc
giao cho céac sd, nganh gém 5 nhiém vu, trong dé
vGi nhiém vu chéat lugng van ban tham muu, dé
Xuat vGi cép trén. Hién nay, UBND tinh da gan yéu
cdu chat lugng v6i ndi dung danh gia nay, UBND
cén b8 sung thém yéu cau vé tién do khi danh gia
mUc do hoan thanh cong tac tham muu véi cép
trén. Vi du: s& ngay mudn cla viéc ban hanh céac
van ban dé xuét, tham muu theo quy dinh.

Ngoai ra, tac gia dé xuat ngoai viéc danh gia
mic do hoan thanh nhiém vu cla tap thé, Idy dé
la can cu danh gia muc d6 hoan thanh céng viéc
clia can bd lanh dao s@, nganh. UBND can nghién
cliu, xem xét va ban hanh tiéu chi danh gia vé
nang luc véi can bd 1anh dao sé, nganh. Tiéu chi
danh gia nang luc can dugc cu thé hoa tu khung
nang luc véi cac chlic danh can bo lanh dao sd,
nganh da dugc UBND tinh ban hanh

Ba Ia, hoan thién d6i tuong danh gia véi can bo
lanh dao sd, nganh

Theo Nghi quyét Héi nghy 18n th 7 Ban Chéap
hanh Trung uong Khoa XII vé tap trung xay dung
doéi ngli can b céac cép, nhat la cap chién luge, du
phdm chét, nang luc va uy tin, ngang tdm nhiém
vu (Nghi quyét s6 26-NQ/TW), déi méi cong tac
danh gia can b6 theo hudng: xuyén sudt, lién tuc,
da chiéu, theo tiéu chi cu thé, bang san pham,
théng qua khao sat, cong khai két qua va so sanh
vGi chtic danh tuang duong; gén danh gia ca nhan
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vGi tap thé va két qua thuc hién nhiém vu cla dia
phuaong, ca quan, don vi. Nhu vay, tac gia dé xuét
dé danh gia da chiéu can bd sung thém trong quy
trinh danh gia c6 thém mot ndi dung phéng van,
trao déi gilia H6i déng danh gia vdi truc ti€p can
b6 lanh dao tlng sd, nganh trong ky danh gia. Dai
tugng tham gia qua trinh danh gia véi can b lanh
dao khu vuc hanh chinh céng cép sé dudc tac gia
dé xuat gom:

- Tu lanh dao, quan ly cta don vi danh gia két
qua cong viéc ban than

- Cép trén quan ly truc ti€p gbm Chd tich hoac
phé Chi tich Uy ban nhan dan, can bo quan ly
truc ti€p véi 1anh dao, quan ly cép sd, nganh

- T6 cong tac gidp viéc Hoi déng danh gia kiém
tra, ra soat k&t qua thAm dinh, téng hgp, bao céo
Hoi déng danh gia.

can chu trong téi cong tac danh gia nang luc voi
can bod cédp sd, nganh théng qua xay dung quy
ché& danh gid nang luc, cac van ban hudng dan
cong tac danh gia gan véi cong tac can bo va
gan véi khung nang luc chic danh can bd lanh
dao sd, nganh.

VEé muc dich danh gia: tac gia dé xuét danh gia
nang luc can bd dé lam can cl quan trong trong
cong tac dao tao, boi dudng, dac biét, trong cong
tac quy hoach can bd (ra soét, bé sung, loai bét
danh sach quy hoach can bo theo két qua danh
gia nang luc).

V& tiéu chudn danh gia, tac gia dé xuét st dung
khung nang luc véi chic danh 1anh dao sd, nganh
dé xac lap tiéu chuan danh gia (Vi du vé phiéu
danh gia mic dé dap Uing nang luc lanh dao sé,
nganh theo bang 5).

- Hoi déng danh gia hop, Bang 5: Phiéu danh gia mdc dé dap ung néng luc vdi lanh dao cap s6,

xem xét, cho y ki€én va Quyét
dinh x€p loai mic doé hoan

nganh tinh Hoa Binh

thanh nhiém vu. = Chicdanh ‘... T T o
o o s L ang lyc (c do iém
- Cap dudi danh gia: ot dépang
trudng, pho cac phong, ban, yéu cAu
don vi chic nang tryc thudc nang luc
cac sé tham gia qua trinh 1 Amh!sudaithud;a,cr’unhtln,var\]hoa,xa,hm d!?phgdng 54321
danh qia cao tré 2 Am hiéu chién lugc, chinh sach va dinh hudng phat trién tinh 54321
anh gia C??_ ren.’ " 13 Am hiéu cc ngudn luc, loi thé clia dia phuong 54321
5.2. Giai phap do6i mdi |4 | Amhiéudonv,td chic 54321
danh gia theo nang luc 5 K§ néing tham muu xay dung chinh séch trong finh vyc quan Iy 54321
Panh gia can bd bao gém 6 Xay dung va ban hanh van ban quan Iy diéu hanh 54321
danh gia thanh tich can bo va | -Quintnsitay & 4821
i g” B R E: Quan tri ngudn luc cla t8 chiic 54321
danh gia nang luc véi can bo. | Lap k& hoach va t6 chc cong viec 54321
Trong qua trinh nghién clu, tac |10 | Xy dung vin héa t§ chic 54321
gia nhan thdy thuc tai cong tac |11 | Raquyétdinh 54321
, e s a0 12 BA tri va si dung nhén su 54321
danh gia véi can bd lanh dao c3 RO
, g o ? 13 Tao dong luc cho cap dudi 54321
80, nganh cua tinh Hoa Binh eht 1144 | g g va pht én cép s 54321
yéu tap trung vao danh gia mic |15 | Banh gid cap dusi 54321
dd hoan thanh cong viéc, chua | 16 | Bdiméityduy 54321
chu trong téi cong tac danh gia | Tonedém
Diém binh quén (tong diém/16)

nang luc.
Tac gia dé xudt trong thdi
gian t6i, Ban T8 chuc tinh Uy

# Ghi chu: 5 diém: Nang luc vuot tréi; 4 diém: Nang luc dap ung tot; 3 diém: Nang luc dap tng co
ban va cén béi dudng; 2 diém: N&ng luc cdn béi duéng, hoan thién; 1 diém: Chua dép ung

Nguén: Dé xuét cua tac gia
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Khi ban hanh va trién khai danh gia theo khung
nang luc, cac phi€u danh gia nang luc hang nam
vGi lanh dao sd, nganh sé dugc luu kem ho so can
bd dé theo dbi qua trinh cai thién nang luc. Trén
co sé danh gia nang luc va két qua danh gia cong
viéc hang ndm véi can b 1anh dao sd, nganh dé
xem xét thuc hién cac hoat dong quy hoach, dao
tao, boi dudng...

V& chu ky danh gia theo nang lyc: tac gia dé
xudt danh gia nang luc véi can b lanh dao sé,
nganh tai tinh Hoa Binh theo chu ky danh 6
thang.dé kip thdi danh gia duge muic dé dap Ung
yéu cau nang luc lam co sd cho cac hoat dong
trong céng tac can bo.

VE ddi tugng danh gia theo nang luc: Tac gia dé
xudt st dung danh gia nang luc véi can bd lanh dao
88, nganh bdi cap trén truc ti€p va Hoi dong danh gia.

Két luan:

Cong tac danh gia ngay cang déng vai tro quan
trong trong coéng tac can bd trong khu vic hanh
chinh cong. Trong nghién clu nay, tac gia tién
hanh phan tich, danh gia thuc trang cong tac danh
gia can b6 vdi doi tugng la can bo l1anh dao cap sé,
nganh cla tinh Hoa Binh theo ti€p can quan tri
nhan lyc. Két qué nghién clu dugc phan tich dua
trén di liéu so cép va di liéu thi cap bang phuong
phap nghién clu két hgp gitta dinh lugng va dinh
tinh. Dua trén két qua danh gia thuc trang cong tac
danh gia can bd lanh dao sé, nganh cla tinh Hoa
Binh, tac gia da dé xuat nhiing giai phap nham
hoan thién va déi méi véi cong tac danh gia can bd
trong thdi gian tiép theo. Trong nghién clu nay, tac
gid chua dé cap t6i nhiing nhan t6 anh hudng téi
cong tac danh gia can bo, han ch& nay md ra
hudng nghién cuu trong thaoi gian tiép theo vé cong
tac can bd trong khu vuc hanh chinh cong. @

Tai liéu tham khdo:

1. Mai Thanh Lan, Nguyén Th; Minh Nhan
(2016), Gido trinh Quan tr1 nhan luc can ban, NXB
Théng ké, Ha Noi.
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2. Luat Can bg, céng chiic nam 2010.

3. Nghi quyét s6 26-NQ/TW nam 2018, Nghi
quyét Hoi nghy lan tha bay ban chdp hanh Trung
uong khéa XIl vé tap trung xay dung déi ngii can
bé cédc cap, nhét la cap chién lugc, di pham chét,
néng luc va uy tin, ngang tdm nhiém vu.

4. Nghi dinh sé 56/2015/ND-CP nam 2015
vé danh gia va phan loai can bd, céng chiic,
vién chuc.

5. Nghi dinh s& 02/VBHN-BNV vé danh gia va
phén loai can bd, céng chc, vién chtc.

6. Quyét dinh sé 17/2015/QD-UBND tinh
Hoa Binh ban hanh Quy ché danh gia, xép loai
muc dé hoan thanh nhiém vu hang nam dai vdi
cac s6, ban, nganh va Uy ban nhan dan cac
huyén, thanh phg.

7. Quyét dinh s6 13/2017/QD-UBND tinh Hoa
Binh ban hanh Quy ché& danh gia, xép loai mic do
hoan thanh nhiém vu hang nam déi véi cac sa, ban,
nganh va Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phé.

Summary

Public administration services play a vital role
in stabilizing the political system, and boosting the
national socio-economic development. However,
public services in Viet Nam are facing a lot of chal-
lenges. In that context, the personnel, especially
those in top positions, in public services has been
considered as a key to the effectiveness of each
organization. Therefore, the appraisal of leading
cadres in public service sector has received a lot
of attention. In the study, the author analyzed the
current situation of the appraisal of department
leading cadres in public services in Hoa Binh
province by quantitative and qualitative methods.
Based on the analysis, the author suggested
some solutions to complete and reform the
appraisal of Hoa Binh department leading cadres
to improve the quality of public services in the
coming years.
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