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1. Lyù do nghieân cöùu
Laõi suaát laø moät bieán soá vó moâ raát quan troïng,

lieân quan maät thieát ñeán tyû giaù, laïm phaùt, ñeán môû
roäng hay thu heïp saûn xuaát. Khi laõi suaát huy ñoäng
giaûm xuoáng, khaùch haøng coù theå tính toaùn keânh ñaàu
tö khaùc haáp daãn hôn. Hoaëc laõi suaát cho vay giaûm,
khaùch haøng coù nhu caàu ñaàu tö, mua saém, vay
möôïn nhieàu hôn vaø ngöôïc laïi. Nhö vaäy bieán ñoäng
laõi suaát taùc ñoäng tröïc tieáp ñeán hoaït ñoäng cuûa caùc
ngaân haøng thöông maïi. Trong neàn kinh teá thò
tröôøng, laõi suaát cuõng laø moät trong nhöõng öu tieân
haøng ñaàu khi khaùch haøng caân nhaéc söû duïng caùc
dòch vuï ngaân haøng, trong ñoù coù dòch vuï tín duïng;
Laõi suaát cuõng vaãn laø moät trong nhöõng yeáu toá caïnh
tranh giöõa caùc ngaân haøng. Vì theá moïi bieán ñoäng
cuûa laõi suaát ñeàu aûnh höôûng tröïc tieáp ñeán ngaân
haøng, khaùch haøng vaø neàn kinh teá. Ñoái vôùi Ngaân
haøng thöông maïi coå phaàn Böu ñieän Lieân Vieät
(LienVietPostBank), do thu nhaäp roøng töø laõi vaãn
chieám tyû troïng chuû yeáu trong cô caáu thu nhaäp cuûa
Ngaân haøng, neân bieán ñoäng cuûa laõi suaát treân thò
tröôøng seõ aûnh höôûng lôùn tôùi thu nhaäp laõi cuõng nhö
giaù trò taøi saûn roøng cuûa Ngaân haøng. Nhaèm phoøng

ngöøa nhöõng taùc ñoäng baát lôïi töø söï bieán ñoäng cuûa
laõi suaát, ñoàng thôøi naâng cao chaát löôïng, hieäu quaû
quaûn trò ñieàu haønh, höôùng daãn tôùi thoâng leä quoác teá
vieäc nghieân cöùu veà RRLS cuõng nhö caùc coâng cuï
quaûn trò RRLS trong hoaït ñoäng kinh doanh cuûa
LienVietPostBank laø moät yeâu caàu caáp thieát.

2. Thöïc traïng quaûn trò ruûi ro laõi suaát taïi
LienVietPostBank

2.1. Phaân tích thöïc traïng quaûn trò ruûi ro laõi suaát
taïi Ngaân haøng Thöông maïi Coå phaàn Böu ñieän Lieân
Vieät theo chöùc naêng quaûn trò

* Thöïc traïng chính saùch quaûn trò ruûi ro laõi suaát
cuûa ngaân haøng

Hieän nay, LienVietPostBank quaûn trò ruûi ro laõi
suaát döïa treân moät soá nguyeân taéc cô baûn: ñaûm baûo
tuaân theo Quy ñònh cuûa Phaùp luaät vaø höôùng tôùi
chuaån hoùa, phuø hôïp theo thoâng leä quoác teá; ñaûm
baûo kinh doanh an toaøn, hieäu quaû vaø toái thieåu hoùa
toån thaát xaûy ra trong hoaït ñoäng cuûa ngaân haøng;
ñaûm baûo vaên hoùa veà quaûn trò ruûi ro laõi suaát ñöôïc
phoå bieán vaø thöïc hieän ñoàng boä treân toaøn heä thoáng
ngaân haøng; ñaûm baûo vieäc phaân taùch chöùc naêng vaø
nhieäm vuï giöõa boä phaän kinh doanh giao dòch tröïc
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tieáp, boä phaän kieåm soaùt ruûi ro, boä phaän thanh toaùn,
boä phaän haïch toaùn keá toaùn; ñaûm baûo xaây döïng heä
thoáng chính saùch, coâng cuï ño löôøng, haïn möùc
giaùm saùt vaø kieåm soaùt ruûi ro laõi suaát phuø hôïp, ñaày
ñuû vaø hieäu quaû; ñaûm baûo coù heä thoáng kieåm soaùt
noäi boä toaøn dieän ñoái vôùi quaù trình quaûn trò ruûi ro laõi
suaát; boá trí ñaày ñuû nhaân löïc vaø nguoàn löïc, ñaûm baûo
heä thoáng hoã trôï ñaày ñuû, hoaøn chænh, hieäu quaû trong
coâng taùc quaûn trò ruûi ro laõi suaát; duy trì moät heä
thoáng thoâng tin veà quaûn trò ruûi ro laõi suaát ñaày ñuû,
chính xaùc vaø kòp thôøi. 

* Thöïc traïng moâ hình vaø boä maùy quaûn trò ruûi ro
laõi suaát cuûa ngaân haøng

Moâ hình quaûn trò ruûi ro laõi suaát laø moät boä phaän

caáu thaønh cuûa moâ hình quaûn trò ruûi ro cuûa ngaân
haøng. Trong quaù trình hoaït ñoäng, LienViet
PostBank luoân hoaøn thieän khoâng ngöøng moâ hình
quaûn trò ruûi ro cuûa mình. Trong naêm 2015, LienViet
PostBank thay ñoåi moâ hình quaûn trò ruûi ro theo
thoâng leä quoác teá veà Quaûn trò ruûi ro hieän ñaïi. HÑQT
pheâ duyeät chieán löôïc vaø ñònh höôùng cho toaøn boä
hoaït ñoäng Quaûn trò ruûi ro cuûa toaøn heä thoáng. Hoäi
ñoàng ALCO, Phaùp cheá, Quaûn lyù ruûi ro vaø Phoøng,
choáng röûa tieàn tröïc thuoäc HÑQT chòu traùch nhieäm
chæ ñaïo toå chöùc hoaït ñoäng quaûn trò ruûi ro theo ñuùng
chieán löôïc vaø ñònh höôùng maø HÑQT ñaõ ñeà ra. Heä

thoáng quaûn trò ruûi ro cuûa LienViet PostBank ñöôïc
xaây döïng theo trieát lyù “Ba voøng kieåm soaùt” vôùi vai
troø ñoäc laäp cuûa caùc Phoøng/ban/Ñôn vò tham gia
thöïc hieän quaûn trò ruûi ro. Taïi voøng moät, caùc ñôn vò
thöïc hieän nghieäp vuï (ÑVKD, kieåm soaùt ruûi ro, ..)
chòu traùch nhieäm nhaän dieän, kieåm soaùt, xöû lyù ruûi ro
toaøn dieän ñoái vôùi hoaït ñoäng nghieäp vuï cuûa ñôn vò.
Taïi voøng hai, khoái/boä phaän quaûn trò ruûi ro ñoäc laäp
taïi hoäi sôû cuûa ngaân haøng chòu traùch nhieäm xaây
döïng khung quaûn trò ruûi ro, thieáp laäp caùc nguyeân
taéc vaø chính saùch quaûn trò ruûi ro vaø giaùm saùt ñoäc
laäp hoaït ñoäng kieåm soaùt ruûi ro. Khoái/boä phaän kieåm
toaùn noäi boä ñöôïc taêng cöôøng vaø chòu traùch nhieäm
kieåm soaùt ñoäc laäp ôû voøng ba.

* Thöïc traïng kieåm soaùt vaø baùo caùo ruûi ro laõi
suaát cuûa ngaân haøng

- Thöïc traïng kieåm soaùt ruûi ro laõi suaát cuûa
ngaân haøng

Ñoái vôùi LienVietPostBank vieäc kieåm soaùt ruûi ro
laõi suaát ñöôïc thöïc hieän thöôøng xuyeân vaø ñoàng boä,
coù söï phoái hôïp, hôïp taùc giöõa boä phaän quaûn trò ruûi
ro laõi suaát chuyeân traùch, boä phaän kinh doanh vaø
caùc boä phaän khaùc coù lieân quan. Kieåm soaùt ruûi ro laõi
suaát ñöôïc thöïc hieän thöôøng xuyeân thoâng qua kieåm
soaùt caùc haïn möùc ruûi ro, traïng thaùi ruûi ro vaø caùc
baùo caùo ruûi ro laõi suaát do boä phaän chuyeân traùch veà
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Nguoàn: Baùo caùo thöôøng nieân cuûa LienViet PostBank naêm 2016
Sô ñoà 1: Moâ hình quaûn trò ruûi ro laõi suaát cuûa LienViet PostBank
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quaûn trò ruûi ro laõi suaát vaø/hoaëc caùc Khoái/boä phaän
khaùc coù lieân quan thöïc hieän. Ñònh kyø (toái thieåu laø
haøng naêm) vaø khi caàn thieát, HÑQT hoaëc Caáp coù
thaåm quyeàn ñöôïc HÑQT uûy quyeàn pheâ duyeät vieäc
raø soaùt chænh söûa chieán löôïc, chính saùch quaûn trò
ruûi ro, quy trình kinh doanh vaø caùc haïn möùc ruûi ro
laõi suaát.

Caùc quy ñònh veà quaûn trò ruûi ro thò tröôøng, trong
ñoù coù ruûi ro laõi suaát cuûa LienVietPostBank ñaõ xaùc
ñònh caùc haïn möùc ruûi ro laõi suaát caàn thieát ñöôïc
xem xeùt thieát laäp vaø tuaân thuû bao goàm haïn möùc
GAP nhaïy caûm laõi suaát, haïn möùc EAR vaø haïn möùc
VaR. Tuy nhieân, treân thöïc teá, Ngaân haøng vaãn chöa
xaây döïng ñöôïc heä thoáng caùc haïn möùc keå treân döôùi
daïng moät vaên baûn quy ñònh ñeå caùc boä phaän quaûn
trò ruûi ro laõi suaát caên cöù vaøo ñoù ñeå ñaùnh giaù möùc ñoä
ruûi ro laõi suaát.

- Thöïc traïng baùo caùo ruûi ro laõi suaát cuûa
ngaân haøng

LienVietPostBank xaây döïng heä thoáng thoâng tin,
baùo caùo phuïc vuï hoaït ñoäng quaûn trò ruûi ro laõi suaát,
ñaûm baûo hoaït ñoäng ruûi ro laõi suaát coù cô sôû döõ lieäu
ñaày ñuû phuïc vuï yeâu caàu quaûn lyù toaøn dieän, hieäu
quaû ruûi ro laõi suaát vaø ñaùp öùng yeâu caàu veà quaûn trò
noäi boä cuûa ngaân haøng. 

Ngay khi nhaän dieän ruûi ro laõi suaát phaùt sinh döïa
treân caùc soá lieäu thu thaäp ñöôïc, qua quaù trình xöû lyù
baèng moâ hình GAP, tuøy thuoäc vaøo tính chaát, möùc ñoä
cuûa ruûi ro vaø phaân caáp cuûa Ngaân haøng trong töøng
thôøi kyø ñôn vò phaùt sinh ruûi ro laõi suaát vaø/hoaëc Khoái
PC, QLRR&PCRT laäp baùo caùo veà ruûi ro laõi suaát phaùt
sinh göûi moät/moät soá hoaëc toaøn boä caùc ñôn vò sau:
HÑQT, Hoäi ñoàng ALCO, PC, QLRR&PCRT, Ban
Kieåm soaùt vaø Ban Toång giaùm ñoác. Muïc ñích cuûa caùc
baùo caùo naøy laø ñaùnh giaù bieán ñoäng cuûa thu nhaäp ôû
LienVietPostBank tröôùc nhöõng thay ñoåi cuûa laõi suaát
thò tröôøng vaø ñeà xuaát phöông aùn ñeå coù theå giaûm
thieåu ruûi ro cho ngaân haøng.

Ñònh kyø (toái thieåu laø haøng thaùng) vaø khi caàn
thieát, boä phaän kieåm soaùt ruûi ro laõi suaát phaûi laäp vaø
göûi tröïc tieáp baùo caùo ruûi ro laõi suaát baèng vaên baûn
cho caùc thaønh vieân cuûa HÑQT, Hoäi ñoàng thaønh
vieân, Ban Kieåm soaùt vaø Ban Toång giaùm ñoác. 

Sau khi nhaän dieän ruûi ro laõi suaát phaùt sinh, tuøy
theo möùc ñoä aûnh höôûng, phaïm vi aûnh höôûng cuûa
ruûi ro laõi suaát vaø khaû naêng xöû lyù cuûa ngaân haøng, coù
2 tình huoáng xaûy ra:

+ Tröôøng hôïp 1: möùc ñoä vaø phaïm vi aûnh höôûng

cuûa ruûi ro vöôït quaù chöùc naêng, thaåm quyeàn xöû lyù,
Khoái PC, QLRR&PCRT laäp baùo caùo chi tieát veà ruûi
ro laõi suaát phaùt sinh göûi caáp coù thaåm quyeàn
(HÑQT, Hoäi ñoàng ALCO, PC, QLRR&PCRT, Toång
giaùm ñoác, Hoäi ñoàng xöû lyù ruûi ro ..) theo maãu baùo
caùo quy ñònh. 

+ Tröôøng hôïp 2: möùc ñoä, phaïm vi aûnh höôûng
cuûa ruûi ro töông ñoái nhoû, nôi phaùt sinh ruûi ro coù theå
tröïc tieáp xaây döïng phöông aùn xöû lyù ruûi ro.

Taïi LienVietPostBank, trong giai ñoaïn 2011-
2016 caùc baùo caùo ruûi ro laõi suaát ñöôïc thöïc hieän
phaân tích treân 3 loaïi tieàn teä coù soá giao dòch lôùn vaø
phoå bieán nhaát taïi ngaân haøng laø: VND, USD vaø
EUR. 

2.2. Phaân tích thöïc traïng quaûn trò ruûi ro laõi suaát
cuûa Ngaân haøng Thöông maïi Coå phaàn Böu ñieän
Lieân Vieät theo quy trình quaûn trò

*  Thöïc traïng nhaän bieát ruûi ro laõi suaát 
- Nguyeân taéc xaùc ñònh, nhaän dieän ruûi ro cuûa

Ngaân haøng
Danh muïc caùc khoaûn ñaàu tö, saûn phaåm vaø caùc

taøi saûn nhaïy caûm laõi suaát cuûa ngaân haøng ñöôïc caäp
nhaät thöôøng xuyeân, lieân tuïc vaø ñaùnh giaù ruûi ro laõi
suaát ñònh kyø vaø/hoaëc khi phaùt sinh tuøy theo bieán
ñoäng cuûa thò tröôøng

Vieäc xaùc ñònh, nhaän dieän ruûi ro ñöôïc thöïc hieän
ña caáp, töø boä phaän kinh doanh (boä phaän thöïc hieän
caùc nghieäp vuï coù theå phaùt sinh ruûi ro laõi suaát) ñeán
boä phaän chuyeân traùch veà quaûn lyù ruûi ro vaø boä phaän
kieåm tra, kieåm soaùt noäi boä.

Quaù trình xaùc ñònh, nhaän dieän ruûi ro ñöôïc caên
cöù treân caùc haïn möùc ruûi ro ñöôïc Ngaân haøng Nhaø
nöôùc vaø/hoaëc Ngaân haøng quy ñònh.

Caùc bieán ñoäng cuûa laõi suaát thò tröôøng ñöôïc
thöôøng xuyeân caäp nhaät, phaân tích vaø döï baùo.

Tröôùc khi ban haønh saûn phaåm môùi vaø/hoaëc tieán
haønh hình thöùc ñaàu tö môùi caùc saûn phaåm, caùc hình
thöùc ñaàu tö môùi treân phaûi ñöôïc ñaùnh giaù caùc yeáu
toá ruûi ro laõi suaát coù theå xaûy ra bôûi boä phaän chuyeân
traùch veà quaûn lyù ruûi ro laõi suaát vaø bôûi chính boä
phaän thöïc hieän nghieäp vuï.

Vieäc xaùc ñònh, nhaän dieän ruûi ro ñöôïc tieán haønh
ôû caû hai ñieàu kieän cuûa thò tröôøng: khi thò tröôøng ôû
ñieàu kieän bình thöôøng vaø khi (giaû ñònh) ñieàu kieän
thò tröôøng coù bieán ñoäng lôùn.

Vieäc xaùc ñònh, nhaän dieän ruûi ro laõi suaát bao
goàm vieäc nhaän dieän caùc ruûi ro phaùt sinh vaø caùc ruûi
ro tieàm aån.
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- Phaân caáp traùch nhieäm nhaän dieän, xaùc ñònh ruûi
ro laõi suaát cuûa Ngaân haøng

Ñoái vôùi saûn phaåm môùi: Ñôn vò xaây döïng saûn
phaåm môùi vaø Khoái PC, QLRR&PCRT (vaø caùc Ñôn
vò, boä phaän coù lieân quan khaùc) xaùc ñònh, ñaùnh giaù
ruûi ro cuûa töøng saûn phaåm môùi cuûa Ngaân haøng
tröôùc khi ban haønh.

Ñoái vôùi töøng giao dòch: Boä phaän kinh doanh
thöïc hieän ñaùnh giaù sô boä ruûi ro laõi suaát cuûa saûn
phaåm ñaàu tö ñoái vôùi moãi giao dòch thöïc hieän; thöïc
hieän kieåm soaùt ruûi ro ñoái vôùi giao dòch thöïc hieän
trong thaåm quyeàn ñöôïc giao; Khoái PC,
QLRR&PCRT phoái hôïp thöïc hieän quaûn lyù ruûi ro
theo thaåm quyeàn ñöôïc pheâ duyeät.

Ñoái vôùi Taøi saûn - Nôï cuûa toaøn Ngaân haøng:
Phoøng Thoáng keâ vaø Quaûn lyù Taøi saûn - Nôï thöïc hieän
nhaän dieän, ño löôøng ruûi ro laõi suaát ñoái vôùi Taøi saûn -
Nôï cuûa ngaân haøng.

* Thöïc traïng ño löôøng ruûi ro laõi suaát 
Caên cöù ño löôøng ruûi ro laõi suaát:
Cô caáu Taøi saûn - Nôï cuûa Ngaân haøng, cheânh

leäch kyø haïn, laõi suaát giöõa saûn phaåm ñaàu tö vaø/hoaëc
nguoàn voán huy ñoäng vaø/hoaëc laõi suaát thò tröôøng;
Cô cheá laõi suaát cuûa taøi saûn, nguoàn voán (laõi suaát coá
ñònh hay laõi suaát thaû noåi); Ñoä nhaïy caûm ñoái vôùi
bieán ñoäng cuûa laõi suaát; Möùc ñoä bieán ñoäng cuûa yeáu

toá thò tröôøng:
+ Soá lieäu thoáng keâ veà möùc laõi suaát cuï theå cuûa

caùc kyø haïn, loaïi tieàn.
+ Chính saùch ñieàu haønh laõi suaát hieän haønh cuûa

Ngaân haøng Nhaø nöôùc Vieät Nam, Ngaân haøng Trung
öông caùc nöôùc, khu vöïc coù taàm aûnh höôûng tröïc
tieáp ñeán Vieät Nam.

+ Döï baùo caùc chæ soá kinh teá vó moâ thò tröôøng.
Phöông phaùp ño löôøng ruûi ro laõi suaát: 
Hieän nay LienViet PostBank chuû yeáu aùp duïng

moâ hình ñònh giaù laïi ñeå ño löôøng ruûi ro laõi suaát. Moâ
hình naøy ñöôïc ngaân haøng töï xaây döïng vaø ñöa vaøo
aùp duïng ño töø naêm 2011. Theo phöông phaùp naøy
ngaân haøng phaân tích möùc thay ñoåi thu nhaäp roøng
töø laõi, cho bieát möùc thay ñoåi thu nhaäp roøng töø laõi
cuûa Ngaân haøng tröôùc caùc bieán ñoäng laõi suaát thò
tröôøng, thoâng qua vieäc phaân tích khe hôû nhaïy caûm
laõi suaát. 

Moät ví duï minh chöùng veà caùch ño löôøng ruûi ro
laõi suaát baèng moâ hình ñònh giaù laïi taïi thôøi ñieåm
31/01/2014 cuûa LienViet PostBank ñoái vôùi ñoàng
VND ñöôïc theå hieän qua baûng 1; bieåu ñoà 1, 2. (Giai
ñoaïn 2013 ñeán ñaàu 2014 laø giai ñoaïn raát khoù khaên
ñoái vôùi neàn kinh teá Vieät Nam, do ñoù NHNN ñònh
höôùng ñieàu haønh giaûm laõi suaát sau khi coù söï “chaïy
ñua” laõi suaát vaøo cuoái 2011 vaø naêm 2012). 
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Baûng 1: Khe hôû taøi saûn vaø nôï nhaïy caûm laõi suaát ngaøy 31/01/2014
Ñôn vò tính: trieäu ñoàng

Nguoàn: LienViet PostBank naêm 2014

Chæ tieâu  Quaù haïn  Khoâng chòu 

laõi 

Ñeán 1 thaùng  Töø treân 1 -3 

thaùng 

Töø treân 3 -6 

thaùng 

Töø treân 6 -9 

thaùng 

Töø treân 9 -12 

thaùng 

Töø treân 1 -5 

naêm 

Treân 5 naêm  Toång 

Taøi saûn 

coù (RSA) 
3.391.753  9.802.108 11.113.220  20.130.520  5.422.996 928.746 2.332.937  14.395.076  756.873 68.274.264  

Tyû troïng 

(%) 
  16% 29% 8% 1% 3% 21% 1% 100% 

Taøi saûn 

nôï (RSL) 
0 7.893.402 28.406.020  13.468.786  4.632.627 2.325.398  9.586.112  1.863.088 7 68.175.441  

Tyû troïng 

(%) 
  42% 20% 7% 3% 14% 3% 0% 100% 

GAP 3.391.753  1.908.706 (17.292.800)  6.661.734  790.368 (1.396.652)  (7.253.139)  12.531.987  756.866 98.823 

GAP 

coäng doàn  
  (17.292.800)  (10.631.066)  (9.840.698)  (11.237.349)  (18.490.489)  (5.958.502)  (5.201.636)   
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Nhìn vaøo bieåu ñoà 1 vaø 2 ta thaáy xeùt veà toång
theå LienViet PostBank coù khe hôû tuyeät ñoái VND
aâm, do ñoù ngaân haøng seõ chòu ruûi ro laõi suaát thò
tröôøng taêng vaø seõ gia taêng lôïi nhuaän roøng neáu laõi
suaát thò tröôøng giaûm. Khe hôû nhaïy caûm laõi suaát
(giaù trò tuyeät ñoái) vaãn taäp trung nhieàu nhaát taïi kyø
haïn 1 thaùng ñaït (-17.293.800) trieäu ñoàng, taêng
103% so vôùi thôøi ñieåm cuoái thaùng 12 naêm 2013.

Kyø haïn ñeán 1 thaùng tieáp tuïc
laø kyø nhaïy caûm laõi suaát seõ
coù bieán ñoäng maïnh nhaát,
aûnh höôûng lôùn nhaát ñeán lôïi
nhuaän roøng cuûa ngaân haøng
trong tröôøng hôïp laõi suaát coù
caùc dieãn bieán baát lôïi (möùc
taêng/giaûm lôïi nhuaän roøng
suaát laø +/- 172.930 trieäu
ñoàng neáu bieán ñoäng neáu
bieán ñoäng -/+1%). Taïi caùc
kyø haïn nhaïy caûm ñeán 1
thaùng, 6-9 thaùng vaø 9-12
thaùng, khe hôû nhaïy caûm laõi
suaát aâm, do ñoù Ngaân haøng
gaëp baát lôïi neáu laõi suaát thò
tröôøng taêng, coù lôïi neáu laõi
suaát thò tröôøng giaûm; taïi caùc
kyø haïn nhaïy caûm 1-3 thaùng,
3-6 thaùng, vaø treân 1 naêm,
khe hôû nhaïy caûm laõi suaát
döông, do ñoù Ngaân haøng
gaëp baát lôïi neáu laõi suaát thò
tröôøng giaûm, coù lôïi neáu laõi
suaát thò tröôøng taêng.

Naêm 2014 lôïi nhuaän cuûa
LienViet PostBank chæ ñaït
ñöôïc 535 tyû ñoàng, giaûm 129
tyû ñoàng so vôùi naêm 2013.
Theo baùo caùo toång keát naêm
2014 cuûa LienViet
PostBank, moät trong nhöõng
nguyeân nhaân giaûm lôïi
nhuaän laø do cheânh leäch laõi
suaát khoâng ñaït nhö kyø voïng.
Cuï theå: naêm 2014, LienViet
PostBank thöïc hieän chuû
tröông cuûa NHNN veà vieäc
ñieàu chænh giaûm laõi suaát cho
vay khieán cheânh leäch laõi
suaát bình quaân ñaàu vaøo -

ñaàu ra treân thò tröôøng 1 cuûa Ngaân haøng bò thu heïp
(maët baèng laõi suaát naêm 2014 ñöôïc giaûm thaáp nhaát
trong gaàn 1 thaäp kyû qua) neân maëc duø huy ñoäng vaø
dö nôï ñeàu taêng maïnh so vôùi naêm 2013 nhöng thu
nhaäp thuaàn töø laõi ôû möùc thaáp vaø khoâng ñaït ñöôïc
nhö keá hoaïch ñaët ra.
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Bieåu ñoà 1: Traïng thaùi taøi saûn vaø nôï nhaïy caûm vôùi laõi suaát 31/1/2014

Bieåu ñoà 2: Ke hôû nhaïy caûm laõi suaát ngaøy 31/01/2014



*  Thöïc traïng kieåm soaùt ruûi ro laõi suaát
- Kieåm soaùt chaáp haønh caùc haïn möùc
+ Kieåm soaùt NIM: duy trì tyû leä laõi caän bieân
Qua baûng treân ta thaáy tyû leä thu nhaäp laõi caän

bieân NIM trong giai ñoaïn töø naêm 2011 ñeán naêm
2016 luoân cao hôn hoaëc baèng möùc trung bình cuûa
heä thoáng laø 2,8%. Tuy nhieân trong voøng 6 naêm tyû
leä naøy coù nhieàu söï thay ñoåi, cao nhaát laø naêm 2012,
ñaït 4,55% vaø thaáp nhaát laø naêm 2014 ñaït 2,88%.

Thu nhaäp thuaàn töø laõi chieám tyû troïng lôùn trong
cô caáu lôïi nhuaän cuûa LienVietPostBank (gaàn
90%). Toác ñoä taêng tröôûng tín duïng cuûa
LienVietPostBank cao coäng vôùi tyû leä thu nhaäp laõi
caän bieân (NIM) cao hôn möùc trung bình cuûa heä
thoáng ngaân haøng cuõng goùp phaàn taêng theâm hieäu
quaû hoaït ñoäng cuûa LienVietPostBank trong giai
ñoaïn 2011-2016. 

+ Kieåm soaùt khe hôû nhaïy caûm laõi suaát
Nhaèm giôùi haïn möùc toån thaát giaù trò taøi saûn vaø

nôï cuûa ngaân haøng tröôùc nhöõng bieán ñoäng laõi suaát
thò tröôøng, LienVietPostBank ñaõ xaây döïng vaø
kieåm soaùt thöïc hieän haïn möùc khe hôû taøi saûn vaø
nôï nhaïy caûm laõi suaát cho caùc gioû kyø haïn nhö:
döôùi 1 thaùng, töø treân 1 thaùng ñeán 3 thaùng, töø treân
3 thaùng ñeán 6 thaùng, töø treân 6 thaùng ñeán 9 thaùng,
töø treân 9 thaùng ñeán 12 thaùng, töø treân 1 naêm ñeán
5 naêm vaø treân 5 naêm.

Döïa treân nhöõng tính toaùn khe hôû nhaïy caûm laõi
suaát, LienVietPostBank ñieàu chænh khe hôû nhaïy
caûm laõi suaát caên cöù vaøo nhöõng döï ñoaùn veà bieán
ñoäng laõi suaát thò tröôøng. Ñeå bieåu dieãn khe hôû nhaïy
caûm laõi suaát caùc ngaân haøng thöông maïi noùi chung
vaø LienVietPostBank noùi rieâng coøn söû duïng bieåu
ñoà ñoä leäch ñoái vôùi taøi saûn vaø nôï nhaïy caûm laõi suaát,

theå hieän soá voán
chòu ruûi ro laõi suaát
vaø soá voán theo
töøng thôøi kyø taùi
ñònh giaù. Bieåu ñoà
ñoä leäch ñöôïc laäp
ñôn giaûn baèng
caùch söû duïng khe
hôû nhaïy caûm laõi
suaát cuøng vôùi vieäc
phaân loaïi caùc taøi
saûn vaø nôï theo
töøng kyø haïn taùi
ñònh giaù.

Bieåu ñoà ñoä leäch
cho pheùp caùc nhaø quaûn lyù ngaân haøng coù caùi nhìn
toång quaùt veà tình hình taøi saûn vaø nôï cuûa ngaân haøng,
coù theå ñaùnh giaù ñöôïc tính thanh khoaûn cuûa heä thoáng
öùng vôùi töøng thôøi ñieåm. Tuy nhieân caùc ñaùnh giaù chæ
laø ñònh tính, chöa ñöa ra ñöôïc caùc keát quaû ñònh
löôïng cuï theå trong tröôøng hôïp laõi suaát thò tröôøng bieán
ñoäng. Khi coù moät söï thay ñoåi laõi suaát treân thò tröôøng,
caùc nhaø quaûn trò seõ khoâng theå tính toaùn ñöôïc möùc
ñoä aûnh höôûng cuûa söï thay ñoåi laõi suaát ñeán lôïi nhuaän
cuûa ngaân haøng gaây khoù khaên cho vieäc kieåm soaùt ruûi
ro laõi suaát.

- Söû duïng caùc coâng cuï phaùi sinh
Hieän nay LienVietPostBank aùp duïng bieän phaùp

phoøng ngöøa ruûi ro laõi suaát baèng caùc coâng cuï phaùi
sinh raát khieâm toán vôùi saûn phaåm chuû yeáu laø hoaùn
ñoåi laõi suaát.

3. Ñaùnh giaù hoaït ñoäng quaûn trò ruû ro laõi suaát taïi
LienVietPostBank

Sau hôn 9 naêm hoaït ñoäng, LienVietPostBank
ñaõ ñaït ñöôïc moät soá keát quaû ñaùng ghi nhaän trong
hoaït ñoäng quaûn trò ruûi ro noùi chung vaø quaûn trò ruûi
ro laõi suaát noùi rieâng. Cuï theå:

Thöù nhaát, caùc caáp laõnh ñaïo ngaân haøng ngaøy
caøng nhaän thöùc nhieàu hôn veà taàm quan troïng cuûa
quaûn trò ruûi ro laõi suaát.

Thöù hai, Ngaân haøng ñaõ ban haønh ñöôïc chính
saùch quaûn trò ruûi ro laõi suaát, taïo döïng cô sôû phaùp
lyù giuùp cho hoaït ñoäng quaûn trò ruûi ro laõi suaát cuûa
toaøn ngaân haøng ñaït hieäu quaû.

Thöù ba, moâ hình toå chöùc quaûn trò ruûi ro laõi suaát
cuûa ngaân haøng ngaøy caøng hoaøn thieän.

Thöù tö, Ngaân haøng ñaõ thaønh laäp phoøng chuyeân
phaân tích caùc nguoàn tin treân thò tröôøng, thöôøng
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Nguoàn: Baùo caùo thöôøng nieân cuûa LienViet PostBank qua caùc naêm 2011, 2012,
2013, 2014, 2015, 2016 

Bieåu ñoà 3: Tyû leä thu nhaäp laõi caän bieân cuûa LienViet PostBank 
giai ñoaïn 2011-2016
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xuyeân theo doõi söï bieán ñoäng cuûa laõi suaát thò tröôøng
vaø ñöa ra caùc nhaän ñònh cuûa mình haøng tuaàn,
haøng thaùng… baùo caùo leân Hoäi ñoàng ALCO. Caùc
nhaän ñònh naøy laø cô sôû ñeå Ban laõnh ñaïo ngaân
haøng ra caùc quyeát ñònh coù lieân quan ñeán coâng taùc
quaûn trò ruûi ro laõi suaát.

Thöù naêm, Ngaân haøng ñaõ chuù troïng ñeán vaán ñeà
ño löôøng ruûi ro laõi suaát baèng vieäc aùp duïng moâ hình
ñònh giaù laïi vaø coù vaên baûn höôùng daãn cuï theå töøng
böôùc thöïc hieän moâ hình naøy.

Thöù saùu, hoaït ñoäng kieåm soaùt ruûi ro laõi suaát
ñöôïc thöïc hieän thöôøng xuyeân vaø ñoàng boä; ñaõ xaây
döïng ñöôïc heä thoáng thoâng tin, baùo caùo phuïc vuï
hoaït ñoäng quaûn trò ruûi ro laõi suaát, ñaûm baûo hoaït
ñoäng ruûi ro laõi suaát coù cô sôû döõ lieäu ñaày ñuû phuïc
vuï yeâu caàu quaûn lyù toaøn dieän, hieäu quaû trong quaûn
trò ruûi ro laõi suaát vaø ñaùp öùng yeâu caàu veà quaûn trò noäi
boä ngaân haøng.

Tuy nhieân, hoaït ñoäng quaûn trò ruûi ro laõi suaát cuûa
LienVietPostBank cuõng coù nhieàu haïn cheá. Cuï theå: 

- Quaù trình trieån khai thöïc hieän chính saùch
quaûn trò ruûi ro laõi suaát coøn nhieàu baát caäp.

- Chöa coù boä phaän chuyeân traùch quaûn trò ruûi ro
laõi suaát.

- Chöa ban haønh ñöôïc heä thoáng caùc haïn möùc
ruûi ro döôùi daïng vaên baûn.

- Caùc phöông phaùp ño löôøng ruûi ro laõi suaát coøn
ôû möùc ñôn giaûn, chöa xaùc ñònh cuï theå ñöôïc möùc
toån thaát. 

- Vieäc söû duïng caùc coâng cuï vaø bieän phaùp quaûn
trò coøn haïn cheá.

- Coâng taùc döï baùo laõi suaát coøn nhieàu baát caäp.
Nguyeân nhaân cuûa nhöõng baát caäp treân laø do:
* Nguyeân nhaân chuû quan
Moät la ø, nhaän thöùc veà ruûi ro vaø quaûn trò ruûi ro cuûa

caùc nhaø quaûn trò ñieàu haønh ngaân haøng chöa thöïc
söï toaøn dieän.

Hai la ø, coâng taùc nhaân söï chöa hieäu quaû.
Ba la ø, neàn taûng coâng ngheä chöa ñònh höôùng toát

ñeå hoã trôï quaûn trò ruûi ro laõi suaát.
Boán la ø, hoaït ñoäng kieåm soaùt noäi boä cuûa ngaân

haøng coøn nhieàu haïn cheá.
* Nguyeân nhaân khaùch quan
Moät la ø, chính saùch ñieàu haønh laõi suaát cuûa

NHNN cuøng vôùi chöông trình hoã trôï laõi suaát vay
voán ñoái vôùi moät soá doanh nghieäp, laõi suaát cho vay
öu ñaõi ñoái vôùi 5 lónh vöïc öu tieân, neân laõi suaát huy
ñoäng vaø cho vay taïi LienVietPostBank noùi rieâng,

caùc NHTM noùi chung khoâng phaûn aùnh chính xaùc
tín hieäu thò tröôøng. 

Hai la ø, Nhaø nöôùc chöa hoaøn thieän caùc vaên baûn
phaùp lyù veà vieäc ño löôøng vaø quaûn lyù ruûi ro laõi suaát. 

Ba la ø, thò tröôøng taøi chính - tieàn teä ñang treân ñaø
phaùt trieån. Hieän nay, söï phaùt trieån cuûa thò tröôøng taøi
chính - tieàn teä cuûa Vieät Nam coøn raát haïn cheá.

Boán la ø, vieäc aùp duïng coâng cuï phaùi sinh ôû thò
tröôøng Vieät Nam coøn raát nhieàu haïn cheá. Lyù do: (i)
Chöa coù haønh lang phaùp lyù ñaày ñuû cho thò tröôøng
phaùi sinh; (ii) Taâm lyù e ngaïi cuûa caùc doanh nghieäp
cuõng nhö chöa coù caùc nhaø taïo laäp thò tröôøng.

Naêm la ø, söï khoâng toân troïng kyø haïn cuûa
khaùch haøng.

Saùu la ø, NHNN nhieàu khi can thieäp quaù saâu vaøo
thò tröôøng taøi chính theo caùc coâng cuï meänh leänh
haønh chính, laõi suaát cuûa caùc NHTM phuï thuoäc vaøo
caùc quy ñònh cuûa NHNN. Caùc bieän phaùp can thieäp
haønh chính vaøo thò tröôøng taøi chính ñaõ coù taùc duïng
khaùc nhau nhöng nhieàu khi laøm meùo moù cung caàu
thò tröôøng tieàn teä.

4. Döï baùo boái caûnh kinh teá - xaõ hoäi vaø hoaït
ñoäng ngaân haøng trong giai ñoaïn saép tôùi 

4.1. Boái caûnh quoác teá
Coù 3 xu höôùng chính chi phoái quaù trình caûi

caùch vaø hoaït ñoäng cuûa heä thoáng ngaân haøng
thöông maïi treân theá giôùi trong voøng 10 naêm tôùi
goàm: (i) Xu höôùng saùp nhaäp vaø mua laïi dieãn ra
maïnh meõ; (ii) Xu höôùng phaùt trieån maïnh dòch vuï
ngaân haøng baùn leû vaø (iii) Xu höôùng ñaåy maïnh vieäc
giaùm saùt, quaûn lyù ruûi ro trong hoaït ñoäng cuûa caùc
ngaân haøng thöông maïi.

Sau khuûng hoaûng kinh teá - taøi chính naêm 2008,
vaán ñeà giaùm saùt, quaûn lyù ruûi ro cuûa caùc nöôùc vaø
caùc toå chöùc quoác teá (IMF, WB, BASEL …) taäp
trung nhieàu vaøo giaûm thieåu ruûi ro, naâng cao chaát
löôïng quaûn trò ruûi ro nhaèm naâng cao hieäu quaû hoaït
ñoäng cuûa ngaân haøng.  

Ngoaøi Basel III vôùi nhöõng quy ñònh nghieâm
ngaët hôn veà khaùi nieäm vaø tieâu chuaån toái thieåu cao
hôn ñeå ñaûm baûo an toaøn voán, haïn cheá ruûi ro kyø
haïn, ruûi ro hoaït ñoäng cuøng vôùi phöông phaùp giaùm
saùt an toaøn vó moâ, caùc nöôùc G20 ñaõ thoáng nhaát
phoái hôïp quaûn lyù nhaèm taêng cöôøng giaùm saùt vaø
quaûn lyù ruûi ro caùc hoaït ñoäng ngaân haøng thöông
maïi theo höôùng: (i) Thieát laäp caùc quy taéc môùi nhaèm
giaùm saùt caùc quyõ phoøng ngöøa ruûi ro. (ii) Taêng
cöôøng caùc quy ñònh, quy cheá quoác teá vôùi caùc ngaân
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haøng vaø caùc ñònh cheá taøi chính, buoäc caùc ngaân
haøng phaûi coù chính saùch vaø bieän phaùp quaûn trò ruûi
ro trong hoaït ñoäng ngaân haøng. (iii) Phaùt hieän sôùm,
phoøng ngöøa caùc hoaït ñoäng kinh doanh chöùa ñöïng
nhieàu ruûi ro, minh baïch hoùa hoaït ñoäng kinh doanh
ngaân haøng.

4.2. Boái caûnh trong nöôùc
Tieán trình caûi caùch toaøn dieän neàn kinh teá, ñaõ ñaït

ñöôïc 1 soá keát quaû nhaát ñònh. Tuy nhieân nhieàu
thaùch thöùc vaãn tieàm aån. Cuï theå: (i) Kinh teá phaùt
trieån thieáu beàn vöõng, chaát löôïng, hieäu quaû, tính
caïnh tranh thaáp, hieäu quaû söû duïng nguoàn löïc thaáp.
(ii) Heä thoáng taøi chính ngaân haøng phaùt trieån thieáu
beàn vöõng, tieàm aån nhieàu ruûi ro vaø deã toån thöông
tröôùc caùc cuù soác. (iii) Nhöõng bieán ñoäng cuûa kinh teá
- taøi chính theá giôùi döï baùo seõ tieáp tuïc gaây ra taùc
ñoäng ña chieàu ñoái vôùi kinh teá - xaõ hoäi Vieät Nam.

Nhöõng döï baùo treân cho thaáy laõi suaát seõ tieáp tuïc
dieãn bieán phöùc taïp. Vì vaäy tieáp tuïc hoaøn thieän vaø
taêng cöôøng quaûn trò ruûi ro laõi suaát laø yeâu caàu ñaët ra
ñoái vôùi moïi ngaân haøng, trong ñoù LienVietPostBank
khoâng phaûi laø ngoaïi leä.

5. Giaûi phaùp hoaøn thieän hoaït ñoäng quaûn trò ruûi
ro laõi suaát taïi LienViet PostBank

Ñöùng tröôùc boái caûnh tình hình kinh teá - xaõ hoäi
trong nöôùc vaø quoác teá keát hôïp vôùi keát quaû phaân
tích thöïc traïng quaûn trò ruûi ro laõi suaát taïi LienViet
PostBank cho thaáy trong thôøi gian tôùi hoaït ñoäng
quaûn trò ruûi ro laõi suaát cuûa Ngaân haøng caàn phaûi coù
nhöõng giaûi phaùp vaø kieán nghò nhaèm hoaøn thieän
nhö sau:

5.1. Naâng cao nhaän thöùc veà quaûn trò ruûi ro laõi
suaát cuûa ban ñieàu haønh

Nhaän thöùc, trieát lyù, phong caùch ñieàu haønh cuûa
ban laõnh ñaïo ngaân haøng vaø vaên hoùa quaûn trò ruûi ro
hình thaønh trong noäi boä ngaân haøng laø nhöõng nhaân
toá moâi tröôøng quan troïng taùc ñoäng ñeán söï thieát keá
vaø vaän haønh cuûa hoaït ñoäng quaûn trò ruûi ro. Do vaäy,
ban ñieàu haønh LienViet PostBank caàn trang bò cho
mình nhöõng nhaän thöùc hieän ñaïi veà quaûn trò ruûi ro
bao goàm quan ñieåm, thaùi ñoä veà quaûn trò ruûi ro vaø
truyeàn taûi nhöõng nhaän thöùc ñoù ñeán toaøn boä caùc
caáp quaûn lyù beân döôùi, töø ñoù, xaây döïng ñöôïc moät
vaên hoùa quaûn trò ruûi ro trong toaøn doanh nghieäp.
Ñeå naâng cao naêng löïc quaûn trò ruûi ro thò tröôøng caùc
boä phaän quaûn trò caùch toát nhaát giai ñoaïn hieän nay
vaãn laø keát hôïp ñaøo taïo, boài döôõng vaø söû duïng tö
vaán. LienViet PostBank caàn toå chöùc nhieàu hôn caùc

lôùp boài döôõng ngaén haïn vôùi trình ñoä naâng cao daàn
cho caùc caùn boä ñieàu haønh caùc caáp vôùi töøng
phöông phaùp hoïc lieäu rieâng phuø hôïp. Maët khaùc,
caùc quaûn trò vieân ñieàu haønh caáp cao caàn coù söï hôïp
taùc cuûa caùc chuyeân gia veà quaûn trò ruûi ro thò tröôøng
noùi rieâng nhö moät tieâu thöùc baét buoäc ñeå ñöôïc löïa
choïn vaø boå nhieäm vaøo caùc vò trí caùn boä quaûn trò vaø
ñieàu haønh töông xöùng.

5.2. Hoaøn thieän chính saùch vaø moâ hình toå chöùc
quaûn trò ruûi ro laõi suaát

LienViet PostBank caàn hoaøn thieän caùc chính
saùch quaûn trò ruûi ro laõi suaát vaø caùc thuû tuïc tieán
haønh moät caùch roõ raøng vaø phuø hôïp vôùi baûn chaát vaø
quy moâ hoaït ñoäng cuûa ngaân haøng, nhaèm haïn cheá
vaø kieåm soaùt ruûi ro laõi suaát. Caùc chính saùch quaûn
trò ruûi ro laõi suaát caàn ñöôïc phaân ñònh roõ traùch
nhieäm vaø quyeàn haïn veà vieäc ra quyeát ñònh veà
“khaåu vò” ruûi ro vaø möùc ñoä ruûi ro laõi suaát maø ngaân
haøng ñang phaûi gaùnh chòu. Taát caû caùc chính saùch
ruûi ro laõi suaát caàn ñöôïc xem xeùt laïi thöôøng xuyeân
vaø ñieàu chænh khi caàn thieát. Beân caïnh ñoù, tröôùc khi
giôùi thieäu moät saûn phaåm môùi, phoøng ngöøa ruûi
ro/baûo hieåm, hoaëc chieán löôïc quaûn trò, ngaân haøng
caàn thieát phaûi ñaûm baûo raèng chính saùch vaø thuû tuïc
ñaõ ñöôïc xaây döïng ñaày ñuû nhaèm quaûn lyù ruûi ro ôû
möùc chaáp nhaän ñöôïc.

Ngay töø ñaàu naêm 2015, LienVietPostBank ñaõ
xaây döïng moâ hình toå chöùc quaûn trò ruûi ro theo
höôùng hieän ñaïi, 3 lôùp phoøng veä. Tuy nhieân, do
nhieàu nguyeân nhaân maø moâ hình quaûn trò ruûi ro
LienVietPostBank ñaõ vaø ñang duy trì chöa thöïc söï
phaùt huy hieäu quaû, moâ hình quaûn trò ruûi ro noùi
chung vaø quaûn trò ruûi ro laõi suaát noùi rieâng taïi
LienVietPostBank vaãn caàn ñöôïc hoaøn thieän moät soá
noäi dung sau: (i) Caàn phaân taùch vaø xaùc ñònh roõ
chöùc naêng cuûa töøng lôùp baûo veä; (ii) Ñaûm baûo naâng
cao tính hieäu quaû cuûa töøng lôùp baûo veä. 

5.3. AÙp duïng moâ hình giaù trò chòu ruûi ro (VaR)
nhaèm löôïng hoùa ruûi ro laõi suaát

Trong hoaït ñoäng QTRRLS, moâ hình giaù trò
chòu ruûi ro (VaR) ñöôïc aùp duïng nhö moät coâng cuï
ño löôøng ñònh löôïng höõu hieäu nhaát hieän nay. Haàu
heát caùc NHTM treân theá giôùi ñeàu ñang aùp duïng moâ
hình tính VaR ñeå xaùc ñònh möùc ñoä chòu ruûi ro toái
ña ñoái vôùi caùc hoaït ñoäng kinh doanh treân thò
tröôøng taøi chính cuûa mình, treân cô sôû ñoù caùc ngaân
haøng coù theå ñöa ra caùc yeâu caàu toái thieåu lieân quan
ñeán RRLS.
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Moâ hình giaù trò chòu ruûi ro (VaR) ñöôïc xaây döïng
treân nhöõng cô sôû lyù thuyeát xaùc suaát, thoáng keâ vaø
ñöôïc phaùt trieån phoå bieán ñaàu nhöõng naêm 1990 bôûi
caùc nhaø khoa hoïc vaø toaùn hoïc taøi chính. VaR
ñöôïc ñònh nghóa laø soá tieàn toån thaát lôùn nhaát cho
moät danh muïc ñaàu tö coù theå bò thua loã vôùi moät
möùc ñoä tin caäy xaùc ñònh, thöôøng laø 95% hoaëc
99%. Ñoái vôùi caùc nhaø quaûn lyù ngaân haøng thì VaR
khieán cho vieäc quaûn lyù ruûi ro trôû neân tröïc quan, cuï
theå vaø deã daøng hôn raát nhieàu. Ngoaøi ra VaR coøn
ñöôïc chuaån hoùa quoác teá trong tieâu chuaån Basel II
cho caùc ngaân haøng.

Hieän nay, coù 4 phöông phaùp xaùc ñònh VaR, bao
goàm: Phöông phaùp phöông sai, Hieäp phöông sai
(Variance and Covariance Method); Phöông phaùp
phaân tích quaù khöù (Historical Simulation); Phöông
phaùp ma traän ruûi ro (Risk Metrics); Phöông phaùp
moâ phoûng Monte Carlo (Monte Carlo Simulation)

Ñoái vôùi 4 phöông phaùp tính VaR hieän nay thì
moãi phöông phaùp ñeàu coù nhöõng öu ñieåm maïnh
vaø ñieåm yeáu khaùc nhau, cuï theå ñöôïc so saùnh ôû
baûng sau: 

Trong ñieàu kieän hieän nay, böôùc ñaàu
LienVietPostBank neân aùp duïng phöông phaùp tính
VaR cô baûn ñoù laø: phöông phaùp phaân tích quaù khöù
(Historical method). Bôûi leõ:

Thöù nhaát, caùc phöông phaùp phöông sai - hieäp
phöông sai/Risk Metrics thieát keá ñôn giaûn nhöng
khoâng hieäu quaû cho caùc danh muïc phi tuyeán tính
(quyeàn choïn); phöông phaùp moâ phoûng Monte
Carlo coù ñoä chính xaùc cao nhöng caùch laøm phöùc
taïp vaø khoâng deã choïn moät phaân boá xaùc suaát.

Thöù hai, quan troïng nhaát ñoái vôùi phöông phaùp
phaân tích quaù khöù laø döõ lieäu veà quaù khöù cuûa caû noäi
boä ngaân haøng vaø thò tröôøng (thoâng tin veà laõi suaát
qua thôøi gian).Yeáu toá naøy caùc ngaân haøng thöông
maïi trong nöôùc ñaõ xaây döïng ñöôïc heä thoáng döõ lieäu
veà quaù khöù.

Thöù ba, haïn cheá lôùn nhaát cuûa phöông phaùp
phaân tích quaù khöù khi giaû ñònh dieãn bieán cuûa caùc
yeáu toá thò tröôøng trong quaù khöù vaø töông lai ñoàng
nhaát laø khoâng ñuùng. Khi aáy VaR seõ ñöôïc öôùc tính
khoâng chính xaùc vaø caùc ngaân haøng seõ gaëp phaûi
nhieàu ruûi ro. Tuy nhieân, veà cô baûn khi dieãn bieán thò
tröôøng quaù xaáu so vôùi tính toaùn cuûa caùc ngaân haøng
thì caùc phöông phaùp tính VaR khaùc cuõng seõ khoâng
chính xaùc. Ñieàu naøy ñaõ ñöôïc chöùng minh ôû moät soá

ngaân haøng treân theá giôùi trong cuoäc khuûng hoaûng
taøi chính 2008.

Ñeå ño löôøng vaø baùo caùo veà VaR theo phöông
phaùp phaân tích quaù khöù, LienVietPostBank caàn
thöïc hieän trình töï sau:
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Phöông phaùp  Öu ñieåm Nhöôïc ñieåm 
 
Phöông phaùp phaân tích quaù khöù  

* Thieát keá vaø aùp duïng deã daùng  
* Khoâng caàn giaû thuyeát veà quy luaät 
phaân boá  

* Ñoøi hoûi nguoàn döõ lieäu raát lôùn  
* Töông lai coù theå khoâng gioáng quaù 
khöù 

 
 
Phöông phaùp phöông sai - hieäp 
phöông sai; Phöông phaùp ma traän ruûi 
ro  

* Thieát keá vaø aùp duïng deã daøng  
* AÙp duïng cho danh muïc ñaàu tö bao 
goàm chöùng khoaùn tuyeán tính (nhö coå 
phieáu) 

* Tính VaR khoâng toát cho nhöõng 
chöùng khoaùn phi tuyeán  (quyeàn choïn)  
* Ít quan taâm ñeán tröôøng hôïp xaáu 
nhaát vaø nhö vaäy khoâng chöùng minh 
ñöôïc giaû thuyeát veà phaân boá chuaån 
cuûa caùc döõ lieäu  

 
Phöông phaùp moâ phoûng Monte carlo  

* Coù khaû naêng tính VaR raát chính xaùc  
* AÙp duïng cho danh muïc ñaàu tö bao 
goàm chöùng khoaùn phi tuyeán (quyeàn 
choïn) 

* Khoâng deã choïn moät phaân boá xaùc 
suaát 
* Chi phí tính toaùn raát cao (thôøi gian 
thöïc thi, boä nhôù maùy vi tính maïnh, 
…) 



- Xaùc ñònh nhöõng yeáu toá taïo ra ruûi ro laõi suaát
cho ngaân haøng: ñaây laø caùc bieán ñoäng cuûa thò
tröôøng veà caùc yeáu toá laõi suaát laøm aûnh höôûng ñeán
thu nhaäp vaø giaù trò roøng cuûa ngaân haøng.

- Xaây döïng heä thoáng thoâng tin döõ lieäu quaù khöù
theo thôøi gian ñeå tieán haønh moâ phoûng. Heä thoáng
döõ lieäu naøy phaûi ñaûm baûo tính lieân tuïc vaø trong moät
khoaûng thôøi gian ñuû daøi ñeå vieäc moâ phoûng quaù khöù
ñöôïc chính xaùc.

- Döïa treân söï moâ phoûng veà quaù khöù ñeå hình
thaønh dieãn bieán döï kieán ôû töông lai vôùi giaû ñònh
nhöõng bieán ñoäng trong töông lai laø söï taùi hieän laïi
dieãn bieán trong quaù khöù.

- Döïa treân moâ phoûng veà dieãn bieán thò tröôøng
trong töông lai, ngaân haøng seõ ñöïng ra caùc kòch
baûn ruûi ro trong danh muïc taøi saûn taøi chính cuûa
mình.

- Söû duïng coâng thöùc tính vôùi moät khoaûng tin
caäy nhaát dònh ñeå tính VaR theo phöông phaùp phaân
tích quaù khöù.

5.4. Xaây döïng heä thoáng caùc haïn möùc ruûi ro laõi
suaát döôùi daïng vaên baûn

Vì vaäy, LienViet PostBank caàn sôùm ban haønh
quy ñònh veà haïn möùc ruûi ro laõi suaát. Bôûi vì, muïc
tieâu cuûa vieäc kieåm soaùt ruûi ro laõi suaát laø quaûn lyù
möùc ñoä toån thaát cuûa ngaân haøng tröôùc caùc bieán
ñoäng coù theå xaûy ra cuûa laõi suaát so vôùi caùc haïn möùc
ñaõ ñöôïc pheâ duyeät. Boä chæ soá ño löôøng ruûi ro laõi
suaát vaø caùc haïn möùc ñöôïc thieát laäp vaø coâng cuï ñeå
thöïc hieän quaûn lyù traïng thaùi ruûi ro laõi suaát. Boä chæ
soá haïn möùc ruûi ro laõi suaát phaûi thoáng nhaát vôùi
phöông phaùp ño löôøng caùc loaïi ruûi ro laõi suaát vaø
ñöôïc thieát laäp phuø hôïp vôùi quy moâ voán, keá hoaïch
chieán löôïc kinh doanh vaø traïng thaùi ruûi ro cuûa
LienVietPostBank. 

5.5. Ñaøo taïo vaø ñaøo taïo laïi ñoäi nguõ caùn boä,
ñaëc bieät laø caùn boä chuyeân saâu veà quaûn trò ruûi ro
laõi suaát.

LienViet PostBank caàn xaây döïng moät ñoäi nguõ
nhaân vieân trong boä phaän quaûn trò ruûi ro laõi suaát phuø
hôïp vôùi cöôøng ñoä vaø möùc ñoä phöùc taïp cuûa caùc

coâng vieäc vaø khyeán khích keát hôïp nhöõng ngöôøi coù
caùc chuyeân moân khaùc nhau (giöõa kieán thöùc mang
tính kyõ thuaät - ñònh löôïng vôùi kieán thöùc kinh doanh
veà maët ñònh tính). Ngoaøi ra ngaân haøng cuõng
khuyeán khích chia seû, truyeàn ñaït caùc kieán thöùc,
kinh nghieäm veà quaûn lyù ruûi ro thoâng qua caùc cuoäc
hoäi thaûo, khoùa ñaøo taïo. Tröôùc maét, ñeå phaùt trieån
nguoàn nhaân löïc, caàn tieán haønh ñoàng loaït treân caùc
maët nhö sau: (i) Taäp trung cho coâng taùc ñaøo taïo
nguoàn nhaân löïc ñaùp öùng yeâu caàu hoäi nhaäp; (ii) Do
quaûn trò ruûi ro laõi suaát laø moät vaán ñeà môùi meû vaø
phöùc taïp neân coâng taùc ñaøo taïo caàn ñöôïc thöïc hieän
moät caùch chuaån möïc, baøi baûn thoâng qua caùc nhaø
tö vaán nöôùc ngoaøi hoaëc caùc ñònh cheá taøi chính
nöôùc ngoaøi baèng caùc khoùa hoïc trong nöôùc hay caùc
khoùa ñaøo taïo, thöïc taäp ôû nöôùc ngoaøi ñeå caùc nhaø
quaûn lyù coù theå hoïc hoûi nhöõng chuaån möïc quoác teá;
(iii) Caàn phaûi söû duïng caùc caùn boä quaûn lyù sau ñaøo
taïo moät caùch coù hieäu quaû, trao quyeàn vaø raøng
buoäc veà traùch nhieäm, nghóa vuï cho nhöõng caùn boä
coù naêng löïc ñeå hoï coù theå phaùt huy ñöôïc nhöõng khaû
naêng cuûa mình; (iv) Xaây döïng ñoäi nguõ chuyeân gia
gioûi, chuyeân saâu ñoái vôùi töøng lónh vöïc hoaït ñoäng,
töøng saûn phaåm, dòch vuï môùi baèng nhieàu hình thöùc
nhö toå chöùc huaán luyeän ngaén ngaøy, hoäi thaûo
chuyeân ñeà khoa hoïc, hôïp taùc trao ñoåi vôùi caùc ngaân
haøng coù quan heä ñaïi lyù hay töï ñaøo taïo taïo caùc chi
nhaùnh, trung taâm ñaøo taïo khu vöïc theo caùc
chöông trình ñöôïc thoáng nhaát vaø chuaån hoùa; (v)
Xaây döïng heä thoáng khuyeán khích ñoái vôùi ngöôøi lao
ñoäng (cô cheá tieàn löông, khen thöôûng, …).

5.6. Hieän ñaïi hoùa cô sôû vaät chaát kyõ thuaät vaø
coâng ngheä ngaân haøng 

Hieän nay, heä thoáng coâng ngheä thoâng tin quaûn lyù
taïi ngaân haøng coøn yeáu vaãn chöa hoã trôï ñöôïc vieäc
laäp baùo caùo vaø ñaùp öùng ñöôïc yeâu caàu quaûn trò ruûi
ro laõi suaát cuûa ngaân haøng trong xu theá hoäi nhaäp
quoác teá. Ngaân haøng chöa coù caùc coâng cuï phaàn
meàm nhaèm phaân tích ñoä nhaïy caûm cuûa laõi suaát
nhaèm xaùc ñònh aûnh höôûng cuûa vieäc thay ñoåi laõi
suaát ñoái vôùi keát quaû hoaït ñoäng kinh doanh ngaân
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haøng khi laõi suaát thò tröôøng bieán ñoäng. So vôùi caùc
ngaân haøng coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi thì heä thoáng
coâng ngheä thoâng tin cuûa LienViet PostBank laø raát
laïc haäu. Vì caùc ngaân haøng nöôùc ngoaøi coù lôïi theá raát
lôùn veà trình ñoä coâng ngheä thoâng tin, hoï coù saün
chöông trình, phaân meàm ñaùp öùng ñöôïc nhu caàu döï
baùo vaø kieåm soaùt ruûi ro laõi suaát trong tình hình kinh
teá hieän nay.

Treân theá giôùi, khoa hoïc vaø coâng ngheä quaûn trò
ruûi ro laõi suaát ñaõ ñaït ñeán moät trình ñoä hieän ñaïi. Caùc
NHTMCP coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi ñaõ tieáp thu vaø
aùp duïng caùc phöông phaùp hieän ñaïi ñeå löôïng hoùa
ruûi ro laõi suaát phuø hôïp vôùi trình ñoä cuûa ngaân haøng
mình vaø quy ñònh cuûa cô quan quaûn lyù cuûa Nhaø
nöôùc. Trong khi ñoù, LienViet PostBank coù trình ñoä
coâng ngheä vaãn coøn laïc haäu neân vieäc cung caáp
thoâng tin phuïc vuï cho vieäc döï baùo, kieåm soaùt ruûi ro
laõi suaát gaëp raát nhieàu khoù khaên, laøm giaûm khaû
naêng caïnh tranh cuûa ngaân haøng. Moãi khi caàn döï
baùo thì chæ döïa vaøo soá lieäu quaù khöù, vieäc trích loïc
soá lieäu maát thôøi gian vì phaûi maát thôøi gian xöû lyù soá
lieäu sô caáp vaø coù nhieàu soá lieäu khoâng theå taùch ra
theo töøng kyø haïn.

Ngaân haøng neân coù nhöõng heä thoáng thoâng tin
thích hôïp cho vieäc ño löôøng, giaùm saùt, kieåm toaùn
cuõng nhö baùo caùo tình traïng ruûi ro laõi suaát. Baùo
caùo phaûi ñöôïc cung caáp kòp thôøi cho nhaø quaûn trò
ngaân haøng. Tuy ngaân haøng ñaõ nhaän dieän ñöôïc ruûi
ro laõi suaát nhöng môùi döøng laïi ôû vieäc xaùc ñònh
khuynh höôùng ruûi ro laõi suaát, chöa öùng duïng caùc
moâ hình löôïng hoùa ruûi ro ñeå phaân tích ñònh löôïng
treân cô sôû bieán ñoäng laõi suaát vaø döï ñoaùn thay ñoåi
laõi suaát. Do hoaït ñoäng cuûa ngaân haøng ngaøy caøng
ña daïng vaø phöùc taïp, tieàm aån nhieàu ruûi ro ñaëc bieät
laø ruûi ro laõi suaát.

Vôùi heä thoáng coâng ngheä thoâng tin laïc haäu nhö
hieän nay thì ngaân haøng khoù maø cung caáp soá lieäu
moät caùch kòp thôøi, ñaày ñuû vaø chính xaùc ñeå ñaùp öùng
cho nhu caàu phaân tích vaø quaûn trò ruûi ro laõi suaát khi
xaûy ra bieán ñoäng laõi suaát. Vì lyù do treân neân vieäc
öùng duïng khoa hoïc coâng ngheä vaøo quaûn trò ruûi ro

laõi suaát laø voâ cuøng caàn thieát vaø caáp baùch. ÖÙng
duïng khoa hoïc, coâng ngheä thoâng tin vaøo coâng taùc
quaûn trò ruûi ro laõi suaát baèng caùch hôïp taùc vôùi caùc
coâng ty phaàn meàm lôùn, uy tín treân thò tröôøng hieän
nay. Treân cô sôû ñoù xaây döïng moät heä thoáng thoâng
tin, caùc moâ hình quaûn trò ruûi ro laõi suaát, phaàn meàm
öùng duïng vaøo phaân tích soá lieäu, nghieân cöùu vaø döï
baùo ruûi ro laõi suaát hieän ñaïi nhö:

Tieáp tuïc trieån khai heä thoáng keá toaùn taøi chính
taäp trung Oracle ERP. Heä thoáng naøy ñöôïc goïi laø boä
phaàn meàm hoaïch ñònh nguoàn löïc doanh nghieäp
ñöa vaøo söû duïng taïi LienViet PostBank töø thaùng
9/2016 bao goàm heä thoáng coâng nôï phaûi thu, coâng
nôï phaûi traû, soå caùi, baùo caùo taøi chính, tìa saûn coá
ñònh, mua saém taäp trung, quaûn lyù aán chæ, haøng toàn
kho vaø tích hôïp vôùi Core banking. Heä thoáng Oracle
ERP ñöôïc aùp duïng toaøn boä ngaân haøng, goàm Hoäi
sôû chính vaø toaøn boä caùc chi nhaùnh vaø Phoøng giao
dòch ñaõ mang laïi nhieàu lôïi ích, giuùp cho
LienVietPostBank quaûn trò noäi boä theo chuaån theá
giôùi vaø laøm neàn taûng cho hoaït ñoäng ngaân haøng
thöông maïi hieän ñaïi, naâng cao hieäu quaû quaûn trò
noùi chung cuûa ngaân haøng cuõng nhö hoaït ñoäng
ñoäng quaûn trò ruûi ro laõi suaát noùi rieâng.

Söû duïng heä thoáng Core banking phieân baûn môùi
nhaát hieän nay vì Core banking seõ giuùp ngaân haøng
quaûn trò ruûi ro toát hôn. Ngaân haøng coù theå söû duïng
phaàn meàm hoã trôï ra quyeát ñònh ñeå quaûn trò hieäu
quaû hôn trong hoaït ñoäng, ñieàu haønh kinh doanh vaø
quaûn trò ruûi ro. Trong naêm 2015 vaø 2016,
LienVietPostBank ñaõ ñaàu tö naâng caáp dung löôïng
toaøn boä keânh truyeàn daãn keát noái caùc ñôn vò kinh
doanh leân 4 laàn ñaûm baûo toác ñoä truy caäp, ñoàng thôøi
quy hoaïch laïi kieán truùc heä thoáng maïng theo höôùng
dòch vuï, keát hôïp vôùi môû roäng heä thoáng maùy chuû taïi
2 Trung taâm döõ lieäu ñaûm baûo haï taàng cho vieäc trieån
khai thaønh coâng caùc heä thoáng phaàn meàm troïng
ñieåm cuûa Ngaân haøng naêm 2016. 

Ngaân haøng phaûi taïo ñieàu kieän cho caùc caùn boä
nhaân vieân coâng ngheä thoâng tin tham gia nhöõng
buoåi hoäi thaûo veà öùng duïng coâng ngheä thoâng tin
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trong lónh vöïc ngaân haøng. Ñeå gaëp gôõ, trao ñoåi, hoïc
hoûi kinh nghieäm vôùi caùc chuyeân gia, caùn boä coâng
ngheä thoâng tin, nghieäp vuï taøi chính ngaân haøng vaø
caùc nhaø cung caáp giaûi phaùp coâng ngheä thoâng tin,
dòch vuï ngaân haøng. Töø ñoù coù caùi nhìn saâu saéc cuï
theå vaø thöïc teá hôn trong vieäc öùng duïng vaø phaùt
trieån coâng ngheä thoâng tin hieän ñaïi vaøo heä thoáng
coâng ngheä cuûa ngaân haøng.

Beân caïnh ñoù, ngaân haøng caàn phaûi trang bò cô
sôû vaät chaát hieän ñaïi phuïc vuï toát cho vieäc öùng duïng
coâng ngheä thoâng tin vaøo quaûn trò ruûi ro laõi suaát. Vaø
söû duïng caùc phaàn meàm môùi ñeå ñôn giaûn hoùa caùc
böôùc thöïc hieän quaûn trò ruûi ro laõi suaát so vôùi vieäc
tính toaùn thuû coâng. ÖÙng duïng coâng ngheä thoâng tin
ñeå hoaøn thieän heä thoáng thanh toaùn ñieän töû, chuyeån
tieàn ñieän töû nhaèm thu huùt khaùch haøng vaø thoáng keâ
chính xaùc ñöôïc töøng giao dòch cuûa ngaân haøng. 

5.7. Caùc giaûi phaùp khaùc
- Hoaøn thieän boä maùy kieåm soaùt noäi boä trong

quaûn trò ruûi ro laõi suaát.
- Nghieân cöùu, döï baùo bieán ñoäng laõi suaát.
- Taêng cöôøng söû duïng coâng cuï phaùi sinh vaøo

phoøng ngöøa ruûi ro laõi suaát.
Toùm laïi, quaù trình töï do hoùa laõi suaát cuøng xu theá

hoäi nhaäp cuûa ngaønh ngaân haøng Vieät Nam vöøa taïo
ñieàu kieän cho caùc NHTM Vieät nam noùi chung vaø
LienVietPostBank noùi rieâng coù nhieàu cô hoäi kinh
doanh, taïo ñoäng löïc cho ngaân haøng trong vieäc
caïnh tranh nhöng cuõng ñeå laïi nguy cô veà ruûi ro laõi
suaát cao. Vì vaäy, hoaøn thieän hoaït ñoäng quaûn trò ruûi
ro laõi suaát laø nhieäm vuï caàn thieát phaûi thöïc hieän ñoái
vôùi LienVietPostBank trong giai ñoaïn hieän nay.

Taøi lieäu tham khaûo:

1. Nguyeãn Thò Phöông Lieân (2011), Giaùo trình
quaûn trò taùc nghieäp ngaân haøng thöông maïi, Nhaø
xuaát baûn Thoáng keâ.

2. LienViet PostBank, Baùo caùo thöôøng nieân,
baùo caùo taøi chính caùc naêm 2011, 2012, 2013,
2014, 2015, 2016.

3. LienViet PostBank (2013), Quyeát ñònh soá
606/2013/QÑ-LienViet PostBank ngaøy
22/02/2013, Quy ñònh veà quaûn lyù ruûi ro thò tröôøng. 

4. Nguyeãn Thò Muøi (2006), Quaûn trò Ngaân haøng
Thöông maïi, Nhaø xuaát baûn Taøi chính, Haø Noäi.

5. Ngaân haøng Nhaø nöôùc, Baùo caùo thöôøng nieân
naêm 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, Nhaø
xuaát baûn thoâng tin vaø truyeàn thoâng, Haø Noäi.

6. Ngaân haøng Nhaø nöôùc (2017), Thoâng tö
soá 08/2017/TT-NHNN, ngaøy 01/8/2017 veà vieäc
ban haønh quy ñònh trình töï, thuû tuïc giaùm saùt
ngaân haøng.

7. Ngaân haøng Nhaø nöôùc, Thoâng tö soá
14/2017/TT-NHNN, ngaøy 29/09/2017 veà quy
ñònh phöông phaùp tính laõi trong hoaït ñoäng nhaän
tieàn göûi, caáp tín duïng giöõa toå chöùc tín duïng vôùi
khaùch haøng.

8. Joel Bessis, Risk Management in Banking,
John Wiley&Son, Ltd, 2011.

9. Fredic S. Mishkin (2009), The Economics of
Money, Banking and Financial Markets.

10. Peter S.Rose (2004), Commercial bank
management, Texas A&M University.

11. Rose, P.Rose & S.C.Hudgins (2013), Bank
Management and Management and Financial
Services, 9th Edition, McGraw-Hill Irvin.

Summary

The paper analyzes the interest rate risk man-
agement according to functions and process at
LienVietPostBank to explore the achievements
and limitations in risk management activities. The
article also presents the current socio-economic
context in the country and in the world. Basing on
those conditions, the author offers solutions and
recommendations to improve the management of
interest rate risk in LienVietPostBank at present as
well as in the future.
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