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CAC YEU TO ANH HUGNG BEN NANG LUC CANH TRANH
CUA CAC DOANH NGHIEP GIAY DEP VIET NAM
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@mng boi ¢anh chuoi cung ung toan cau, tai cau truc duoi tac dong cua hoi nhap,
chuyén doi so, chuyén doi xanh va yéy cau phat trien bén viing, nang luc canh tranh
tro thanh yéu to quyet dinh kha nang duy tri vi th¢ cua doanh nghi¢p giay dep Viét Nam. Du Viét
Nam la nuoc xuat khau giqy dép lon thir hai thé gioi, nhiéu doanhp nghiép van tdp trung o cdc
khdu co gia tri gia tang thap, phu thudc vao khu viec FDI va nguyén p%u liéu nhdp khau. Nghién
cuu tich hop quan diem duwa trén nguon luc, [y thuyét nang luc dong va mo hinh Kim cuong
Porter dé kiem dinh tac dong cua nam nhom yeu to. Dit liéu ty 338 doanh nghjép dwoc phan tich
bang Cronbach’s Alpha, EFA, CFA va SEM. Ket qua,cho thqy ca nam yeu to déu tac dong tich
cue, cung ung va ho tro coé anh hwong manh nhat, tiép la diéu kién dau vao, nhu cau thi truong,
vai tro, cua, Chinh phu va chinh sgch ho tro, chién luoc, cau truc va canh tranh nganh. Nghiéen

curu de xuat ham y quan tri va kién nghi chinh sach cho nganh giay dép Viét Nam.
Tir khoa: Nang luc canh tranh; doanh nghiép giay dép, SEM; Viét Nam.

Keywords: Competitiveness, footwear enterprises; structural equation modeling (SEM);

Vietnam.
JEL Classifications: D24; L67;, D22.

DOI: 10.54404/JTS.2026.DB4V.10

1. Giéi thiéu

Nganh giay dép 1a mot trong nhirng nganh
xuat khau cha luc cua Viét Nam, gitr vi tri
quan trong trong chudi cu,n{g( ung giay dép
todn cau va duy tri vi tri xuat khau 16n thir hai
the gioi vdoi kim ngach dat 24,204 ty USD
nam 2025 (Cuc Thong k&, 2026)va tao viéc
lam cho hon 1,5 tri¢u lao dong (BO Cong
Thuong, 2025). Mac du dat dugc nhimng ket
qua dang ké vé quy mo san xuat va xuat khau,
nang lyc canh tranh (NLCT) cua cac doanh
nghiép trong nganh van bi han ché bdi su phu
thudc lon vao phuong thuc gia cong, khu vuc
doanh nghi¢p c6 von dau tu nudc ngoai va
ngudn nguyen phu liéu nhdp khau; trong khi
nang luc thi€t ke, phat trién san pham, xay

dung thyong hi€u, t6 chirc logistics va phan
pho1 quoc t€ con han ché va chua dong déu.
Bén canh do, cac yéu cau ngay cang nghiém
ngdt vé phat trign bén viig, giam phat thai
carbon, truy xuat ngudn goc va trach nhiém
xa hoi dang lam thay doi can ban cac tiéu chi
canh tranh trén thi trpong quoc t€, qua doé thu
hep du dia cpa 1gi thé dua chi yéu vao chi phi
lao dong thap. Boi canh nay dat ra yéu cau
can nhan dién day du céac yéu to tao lé% va
duy tri ndng lyc canh tranh cta doanh nghi¢p
giay dép Viét Nam trén co s¢ xem xét dong
tho1 ngudn lyc noi tai cia doanh nghi¢p va
cac dicu kién cia moi truong nganh.

Trong nghién ctru hoc thuat, nang luc canh
tranh doanh nghi¢p dugc ly gidi tir nhiéu goc

Tac gia lién hé : Giangbt kt@tlu.edu.vn
khoa hoc
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do khéc nhau. Quan diém duya trén nguodn luc
cho rang lgi thé canh tranh bén ving bat
ngudn tur viéc s& hitu va khai thac hi€u qua cac
nguon lyc (RBV) nhan manh vai tro cua
nguodn lyc co6 gija tri, khan hiém, khé bat chude
va kho thay thé trong vi¢c tao 1ap loi thé canh
tranh (Barney, 1991). Ly thuyét nang luc dong
bo sung khia canh thich ung, theo d6 doanh
nghiép phaj nhan dién, thay doi, nam bat co
hoi va tai cau hinh nguoén lyc dé duy tri loi thé
trong moi truong bien dong (Teece va cong
su, 1997; Teece, 2007). O cap d6 nganh va
moi truong kinh doanh, mo6 hinh Kim cuong
cua Porter (1990) giai thich nang luc canh
tranh thong qua dicu kién dau vao, diéu kién
nhu cau, cac nganh li€n quan va ho trg, chién
lugc - cau trac - canh tranh, cung vai tro cua
Chinh phua. Céac céch tiép, can nay cé tinh bo
sung: RBV giai thich ngu6n lyc doanh nghiép
co, nang luc dong giai thich cach doanh
nghiép bieén doi va su dung nguoén lyc, con
Kim cuong Porter gidi thich mé1 trudng nganh
tao ap luc va co hoi ra sao (Porter, 1990) |

Cac bang ching thuc nghiém cho thay
NLCT cua doanh nghi¢p dugc hinh thanh tu
nhiéu nhom nhan to khac nhau. B6i voi
nganh da giay Viét Nam, Nguyén Hai Trung
(2021) phan tich cac yéu to tac dong den
NLCT, trong khi Nguyen va cdng sy (2022)
tap trung vao vai tro cua hop tadc chudi cung
ung. Nhirng nghién ctu gan day ti€p can van
dé tor nang luc so, doi moi, phat trién bén
viing va nang luc dong trong doanh nghiép
san xuat va nganh giay dép (Dinh Van Hoang
va cong su, 2025; Gohr & Rodrigues, 2025;
Lubaba va cong sy, 2025). Tuy vay, phan lon
cac nghién clru mdéi xem xét riéng 1é tung
nguon lyc hoac co ché tic dong, chua hinh
thanh mdt khung phan tich tich hop bap quat
nguon lyc dau vao, dicu ki€n nhu cau, hé
thong cung ung va ho trg, chién lugc canh
trgnh va moi truong chinh sach. Khodng
trong nay dat ra yéu cau danh gia dong thgi va
so sanh murc do tac dong cua cac nhom yeu to
do1 véi nang luc canh tranh cua doanh nghiép
giay dép Viet Nam.

Trén co s& do, nghién ctu tich hop quan
diém dua trén nguon luc, ly thuyét nang luc
dong va mo hinh Kim cuong cua Porter dé
xay dung mo hinh nghién ctru va ki€ém dinh
bang mo hinh phuong trinh cau tric (SEM)
trén dir liéu khao sat 338 doanh nghi¢p giay

'QUAN TRI KINH DOANH

dép Viét Nam. Két qua nghién ctru gop phan
bo sung bang ching thuc nghi¢m ve cac yéu
to quyet dinh NLCT trong nganh, dong thoi
cung cap co s¢ khoa hoc cho cac quyéet dinh
quan tri doanh nghi¢p va hoach élinh chinh
sach nhdm nang cao vi_thé cia nganh giay
dép Viét Nam trong chudi gia tri toan cau.

2. Co sé ly thuyét

2.1. Khai ni¢m nang lwc canh tranh

Nang luc canh tranh doanh nghi¢p phéan
anh kha nang huy dong, két hop va phat trien
cac nguon lyc nham tao ra gia tri vuot troi,
duy tri vi thé trén thi truong va thich g voi
su thay doi cua moi truong kinh doanh. Khai
niém nay khac voi 1gi theé canh tranh va két

ua kinh doanh. Loi thé canh tranh thé hién uu

thé twong d6i cuia doanh nghi€p so véi doi thy,
trong khi két qua kinh doanh phan anh céc chi
ti€u dau ra nhu doanh thu, lgi nhuan hoac thi
phan. NLCT c6 pham vi rong hon khi bao
quat kha nang hinh thanh, duy tri va nang cao
cac lgi the do thong qua su ket hop gitra nang
luc chién lugc va nang lyc van hanh (Chikan
va cong su, 2022; Wu va cong su, 2026).

2.2. Cac,ly thuyét nén ting

. Quan dig¢m dya trén ngudn luc (RBV) cho

rang loi thé canh tranh bén Vﬁniﬁ(uét phat tur
viéc,_doanh nghi¢p sd hiru va khai thac cac
nguodn lyc co6 gia tri, khan hiém, kho bat chude
va kho thay thé (Barney, 1991). Trong nghién
ctru nay, RBV 1a cq s¢ giai thich truc ti¢p cho
nhom Diéu kién dau vao (DV), bao gdm lao
dong co k¥ nang, von, cong nghé¢, nguyén phu
li¢u va ha tang. RBV cling ho tro giai thich vi
sao cung mdt dicu kién dau vao nhung doanh
nghi¢p c6 cach t6 chirc va khai thac khac nhau
co the dat mirc NLCT khéac nhau. |

Ly thuyét nang lyc dong cho rang trong
moi truong bién dong, ngudn luc hi¢n co
khong ty dong tao ra loi theé 1ap dai; doanh
nghiép ¢an nhan di¢n thay doi, nam bat co hoi
va tai cau hinh nguon luc dé thich tng (Teece
va cong su, 1997; Teece, 2007). Trong mo
hinh nghién ctru, 1y, thuyét nay giai thich dac
bi¢t cho nhom Chién lugc, cap truc va canh
tranh nganh (CL), dong thoi bo trg cho nhom
bicu kién nhu cau va thi truong (NC): doanh
nghiép phai chuyén hoda tin hiéu thi truong
thanh quyét dinh v€é san pham, cong nghe,
quy trinh va chién luoc.

M6 hinh Kim cuong cua Porter gidi thich
nang lyc canh tranh tir cac di€u kién ctia moi

khoa hoc =
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trrong nganh va quoc gia, gom diéu kién yeu
to dau vao, diéu kién nhu cau, cac nganh lién
quan va ho trg, chién lugc - cau truc - canh
tranh, cung vai tro cua Chinh phu (Porter,
1990). Trong nghién clru nay, ndm nhom yéu
to duoc to chuc theo logic d6: DV phan anh
di€u kién yéu t6; NC phan anh diéu kién nhy
cau; CU phan anh cac nganh lién quan va ho
trg; CL pﬁén anh chién lugc, cau truc va canh
tranh; CP phdn anh vai tro cua Chinh phu va
chinh sach ho tro. . ,

Ba nén tang ly thuyét c6 quan hé bo sung
thay, vi thay thé nhau. RBV tdp trung vao
nguon luc va nang luc bén trong doanh
nghi¢p; nang luc dong giai thich qua trinh
bién doi, phoi hop va tai cau hinh cac n%u()n
luc; Kim cuong Porter dat cac qua trinh do
trong moéi truong nganh, thi truong va thé
ché. Do d6, mo I%inh tich hop cho phép giai
thich nang lyc canh tranh theo logic: nguon
lyc va dicu ki¢n dau vao tao nén tang, moi
truém% nhu ciu va h¢ thong cung Ung tgo
dong luc va dieu kién thyc thi, nang lyc chién
lugc giup dpanh nghiép thich tng, con Chinh
phu gop phan dinh hinh md; truong ho tro.

3. Mo hinh va gia thuyet nghien ctiru

3.1. M6 hinh nghién ciru . ,

Trén co s& cac lap ludn ly thuyét va tong

uan nghién ctru, m6 hinh nghién cuu xac
inh NLCT cta doanh nghiép giay dép Viét
Nam 13 bién phu thudc¢, dugc phan anh thong
qua bon thanh phan gom nang luc san pham,
nang luc marketing va logistics, nang luc tai

Diéu kién vé cac yéu té diu vao
(DV)

Piéu kién vé nhu cau va thi truong

chinh va cong nghé, cung nang luc nhan lyc
va quan tri (Pham Thi Oanh, 2026). Nam bién
doc 1ap bao gom dicu kién dau vao, dicu kién
nhu cau va thi truong, di€u kién cung ung va
ho trg nganh, chién luge - cau tric - canh
tranh nganh, va Chinh phu cung céc chinh
sdch ho trg. Cac moi quan h¢ trong mo hinh
déu duogc gia dinh co6 tac dong tich cuc dén
nang luc canh tranh ctia doanh nghiép.

3.2, Gid thuyét nghién ciru

Diéu kién dau vag |

Chat lugng cac yéu to dau vao co6 y nghia
quyét dinh do1 v6i kha nang hinh thanh lo1 thé
canh tranh. P6i véi doanh nghi¢p san xuat,
kha nang ti€p can lao dong c6 ky nang, von
dau tu, cong ngh¢, nguyén phu li¢u va ha tang
san xuat anh hudng truc ti€p dén chi phi, chat
luong san pham va kha nang dap tmg y€u cau
thi truong. Quan diém dua trén nguon luc
cling cho rang, chinh, cach thic t6 chuc va
khai théc cac yéu t6 dau vao tao nén khac bi¢t
vé nang luc gitta cac doanh nghiép. Trong
nganh giay dép, sy phu thudc vao nguyén phu
licu nhap khau cung yéu cau ngay cang cao
ve cong nghé va san xuat b¢n virng khién chat
luong dau vao tr¢ thanh diéu kién quan trong
dé nang cao nang luc canh tranh (Porter,
1990; Barney, 1991; Dinh Van Hoang va cong
su, 2025; Lubaba va cong sy, 2025).

_ H1: bicu kién dau vao c6 tac dong tich cuc
dén nang luyc canh tranh cua doanh nghiép
giay d¢p Vit Nam.

Diéu kién nhu cau va thi truong

Niang luc canh
tranh cia doanh

Chién luwoc, ciu trac
va canh tranh nganh (CL)

Chinh phu va céac chinh sach hd tro
(CP)

(Nguon: Nhém tdac gia dé xudat)

(NC)
- O = Tk o N H3Y
Bicu kién vé cung trng va ho tro
(CU) )
s ~

nghiép giay dép
Viét Nam

Hinh 1: Cdc yéu t6 anh huwéng dén NLCT ciia doanh nghiép giay dép Viét Nam
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Bang 1: Khdi niém, cau truc thang do va cac bién quan sat trong mé hinh

- LT

Bién/ | hang | SODIm) oo 165 dung do Zrom g g Ngudn ké thira/

£ ; do/Ma quan 2 Noi ham khai niém = =
Cau triic ; ; ludrng chinh sira

hoa sat
Liw dong C(,)\ k){ 5 angf KAha il Elcpv o lz;lo Porter (1990); Barney
von trung va dai han; | dong c6 k¥ nang, von : :

SN e < 5 4 L 5 (1991); Dinh Van
Diéu kién cong nghé; nguyén | trung va dai han, cong —
dhuvio |PV |5 phy liéu: ha ting ngh¢, nguyén phy ligu | H0ANE VA cong su

o (2025); Lubaba va
va ha tang phuc vy san cong su (2025)
Xudt, phan ph01 ong Sy )
Yéu cau khach hang; | Pac diém va xu hudng
3 xu huong thi truong; | thi truong, yéu cau | Porter (1990); Teece
Nhu céau i : K ReRE i ST ; N :
S thi | NC 6 ticu dung bén vimg; | khach hang, tiu dung | va cong su (1997);
trron ’ héi nhédp; nghién ctu | bén vimg, co hoi hi | Sipos va cdng su
g va dy bao thi truong | nhap va nang luc nghién | (2025).
clru, du béo thi truong
Cong nghi¢p ho tro; | Mire do phdt trién cong | (Arshad & Ramish,
nha cung cap; nghlep ho trg, nha cung | 2026); Cooper va cong
Cung_tng logistics; lién  két | cap nguyén phu liéu, | su (1997); Nguyen va
va ho trg | CU 7 chudi cung Gng; dich | logistics, lién két chubi cong su (2022); Pham
nganh vu va to chirc ho trg | cung tng va cac t6 chire | Thi Oanh va cong sy
hé tro (2024); Nguyén Hai
Trung (2021).
Chien Chién lugc; co cau to | Pinh hudng chién luqc,
Iwge, cau chire; cuong do canh tibnh linh hoat cuia co cau | Porter (1990); Teece
tric  va | CL 5 tranh; tinh linh hoat; | t0 chire, cuong do canh | (2007); Saeedikiya va
canh tranh dong luc doi moi tranh va dong luc doi | cong su (2024)
nganh moi
Thuong 11_1ai; tin | Mac do thuan loi cua
Chinh phu dung; ha tang; dao | chinh sach thuong mai,
va chinh CP 6 tao; khoa hoc - cong | tin dung, ha tang, dao | Porter (1990); Lubaba
saich  ho ngh¢; moi truong va | tao, khoa hoc - cong | va cOng sy (2025).
tro ho trg doanh nghiép | nghé, moi trudng va hd
trg doanh nghiép
Bon thanh phéan: nang | Kha nang tao va duy tri
Ni luc sdn pham; | vi thé canh tranh; phan

ang luc ; gl B ; P A
cank tash marketing va | anh qua nang lyc san | (Chikan va cdng su,
d(‘aanh NLCT |25 logistics; tai chinh va | pham, marketing - | 2022); Pham Thi Oanh

on cong nghé; nhan luc | logistics, tai chinh - | (2026)
nghiép S 4 . A
va quan tri cong nghé, nhan luc -
quan tri

(Nguon: Nhém tdc gid tong hop)

Theo Porter (199(), dac diém cua thi
truong khong chi quyét dinh quy mo tiéu thu
ma con tao dong lyc d61 mdi doi vo1 doanh
nghi¢p. Thi tryong c6 y€u cau cao vé chat
lugng, thiét ké, giao hagg, ti€u chuan moi
truong va truy xuit nguén goc budc doanh
nghiép ﬁhal cai tién cong nghg, hoan thién
quy trin

gbc do nang luc dong, loi thé canh tranh dugc
cung cd khi doanh nghiép ¢6 kha nang nhan
dién su thay doi cua nhu ciu va ¢chuyén hoa
thong tin thi truong thanh cac quyet dinh phat
trién san pham va to chirc san xuat. Poi voi
nganh gigy deép, xu hudng tiéu dung bén ving
va yeu cau ngay cang cao tur cac thi tI'lIO’l’lg
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di€u kién nhu cau doi véi nang luc canh tranh
(Porter 1990; Teece va cong su, 1997; Sipos
va cong su, 2025)

H2: Diéu kién nhu cau va thi trudng co tac
dong tich cyc dén nang lyc canh tranh cta
doanh nghiép giay dép Viét Nam.

Diéu kién cung ung va ho tro nganh

Hiéu qua hoat dong cua doanh nghi¢p san
xuat phu thudc dang ké vao chat luong cua
mang ludi nha cung cap, logistics, dich vu
kiém dinh, dao tao va cac tQ chirc ho tro doi
ma&i. Moi lién két trong chudj cung ung giup
cai thién chia s¢ thong tin, phoi hgp hoat fong
va nang cao kha nang thich tng trudc bién
dong cua thi truong. Doi voi nganh giay dép,
dac diém san xuat theo chuoi v&i nhiéu cong
doan chuyén moén hoa lam cho chég lugng cua
h¢ thong ¢ung Ung tré thanh yéu t6 quap
trong quyét dinh tién do giao ‘hang, chat
luong san pham va kha nang dap tng cac tiéu
chuan quoc t€ (Arshad & Ramish, 2026;
Cooper va cong su, 1997; Nguyen Hai Trung,
2021; Pham Thi Oanh va cong su, 2024).

H3: bicu kién cyng g va ho trog nganh cé
tac dong tich cuc dén nang luc canh tranh cua
doanh nghiép giay dép Viet Nam.

Chien lwoc, cau truc va canh tranh nganh

Chién luge doanh nghiép, cau trac to chirc

va muc dg canh tranh cpa nganh quy€t dinh
kha ning khai thac nguon Iyc va tao lap loi
thé canh tranh. Theo 1y thuyét nang lyc dong,
doanh nghiép can lién tyc diéy chinh chién
lwge, mo hinh kinh doanh va cau hinh ngudn
luc d€ thich ung voi moi truong thay doi. Doi
vGi nganh giay dép Viét Nam, canh tranh
ngdy cang mo,rong tu gia thanh sang chat
luong, thlet ké, "thoi gian giao hang, ti¢u
chuan moéi tru(mg va gia tri thuong hi¢u. Diéu
nay doi hoi doanh nghiép phal xay dung
chién lygc phat trlen phu ho(%)v v61 dinh hudn
nang cap chuoi gid tri va déi méi md hin
kinh doanh (Porter, 1990; Saeedikiya va cong
su., 2024; Teece, 2007).

H4: Chién lugc, cau tra¢ va canh tranh
nganh c6 tac dong tich cuc dén nang lyc canh
tranh cua doanh nghi¢p giay d¢p Viet Nam.

Chinh phu va chinh sach ho tro

Theo mo, hinh Kim cpong, Chinh phu
khong truc tiép tao ra loi thé canh tranh nhung
co,vai tro cai thién cac di€u kién hinh thanh lo1
thé thong qua chat lugng thé ché va chinh sach
ho trg. P01 voi doanh nghiép giay dép, cac

chinh sach vé tin dung, logistics, phat trién
cong nghiép ho trg, dao tao ngudn nhan luc,
chuyén doi so, chuyén do61 xanh va thyc thi cac
hi¢p dinh thuwong mai ¢6 anh hudng dang ké
dén kha nang dau tu, d6i méi va mo rong thi
truong. Vai trd nay dac bi¢t quan trong do1 vol
doanh nghi€p nho va vira do nhitng han ché vé
ngudn lyc va nang luc cong nghé (Lubaba va
cong su, 2025; Porter, 1990).

H5: Chinh phu va céac chinh sach hd tro c6
tac dong tich cuc dén nang lyc canh tranh cua
doanh nghi€p giay dép Viet Nam,

Trén co so cac lap luan ly thuyét va két qua
tong quan nghién cru, md hinh dé xuat nam
mo1 quan he gitra diéu ki@n dau vao, diéu kién
nhu cau va thi trudng, diéu kién cung tng va
ho tro nganh, chién luge - cau trac - canh
tranh nganh Chinh phu va chinh sach ho trg
v6i ning luc canh tranh cug doanh nghiép
gidy dép Viét Nam. Cac moi quan hé déu
duogc ky vong theo chiéu tac dong tich cuc.
Bang 1 tong hop ndi dung céac gia thuyét, 1ap
luan chinh va nhitng nghién ctru dugc ké thura
lam can cur cho qua trinh kiém dinh mo6 hinh.

4. Phuong phap nghién ciru

4.1. Phat trién thang do va bang hoi

Nghién ctu sir dung thiét ké hon hop tuan
tu, trong do6 nghién ctru dinh tinh dugc thuc
hién trudc nham ra soat va hiéu chinh mo hinh
nghién clry, tiép theo la nghién ctru diph lugng
dé ki€ém dinh md hinh va cac gia thuyet nghién
ctu. Thiét ké nay phu hop khi cac khai niém
nghién ctru duoc ké thira tir 1y thuyét nhung
can diéu chinh cho phu hop vé1 boi canh
nghién ctru cu thé (Creswell & Plano, 2018)

Giai doan dinh tinh dugc thyc hién thong
qua phdéng van sau 20 chuyén gia dén tr co
quan quan ly nha nudc, hi¢p ho1 nganh hang,
co s¢ nghien ¢tru, co s¢ dao tao va doanh
nghiép san xuat giay dép. Noi dung phong
van tap trung daph gia mue do phu hop cua
cac khai niém, bién quan sat va cach dién dat
trong bang héi déi vdi diéu kién cia nganh
gidy dép Viét Nam. Két qua duoc sir dung dé
diéu chinh thang do, loalqbo cac chi bao trung
lap va bo sung nhung ndi dung phan anh dac
diém cua ngénh nhu nguyén phuy licu,
logistics, phat trién bén viing va kha nang tan
dung cac Elep dinh thuong mai.

~Sau khi hoan thién thang do, nghién ctu
tién hanh khao sat cit ngang bang bang hoi c6
cau trac. Pon vi phan tich 1a doanh nghiép
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san xuat giay dép dang hoat dong tai Viét
Nam; nguoi tra 101 1a lanh dao hodc nha quan
1y doanh nghié€p co6 hi€u bict vé hoat dong san
xuat, kinh doanh va chi¢n lugc phat trién cua
doanh nghi¢p. Cac bién quan sat dugc do
luong bang thang Likert 5 mic, tr 1 (Hoan
toan ig(héng dong y) dén 5 (Hoan toan dong y).

4.2. Doi twong va cach thirc khdo sat |

Theo B6 Cong Thuon l% (2023), dén cuoi
nam 2022 Viét Nam co k oang 2.200 doanh

nghiép san xuit giay dép; do do, tong thé
nghién ciru duoc xac 1nh la cac doanh
nghiép san xuat giay dép dang hoat dong tai
Viét Nam. C& mau duogc xac dinh trén co s&
y€u cau cua cac ky thuat EFA, CFA va SEV,
dong thoi tham chi€u cong thirc Cochran doi
v6i tong thé hiru han (Bo Cong Thuong,
2023; Cochran, 1977). Véi quy mo tong thé
khoang 2.200 doanh nghiép, mug tin cay 95%
va sai so thiét ké 5%, quy mo mau t6i thiéu la
327 quan sat, N%hlen cuy st dung phuong
phap chon mau%) i xac suat c6 chu dich. Poi
tyong tra 101 1a 1anh dao hodc nha quan tri tr
cap trung trd 1€n, c6 hiéu biét yvé hoat don
san xuat, kinh doanh va cag diéu kién can
tranh cua doanh nghiép; moi doanh nghiép
chi c6 mot nguoi tham gig khao sat nham bao
dam dir liéu phan 4anh & cap do doanh nghiép.
Céc truong hop khong daiﬁmg ti€u chi vé vi
tri quan 1y hoac bang hoi khong day du duoc
loai khéi mau phan tich.

Dir liéu duogc thu thap bang khao sat truc
tuyén tr thang 10 nam 2024 dén thang 3 nim
2025, Puong dan bang hoi duge giri truc tiep
tai doi tuong khao sat thong qua email va cac
nén tang truc tuyén nhu Zalo, Facebook.
Khdo sat tdp trung tai Thanh pho HO Chi
Minh, Ha N6i, Binh Duong, Hai Phong va
Thanh Hoéa. Trong tong so6 385 bang hoi dugc
gui di, 338 phicu hop 1¢ duogc st dung cho
phan tich, dat ty 1¢ phan hoi 87,8% va da
ung yéu cau vé cd mau doi voi cac phan tic
Cronbach’s Alpha, EFA, CFA va SEM.

4.3. Xwr ly va phin tich di liéu

Dir liéu duoc ma hoa va phan tich bang
SPSS 20.0 va AMOS theo quy trinh hai budc
gom danh gia mo hinh do ludong va kiém dinh
mo hinh cau tric (Anderson & Gerbing,
1988). Trude hét, do tin cdy cua cac thang do
dugc danh gia bang hé s6 Cronbach’s Alpha
va hé so twong quan bién - tong hiéu chinh.
Tiép theo, phan tich nhan t6 kham pha (EFA)

duoc thuc hién bang phep xoay Promax dé
danh gia cau truc nhan to cua thang do. biéu
kién ap dung EFA dugc xem xet thong, qua
chi s6 KMO, kiém dinh Bartlett, h¢ so tai
nhan t6 va tong phuong sai trich (Hair va
cong su, 2019).

Sau khl xac, nhan cdu trac nhan t6, phan
tich nhan t6 khang dinh (Confirmatory Factor
Analysis - CFA) duoc thuc hién dé danh gia
mo hinh do luong thong qua hé so tai chuan
hoa, do tin cay tong hop (Composite
Reliability - CR), phuong sai trich trung binh
(Average Variance Extracted - AVE), gia tri
hoi tu va gid tri phan biét. Gia tri phan bi¢t
duoc kiem dinh theo ti€u chuan Fornell va
Larcker (1981), trong d6 cén bac hai cia AVE
cua moi khai ni€ém phai 16n hon h¢ so tuong
quan gilra khai niém d6 véi cac khai niém con
lai (Fornell & Larcker, 1981)). Sau khi mé
hinh do luong dap img cac y€u cau vé do tin
cay,va gia tr1 do luong, mo hinh cau trac
tuyén tinh (Structural Equation Modeling -
SEM) dugc udc lugng bang phuong phap
Max1mum Likelihood (ML) dé€ ki€ém dlrﬂllj cac
gid thuyét nghién ctu theo Anderson &
Gerbing (1988) thuc hi¢n quy trinh hai budc.
Mutrc d0 phu hop cua md hinh theo Hu &
Bentler (1999) va Kline (2023) s€ dgnh
dong thoi thong qua céc chi so %
(CMIN/df), GFI, TLI, CFI va RMSEA. C)ineu
hudng va mirc 40 tac dong giita cac bién duge
xac dinh dua trén h¢ s6 hoi quy chuan hoa
(Standardized Regression Weights) va mtc y
nghia thong ké (p-value) (Hu & Bentler,
1999b; Kline, 2023).

4.4. Kiém sodt va kiém dinh sai léch
phwong phap chung

. Do cac bién trong mo hinh dugc do luong
bang cung mot bang hdi va dir liéu tai mo1
doanh nghiép dugc cung cap, boi mot nguoi
trd 101 tai cung mot thoi diém, nghién cuu
xem xét nguy co sai léch phuong phap chung
(Common Method Bias - CMB). Pé han che
sai Iéch nay, ngay tur giai doan thiét ké va thu
thap dit li€u, bang ho1 dugc xay dung véi cac
phat bi€u 10 rang, trung tinh, han ché ham y
dan dat; thong tin nguoi tra 161 dugc bao mat
va cac phiéu khong dap ung yéu cau dugc
loai bo trong qué trinh sang %(_)c. Sau khi thy
thap dir li€u, kiém dinh Harman mot nhan to
(Harman’s single-factor test) dugc su dung
nhu mot thu tuc chan doan sai léch phuong

khoa hoc =
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phép chung. Toan bd bién quan sat dugc dua
dong thoi vaq phan tich nhan t6 kham pha
khong xoay dé xac dinh li¢u mot nhan t6 duy
nhat c6 chi phoi phan 16n phuong sai cua du
liéu hay khong. K&t qua cho thay khong hinh
thanh mQt nhan t0 don chi phoi va ty 1€
phuong sai gidi thich cua nhan t6 dau tién
thap hon 50%, qua d6 chua ghi nhan dau hiéu
sai 1éch phuong phap chung ¢ mirc nghiém
trong (Podsakoff va cong sw, 2003). Trén co
s¢ do, dir liéu dugc tiép tuc sir dung cho céc
phan t1ch CFA va SEM.

5. Két qua nghién ciru

5.1. Dac diéem mdu khdo sat

Nghién ctu phat ra 385 bang hoi téi toi
lanh dao va nha quan tri tr cap, trung, tro 1én
cua cac doanh nghiép san xuat, xuat khau
giay dép tai Viét Nam. Phiu dugc sang loc
truoc kEi dua vao phén tich: loai cac phiu
khong xac dinh duyoc vi tri quan 1y, nguoi tra
161 khong thudc cap quan tr1 myc tjéu, phleu
thiéu thong tin trong yéu hodc c6 biéu hlen tra
161 khong nhat quan. Sau qua trinh sang loc,
c6 338 bang hoi dap ung yéu cau dugc sur
dung cho phan tich, twong tmg ty 1& phan hoi
dat 87,8%. Moi doanh nghiép chi st dung
mot phleu tra 101 dé bao dam don vi phan tich
o cap doanh nghiép.

Mau khao sat phan b0 tai céc trung tam san
xuat giay dép 16n nhu TP. H6 Chi Minh, Ha
Noi, Binh Duong, Hai Phong va Thanh Hoa.
Doanh nghiép noi dia chiém 90,83%, doanh
nghi¢p FDI chiém 9,17%; nhém doanh
nghiép trén 200 lao dong chiém ty 1€ cao nhat
(42,60%). Vé vi tri trong chuoi gi4 tri, doanh
nghiép OEM chiém 271,30%, OBM chiém
17,16% va ODM chiém 9 17/9 Co cau nay
phan anh kha day du dac diém cua nhom
doanh pghiép dugc khao sat, dong thoi cho
thay két qua nghién ctru chu yéu phan anh
khu vuc doanh nghi¢p ndi dia.

5.2. Danh gia mo hinh do luwong

. Do tin cdy cua thang do va phan tich nhdn
to kham pha

Do tin cdy cya céac thang do dugc danh gia
thong qua h¢ s6 Cronbach’s Alpha va tuong
quan bién - tong hi¢u chinh. Két qua cho thay
Cronbach’s Alpha dao dong tu 0,899 dén
0,978, trong khi tuong quan bién - tong hi¢u
chinh nam trong khoang ,656 - 0,829. Céc
chi bdo déu dap ung yéu cau va khong c6 chi
bao nao bi loai tai budc kiém dinh d¢ tin cdy,

Sau kiém dinh d9 tin cdy, phan tich nhan t6
kham phé duoc thuc hién dé xem xét cau truc
cua cac thang do. HE s6 KMO dat 0,956 va
kiém dinh Bartlett c6 y nghia thong ké voi

Bang 2: Ddc diém mau khao sat (N = 338)

Dic diém DN giay dép Tan sdé | Tan suat (%)

TP. H5 Chi Minh 81 23,96
Ha Noi T2 21,30
TirliHE Hogt @ne, | DU 2 LA
cua doanh nghiép i Fligag 22 IAT
: Thanh Hoa 30 8,88
Pong Nai 16 4,73
Khac 57 16,87
Loai hinh DN ndi dia 307 90,83
doanh nghiép DN cé von dau tu nude ngoai (FDI) 31 9,17
Dudi 100 lao dong 121 35,80
Quy mo6 doanh nghiép | Tir 100 - 200 lao déng 73 21,60
Trén 200 lao dong 144 42,60
Thiét ké, san xuat va ban san pham dudi 58 17.16

thuong hi¢u riéng cua minh (OBM) ) ’

s Thiét ké va san xuat tron goi theo don
Vai trd ctia DN | 4o i ddi the (ODM) 2 %L
trong chuoi gia tri — . 7 I

Gia cong va san xuat theo mau ma, don 79 21.30

dat hang cua doi tac (OEM) i
Nhom DN khac 177 52,37

(Nguon: Nhom tac gia tong hop SPSS 20.0)
khoa hoc =
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Bang 3: D¢ tin cdy va gia tri hgi tu cua thang do

Thang do Sobién | Twongquan | Cronbach’s
quan sat bién - tong Alpha
hié¢u chinh

Diéu kién diu vao (DV) 5 0,709 - 0,816 0,900
Nhu cau va thi truong (NC) 6 0,717 - 0,813 0,918
Cung tng va hd tro (CU) 7 0,656 -0,771 0,910
Chién luogc, cau truc va canh tranh nganh (CL) 5 0,736 - 0,786 0,899
Chinh phu va chinh sich hd trg (CP) 6 0,749 - 0,828 0,922
Ning lyc canh tranh cua doanh nghi¢p (NLCT) 25 0,748 - 0,829 0,978

(Nguon: Nhom tdc gia tong hop SPSS 20.0)

Bang 4: Két qua phan tich nhan t6 kham pha

Chi tiéu Gia tri
Hé s6 KMO 0,956
Bartlett's Test (Sig.) 0,000
S6 nhan t6 rut trich 6
Eigenvalue nho nhat 2,540
Tong phuong sai trich 65,312%

(Nguon: Nhom tac gid tong hop SPSS 20.0)

Bang 5: Chi 56 phit hop ciia mé hinh do hrong

(Nguon: Nhém tdc gid tong hop SPSS 20.0)

x2=15.102,822; df=1.431; p<0,001, cho thay
dix liéu phu hop vaéi phan tich nhan to.

Sau nhan t6 dugc rut trich voi tong phuong
sai giai thich dat 65,312%. Cac bién quan sat
6 h¢ s0 taj nhén {6 16n hon 0,50 va hoi fu vgo
cac nhan t6 dy kién. Két qua nay cho thay cau
trac dit liéu thu dyogc phu hgp v6i mg hinh do
ludng dugc dé xuat va du djéu kién dé tiép tuc
thuc hién phan tich phan, to khéng dinh.

Phan tich nhdn to khang dinh

Phan tich nhan to khang dinh dugc st
dung dé danh giad mac d6 phu hop cua mo
hinh do luong, dong thoi kiém tra do tin céy
tong hop, gia tri hoi tu va gia tri phan biét ctia
cac khai niém nghién cuu.

Két qua CFA cho thdy mé hinh do luong
c6 muc do phu hop tot voi dir liéu khao sat,
véi CMIN/df = 1,505; CFI = 0,953; TLI =
0,950 va RMSEA = 0,039. Viéc danh gia do

Chi tiéu Gid tri Mikc tham chiéu sir dung
CMIN/df 1,505 <3
CFI 0,953 >0,90
TLI 0,950 >0,90
RMSEA 0,039 <0,08
GFI 0,827 Chi 56 tham khao

phu hgp ctia md hinh dugc thuc hién trén co
so xem xét dong thoi cac chi s6 CMIN/df,
CFI, TLI va RMSEA thay vi dua vao mét chi
so riéng l¢. GFI dat 0,827 duogc trinh bay nhu
mot chi s6 tham khao bd sung va khong dugg
su dung lam can ctr doc 1a nlg dé két luan vé
mure d6 phu hop ctiia mo hi

b4 tin cdy tong hop (CR) cua cac ciu tric
dao dong tir 0,901 den 0,979 va phuong sai
trich trung b1nh (AVE) tir 0,606 den 0,672,
dap tmg yéy cau vé do tin cay tong hop va gia
tri hoi tu. Pong thoi, can bac hai ciia AVE trén
duong,chéo déu 16n hon tuong quan gitra
tung cau tric voi cac cau trice con lai, qua do
dap tng ti€u chuan gia tri phan bi¢t cua
Fornell va Larcker (1981).

Gia tri phan biét duge kiém tra bo sung
bang ty so Heterotrait-Monotrait (HTMT).
Két qua cho thay HTMT giita cic cdu tric
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Bang 6: D¢ tin cay téng hop, gia tri hgi tu va gid tri phan biét

Ciu tric CR AVE | NLCT CU NC CP CL DV
NLCT 0,979 | 0,649 | 0,805

CU 0,915 | 0,606 | 0511 0,779

NC 0,919 | 0,655 | 0456 | 0216 | 0810

CP 0,925 | 0,672 | 0410 | 0,163 | 0,183 | 0,820

CL 0,901 | 0,644 | 0,377 | 0205 | 0,183 | 0,143 | 0,803

DV 0,901 | 0,647 | 0465 | 0,191 | 0,181 | 0,198 | 0228 | 0,804

Ghi chu: Gid tri tren duon cheo la can bdc hai cua AVE.
(Nguon: Két qua xir Iy, dit liéu bang AMOS)

dao dong tir 0,141 dén 0,516 va déu thap hon  0,953; TLI = 0,950 va RMSEA = 0,039. Két
nguong 0,85 xdc nhan gia tri phan bi€t cua qua cho thay mo hinh cau trac dat mirc phu
mo hinh do luong hop chap nhan dugc voi dit 1iéu khao sat.

Bang 7: Ma trdn HTMT giita cdc cdu triic nghién ciru

Ciu triic NLCT CuU NC CP CL DV
NLCT -
Cu 0,516 -
NC 0,455 0,211 -
Cp 0,410 0,172 0,190 -
CL 0,381 0,211 0,178 0,141 -
DV 0,456 0,188 0,174 0,201 0,228 -

(Nguon: Tinh todn ciia nhém tdc gia tir dir lidu khdo sat)

Nhin chung, két qua CFA, CR, AVE, tiéu
chuan Fornell-Larcker va HTMT c¢ho thay mo
hinh do luong dap tng cac yéu cau vé do tin
cay, gia tri hoi tu va gia tri phan biét, tao co
s0 cho vié¢ kiem dinh mo hinh cau truc.

5.3. Kjém dinh mé hinh cdu truc va cdc
gid thuyet

Sau khi m6 hinh do luong duoc chap nhan,
ma@ hinh cau truc tuyen tinh dugc udc luong

Céc h¢ so6 dugng dan déu mang dau duong
va co y nghia thong k¢ ¢ murc p < 0,001. Nhu
vy, ca nam gia thuy€t nghién ctru déu dugce
chap nhan. Cung g va ho tro c6 hé s6 chugn
héa 16n nhat (B = 0,331 va C.R. =6 ,883), tiép
theo 1a diéu kién dau vao B =0, 270 va C.R.
=6,030), nhu cau va thi truong ( =0,263 va
C.R.=5,997), Chinh phu va chinh sach ho trg
(B=0,230 va C.R. =5,395), cung chién luogc,

nham kiém dinh cac mdi quan hé gia thuyét. cau tric va canh tranh nganh (§ = 0,167 va

Céc chi so /phu hop tong thé duge bao cao C.R. = 3,868).
gom CMIN/df = 1,505; GFI =0,827; CFI =
Bang 8: Két qua kiém dinh mé hinh cdu triic va cdc gia thuyét nghién ciru
Gia Moi quan hé Hé so hoi quy Hé s C.R. P Két ludn
thuyet chura chuéin héa héi quy
chuan héa
H1 DV — NLCT 0,254 0,270 6,030 <0,001 Ch-fap nhan
H2 NC — NLCT 0,244 0,263 5,997 <0,001 | Chap nhén
H3 | CU— NLCT 0,290 0,331 6,883 | <0,001 | Chap nhan
H4 CL — NLCT 0,137 0,167 3,868 <0,001 Chép nhan
H5 CP — NLCT 0,183 0,230 5,395 <0,001 | Chép nhén
(Nguon: Nhém tdc gia tong hop tir AMOS)
khoa hoc =
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HEé s6 cua diéu kién dau vao va nhu cau, thi
truong chi chénh ]éch 0,007. Do nghién ctry
chua thyc hi¢n kiém dinh rang budc tham so
hodc kiém dinh sy khac biét gitra hai hé s,
ket qua chi cho f)hep nhan dinh hai nhom yéu
t6 co mirc d lign hé twong doi gan nhau;
chua du co s6 dé khang dinh anh huong cua
diéu kién dau vao 16n hon nhu cau va thi
truong v€ mat thong keé.

_Phuong trinh cau triic chuan héa dugc biéu
dién nhu sau:

NLCT = 0,270DV + 0,263NC + 0,331CU

+0,167CL, + 0,230CP + ¢

Trong do, € 13 phan bién thién cta nang lue
canh tranh chua woc giai thich bgi cac yéu to
c6 trong mo hinh. Cac hé s6 chuan hoa phan
anh muc do lién hé riéng cua timg yéu to voi
ndng luc canh tranh sau khi da xem xét dong
thoi cac yéu to con lai.

5.4. Kha nang gidi thich cua mo hinh

H¢ s6 xac dinh R? duoc st dung dé danh
gia ty 1¢ bién thién cia nang luc canh tranh
dugc giai thich bdi cac yeu to trong mé hinh

'QUAN TRI KINH DOANH

6. Thao luin két qua nghién ciru

Két qua SEM cho thay ca nam nhém yéu
t6 déu co quan hé tich cuc va cd ¥ nghia thong
k€ véi nang luc canh tranh cia doanh nghiép
gidy dép Viét Nam. Xét theo hé so hoi quy
chuan héa, cung tmg va hd trg nganh (CU) co6
hé s6 16n nhat 53 0 331), tiep dén dieu kién
dau vao (DV: B 0270) nhu cau va thi
truong (NC: =0 263), Chinh phu va chinh
sach ho trg (CP: f = 0,230) va chién lugc, cau
triic va canh tranh nganh (CL: p =0 167)

Cung tng va ho trg nganh ¢o vai tro noi
bat, phan anh su phu thugc ctia ning lyc canh
tranh vao chat uong, cong nghi¢p ho tro,
mang ludi nha cung cap, logistics va lién két
chudi cung ung. Két qua phu hop voi Mg
hinh Kim cuong Porter va cac nghién ctru vé
ph01 hop chuoi cun% Umg, theo dg, sy phat
trign cua cac nganh lién quan va ho trg gop
phan nang cao hiéu quéa van hanh, kha nang
dap ung don hang va ning luc canh tranh cua
doanh nghiép (Arshad & Ramish, 2026;
Cooper va cong su, 1997; Nguyen va cong

Bang 9: H¢ so xac dinh cua mo hinh

Bién phu thudc R?

NLCT cua doanh nghiép giay dép Viét Nam

0,572

(Nguén' Nhém tac gia tong hop tir AMOS)

Heé s6 x4c dinh R? cta nang luc canh tranh
dat 0,572. Nhu vay, nim bién trong mo hinh
giai thich duoc 57,2% bién thién ciia NLCT; &
=42,8% con lai c6 thé lién quan dén phimg yéu
to chua dyoc dua vao mo hinh, sai s6 do luong
va dac diém riéng cua tung doanh nghiép.

Két qua nay cho thay mo hinh c6 kha nang
giai thich dang ké do61 vé1 NLCT cua doanh
nghiép giay dep Viét Nam. Tuy nhién, khong
coO nghia la nam yéu to trén quyét dinh toan
bd nang lyc canh tranh ctia doanh nghi¢p
hodc cac yéu to con lai khong quan trong.
NLCT con c6 thé chiu anh hudng ctia nang
lgc Ianh dao, kha nang d6i mdi, mac do
chuyén doi s0, nang luc phat trién thuong
hiu, vi tri trong chuoi gia tri, quan hé¢ véi
khéach hang qudc té va kha nang dap ung cac
yéu cau yé moi truong, lao dong va truy xuat
ngudn goc. Nhilng noi dung nay chua duogc
ki€ém dinh tryc ti€p trong mo hinh hién tai.

su, 2022; Pham Thi Oanh va céng su, 2024,;
Porter, 1990). Diéu kién dau vao c6 he¢, so
chuan hoa dimg ké tiép (B =,0 ,270), khang
dinh vai tr6 cua lao dong, vbn, cong nghe,
nguyén phu liéu va ha tang (Le Quéan &
Truong Thi Hué , 2026). Két qua phu hop véi
RBYV khi khéd néng tiép can, to cﬁﬁ’c va khai
thac nguén luc tao nén ting cho nang luc
canh tranh. Tuy nhién, nguon lyc chi phat huy
hiéu qua khi duogc két %O’p vOi nang luc t6
chtrc, thich img va tai cau hinh truéc nhiin
thay d6i cua moi truong kinh doanh (Din
Van Hoang va cong su, 2025; Teece, 2007;
Teece va cong su, 1997).

_ Nhu cau va thi truong co6 tac dong tich cyc
dén ndng luc canh tranh (f = 0,263), cho thay
yéu cau cua khach hang va bién dong thi
trpong tao stc ép thic day doanh nghiép cai
tién san pham, cong ngh¢ v4 phuong thuc ti€p
can thi truong. K&t qua nhat quan vai Porter
(1990) va Sipos va cong su (2025), dong thoi
cho thay kha nang tan dung co hoi tir ho1 nhap
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phu thudc dang ké vao nang luc nghién ctru
thi truong, phat trién san pham va dap ung
cac tiéu chuan cua thi truong xuat khau
(Porter, 1990; Sipos va cong su, 2025).

Chinh phu va chinh sach ho trg co tac
dong tich cuc (B = 0,230), qua d6 khang dinh
vai tro cua moi truong thé ché trong cai thién
kha nang ti€p can nguon lyc va giam chi phi
giao dich. Két qua phu hop voi Porter (1990)
va Lubaba va cong su (2025), dong thoi ham
y rang hiéu qua chinh sach phu thugc vap kha
njng tao di€u kién cho doanh nghi¢p dau tu,
do1 moi va tham gia sau hon vao chuoi gia tri
(Porter, 1990; Lubaba va cong su, 2025).

Chién lugc, cau tric va canh tranh nganh
c6 h¢ s6 chuan hoa thap nhat trong mo hinh (8
=0,167) nhung van c6 y nghia thong ké. Ket
qua cho thay chi¢n lugc va kha nang thich
ung cd vai tro doi véi nang luc canh tranh,
song hiéu qua cua chung phu thudc vao
nguon luc va nang luc thuc thi cua doanh
nghié%). Phat hién nay phu hop voi1 1y thuyét
nang luc dong va két qua cia Saeedikiya va
cong sy (2024), nhan manh vai tro cia kha
nang nhdn biét co hdi, phodi ho‘g va tai cau
hinh nguon luc trong qué trinh thich ung
chién lugc (Saeedikiya va cong su, 2024).

7. Ham y quan tri va chinh sach

Ham y doi voi doanh nghjép

Két qua, nghién ctru cho thay doanh nghiép
gidy dép can uu tién quan tri chudi cung ung,
dac biét 1a Iya chon, danh gia va phat trién
quan h¢ dai han vo1 cadc nha cung cap chién
lugc. Vigce chia sé ké hoach san xyat, phoi hop
{)hét trién nguyén phu liéu va kiém soat chat
uong, tin do, chi phi, tiéu chuan mai trudng
c6 theé nang cao hi¢u qua van hanh va giam
rui ro chudi cung ung (Cooper va cong su,
1997; Nguyen va cong su, 2022).

Dau tu can tap trung vag nhan luc ky thuat,
cdng ngh¢, dir licu, thiet ké va san xuat xanh,
dong thoi gan voi cai tién quy trinh va nang
luyc quén tri. Lo trinh nang cap c6 thé duoc
thuc hién tirng budc tur CMT, OEM sang
ODM, OBM hoac ¢huyén moén hoda vao céc
phan khuc c¢6 loi thé. Doanh nghi¢p cling can
da dang hoa khéach hang, tang ¢uong nghién
ctru thi truopg va xem tryy xuat ngudn goc,
phat trién bén yung la diéu kién tiep can thi
truong quoc té (Gohr & Rodrigues, 2025;
Sipos va cong su, 2025; Teece, 2007).

Ham y doi véi Nha nuéc ,

Chinh sach can uu tién phat trién cong
nghi¢p ho trg, logistics, ha tang sO va cac
ngudn nguyén phu li€u dap yng yéu cau vé
chat lugng, moi truong va xuat xa. Ho trg tin
dung nén hudéng dén dau tu cong nghé, tict
kiém nang luong, xur Iy mdi truong va chuyén
dd1 s6. Bong thoi, cac chuong trinh dao tao, tu
van tiéu chuan va cung cap thong tin thi truong
can duoc thiét ké phu hop véi quy mé va muc
do phat trién cua ting nhém doanh nghiép
(Lubaba va cong su, 2025; Porter, 1990).

Ham y doi voi hiép hgi nganh hang

Hiép hoi can tang cuong két ndéi doanh
nghiép v6i nha cung cap, khu vuc FDI, co s¢
nghién ctru va khach hang qudc t€; dong thoi
xay dung co s& dir li¢u c6 cdp nhat vé nang
lyc cung tng, cong nghé va chirng nhan. Cac
chuong trinh ho tro nén tap trung yao danh
gia muc dg san sang vé chuyén doi so, chuyén
doi xanh, truy xuat nguon goc va quy tac xuat
xur, qua do giap doanh nghi¢p lua chon 10
trinh nang cap phu hop vo1 vi tri trong chuoi
gig tri. Cach tiép can nay phu hop véi dac
diém cua nganh giay dép, trong do nang luc
canh tranh chiu anh huodng dong thoi tir
ngudn lyc doanh nghiép va chat luong cua
moi truong nganh (Arshad & Ramish, 2026;
Porter, 1990).

8. Két luan L

Nghién, ctru cung cap bang chung thuc
nghiém vé nang lyc canh tranh ctia doanh
nghiép giay dép Viét Nam trén co sé tich hg
RBY, ly thuyét nang luc dong va M6 hin
Kim cuong Porter. Két qua cho thay nang luc
canh tranh dugc hinh thanh tur su két hop gitra
ngudn lyc doanh nghiép va diéu kién cua moi
truong nganh, trong do cung tmg va ho tro
nganh, diéu kién dau vao va diéu kién nhu cau
cO vai tro noi bat. Tur do, doanh nghiép can
chu trong nang cag kha nang t6 chirc nguon
lyc, phat trién chuoi cung ng, thich Gng véi
nhy cau thi truong va giam phu thudc vao lgi
thé chi phi; chinh sach ho trg can uu tién cong
nghiép ho trg, logistics, cong ngh¢, nhan luc
va tiép can thi truong quoc té. .

. Nghién ctru con mdt so6 han ché lién quan
deén dir li€u cat ngang, ty bado cdo tor mot
nguoi dai dién doanh nghiép, phuong phap
chon mau phi xac suat va pham vi khdo sat.
Cau tri¢ nang luc canh tranh bac hai ciing can
duogc tiép tuc ki€ém dinh nham cing co gia tri
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phén biét va do viing ctia mo hinh do luong.
Cac nghién cuu tiép theo c6 thé¢ mé rong mau,
st dung dir li¢u doc hodc nhi€u nguoi tra 101
trong moi doanh nghiép, thuc hién phan tich
da nhom va xem xét thém vai tro cia doi moi,
nang luc so, nang luc xanh, thugng hi¢u va vi
tri cua doanh nghiép trong chudi gia tri. (Do
Thi Binh va cong su, 2026). ¢
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Summary

In the context of global supply chains
being reconfigured by economic integration,
digital transformation, green transformation,
and increasingly stringent sustainability
requirements, competitiveness has become a
critical determinant of the long-term perform-
ance of Vietnamese footwear enterprises.
Although Vietnam is the world’s second-
largest footwear exporter, many firms remain
concentrated in low value-added manufactur-
ing activities and continue to rely heavily on
foreign-invested enterprises and imported
raw materials. This study integrates the
Resource-Based View, Dynamic Capabilities
Theory, and Porter’s Diamond Model to
examine the effects of five groups of determi-
nants on enterprise competitiveness. Survey
data collected from 338 footwear enterprises
were analyzed using Cronbach’s Alpha,
Exploratory  Factor Analysis (EFA),
Confirmatory Factor Analysis (CFA), and
Structural Equation Modeling (SEM). The
results indicate that all five factors exert pos-
itive and statistically significant effects on
competitiveness. Among them, industry sup-
porting and related industries have the
strongest impact, followed by factor condi-
tions, demand conditions and market, govern-
ment and supporting policies, and firm strate-
gy, structure, and rivalry. Based on these find-
ings, the study proposes managerial implica-
tions for footwear enterprises and policy rec-
ommendations to strengthen the competitive-
ness of Vietnam’s footwear industry.
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