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1. Đặt vấn đề 
Tiền mã hóa (cryptocurrency) là một trong

những loại tài sản mã hóa, ra đời cùng với sự
ra đời và phát triển của nền tảng công nghệ
blockchain. Sự xuất hiện đồng tiền mã hóa
đầu tiên trên thế giới Bitcoin vào năm 2009
đã góp phần ghi nhận sự phát triển hoàn thiện
của công nghệ blockchain. Sự biến động
không ngừng của tiền mã hóa cả về số lượng
và giá trị giao dịch trên thị trường đặt ra
những vấn đề quản lý nhà nước, an toàn tài
chính, an sinh xã hội ở các quốc gia trên thế
giới (Gupta et al., 2021). 

Tại Việt Nam, tài sản mã hóa được hiểu là
“một loại tài sản số sử dụng công nghệ mã
hóa hoặc công nghệ số có chức năng tương tự
để xác thực đối với tài sản trong quá trình tạo
lập, phát hành, lưu trữ, chuyển giao. Tài sản
mã hóa không bao gồm chứng khoán, các
dạng số của tiền pháp định và tài sản tài chính
khác theo quy định của pháp luật về dân sự;
tài chính” (Quốc hội, 2025), trong đó tiền mã
hóa không là phương tiện thanh toán hợp
pháp. Nghị quyết số 05/2025/NQ-CP của
Chính phủ về việc triển khai thí điểm thị
trường tài sản mã hóa tại Việt Nam quy định
việc giao dịch tài sản mã hóa chỉ được phép
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Sự phát triển không ngừng của công nghệ đã kéo theo những thay đổi lớn trong việc
hình thành các sản phẩm công nghệ số, trong đó tiền mã hóa là một sản phẩm có tính

đột phá, có sức hấp dẫn lớn. Việc tìm hiểu các yếu tố ảnh hưởng đến ý định đầu tư tiền mã hóa
của người trẻ Việt Nam là cần thiết để các nhà quản trị, các nhà giáo dục và bản thân người trẻ
có thêm các giải pháp cho sự phát triển bền vững của cá nhân và tổ chức. Bài viết thực hiện
phương pháp điều tra khảo sát các yếu tố ảnh hưởng đến ý định đầu tư tiền mã hóa của những
người trẻ trong độ tuổi từ 18 đến 35 tuổi. Kết quả kiểm định mô hình hồi quy tuyến tính đa
biến cho thấy các yếu tố tác động thuận chiều đến ý định đầu tư tiền mã hóa bao gồm Kỳ vọng
lợi ích, Vai trò quản lý nhà nước, Thái độ dẫn đến hành vi, Ảnh hưởng xã hội, Nhận thức kiểm
soát hành vi. Các giải pháp đề xuất tập trung vào việc tăng cường giáo dục nhận thức về sự an
toàn tài chính cho giới trẻ, tăng cường vai trò quản lý Nhà nước trong ban hành và thực thi
đồng bộ các quy định pháp luật về đầu tư tiền mã hóa tại Việt Nam.
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thông qua các tổ chức tài chính được cấp
phép bởi cơ quan Nhà nước có thẩm quyền
(Chính phủ, 2025). 

Mặc dù, đến năm 2025 thị trường tài sản
mã hóa mới bắt đầu được đề cập một cách
chính thức trong các văn bản pháp quy nhưng
Việt Nam đã được coi là quốc gia có số lượng
lớn người dân quan tâm đến đầu tư tiền mã
hóa thông qua các thị trường phi chính thức là
các sàn giao dịch ở nước ngoài (VinaCapital,
2025). Với những người trẻ Việt Nam, trong
độ tuổi từ 18 đến 35, được coi là lực lượng lao
động chủ lực, có nhiều tiềm năng lớn cho sự
phát triển của đất nước, đây cũng là nhóm
tuổi có năng lực vượt trội trong hiểu biết và
sử dụng công nghệ số. Về mặt tâm lý nhận
thức, đây cũng là độ tuổi ham khám phá
những cái mới, việc tìm hiểu các yếu tố ảnh
hưởng đến ý định đầu tư tiền mã hóa của giới
trẻ trong độ tuổi này sẽ góp phần định hướng
giới trẻ nâng cao nhận thức về an toàn tài
chính, gợi mở cho các cơ quan quản lý nhà
nước, các cơ sở giáo dục và cộng đồng xã hội
trong việc hoạch định chính sách, tăng cường
các chương trình đào tạo có chất lượng thích
ứng với sự thay đổi của môi trường công nghệ
số, tăng cường nhận thức cộng đồng về an
ninh công nghệ số. 

Các câu hỏi đặt ra trong nghiên cứu bao
gồm: Những yếu tố nào ảnh hưởng đến ý định
đầu tư tiền mã hóa của giới trẻ trong độ tuổi
từ 18 đến 35? Các cơ quan quản lý nhà nước
cần làm gì để một mặt đảm bảo an ninh công
nghệ số, một mặt cần tạo môi trường phát
triển kinh tế, tài chính bền vững cho giới trẻ
phát huy năng lực? Vai trò của các cơ sở giáo
dục, của cộng đồng xã hội trong việc định
hướng giới trẻ nâng cao nhận thức về an toàn
tài chính trong đầu tư tiền mã hóa là gì? 

2. Tổng quan về các yếu tố ảnh hưởng
đến ý định đầu tư tiền mã hóa và mô hình
nghiên cứu 

2.1. Lý thuyết về thị trường tiền mã hóa 
Tiền mã hóa không được coi là một loại

tiền có giá trị thanh toán được chính phủ bảo
hộ tại nhiều quốc gia, tuy nhiên thị trường
đầu tư tiền mã hóa thực tế rất sôi động, hấp
dẫn các nhà đầu tư. Thị trường đầu tư tiền mã

hóa luôn có sự biến động lớn đặc biệt là đồng
Bitcoin về cả giá trị giao dịch lẫn số lượng
người tham gia trên các sàn giao dịch tiền mã
hóa trên thế giới. Số lượng lượt tìm kiếm
thông tin trên internet về tiền mã hóa không
ngừng tăng lên mặc dù tiền mã hóa đang thiếu
rõ ràng sự quản lý nhà nước trên thị trường tài
chính chính thức. Thị trường tiền mã hóa hoạt
động hoàn toàn dựa vào công nghệ block-
chain, là một công nghệ phân tán sổ cái lưu
trữ tất cả thông tin về các giao dịch được thực
hiện cũng như những người thực hiện các
giao dịch đó mà không cần có sự quản lý của
cơ quan chính phủ hay là một bên thứ ba như
ngân hàng, đây cũng chính là điểm hấp dẫn
lớn nhất đồng thời cũng là điểm rủi ro lớn
nhất đối với thị trường tiền mã hóa (Gupta et
al., 2021). Đầu tư tiền mã hóa trên thế giới
được ghi nhận ở góc độ đầu cơ tìm kiếm lợi
nhuận với mức rủi ro cao nhiều hơn là một
loại tiền tệ mang tính chất phương tiện trao
đổi trên thị trường. So với đầu tư trên thị
trường chứng khoán, đầu tư Bitcoin được coi
là rủi ro lớn hơn và mang tính suy đoán nhiều
hơn. Sự hiện diện của tiền mã hóa như một
phần tất yếu trong thế giới công nghệ số hiện
đại, trở thành một phần trong danh mục các
sản phẩm của các nhà đầu tư. Ngày nay, có tới
hàng nghìn loại tiền mã hóa được ghi nhận
xuất hiện trên hơn bảy nghìn thị trường trao
đổi tiền mã hóa. Những bất ổn về tính an toàn
tài chính liên quan đến tiền mã hóa đòi hỏi
các quốc gia cần có những quy định có tính
pháp lý và phát triển hạ tầng công nghệ nhất
định. Có nhiều các loại tiền mã hóa được xác
nhận có giá trị giao dịch lớn, giá trị vốn hóa
có thể lên đến hàng tỷ đô la Mỹ, trong đó nổi
bật là ba loại tiền mã hóa Bitcoin (BTC),
Ethereum (ETH), Ripple (XRP) (Miciuła &
Kazojć, 2019). 

Những người có kiến thức tài chính cộng
thêm sự hiểu biết và khả năng tiếp cận nhanh
với công nghệ mới sẽ thấy những cơ hội lớn và
sự thích thú trước những thách thức mới. Sự dễ
sử dụng, cùng với sở thích và lợi ích hứa hẹn
có được từ việc đầu tư tiền mã hóa sẽ ảnh
hưởng đến quyết định của những người tham
gia. Xu hướng của xã hội về sự quan tâm đến
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tiền mã hóa, sự phát triển nhanh chóng của
công nghệ số cũng tạo ra những tác động
không nhỏ đến sự quan tâm đầu tư tiền mã hóa. 

Sự gia tăng số lượng người quan tâm đến
tiền mã hóa và sự biến động về giá trị vốn hóa
của các đồng tiền số trên thị trường tài chính
đã làm thay đổi quan niệm về đầu tư tài chính,
về tích lũy tài sản của các nhà đầu tư truyền
thống trước sự phát triển không ngừng của
thế giới số và những nhà đầu tư trẻ. Ảnh
hưởng xã hội, điều kiện thuận lợi, nhận thức
về tính hữu ích của tiền mã hóa có mức ảnh
hưởng lớn nhất đến ý định đầu tư tiền mã hóa
(Gupta et al., 2021). Bên cạnh đó, sự thích
thú, kỳ vọng về hiệu suất, nhận thức về sự an
toàn tài chính có ảnh hưởng đáng kể đến ý
định đầu tư tiền mã hóa (Changchit et al.,
2025) đồng thời nhận thức về tính hữu ích, sự
hỗ trợ của cộng đồng cũng ảnh hưởng lớn đến
ý định đầu tư tiền mã hóa (Ramly & Md
Zabri, 2024). 

Thị trường đầu tư tiền mã hóa đang có
những biến động không ngừng liên quan đến
niềm tin của người dùng và nhà đầu tư, khả
năng sử dụng phổ biến của tiền mã hóa. Sự
can thiệp của cơ quan quản lý nhà nước có thể
tác động đến sự tăng lên hay sụt giảm giá trị
giao dịch của tiền mã hóa. Các nhà đầu tư tiền
mã hóa cũng bị ảnh hưởng bởi sự quan tâm
chú ý của giới truyền thông trong việc quảng
bá cho tiền mã hóa, các hoạt động thao túng
trên thị trường, sự thay đổi nhanh chóng của
các nền tảng công nghệ, mã nguồn, tính tổ
chức, sự xuất hiện của các loại tiền mã hóa có
tính thay thế (Miciuła & Kazojć, 2019). Bên
cạnh đó, thị trường tiền mã hóa mang lại hiệu
suất kỳ vọng và xu hướng xã hội quan tâm
ngày càng nhiều hơn đến tiền mã hóa cũng có
tác động đáng kể đến đầu tư tiền mã hóa.
Đồng thời, những nhà đầu tư cũng ngày càng
gia tăng nhận thức về lợi ích mang lại của tiền
mã hóa và nhận thức về ảnh hưởng của cộng
đồng trong bối cảnh tài sản mã hóa ngày càng
thay đổi phức tạp (Ramly & Md Zabri, 2024).

2.2. Các yếu tố ảnh hưởng đến ý định đầu
tư tiền mã hóa 

Nhóm nghiên cứu lựa chọn kế thừa và phát
triển dựa trên tổng quan nghiên cứu tài liệu để

tập trung vào các yếu tố ảnh hưởng đến ý định
đầu tư tiền mã hóa của giới trẻ trong độ tuổi
18 đến 35 tuổi theo 2 nhóm yếu tố: nhóm các
yếu tố cá nhân (bao gồm Sở thích, Thái độ đối
với hành vi, Nhận thức kiểm soát hành vi);
nhóm các yếu tố tác động bên ngoài (bao gồm
Ảnh hưởng xã hội, Quản lý nhà nước, Kỳ
vọng hiệu suất đầu tư tiền mã hóa). Các yếu
tố này cũng dựa trên một số lý thuyết nghiên
cứu về ý định hành vi như:  Lý thuyết hành
động hợp lý (TRA - Theory of Reasoned
Action) của Ajzen và Fishbein (1975) cho
thấy nguyên nhân gần nhất của hành vi là ý
định hành vi, ý định hành vi được xác định
bởi thái độ đối với hành vi và chuẩn chủ quan
(Trafimow, 2009); Lý thuyết hành vi có kế
hoạch hay lý thuyết hành vi hoạch định (TPB
- The Theory of Planning Behaviour) được
phát triển dựa trên lý thuyết hành động hợp lý
TRA, được khởi xướng bởi Ajzen năm 1991,
bằng cách bổ sung thêm nhân tố nhận thức về
kiểm soát hành vi, mang lại nhiều ưu điểm
trong việc dự đoán và giải thích hành vi của
một cá nhân trong một bối cảnh nhất định
(Mel Reed & Bev Lloyd, 2018); Lý thuyết
thống nhất về sự chấp nhận và sử dụng công
nghệ (UTAUT- Unified Theory of
Acceptance and Use of Technology) được đề
xuất bởi Venkatesh et al. (2003), các yếu tố
cốt lõi của lý thuyết UTAUT bao gồm: Kỳ
vọng về hiệu suất (Performance Expectancy -
PE), Kỳ vọng về nỗ lực (Effort Expectancy -
EE), Ảnh hưởng xã hội (Social Influence -SI),
Điều kiện thuận lợi trong đó nhấn mạnh đến
vai trò quản lý nhà nước và hạ tầng công nghệ
(Alyoussef, 2022).  Cũng liên quan đến các
yếu tố ảnh hưởng đến ý định mua hàng trên
một ứng dụng thương mại điện tử của người
tiêu dùng Việt Nam, các yếu tố sau có tác
động tích cực theo mức độ giảm dần:  Phần
thưởng, Sự kiểm soát, Sự phát triển năng
lực,Tính xã hội (Cường, 2024).

Sở thích đầu tư tiền mã hóa (ST) là cảm
nhận sự thích thú trong sử dụng công nghệ
liên quan đến sở thích về công nghệ, mô tả sự
hài lòng, niềm vui được trải nghiệm khi sử
dụng công nghệ, có ảnh hưởng tích cực đến ý
định sử dụng công nghệ (Alyoussef, 2022),
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do đó với những người trẻ cần thiết nghiên
cứu mức độ ảnh hưởng của sự thích thú đến ý
định đầu tư tiền mã hóa.  Sự thích thú được
cảm nhận tác động tích cực đến thái độ đối
với đầu tư tiền mã hóa (Bland et al., 2024).
Thái độ (TD) đối với hành vi đầu tư tiền mã
hóa liên quan đến niềm tin lợi ích mang lại.
Niềm tin vào giá trị của tiền mã hóa có ảnh
hưởng tích cực đến ý định sử dụng tiền mã
hóa. Thái độ đối với tiền điện tử bị ảnh hưởng
bởi nhận thức về rủi ro, nhận thức về tính hữu
ích, nhận thức về sự thích thú và nhận thức về
tính dễ sử dụng của công nghệ số (Almajali et
al., 2022). Khảo sát người tiêu dùng gen Z tại
Việt Nam về hành vi mua hàng trên các nền
tảng xã hội liên quan đến công nghệ hiện đại
cho thấy niềm tin trực tuyến có tác động tích
cực đến lựa chọn mua hàng (Trang, 2025).
Nhận thức kiểm soát hành vi (NT) thể hiện sự
hiểu biết, sự cân nhắc đầu tư tiền mã hóa với
những điều kiện cần thiết để giảm thiểu
những rủi ro và đảm bảo sự an toàn tài chính
khi tham gia vào thị trường công nghệ số.
Nhận thức kiểm soát hành vi cũng thể hiện
năng lực hiểu biết, làm chủ công nghệ và tài
chính, có ảnh hưởng quan trọng đến ý định
đầu tư tiền mã hóa. Nhận thức kiểm soát hành
vi mang lại nhiều ưu điểm trong việc dự đoán
và giải thích hành vi của một cá nhân trong
một bối cảnh nhất định như đầu tư tiền mã
hóa (Mel Reed & Bev Lloyd, 2018).  

Bên cạnh đó Ảnh hưởng xã hội (XH) và
Vai trò quản lý nhà nước (NN) cũng ảnh
hưởng tích cực đến ý định đầu tư tiền mã hóa
với vai trò góp phần củng cố niềm tin về giá
trị của tiền mã hóa (Rodrigues et al., 2025).
Vai trò quản lý nhà nước có ý nghĩa quan
trọng trong việc tạo ra sự đảm bảo về điều
kiện thuận lợi trong đầu tư tiền mã hóa cùng
với sự thuận lợi về công nghệ số gắn với kỳ
vọng về hiệu suất mang lại từ đầu tư tiền mã
hóa. Kỳ vọng về hiệu suất (KV) đầu tư tiền
mã hóa có ý nghĩa quan trọng, phát triển trên
cơ sở yếu tố nhận thức về tính hữu dụng và
tính dễ sử dụng của công nghệ số, sức hấp
dẫn  đầu tư tiền mã hóa liên quan đến mức độ
mà người dùng dự đoán về lợi ích thu được
bao gồm cả lợi nhuận và sự dễ dàng sử dụng

(Gupta et al., 2021). Kỳ vọng về hiệu suất của
tiền mã hóa bao gồm niềm tin rằng các giao
dịch được thực hiện thông qua công nghệ sẽ
nhanh chóng và an toàn. Nhận thức về hiệu
suất có tác động tích cực đến ý định đầu tư
tiền mã hóa. Lợi ích được nhận thức có vai trò
quan trọng trong việc định hình sự tham gia
của các nhà đầu tư vào tiền mã hóa (Ramly &
Md Zabri, 2024). Kỳ vọng về hiệu suất có tác
động tích cực đến thái độ đầu tư tiền mã hóa,
những lợi ích mang lại về tính hữu ích, tính dễ
sử dụng, lợi nhuận đầu tư mang lại thái độ
tích cực cho các nhà đầu tư tiền mã hóa
(Bland et al., 2024). 

Mô hình nghiên cứu được xác định bao
gồm biến phụ thuộc là ý định đầu tư tiền mã
hóa (YD) với 4 biến quan sát, 6 nhóm biến
độc lập ảnh hưởng đến ý định đầu tư tiền mã
hóa bao gồm Sở thích (ST) với 3 biến quan
sát, Thái độ đối với hành vi (TD) với 4 biến
quan sát, Nhận thức kiểm soát hành vi (NT)
gồm 4 biến quan sát, Ảnh hưởng xã hội (XH)
gồm 3 biến quan sát, Quản lý nhà nước (NN)
gồm 3 biến quan sát, Kỳ vọng hiệu suất đầu
tư tiền mã hóa (KV) gồm 4 biến quan sát. 

3. Phương pháp nghiên cứu 
Bài viết sử dụng phương pháp nghiên cứu

định lượng thông qua kiểm định sự tác động
của các yếu tố biến độc lập đến biến phụ
thuộc là ý định đầu tư tiền mã hóa của người
trẻ Việt Nam trong độ tuổi 18 đến 35 tuổi
thông qua mô hình hàm hồi quy đa biến
(HQĐB), dữ liệu được xử lý bằng phần mềm
SPSS. Mô hình gồm 6 nhóm biến độc lập với
tổng số 21 biến quan sát và 1 biến phụ thuộc
với 4 biến quan sát. Phiếu khảo sát được thiết
kế theo các câu hỏi, mỗi câu hỏi tương ứng
với 1 biến quan sát của mô hình nghiên cứu. 

Thang đo Likert 5 mức độ được sử dụng
để đánh giá mức độ đồng ý với những phát
biểu về các thang đo liên quan đến các yếu tố
ảnh hưởng và ý định đầu tư tiền mã hóa, từ 1
- Hoàn toàn không đồng ý đến 5 - Hoàn toàn
đồng ý. Ngoài ra, còn có câu hỏi về các thông
tin nhân khẩu học của người tham gia khảo
sát, bao gồm: giới tính, độ tuổi.

Các phiếu khảo sát được gửi bằng phương
pháp chọn mẫu thuận tiện qua hình thức trực
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tuyến. Nhóm nghiên cứu đã tiến hành khảo
sát thử và phỏng vấn sâu một số lượng nhỏ
(15 người). Sau đó, 500 phiếu khảo sát được
gửi đi, kết quả thu về 406 phiếu khảo sát hợp
lệ đưa vào xử lý dữ liệu với tỷ lệ phản hồi
khảo sát là 81,2%. Cách lựa chọn mẫu này
cũng gây ra bất tiện trong việc không đảm
bảo tính đại diện cao, tuy nhiên với đặc thù
nghiên cứu về ý định đầu tư tiền mã hóa, cần
khảo sát được đúng đối tượng có am hiểu về
công nghệ số, đồng thời cần thể hiện tính
chuyên nghiệp trong ứng dụng công nghệ
thông tin để tăng tính thuyết phục, độ tin cậy
đối với những người trẻ nên nhóm nghiên cứu
đã lựa chọn việc gửi đúng phiếu khảo sát đến
những người đã được xác định trước theo các
tiêu chí xác định. 

Kích thước mẫu dự kiến cần đảm bảo cho
thực hiện phân tích nhân tố khám phá EFA
(kích thước mẫu tối thiểu gấp 5 lần tổng số
câu hỏi liên quan đến các biến quan sát)
(Worthington & Whittaker, 2006) và phân
tích HQĐB (cỡ mẫu n = 50 + 8m, với m là số
biến độc lập) (Tabachnick & Fidell, 2007).
Như vậy, với 25 câu hỏi khảo sát tương ứng
với 25 biến quan sát và 6 biến độc lập trong

mô hình nghiên cứu thì cỡ mẫu tối thiểu thỏa
mãn lần lượt là 125 và 98. Như vậy, 406
phiếu khảo sát trực tuyến thu về, hợp lệ cho
xử lý dữ liệu, thỏa mãn yêu cầu về cỡ mẫu
nghiên cứu. 

Các giả thuyết nghiên cứu đặt ra là tất cả
các biến độc lập đều có ảnh hưởng thuận
chiều đến ý định đầu tư tiền mã hóa của người
trẻ trong độ tuổi 18 đến 35 tại Việt Nam.  

4. Kết quả nghiên cứu
4.1. Thông tin mẫu nghiên cứu 
Thông tin tổng hợp về mẫu nghiên cứu

được mô tả dưới đây (Bảng 1).
4.2. Tính phân phối chuẩn, độ tin cậy của

các biến quan sát và kết quả phân tích nhân
tố khám phá

Tính phân phối chuẩn của các biến quan sát
được đảm bảo thể hiện qua độ xiên
(Skewness) và độ nhọn (Kurtosis) của biểu đồ
đường cong chuẩn của các biến, khi có đồng
thời giá trị tuyệt đối Skewness nhỏ hơn 2 và
Kurtosis nhỏ hơn 7 là ở trong ngưỡng được
chấp nhận (Moorthy et al., 2012). Kết quả
kiểm tra tính phân phối chuẩn của 25 biến
quan sát (25 câu hỏi khảo sát) cho kết quả các
hệ số Skewness và Kurtosis của tất cả các biến
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Sơ đồ 1: Mô hình nghiên cứu đề xuất
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có giá trị tuyệt đối nằm trong khoảng nhỏ hơn
2. Như vậy, tất cả các biến đều phân phối
chuẩn, đáp ứng yêu cầu (Ilyani et al., 2012). 
Độ tin cậy của các biến quan sát cần được

kiểm định để xác định giữ lại hoặc loại bỏ ra
khỏi thang đo các biến độc lập và biến phụ
thuộc của mô hình nghiên cứu. Kiểm định độ
tin cậy được thực hiện thông qua hệ số
Cronbach’s Alpha. Hệ số tương quan biến
tổng (Corrected Item - Total Correlation) của
biến quan sát cần từ 0,3 trở lên và đồng thời,
biến độc lập được coi là tin cậy, có thể sử
dụng được khi có hệ số Cronbach’s Alpha từ
0,6 trở lên (Ilyani et al., 2012). Kết quả, tất cả
các biến quan sát tập hợp thành các thang đo
của 6 biến độc lập và 1 biến phụ thuộc đều
lớn hơn 0,7, đạt yêu cầu về độ tin cậy của các
biến trong mô hình nghiên cứu (Bảng 2). 

Phân tích nhân tố khám phá (EFA) nhằm
đánh giá giá trị và mối quan hệ giữa tất cả các
biến của các thang đo khác nhau với các điều
kiện phù hợp, bao gồm: Hệ số KMO từ 0,5

đến 1; Sig. Barlett nhỏ hơn 0,05; Giá trị
Eigenvalue từ 1 trở lên; Phương sai trích có
tổng lớn hơn hoặc bằng 50%; Hệ số tải nhân
tố (Factor Loading) lớn hơn hoặc bằng 0,5
(Liu et al., 2018),(Ledesma et al., 2021). Kết
quả phân tích EFA cho 6 nhóm biến độc lập,
có hệ số KMO bằng 0,857; Sig. Bartlett’s
bằng 0,000; Trị số Eigenvalue 1,160, như vậy
cả 6 biến độc lập phù hợp. Giá trị tổng phương
sai trích là 65,437 % đạt yêu cầu. Ma trận
xoay trong EFA cho thấy tất cả các biến quan
sát đều có hệ số Factor loading lớn hơn 0.5.
Sáu nhóm nhân tố biến độc lập được tạo thành
sau phân tích EFA về cơ bản đúng như mô
hình nghiên cứu ban đầu đã đưa ra (Bảng 3). 

Tiếp đến, phân tích EFA đối với biến phụ
thuộc gồm 4 biến quan sát từ YD1 đến YD4
cho kết quả Hệ số KMO 0,793; Sig. Bartlett’s

0,000; Trị số Eigenvalue 2,623; Phương sai
trích tổng là 65,585%. Tất cả 4 biến quan sát
của biến phụ thuộc đều có hệ số Factor loading
lớn hơn 0.5 thỏa mãn điều kiện của mô hình. 
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Bảng 1: Thông tin mẫu nghiên cứu

(Nguồn: Khảo sát của nhóm tác giả)

Bảng 2: Kết quả kiểm tra độ tin cậy của các nhóm biến trong mô hình nghiên cứu

(Nguồn: Kết quả khảo sát xử lý trên phần mềm SPSS)
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4.3. Phân tích tương quan Pearson và
phân tích hồi quy đa biến để kiểm định các
giả thuyết của mô hình nghiên cứu

Phân tích tương quan Pearson cho biết mối
liên kết giữa các cặp biến trong mô hình
nghiên cứu với nhau, nếu mức ý nghĩa thống
kê (giá trị Sig.) tương quan giữa các biến độc
lập và biến phụ thuộc nhỏ hơn 0,05 đồng thời
hệ số tương quan Pearson (Pearson
Correlation) giữa các biến không vượt quá
0,9 là chấp nhận được (Ilyani et al., 2012).
Bảng 4 cho thấy giá trị Sig. giữa các biến độc
lập và biến phụ thuộc đều bằng 0,000 đồng
thời hệ số tương quan Pearson giữa các biến
độc lập với nhau đều nhỏ hơn 0,6, như vậy
các biến thỏa mãn có mối tương quan tuyến
tính giữa các yếu tố biến độc lập với biến phụ
thuộc và không có hiện tượng đa cộng tuyến

giữa các biến độc lập. Việc thực hiện phân
tích tương quan trước khi phân tích mô hình
hồi quy đa biến, với kết quả từ tương quan
Pearson cho thấy khả năng cao hơn về sự tác
động của các biến độc lập lên biến phụ thuộc
của mô hình nghiên cứu. Ký hiệu ** cho biết
rằng các cặp biến này có sự tương quan tuyến
tính ở mức tin cậy đến 99% (tương ứng mức
ý nghĩa 1% = 0.01). 

Tiếp tục thực hiện kiểm định giả thuyết của
mô hình nghiên cứu thông qua phân tích mô
hình hồi quy đa biến, bằng cách sử dụng
phương pháp Enter để xem xét sự tác động của
các biến độc lập đến biến phụ thuộc. Kết quả,
phân tích phương sai ANOVA có giá trị Sig.
của kiểm định F bằng 0.000. cho thấy mô hình
hợp lệ, sử dụng được trong nghiên cứu ảnh
hưởng của các biến độc lập đến biến phụ thuộc. 
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Bảng 3: Các nhóm biến độc lập sau phân tích nhân tố khám phá (EFA)

(Nguồn: Kết quả khảo sát xử lý trên phần mềm SPSS)
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Đồng thời, kết quả phân tích hồi quy đa
biến (Bảng 5) cho thấy giá trị Sig. của biến ST
là 0,054, các biến TD, NT, XH, NN, KV đều
có giá trị Sig. nhỏ hơn 0,05 và hệ số Beta
dương, cho thấy có sự tác động thuận chiều
của các yếu tố đến ý định đầu tư tiền mã hóa.
Trong đó, biến ST có giá trị Sig. cao hơn
không đáng kể 0,05, tuy nhiên điều đó cũng
cho thấy biến ST không có ý nghĩa thống kê
trong mô hình nghiên cứu này và không có sự
tác động đến ý định đầu tư tiền mã hóa. Đây
cũng là thông tin thú vị cần khảo sát thêm
thông qua phương pháp phỏng vấn sâu hoặc
phương pháp thảo luận nhóm để tìm hiểu rõ
hơn nguyên nhân trong những nghiên cứu tiếp
theo. Trong nghiên cứu của Alyoussef (2022),
yếu tố Sở thích có ý nghĩa thống kê, tác động
tích cực đến ý định đầu tư tiền mã hóa, điều
này cho thấy với những đối tượng khảo sát ở
độ tuổi khác nhau, môi trường xã hội khác

nhau, đến từ những quốc gia khác nhau sẽ coi
việc đầu tư tiền mã hóa là một phần của sở
thích hay là một lựa chọn có tính toán. Điều
này cũng đặt ra vấn đề cần có sự thấu hiểu tâm
lý, hành vi tiêu dùng của giới trẻ trong quản lý
thị trường tiền mã hóa tại Việt Nam vì khi yếu
tố sở thích không phải là yếu tố tác động
chính, thì sự hấp dẫn về tính sinh lời, tâm lý
đám đông, thiếu nhận thức đúng rủi ro sẽ có
thể tạo ra những cạm bẫy gây nguy hại đối với
người trẻ khi đầu tư vào tiền mã hóa trên
những thị trường phi chính thức. 

Hệ số phóng đại phương sai (VIF) của các
biến độc lập đều nhỏ hơn 2, cùng với kết quả
phân tích tương quan Pearson ở trên cho thấy
không có hiện tượng đa cộng tuyến xảy ra
trong mô hình nghiên cứu. Hệ số Beta của các
biến độc lập cho thấy mức độ tác động đến ý
định đầu tư tiền mã hóa theo mức độ từ cao
nhất đến thấp nhất là: Kỳ vọng hiệu suất khi
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Bảng 4: Hệ số tương quan giữa các biến trong mô hình (Pearson Correlations)

(Nguồn: Kết quả khảo sát xử lý trên phần mềm SPSS)

ruot so 217.qxp_ruot so 72 xong.qxd  9/22/26  1:38 PM  Page 32



đầu tư tiền mã hóa (0.242) và Vai trò quản lý
nhà nước có mức độ tác động cao nhất
(0.238), tiếp theo đó là Thái độ đối với hành
vi (0.143), Ảnh hưởng xã hội (0.130), Nhận
thức kiểm soát hành vi (0.123). 

Phương trình hồi quy chuẩn hóa, thể hiện
mối quan hệ phụ thuộc của ý định đầu tư tiền
mã hóa với các biến độc lập như sau: YD =
0,242 KV + 0,238 NN + 0,143 TD + 0,130
XH + 0,123 NT + ε

5. Các giải pháp đề xuất
Kết quả nghiên cứu cho thấy, sự kỳ vọng

về hiệu suất đầu tư tiền mã hóa có tác động
lớn nhất đến ý định đầu tư tiền mã hóa của
người trẻ, điều này cũng cho thấy phù hợp với
thực tế khi sức hấp dẫn về lợi nhuận mang lại,
sự thể hiện năng lực ứng dụng công nghệ số
như là một xu hướng thể hiện giá trị của giới
trẻ trong thời đại thay đổi nhanh của công
nghệ. Vai trò của quản lý nhà nước trong đầu
tư tiền mã hóa cũng là yếu tố tác động mạnh
đến ý định đầu tư tiền mã hóa. Sự công nhận
hay chưa công nhận tính hợp pháp của tiền
mã hóa như là một phương tiện thanh toán,
đồng thời sự đầy đủ những quy định pháp lý
để đảm bảo sự an toàn trên không gian mạng
của cơ quan quản lý Nhà nước có tính quyết
định lớn đến ý định đầu tư tiền mã hóa. Khi

người trẻ có thái độ tin tưởng vào lợi nhuận
lớn mang lại từ đầu tư tiền mã hóa đồng thời
với sự ảnh hưởng từ những người xung quanh
như bạn bè, người thân, mạng xã hội luôn có

những thông tin tích cực về lợi ích của tiền
mã hóa, về xu hướng thị trường tiền mã hóa,
cùng với sự tự tin về kiến thức công nghệ,
kiến thức tài chính sẽ tạo nên sự tác động tổng
hợp, mạnh mẽ đến ý định đầu tư tiền mã hóa.
Điều đó, đặt ra sự cần thiết có những giải
pháp đồng bộ từ phía các tổ chức, cá nhân và
cơ quan quản lý nhà nước để tạo nên môi
trường đầu tư lành mạnh, đảm bảo sự an toàn
tài chính và cả giá trị phát triển bền vững cho
những người trẻ. 

Thứ nhất, với cá nhân những người trẻ,
cần phải nhận thức đúng đắn về kỳ vọng
những lợi ích mang lại từ đầu tư tiền mã hóa,
cả ở khía cạnh phi chính thức và cả ở khía
cạnh chính thức về tính hợp pháp của đầu tư
tiền mã hóa. Không để sự kỳ vọng về hiệu
suất đầu tư tiền mã hóa trong bối cảnh các
quy định pháp lý của nhà nước chưa cho phép
chi phối đến những quyết định vi phạm pháp
luật trong đầu tư tiền mã hóa.
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Bảng 5: Kết quả phân tích hồi quy đa biến

(Nguồn: Kết quả khảo sát xử lý trên phần mềm SPSS)
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Thứ hai, các cơ sở giáo dục cần tăng
cường các chương trình đào tạo nâng cao
nhận thức về an toàn tài chính trong thời đại
số cho người trẻ. Nghiên cứu cho thấy rằng
trò chơi hóa và trí tuệ nhân tạo có tác động
thúc đẩy và cải thiện động lực học tập của
sinh viên, tích hợp công nghệ hiện đại trong
các chương trình đào tạo cần nâng cao nhận
thức về động lực nội tại, thúc đẩy hứng thú
học tập tự thân cho sinh viên (Bằng, 2026).
Các trường đại học, các tổ chức giáo dục
không chỉ tăng cường về kiến thức tài chính
liên quan đến đầu tư tiền mã hóa mà cần đào
tạo về các kỹ năng làm chủ công nghệ số,
thường xuyên tăng cường tính thực tiễn vào
trong các chương trình đào tạo để theo kịp với
sự phát triển của công nghệ số và thực tế biến
động của thị trường tiền mã hóa. Cụ thể, trong
các chương trình đào tạo trình độ đại học như
Kinh tế đầu tư, Tài chính, Quản trị kinh doanh
cần bổ sung các học phần liên quan đến Tài
sản số, Quản trị rủi ro trên thị trường tiền mã
hóa, Kỹ năng sử dụng công nghệ số, cùng với
đó cần tăng cường các hoạt động ngoại khóa
có tính chuyên môn cao gắn với thực tiễn
thông qua các cuộc thi như “Nhà đầu tư thông
minh”, “Nhà quản trị tài sản số” để giới trẻ có
thêm môi trường thử thách, kiểm chứng năng
lực chuyên môn và kỹ năng thích ứng với sự
biến động của thị trường tiền mã hóa, điều đó
không chỉ giúp ích cho bản thân người trẻ mà
còn góp phần tạo ra một thế hệ mới có kiến
thức chuẩn, có bản lĩnh trong việc góp phần
phát triển môi trường kinh tế, xã hội của đất
nước theo hướng bền vững. Theo kết quả
nghiên cứu, yếu tố sở thích không có ý nghĩa
thống kê, không tác động đến ý định đầu tư
tiền mã hóa của người trẻ Việt Nam cũng là
tín hiệu có giá trị cho thấy người trẻ có sự coi
trọng về sự hiểu biết kiến thức đầu tư tài
chính, kiến thức công nghệ số chứ không chỉ
là sở thích nhất thời. 

Thứ ba, cộng đồng xã hội và những người
xung quanh cũng cần cùng nhau cộng hưởng
tạo nên một cộng đồng văn minh, có kiến
thức và thái độ đúng đắn trong đầu tư tài
chính, đặc biệt là đầu tư trong môi trường
công nghệ số, điều đó sẽ giúp loại bỏ những
tác động tiêu cực từ tâm lý đám đông, hạn chế
kẻ xấu lợi dụng để thực hiện những hành vi
lừa đảo phổ biến trên không gian mạng. 

Thứ tư, với các cơ quan quản lý Nhà nước,
để tránh việc dịch chuyển nguồn lực tài chính
trong đầu tư tiền mã hóa của người dân trong
nước sang các sàn giao dịch phi chính thức ở
nước ngoài, đồng thời tạo môi trường thuận lợi
cho sự phát triển của công nghệ số và ứng
dụng công nghệ số trong đầu tư tài chính, góp
phần mang lại sự phát triển kinh tế cho đất
nước, cần hướng tới sự nhanh chóng cụ thể hóa
các quy định về khái niệm tiền mã hóa, danh
mục những đồng tiền mã hóa được giao dịch,
cho phép và cụ thể hóa những sàn giao dịch
tiền mã hóa, với vai trò như những sàn giao
dịch chứng khoán đang vận hành trong nước. 

Thứ năm, cần có sự kết nối về thị trường
tài chính và thị trường công nghệ số giữa Việt
Nam và các nước trên thế giới, đặc biệt là
những nước có thị trường đầu tư tiền mã hóa
và công nghệ phát triển để có thể cùng hưởng
lợi và cùng hạn chế những rủi ro từ đầu tư tiền
mã hóa mang lại, điều đó cũng thể hiện cam
kết của Chính phủ về an sinh xã hội, an toàn
tài chính đặt trong bối cảnh phát triển chung
của khu vực và thế giới. 

Trong bối cảnh, tiền mã hóa vẫn đang là
mối quan tâm lớn, với những kỳ vọng lợi ích
lớn và những rủi ro khó lường cho các nhà đầu
tư, với những tranh cãi chưa có hồi kết, việc
tìm hiểu về ý định đầu tư tiền mã hóa, những
yếu tố tác động đến ý định đầu tư tiền mã hóa
của người trẻ sẽ giúp các bên liên quan có
những tư duy, hành động phù hợp, điều đó
cũng góp phần định hướng tốt khi có các quyết
định hành vi thực sự trong đầu tư tiền mã hóa
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đối với người trẻ, đồng thời định hướng cho
các cơ quan quản lý Nhà nước trong việc ban
hành các chính sách pháp lý trước và nhanh so
với sự phát triển của thị trường tiền mã hóa
cùng với sự phát triển không ngừng của công
nghệ số, trí tuệ nhân tạo hiện nay. 

Hạn chế của bài viết chưa tiếp cận nghiên
cứu ảnh hưởng của ý định hành vi đến hành
vi thực tế trong đầu tư tiền mã hóa của giới
trẻ, đây cũng là vấn đề chưa dễ dàng tiếp cận
để khảo sát trong bối cảnh các quy định pháp
lý về đầu tư tiền mã hóa tại Việt Nam chưa
phổ biến. Đồng thời nghiên cứu sự khác biệt
trong ý định, hành vi đầu tư tiền mã hóa theo
những nhóm đối tượng khác nhau về độ tuổi,
thu nhập, nghề nghiệp, trình độ học vấn cũng
chưa được thể hiện trong bài viết này, gợi mở
thêm những hướng nghiên cứu tiếp theo.!
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Summary

The continuous development of technolo-
gy has led to significant changes in the forma-
tion of digital technology products, among
which cryptocurrencies are a groundbreaking
and highly attractive product. Understanding
the factors influencing the cryptocurrency
investment intentions of young Vietnamese
people is essential for managers, educators,
and young people themselves to have more
solutions for the sustainable development of
individuals and organizations. This article
conducts a survey to investigate the factors
influencing the cryptocurrency investment
intentions of young people aged 18 to 35. The
results of the multiple linear regression model
test show that the factors positively impacting
cryptocurrency investment intentions include
Expected benefits, the role of state manage-
ment, Attitudes leading to behavior, social
influence, and Perceived behavioral control.
The proposed solutions focus on enhancing
financial safety awareness education for
young people and strengthening the role of
state management in the promulgation and
consistent enforcement of legal regulations
on cryptocurrency investment in Vietnam.
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