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hién CL,Z’u ndy danh gia tac dong cua hang khéng gid,ré (LCO) den ngu&n cung du
lich quoc te tai ASEAN. Suwr dung dir liéu bang tir 7 quoc gia ASEAN giai doan 2010-
2022 va cdc phu’ong phap woc luwong khac nhau, nghlen cueu phan tich anh hu’ong cua LCC
den ba yeu to dai dién cho cung du lich: san bay quoc té, lao dong du lich va phong lueu tru.
Két qua cho thiay LCC ¢6 tac dong tich cuc va co y nghia thong ké dén s6 sin bay va lao dong
du lich, trong khi anh hwong den luu tru chi yéu dién ra gian tzep thong qua sy gia tang khach
quoc te dong vai tro nhuw bién trung gian. Ngoai ra, nghién citu lam ro vai tro diéu chinh cua
cac yéu to vi mo nhu GDP, ty gid va chi tiéu chinh phu. Diém mdi cua nghién citu la cdch tiép
cdn toan dién ca tac dong truc tiép va gian tiép ciia LCC dén cung du lich trong boi canh
ASEAN - von chwa dwoc quan tam nhiéu trong cdc nghién cuu trudc. Trén co so do, nghién
cuu dé xuat cac khuyeén nghi chinh sach nham ho tro mg rong ha tang, phat trién nhan lyc va
nang cao nang luc tiep nhan khach du lich mot cach bén vitng.

Tir khéa: LCC, nhén lyc du lich, phong lweu trii, san bay quoc té, ASEAN.
Keywords: LCC, tourism workforce, accommodation, international airport, ASEAN.
JEL Classifications: C23, L83, L93.

DOI: 10.54404/JTS.2026.215V.02

1. Giéi thi¢u
Trong bdi canh toan ciu hoa, giao thong

Campuchia va Lao chua c6 hang LCC ban
dia, Do do, nghién ciru nay tap trung vao bay

van tai - ddc biét 1 sy phat trién nhanh chong
cua ciac hang hang khong gia ré¢ (LCC) - da
tro thanh dong lyc quan trong thiic day nganh
du lich. Nho chinh sach tu do héa hang khong
trong khu6n kho Thi truong Hang khong Bon
nhit ASEAN (ASAM) LCC phat trién manh
tai khu vuc, du ba qubdc gia gdbm Brunei,

quoc gia con lai giai doan 2010-2022.

LCC khong chi lam thay d6i hanh vi du
lich théng qua viéc giam chi phi di chuyen ma
con déng vai trd 1a luc day d6i véi cau du lich
quoc t€ va mo rong chudi cung ung du lich
nhu luu tra, dich vu an udng, giai tri va van
tai (Barbu & Stanila, 2016; Bowen, 2019;
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Skeels & General, 2005). Mic du vay, phan
16n cac nghién ctru hién c6 chu yéu tap trung
vao thi truong M§ va chau Au, trong khi bang
chirmng thyc nghlem tir khu vuc ASEAN con
tuong d6i it va chua danh gia day du wvai tro
ciia LCC dbi véi cung du lich trén nhiéu khia
canh (Lai et al., 2019). Vi vay, can c6 nghién
clru chuyen sau hon dé danh gia toan dién
hon moi quan hé nay.

Khéc v6i cac nghién ctru trude thuong xem
cung du lich nhu mot tong thé, nghlen clru nay
tiép can cung du lich theo cac cau phan chinh,
qua do cho phép phan tich rd hon cac kénh tac
d6ng trye tiép va gian tiép cua hang kh6ng gia
ré. Viéc dua cau du lich quoc t& vao vai tro
bién trung gian gitp lam rd co ché truyén dan
tir két noi hang khong dén diéu chinh cung du
lich, gop phan tinh chinh khung phan tich cung
- cau du lich hi¢én hanh. Cach tiép can nay
khong chi bd sung bang cerng thuc nghlern
trong bbi cinh ASEAN ma con mang lai gia tri
tham khao v€ mat ly thuy€t cho cac nghién clru
ve dong luc phat trién du lich quoc te.

Trén co s¢ 1y thuyet cung - cau du lich,
nghién ctru nay nham phén tich tic dong tryc
tiép va gian tiép cua hang khong gia ré dén
cung du lich quoc té tai ASEAN, thong qua ba
yéu to dai dién: so luong san bay quoc te, sO
luong nhan luc trong nganh du lich va so
luong phong luu tru. Qua d6, nghién ctu
cung cap bang chung thyc nghiém vé vai tro
cta LCC trong viéc thic day m¢ rong ha tang
va nguon luc phuc vu du lich, tir 46 d€ xuat
cac ham ¥ chinh sach nhim phat trién chudi
cung ung du lich theo hudng bén viing trong
khu vye.

2. Tong quan nghién ciru

Hang hang khong chi phi thap (LCC) van
hanh theo md hin t6i vu chi phi va don gian-
hoas dich vu nho d6 tao ra murc gi4 canh tranh
va mo rong kha nang ti€p can du lich cua mot
bo phan 16n nguoi tiéu dung. Tuy nhién, khi
ban vé tac dong cta LCC lén cung du lich,
can phan bi¢t ro: LCC lang “tang cau’nhan,
nhung cung du lich (nang lyc phuc vu tai
diém dén) lai thuong diéu chinh chdm hon va
chiu rang buc boi diéu kién kinh té xa hdi va
tu nhién

khoa hoc

Theo Pulina va Cortés-Jiménez (2010),
cung du lich 1a tap hgp hang hoa va dich vu
phuc vu nhu cau du khach, chiu anh hudng boi
diéu kién kinh té, xa hoi va ty nhién. Trong
nghién ctru kinh té du lich, cung thuong dugc
luong hoa thong qua cac bién nhu co sé ha
tang, nang luc luu trg va lao dong nganh du
lich - phén anh tryc tiép nang luc tiép nhén va
chat lugng phuc vu ctua diém dén. Trén nén
tang do, dé do luong cung du lich trong
nghién ctru nay, ba dai dién duogc lya chon
gom s0 san bay quoc té, so luong lao dong du
lich va s6 phong luu tri (Vanhove, 2022).
Cach ti€p can nay phu hop vé1 myc ti€éu nam
bat nang lyc cung ing cua h¢ sinh thai du lich,
nhung cling ham y rang tac dong cuia LCC lén
cung co thé khac nhau gitra tirng cau phan do
murc 36 diéu chinh va do tré khac nhau.

Phan 16n ngh1en cliru trude day tap trung
vao tac dong cua LCC d6i voi cau du lich,
trong khi moi lién hé gitra LCC va cung du
lich it dugc phan tich sau, dac biét tai khu vyc
ASEAN. M{t s nghién ctru tai chdu Au nhan
manh vai tro cia LCC trong viéc dinh hinh
mang ludi san bay va cau trac két noi, tir 4o
tao diéu kién cho diém dén mé rong nang luc
tiép nhan (Beria, Laurino, & Nadia Postorino,
2017; Vera Rebollo & Ivars Baidal, 2009).
Tuy nhién, tdc dong nay khong dong nhat va
phu thudc manh vao nén tang ha tang san co
ciing nhu béi canh thé ché.

Mot nhanh nghién ctru khac cho rang tac
dong cua LCC 1én cung chu yéu dién ra gidn
tiép thong qua cau du lich (Pulina & Cortés-
Jiménez, 2010) Khi cau tang, doanh nghiép va
chinh quyén co dong luc mo rong dau tu vao
luu trt, dich vu va lao dong. Tuy nhién, trong
cac boi canh c6 rang budc vé ha tang, quy
hoach hogc nguén lyc, tang cau nhanh c6 thé
dan den qua tai hon 1a mo rong cung bén vimng.

Cau va cung du lich c6 moi lién hé hai
chiéu va phu thugc 1an nhau. Mot s6 nghién
clru cho rang tang truong cau kéo theo sy mo
rong cua cung (Kim, 1996; Wannapan,
Chaiboonsri, & Sriboonchitta, 2018), trong
khi ¢ chiéu nguoc, lai, su cai thién nang luc
cung ung lai co thé kich thich cau thong qua
nang cao chét luong va kha nang ti€p can
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diém dén. Cac yén t6 nhu gid ca, thong tin thi
truong va két noi giao thong dong vai tro
trung gian trong moi quan hé nay (Formica &
Uysal, 2006). Trong b01 canh ASEAN, su
khac biét l6n gnJ:a cac quoc gia k khién méi hen
két cung - cau khong ddng nhat, ham y can
cach ti€p can linh hoat khi danh gia vai tro
cua LCC. )

Tong quan cho thay cac nghién ctru hién c¢
con thiéu bang chung thuc nghiém tryc ti€p vé
tac dong cua LCC lén cung du lich, dac biét
trong boi canh ASEAN. Cac két qua trude day
chua thong nhét vé viéc LCC tac dong tryc
tiép dén cung hay chu yéu thong qua_cau du
lich. Ngoa1 ra, su khac biét vé ha tang, thi
truong va the ché trong ASEAN khién viée ap
dung cac két luan tir cac khu vuc khac c6 thé
chua phu hop. Trén co s¢ do, nghlen clru nay
huong to1 1am ro vai tro cua LCC doi voi cac
céu phan cung du lich va kiém dinh dong thoi
kénh tac dong truc tiép va gian tiép thong qua
cau, qua do dong gop bang ching thuc
nghiém méi cho boi canh ASEAN.

3. Mo hinh, dir liéu va phwong phap
wéc lwgng

3.1. Gia thuyet

Céac nghién clru trude day va tong quan tai
ligu dd ghi nhan rang hang khong gia ré 6 mot
sO quoc gia tac dong tryc tiép dén cung du
lich. Ngoai ra, sy phat trién cua cac hang
hang khong gia ré con dan dén sy gia tang
nhu cau va dong thoi su gia tang cau nay doi
hoi phai mo rong nguon cung du lich dé dam
bao su can bang va duy tri chat lugng dich vu.
Trén co so ly thuyet cung - cau trong du hch
va cac nghlen clru trude, nghién ciru dé xudt
bén gia thuyét:

H1: LCC c6 tac dong tich cuc dén luong
khach du lich quoc teé.

H2: LCC thuc day gia tang s6 luong san
bay quéc té.

H3: LCC c6 anh hudng tich cyc dén quy
mo lao dong trong nganh du lich.

H4: LCC tac dong tich cuc dén sb luong
phong luu tra.

3.2. M6 hinh nghien ciru

Dya trén ham sén xuat Cobb-Douglas va
tiép can hdi quy logarit tuyén tinh, nghién ctru

KINH TE VA QUAN LY

xdy dung bén mod hinh thuc nghiern nham
kiém dinh tac dong truc tlep va gian tiép cua
hang khong gia ré (LCC) den cung du lich
qudc té tai ASEAN. Trong bdi canh nghlen
ctru nay, ham Cobb-Douglas duoc st dung
nhu mot khung khai niém dé xem xét nang
luc cung du lich quoc t€ nhu két qua cua su
két hgp gilta cac yéu to dau vao, trong do
hang khong gia ré dong vai tro cai thién kha
nang keét noi va tiep, can diém dén. Theo cach
tiép can nay, cac cau phan cua cung du lich
(ha ting hang khong, lao dong du lich va nang
lyc luu tru) dugc xem nhu nhu’ng dau ra chiu
tac dong cua sy thay dbi trong cac yeu t6 dau
vao chu chét. Mdi mo hinh dugc uée luong
cho quoc gia i tai thoi diém ¢, voi thanh phan
sai sO ngau nhlen duoc ky hleu la j¢, phan
anh cac yéu t6 khong quan sat dugc anh
hudng dén bién phuy thudc.
Céc mo6 hinh dugc udc lugng nhu sau:

ln!TAit = 30 + ﬁlanCCit + ﬁzInGDPit (1)
+BsIEX;; + B4InROOM,, + BsCOVID + &,
+B5InEX; + B,InGDP;, + B<InLCC;, + &,
INTOUREMy, = By + BuInGOVie + BInEM;e (3
+B3InEX; + B4InGDP;, + B5InLCC;, + &,
ITLROOM“ = ,80 + }Ql ITLGOVEC + ﬁginEMl-t (4)
+B5IEX,, + ByInGDP,; + B5InLCCyy + &4

Mo hinh (1) kiém dinh 4nh huong cua
LCC dén cau du lich quoc té, v6i bién phu
thudc /nITA la logarlt sO luong khéch du lich
quoc te Bién giai thich chinh /nLCC phan
anh s6 hanh khach qudc té sir dung céc hing
hang khong gia ré. Cac bién kiém soat gom
InGDP (quy mo nén kinh t&), InEX (ty gid hoi
doai), InROOM (sb luong phong luu trt, dai
dién cho nang luc tlep nhan) va COVID, bién
gia bang 1 trong cac ndm co dai dich.

Cac mo hinh (2), (3) va (4) lan luot kiém
dinh tic dong cia LCC dén ba chi s dai dién
cho cung du lich: InAIRPORT (s6 luong sin
bay qudc té), InTOUREM (s0 lao dong nganh
du lich), va InROOM (s6 phong luu tra).
Trong cac mo hinh nay, ngoai cac bién da néu
trén thi bién doc 1ap /nEM dai dién cho quy
mod lyc luong lao dong). Céc bién dai dién

khoa hoc =

S6 215/2026

thuong mai 17



KINH TE VA QUAN LY

cho cung du lich trong nghién clru nay phan
anh nang luc phuc vu tai diém dén, nhung co
dédc diém kinh t€ va co ché diéu chinh khac
nhau. Bién so lugng san bay quoc té (AIR-
PORT) mang tinh “cau truc” va thuong diéu
chinh cham theo thoi gian do phuy thudc vao
quy hoach, dau tu cong, diéu kién k¥ thuat va
thu tuc phe duyét. Vi vay, AIRPORT c6 thé co
muc bién dong thap trong g1a1 doan quan sat,
dan den (1) han ché kha ndng phan anh céc
thay d01 ngan han cua nang luc cung ung; va
(i1) hé so udce hrong c6 thé nhay véi dac td mo
hinh hodc chiu 4nh hudng boi cac yeu to
khong quan sat. Trong khi d6, cac bién nhu
ndng luc luu tri va lao dong du lich thuong c6
kha nang dleu chinh nhanh hon (thong qua
quyét dinh dau tu ctia khu vuc tu nhén, dieu
chuyen lao dong theo mua vy, hodc thay do6i
50 lugng co s luu tru) do dé ky vong phan
ung o hon trudce cac cu hich vé nhu cau.

Tat ca cac mo hinh déu duoc ude luong
véi dir ligu bang va kiém dinh tinh phu hop
thong qua cac ky thuat kinh té luong nhu
OLS, FE va RE. Viéc lya chon m6 hinh phu
hop gifra FE va RE dugc thyc hién thong qua
kiém dinh Hausman.

3.3. Dir liéu

Dir liéu st dung trong nghién ctru 1a dir
liéu bang cia 7 quoc gia ASEAN giai doan
2010 - 2022, dugc thu thap tor World Bank,

IMF, UNWTO va cac bdo cdo hang nam cua
cac hiang hang khong. Nham dam bdo tinh
thot su va gia tri thyc tién cta nghién ctru, b
dir liéu dugce st dung trong bai viet da duoc
cap nhat dén nam 2022, 1a méc thoi gian mai
nhat hién nay cho phep thu thap day du va
nhit quan cac bién nghlen clru gitra cac quoc
gia ASEAN tir cac nguon chinh thiec.

Céc yéu tb dai dién cho cung du lich bao
gdm ba bién chinh: s6 luong san bay quéc té,
phan 4nh nang luc ha tang két noi lién quoc
gia; sO luong lao dong trong nganh du lich
quoc te, dai dién cho quy mo hoat dong phuc
vu du khéch; va so6 lugng phong luu tra, thé
hién nang lyc tiép nhan khach tai di€ém deén.
Déy 1a ba chi so6 pho bién trong cac nghién
ctru vé cung du lich va dugc do lLrong thong
qua thong ké tt UNWTO va cac nién giam du
lich quoc gia. |

Vé phia bién giai thich chinh, LCC duoc
do luong bang tong s6 hanh khéch guoc té
van chuyén boi cac hing LCC tai mo1 quoc
gia theo tirng ndm. D{t liéu nay duoc tong hop
tor cac hang tiéu biéu trong khu vuc nhu
Vietlet Air, AirAsia, Lion Air, Scoot, Cebu
Pacific va cac hang lién quan khac. Day la
bién trung tam trong phan tich, nhim xac dinh
vai tro cua LCC trong kich thich ca cau va
cung du lich.

Bang 1: M6 ta bién

Bién Giai thich Nguon dir liéu
ITA Khéch du lich quéc té World Bank
Hanh khéch sir dung hang khong Annual report, INACA, Qantas, CAPA,
LCC T i X A
giareé ] ) Nién giam Thong ké.
GDP Tdng san pham quoc ndi (USD)  IMF (Quy Tién t&é Quoc té)
EX Ty gi4 ciia dong ndi t&/d6 la My IMF (Quy Tién t& Qudc té)
GOV Chi tiéu cua chinh phu World Bank
EM Luc lugng lao dong World Bank
ROOM S6 lwong phong UNWTO
AIRPORT S0 lugng san bay quoc té Nién giam Théng ké ASEAN
Tourem  ong lacdong lsmwice olioh ormeroy T ehire du Tioh e gion)
vure du lich quoc té
COVID Dich Covid 19 Bién gia bang 1 tai cac nam c6 Covid va

con lai béng 0

(Nguon: Tong hop tir két qua xir Iy di¥ liéu nghién ciru)
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Céc bién kiém soat gom GDP (tong san
pham qudc n01) ty gia hoi doai, chi tiéu chinh
phu, quy mo luc luong lao dong toan nén kinh
te, va COVID-19 - bién gia phan anh tac dong
tiéu cyc cua dai dich trong cdc ndm 2020-
2021. Ngoai ra, nghién ctu st dung bién
tuong tac gitra lu:ong khach du lich quoc té va
sO hanh khéach cua LCC nham kiém dinh tac
dong gian tlep cia LCC dén cung du lich
thong qua cau. Bang 1 va 2 trinh bay thong ké
mod ta cho toan by cac bién dugc st dung
trong mo hinh nghién ctru.

KINH TE VA QUAN LY

Tu goc do thyc tién, cdc hiang LCC khong
chi m¢ rong mang ludi bay dén céac dlem dén
moi n6i ma con gop phén duy tri tinh 6n dinh
mua vu cia du lich, nho gia tang tin suét
chuyén bay vao cac giai doan thap diém.
Chinh sach gia linh hoat va kha nang ti€p can
da dang hoa cua LCC la nhiing yéu t6 chién
lugce gitp kich cau du lich qudc té trong khu
vuc ASEAN.

Cac bién kiém soat cang co tac dong dang
ke Bién [nGDP c6 h¢ s6 am va co y ngh1a
thong k€ trong tat ca cac mo hinh, két qua nay

Bang 2: Thong ké ciia cdc bién

£ . Gia tri A 1a z Gia tri Gia tri
Bien Quansat . ngbinn DOlchchuin o hit  16n nhit
ITA 91 1.166+07 9948903 130900  3.99¢+07
LCC 91 1.73¢+07 1.52¢+07 0 5.78¢+07
ROOM 90 313690.9 264876.6 11807 870783
AIRPORT 91 9.494505 9.206729 1 36
TOUREM 84 2425992 1685552 110335 5719000
GDP 91 3.94e+11 2.79¢+11 495¢+10  1.32e+12
EX 91 5055.378 8141.366 1.249676 23271
GOV 91 4.48¢+10 2.67¢+10 227¢+09  9.40e+10
COVID 91 3076923 4640955 0 1

(Nguon: Tong hop tir két qua xir 1y diF liéu nghién civu)

4. Két qua va thao ludn

4.1. Tac dong ciia LCC dén nhu ciu du lich

Ket quad hodi quy cta phuong trinh (1), voi
bién phu thudc 1a /nITA duogc trinh bay tai
Bang 3. Téng thé, mo hinh c6 h¢ so xac dinh
(R?=10.684), chi ra rang cac blen giai thich co
kha ning ly g1a1 68,4% su bién dong trong cau
du lich quoc teé. Trong ca ba phuong phap udc
luong (POLS, GLS, FE), h¢ s6 cua bién InLCC
deéu duong va co y nghia thong ké cao (p <
0.01), phan 4nh moi quan hé¢ tich cuc va manh
mé gilta sO luong hanh khéach cua cac hang
hang khong gié ré va luong khéch du lich quoc
té. Cu theé, trong mo6 hinh hiéu tng cd dinh
(FE), hé sd B = 0.957 cho thay khi so hanh
khach stir dung hang khong gid ré fang 1%, so
luong khach du lich quoc té tang Xap x10.96%,
két qua nay phu hop v61 nghién ctru cia (Khan
et al., 2020) khi xac dinh LCC thuc ddy nhu
ciu du lich quoc té thong qua viéc cai thién kha
nang tiép can va giam chi phi di chuyén.

¢6 thé 1a do khi quy md nén kinh té ting 1én
kéo_theo thu nhép tang 1€n, khach du lich c6
nhiéu Iya chon hon nhu du lich noi dla hoac
du lich qudc té tai cac nudc phat trién chir
khong phai ASEAN. Bién InROOM - dai dién
cho nang lyc luu trt - ¢6 tdc dong duong va co
y nghia trong hai m6 hinh POLS va GLS,
song khong dat muc y nghia trong mé hinh
FE. Két qua tac dong tich cuc cua sO phong co
thé 12 do khi khach co nhiéu lya chon vé
phong luu trii hon thi ciling thic day nhu cau
du lich quoc té tai dia diém d6. Bién gia
CovVID thé hién tac dong tiéu cuc ro rét den
nhu cau du lich, phan 4nh sy sut gidm manh
cua du lich qudc té trong giai doan 2020-2021.

4.2. Hdng khong gia ré va cung wng du
lich quoc té

Trong phan nay nghlen clru tap trung phan
tich moi quan hé gitra hang khong gla ré va
cung du lich trong d6 cac yéu to cung ung du
lich dugc dai dién bdi s6 luong san bay quoc
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Bang 3: Két qud hoi quy cho nhu cau du lich

InITA
Bién dgc 1ap POLS GLS FE
InLCC 0.596%** 0.596%+* 0.957%+*
: [-6.95] [6.66] [9.74]
-0.585%+* ~0.585% %+ -1.244*
InGDP [-2.71] [-2.81] [-1.85]
IHEX -0.0999%%% | .0.0999%** 0.141
[4.01] [4.15] [1.37]
0.283%* 0.283%+* -0.0107
InROOM [2.58] [2.67] [-0.04]
Covid 1213 1213w 0.867%**
[-5.45] [-5.64] [4.06]
Hingsé cons | 18997 18.99%** 33.08%*
- [4.40] [4.56] [2.10]
S0 quan sat (N) 89 89 89
square 0.653 0.684

(Nguén: Tong ho’p tir ket qua xi Iy dir liéu nghlen cuu)
Chui thich: *Hé so co y nghza thong ké ¢ mirc 10%. **Hé s6 co Y nghia thong ké ¢ mirc 5%.
*HXHE 5O Oy nghla thong ké o mirc 1%.

t& (AIRPORT) va lao dong trong nganh du /nAIRPORT, logarit cia s6 lugng san bay
lich quoc t¢ (TOUREM), cling nhu s0 lugng  qudc t&, dai dién cho nang lyc ha tang hang
phong luu tra (ROOM). khong phuc vu du lich. Cac mo6 hinh OLS va

Bang 4: Két qua hoi quy cho sé lwong sdn bay quoc té

OLS RE
LnAIRPORT LnAIRPORT
InGOV -0.106 -0.106
(-1.21) (-1.21)
InEM 0.530™" 0.530™"
(14.92) (14.92)
InEX 0.0177° 0.0177
(1.77) (1.77)
InGDP 0.424""" 0.424""
(4.61) (4.61)
InLCC 0.113™ 0.113"
(4.22) (4.22)
_cons -17.72" -17.72"™
(-16.49) (-16.49)
N 89 89
adj. R? 0.945

(Nguon: Tong ho’p tir két qua xir 1y dir liéu nghzen cru)
Chui thich: *Hé so co y nghza thong ké ¢ mirc 10%. **Hé s6 co ¥ nghia thong ké ¢ mirc 5%.
*EXHE 50 co y nghla thong ké o mirc 1%.

RE cho két qua nhat quan, véi hé sb cta bién
mnLCC 1a 0.113 va c6 y nghia thong ké cao &
Béng 4 trinh bay két qua udc luong tr mé6  muirc 1% (p < 0.01). Diéu nay ham y rang khi
hinh (2), trong d6 bién phu thudc 1a sb lwong hanh khach sir dung hang khong gia
khoa hoc =
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4.2.1. Tac dong cia LCC dén s6 leong sin
bay quoc té




ré tang 1%, so luong san bay quoc té c6 thé
tang twong ung khoang 0.113%, néu cac yéu
to khac khong doi. Mdc du R? diéu chinh dat
94,5% cho thdy mo hinh ¢6 mirc d6 phu hop
cao, két qud nay can dugc xem xét can trong.
Nguyen nhan 1a so hrong san bay quoc té 1a
bién mang tinh cdu trac, diéu chinh cham va
it bién dong trong ngan han, nén gia tri R? cao
khong nhat thiét phan anh day du strc manh
gidi thich hay kha nang khai quat hoa cia mo
hinh d6i v6i cac thay doi ve cung du lich theo
thoi gian.

Téc dong tich cuc nay phan anh vai tro cia
LCC trong viéc kich thich nhu cdu mo rong
mang ludi hang khong qudc té, dac biét tai
cac thanh pho cap hai va ba - noi c¢6 tlem nang
du lich nhung ha tang ket nbi quoc té con han
ché. Su gia tang tan suat chuyen bay va viéc
mé cac tuyén bay méi dén cac dia phwong
nay gop phan lam gia tdng nhu cau dau tu ha
tang hang khong, bao gorm nang cap sin bay
noi dia Ién chuan quoc té hodc phat trién cac
san bay qudc té moi. Bén canh do, mo hinh
khai thac chi ph1 thdp ctia LCC, von wu tién
su dung céc san bay nho va vira, cang tao diéu
kién thuan loi cho viéc mé rong so lu:ong san
bay qudc té & cac nén kinh té dang phat trién
trong ASEAN.

KINH TE VA QUAN LY

Céc bién kiém soat khac cling cho thay anh
huoéng dang ké. Bién [nEM c6 tac dong duong
manh va c6 y nghia thong ké cao (B = 0.530,
p <0.01), cho thay sy mé& rong cua thi trurong
lao dong di kém voi gia ting nhu cau di
chuyen va két ndi quoc te. Bién /nGDP ciing
c6 anh hudéng duong va co y ngh1a (B=0.424,
p < 0.01), phan anh rang cac nén kinh té lon
c6 xu huodng dau tu nhiéu hon vao ha tang
hang khong Bién InEX c6 hé sb duong nhd
nhung c6 y nghia & mtc 10%, cho thay kha
nang thu hat khach quéc te nho chi phi du lich
ré hon khi dong noi té mat gia.

4.2.2. Boi voi so lwong lao dong du lich

Bang 5 trinh bay két qua hoi quy tr mo
hinh (3), trong d6 bién phu thudc la
InTOUREM. Két qua tur ca hai phuong phap
OLS va RE déu cho thay bién [InLCC c6 hé so6
duong (B=0.447)vacoy ngh1a thong ké cao
6 muc 1% (p < 0.01). Di€u nay khang dinh
rang su gia tang sO hanh khach qudc té st
dung hang khong gia ré co tac dong tich cuc
dén quy m6 ngudn nhan lyc phuc vu du lich.
Cu thé, khi lugng hanh khach LCC tang 1%,
sO luong lao dong trong nganh du lich quoc té
tang khoang 0.447%. Mo hinh c6 do phu hop
tuong doi cao véi hé s6 xac dinh diéu chinh
R? = 67.6%.

Bang 5: Két qua hoi quy cho sé lwong nhan vién du lich quéc té

(OLS) (RE)
InTOUREM InTOUREM
InGOV 1.306"" 1.306""
(431) (431)
InEM 1.070™* 1.070™"*
(8.64) (8.64)
InEX -0.167°"" -0.167°""
(-4.78) (-4.78)
InGDP -2.502°* -2.502°*"
(-1.72) (-7.72)
InLCC 0.447""* 0.447""*
(4.56) (4.56)
cons 23.99"" 23.99""
(6.22) (6.22)
N _ 84 84
adj. B2 0.676

(Nguoén: Tong hop tir ket qua xv Iy dit liéu nghlen ciru)
Chui thich: *Hé so6 co y nghza thong ké ¢ mirc 10%. **H¢ s6 c6 y nghia thong ké ¢ mirc 5%.

*HE*HE 50 cO y nghla thong ké o murc 1%.
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Két qua ndy phan anh vai tro cia LCC
trong viéc mo rong quy moé du lich quoc té, tur
d6 kéo theo nhu cau tuyén dung lao dong tai
cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc
dich vy du lich nhu khach san, nha hang, i
hanh va van tai. Dac biét tai cac dia phuong
dugc LCC mé mang ludi bay mai, su gia tang
dong khach qudc té lam phat sinh nhu cau
nhan lyc tai cho, thuc day phat trién nguon
lao dong ban dia. Ngoai ra, d¢ dap ung yéu
cau vé chat lugng dich vu trong boi canh ting
truong du lich n1g1anh, nhi¢u qudc gia da dau
tu vao dao tao va phat trién nhan lyc chuyén
mén trong linh vuc nay (Yang et al., 2023).

V¢ cac bién kiém soat, chi ti€u chinh phu
(InGOYV) va quy mo luc lugng lao dong chung
(InEM) déu co6 tac dong tich cuc va c6 y nghia
thong ke, trong khi /nGDP c6 tac dong ti€u
cuc dang ké. Dau am cua GDP c6 thé phan
anh su khac biét vé cau tric nén kinh té va
murc d§ nang syat lao dong gitra cac quoc gia,
trong do cac nén kinh té co6 quy moé GDP lén
thuong gan voi qua trinh hién dai héa nganh
du lich, ing dung cong nghé va nang cap hiéu

ua str dung [ao dong, dan dén nhu cau lao
ong tang cham hon hojc tham chi giam
tuong doi. o1 véi ty gia hoi doai, do dugc do
luong theo don vi USD/dong ndi t&, nén khi
ty gia tdng tuc 1a dong ndi t€¢ mat gia. Trong

boi canh nay, chi phi nhdp khau hang hoa va
dich vu dau vao trong nganh du lich tré nén
dat dé hon, budc cac doanh nghiép phai that
chat chi phi - trong do co6 thé bao gom viéc
giam tuyén dunlg1 lao dong, tir d6 lam giam
quy md ngudn nhén lyc trong nganh.

4.2.3. Doi yoi linh vuee luu tru

Két qua héi quy tir moé hinh (4), voi bién
phu thudce 1a InROOM, dugc trinh bay tai Bang
6. Trong c4 hai phuong phap udc lyong (OLS
va, FE), bién /nCC khong cho thay y nghia
thong ké&, cho thay hang khong gid ré khong tac
dong tryc tiép dén quy md ha tang luu tri.
Trong so cac bién ki€m soat, chi tiéu chinh phu
(InGOYV) c6 tac dong tich cuc va c6 y nghia
thong ké cgo (B = 1.188, p < 0.01) trong mo
hinh FE. Két qua nay phan anh vai tro ¢ua dau
tu cong trong vi¢e ho tro phat trién ha tang luu
tra, thong qua cac chuong trinh ho trg nganh
du lich hodc phat trién d6 thi. Nguoc lai, bién
[nEX ¢4 tac dong tiéu cue dang ke (B =-0.136,
p <0.05), cho thay khi dong ndi t€ mat gid, chi
{)hl dau tu vao trang thict bi va xay dung tang

en, khién doanh nghiép than trong hon trong
viéc mo rong quy mo luu tru.

Két qua u6c lwong cho thiy mic du LCC
khéng truc tiép thuc day viéc gia ting sb
luong co s luu tra, nhung lai c6 tdc dong
gian tiep thong qua viéc lam tang dang ké so

Bang 6: Két qua héi quy cho sé phong heu trii

(OLS) (FE)
InROOM InROOM
InGOV 1379 1.188"""
(4.86) (5.06)
InEM 0.174 1.939""
(1.52) (2.96)
InEX 0.0910 -0.136"
(1.51) (-2.19)
InGDP -0.356 0.189
(-1.20) (0.58)
InLCC -0.144 -0.0209
(-1.66) (-0.48)
cons =1335™ -54,08""
(-3.86) (-6.16)
N 88 88
adj. R? 0.678 0.679

(Nguon: Tong ]’lO’p tir két qua xir Iy dir liéu nghzen cuu)

Chui thich: *Hé so6 co y nghza thong ké & mirc 10%. **Hé s6 cé y nghia théng ké & mirc 5%.

***HE 50 co y nghia thong ké o murc 1%.
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lugng khach du lich qudc té - tir do tao ap luc
mo rong h¢ th6ng khach san, nha nghi va cac
loai hinh Iuu tra khac d€ dap img nhu cay
ngay cang tang. Diém dang chu y la co che
tac dong gian tiép nay co sy tuong dong voi
nhitng gi duoc quan sat & hai bién so khag
trong nghién ctru - s6 lugng san bay qudc té
(AIRPORT) va s0 lao dong trong nganh du
lich quoc t¢ (TOUREM). Tuong ty nhu voj
hé thong san bay, khi lugng khach quoc té
tang manh nhd vao cac chuyén bay gia rg,
nhiéu dia phuong - déc biét 1a cac diém dén
moi noi - budc phai mo rong nang luc ti€p
nhan thong qua dau tu vao ha tang luu tru.
Bén canh do, nhu da thay & bién TOUREM,
su gia ting du khach cling kéo theo nhu cau
tuyén dung nhan sy phuc vu du lich_tai dia
phuong, tir d6 kich thich toan b chuoj cun

ung du lich, trong d6 luu tra 1a mot mat xic

quan trong. Ngoai ra, dac thu ctia cac hang
hang khong gia r¢ la thuong mo rong man

ludi duc‘mﬁ bay dén cac thanh pho cap hai,
cap ba - nhitng noi chua c6 h¢ thong luu trd
phat trién manh. Khi cac dia phuong na

duoc két noi truc ti€p voi thi tmc‘mg du lic

KINH TE VA QUAN LY

quoc té, nhu cau vé chd & lap tuc tang cao,
dan dén viéc xay dung thém lghéch san hoac
mo rdng cac co sO san ¢o6. Bén canh yéu to thi
trm‘)'n% cac doanh nghi¢p trong nganh luu tra
cling bi thuc day boi ky vong lgi nhuan tir
dong khach 6n inh do LCC mang lai, tir do
manh dan dau tw m¢ rong quy mo.

4.3. Kiém dinh tinh bén viing

Két qua tai Bang 7 chg thay khi st dung
bién hang khong gia ré tré mot bac, cac udc
luong chinh van giit nguyén diu va mirc y
nghia thong ké do1 véi so luong san bay quoc
te va lao, dong du lich, trong khi khong co y
nghia thong ke doi voi so phong luu tra. Diéu
nay phan anh ddc djém djéu chinh cham theo
thoi gian cia cac cau phan cung du lich, dic
biét Ia ha tang hang khong va thi truong lgo
dong. Nhin chung, cac két qua nay cho thay
ket %uén chinh cua nghién cuu 1a on dinh va
khong nhay cam véi viéc dic ta lai mo hinh
theo hugng c6 xét dén do tre.

5. Két Juan va ham y chinh sich

5.1. Két lugn

Nghién clru nay khang dinh vai trd cua
hang khong gia r¢ (LCC) trong viéc thuc day

Bang 7: Kiém dinh dg bén viing ciia két qua

(RE) (RE) (FE)
LnAIRPORT INTOUREM InROOM
InGOV -0.202 0.770 1.112™*
(-2.00) (2.34) (4.90)
InEM 0.542"" 1.162° 2.193™
(14.46) (9.51) (3.18)
InEX 0.0142 -0.179" -0.0925
(1.32) (-5.06) (-1.45)
InGDP 0.497""" -2.644"" 0.279
(5.23) (-8.16) (0.89)
L.InLCC 0.106™" 0.749"" 0.0375
(4.07) (6.86) (0.93)
ITALCC -3.24e-17 -3.35¢-16 8.5le-17
(-0.44) (-1.39) (0.81)
_cons -17.39° 34.41° -60.11""*
(-16.33) (8.46) (-6.12)
N 82 78 81
adj. R 0.651

(Nguon: Tong hO’p tir ket qua xv Iy dit liéu nghlen curu)
Chui thich: *Hé so co y nghla thong ké & mikc 10%. **Hé s6 c6 y nghia thong ké & mirc 5%.
*H**He s0 co y nghia thong ké o muc 1%.
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nang luc cung du lich qudc té tai khu vuc
ASEAN thong qua ca tac dong truc ti€p va
gian ti€p. Sy mo rong hoat dong cua LCC
1ip giam chj phi di chuyén, tang kha nan
€t noi va fiep can diém den, qua do kic
thich nhu cau du lich quoc t€; dong thoi tao
dong luc diéu chinh cac cay phan cung ung
cua nganh du lich nhu ha tang hang k%léng,
nguop nhan lyc va nang luc luu tra.

Veé két qua thuc nghiém, LCC cho thay tag
dong truc tiép va ¢o6 y nghia thong ké doi voi so
lugng san bay quoc té va lao dong du lich, phan
anh sy thich Ung cua ha tang va thi {ruong lao
dong trude gia tang dong khach. Boi vai linh
vuc luu tra, LCC khong tao tdc dong truc ti€p
10 rang dén sO phong, nhung anh huong gign
tiép thong qua kénh gia tdng khach du lich qudc
t& - dong vai tro bién trung gian trong chuoi
cung ung du lich. Bén canh §6, cac yeu to vi
md nhu GDP, chi tiéu chinh phu va ty gia cho
thay muc do tdc dong phuc tap, va khac nhau
tuy mo hinh/udc lugng, ham y rang chinh sach
{)hét trien du lich trong ASEAN can ti€p can
inh hoat theo bdi canh tirng nhém quoc gia
thay vi dp dung mot khuoén mau chung.

5.2. Ham y chinh sach

Két qua cho thay LCC c6 lién hé chat ché
voi viée mo rong ha tang hang khong, vi vay
cac quoc gia ASEAN can ti¢p tuc thuc day tu
do hoa hang khong ndi khoi va lién két van
tai, nhung dong thoi tang phoi hop quy hoach
mang duong bay nham tranh canh tranh dan
trai va trung lap tuyén. Vé thuc thi, c6 thé uu
tién co ché phoi hop song phuong hodc da
phuong cho cé¢ hangh lang du lich trong diem
(vi du céc tuyén két no6i cym di€m dén bién
dao, do thi trung tam va diém dén di san), di
kém ti€u chi danh gia hiéu qua tuyén bay theo
mua vu va theo tai. _ , .

Vi LCC thuong ho trg mé rong diém dén
va tao dong khach méi, ASEAN nén khuyén
khich phat trién mang sin bay v¢ tinh (secon-
dary airports) bang cac goi dau tu c6 chon loc
cho ha tang thiét yéu (cong suat nha ga, slot,
két ndi ‘last-mile”, chuan dich vu to1 thiéu).
Cagh ti€p can pay dac biét phu hop, véi cac
guéc gia c6 diém dén phan tan va tiém nang

u lich vuing, dia phuong nham giup gidm qua
tai tai cac cura ngo truyen thong va tang nang
luc tiép nhan tai diém dén moi.

Khi LCC lam cay tang nhanh, ap luc Ién
lao dong du lich xuat hi¢n sém. Do do, céc

nudc ASEAN nén wu ti€p (i) chuong trinh
dao tao ngan han theo chuan ky nang dich vy;
(i1) co che lién két doanh nghiép - co sé dao
tao; va (iii) cac mo hinh Jao dong linh hoat
theo mua vu d€ tranh thicu hut cuc bd. Voi
nhom quoc gia cé du lich phat trién manh,
trong tam la nang nang suat va chat luong
dich vu; véi nhém quoc gia dang phat trién,
trong tam la chuan hoa ky nang nén tang va
tang kha nang huy dong lao dong theo chu ky.

Vi tac dong cua LCC 1én sO phong c6 xu
hudng gian tiép qua cay, viéc mé rong luu tra
nén gan voi du bdo cau theo mua, quan tri
diém dén va diéu kién ha tang d6 thi (nudc,
rac thai, giao thong). Piéu nay gitp han ché
rui ro dy thtra cong suat lyu tri hodc phat trién
thiéu kiém soat tai cac diem dén mao1 noi.

Khi LCC thgc day tang truong khach, cac
nudc ASEAN can dong thgi tinh dén: nguy co
gué tai du lich tai di€ém dén, phat thai va tac

ong moi truong, cling nhu rui ro phu thudc
quéa muc vao phan khuc gia ré (dé ton thuon
trudc cu sdc kinh té - y t€). Vi vay, cac chin
sach khuyén khich LCC nén di kem bd cong
cu, quan tri bén virng: gidi han tai tai mdt so
diém nhay cam, tiéu chyan moi truong toi
thiéu va co ché phan bo dong khach theo
khong gian - thoi gian (gian khach mua cao
diém, phat trién dieém dén thay the).

5.3. Huong nghién ciru tiép theo

Maic du nghién ctru da kiém soat taic dong
cua COVID-19 d6i véi cau du lich quoc te,
anh huong cua dai dich 1én cung du lich
thub’n]% dién ra thong qua qua trinh di€u chinh
theo thoi gian va cac kénl lan toa gian tiép.
Do do, cac nghién cuu tiép theo co thé méd
rong bang cach s dung dir li€u chi tiét hon
cho giai doan hau COVID-19, dong thoi ap
dung cic phuong phap phu hop nham phan
anh 0 hon co ch¢ di¢u_chinh ctia cung du
lich, nhu phan tich d¢ tre, phan tach cac giai
doan trudce - trong - sau dai dich hodc cac mo
hinh dong khi dir liéy cho phép.

Bén canh do, du két qua thuc nghiém trong
nghién ctu ndy cho thay sy nhat quan gitra
cac phuong phép ud¢ luong, cac nghién ctiu
trong tuong lai c6 thé xem xét su dung chuoi
di ligu dai hon hodc cac ky thudt kiém dinh
bd sung dé danh gid sdu hon do bén viing cua
két qua, dac biét trong boi canh mot s6 bién
cung du lich mang tinh cau trac va it bién
dong theo thot gian.
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Ngoai ra, moi quan h¢ haj chiéu gitra hang
khong gia ré (LCC) va ha tang san bay cing
can dugc xem xét k¥ hon. Trong khi ha tang
hang khong c6 thé tao dicy kién cho LCC m¢
rong mang bay va tan suat khai thac, sy gia
tang hoat dong ciia LCC dong thoi c6 thé tao
ap luc thic day qua trinh di€u chinh va nang
cap ha tang. Do do6, cac nghién cuu ti€p theo
cO thé ap dung cac k¥ thuat xu Iy ndi sinh
chuyén sau hon nham ziém dinh chat ché hon
moi quan hé nay. @
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Summary

This study investigates the effects of low-
cost carriers (LCCs) on international tourism
supply in ASEAN. Using panel data for seven
ASEAN countries over the period 2010 to
2022 and employing multiple estimation
approaches, the analysis examines how LCC
development influences three proxies for
tourism supply, namely the number of inter-
national airports, tourism employment, and
accommodation capacity. The results indicate
that LCCs exert positive and statistically sig-
nificant effects on both international airports
and tourism employment. In contrast, the
effect on accommodation capacity is primari-
ly indirect and operates through an increase in
international tourist arrivals, which serves as
a mediating variable. The study also clarifies
the moderating roles of macroeconomic con-
ditions, including GDP, exchange rates, and
government expenditure. The main contribu-
tion lies in providing an integrated assess-
ment of both direct and indirect LCC effects
on tourism supply in the ASEAN context,
which remains underexplored in prior
research. Based on these findings, the study
offers policy implications to support infra-
structure expansion, workforce development,
and the sustainable enhancement of destina-
tion capacity.
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