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1. Giới thiệu
Trong bối cảnh toàn cầu hóa, giao thông

vận tải - đặc biệt là sự phát triển nhanh chóng
của các hãng hàng không giá rẻ (LCC) - đã
trở thành động lực quan trọng thúc đẩy ngành
du lịch. Nhờ chính sách tự do hóa hàng không
trong khuôn khổ Thị trường Hàng không Đơn
nhất ASEAN (ASAM), LCC phát triển mạnh
tại khu vực, dù ba quốc gia gồm Brunei,

Campuchia và Lào chưa có hãng LCC bản
địa. Do đó, nghiên cứu này tập trung vào bảy
quốc gia còn lại giai đoạn 2010-2022.

LCC không chỉ làm thay đổi hành vi du
lịch thông qua việc giảm chi phí di chuyển mà
còn đóng vai trò là lực đẩy đối với cầu du lịch
quốc tế và mở rộng chuỗi cung ứng du lịch
như lưu trú, dịch vụ ăn uống, giải trí và vận
tải (Barbu & Stănilă, 2016; Bowen, 2019;
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Nghiên cứu này đánh giá tác động của hàng không giá rẻ (LCC) đến nguồn cung du
lịch quốc tế tại ASEAN. Sử dụng dữ liệu bảng từ 7 quốc gia ASEAN giai đoạn 2010-

2022 và các phương pháp ước lượng khác nhau, nghiên cứu phân tích ảnh hưởng của LCC
đến ba yếu tố đại diện cho cung du lịch: sân bay quốc tế, lao động du lịch và phòng lưu trú.
Kết quả cho thấy LCC có tác động tích cực và có ý nghĩa thống kê đến số sân bay và lao động
du lịch, trong khi ảnh hưởng đến lưu trú chủ yếu diễn ra gián tiếp thông qua sự gia tăng khách
quốc tế - đóng vai trò như biến trung gian. Ngoài ra, nghiên cứu làm rõ vai trò điều chỉnh của
các yếu tố vĩ mô như GDP, tỷ giá và chi tiêu chính phủ. Điểm mới của nghiên cứu là cách tiếp
cận toàn diện cả tác động trực tiếp và gián tiếp của LCC đến cung du lịch trong bối cảnh
ASEAN - vốn chưa được quan tâm nhiều trong các nghiên cứu trước. Trên cơ sở đó, nghiên
cứu đề xuất các khuyến nghị chính sách nhằm hỗ trợ mở rộng hạ tầng, phát triển nhân lực và
nâng cao năng lực tiếp nhận khách du lịch một cách bền vững.
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Skeels & General, 2005). Mặc dù vậy, phần
lớn các nghiên cứu hiện có chủ yếu tập trung
vào thị trường Mỹ và châu Âu, trong khi bằng
chứng thực nghiệm từ khu vực ASEAN còn
tương đối ít và chưa đánh giá đầy đủ vai trò
của LCC đối với cung du lịch trên nhiều khía
cạnh (Lai et al., 2019). Vì vậy, cần có nghiên
cứu chuyên sâu hơn để đánh giá toàn diện
hơn mối quan hệ này.

Khác với các nghiên cứu trước thường xem
cung du lịch như một tổng thể, nghiên cứu này
tiếp cận cung du lịch theo các cấu phần chính,
qua đó cho phép phân tích rõ hơn các kênh tác
động trực tiếp và gián tiếp của hàng không giá
rẻ. Việc đưa cầu du lịch quốc tế vào vai trò
biến trung gian giúp làm rõ cơ chế truyền dẫn
từ kết nối hàng không đến điều chỉnh cung du
lịch, góp phần tinh chỉnh khung phân tích cung
- cầu du lịch hiện hành. Cách tiếp cận này
không chỉ bổ sung bằng chứng thực nghiệm
trong bối cảnh ASEAN mà còn mang lại giá trị
tham khảo về mặt lý thuyết cho các nghiên cứu
về động lực phát triển du lịch quốc tế.

Trên cơ sở lý thuyết cung - cầu du lịch,
nghiên cứu này nhằm phân tích tác động trực
tiếp và gián tiếp của hàng không giá rẻ đến
cung du lịch quốc tế tại ASEAN, thông qua ba
yếu tố đại diện: số lượng sân bay quốc tế, số
lượng nhân lực trong ngành du lịch và số
lượng phòng lưu trú. Qua đó, nghiên cứu
cung cấp bằng chứng thực nghiệm về vai trò
của LCC trong việc thúc đẩy mở rộng hạ tầng
và nguồn lực phục vụ du lịch, từ đó đề xuất
các hàm ý chính sách nhằm phát triển chuỗi
cung ứng du lịch theo hướng bền vững trong
khu vực. 

2. Tổng quan nghiên cứu
Hãng hàng không chi phí thấp (LCC) vận

hành theo mô hìn tối ưu chi phí và đơn giản-
hoas dịch vụ nhờ đó tạo ra mức giá cạnh tranh
và mở rộng khả năng tiếp cận du lịch của một
bộ phận lớn người tiêu dùng. Tuy nhiên, khi
bàn về tác động của LCC lên cung du lịch,
cần phân biệt rõ: LCC lăng “tăng cầu”nhạn,
nhưng cung du lịch (năng lực phục vụ tại
điểm đến) lại thường điều chỉnh chậm hơn và
chịu ràng buộc bởi điều kiện kinh tế xã hội và
tự nhiên

Theo Pulina và Cortés-Jiménez (2010),
cung du lịch là tập hợp hàng hóa và dịch vụ
phục vụ nhu cầu du khách, chịu ảnh hưởng bởi
điều kiện kinh tế, xã hội và tự nhiên. Trong
nghiên cứu kinh tế du lịch, cung thường được
lượng hóa thông qua các biến như cơ sở hạ
tầng, năng lực lưu trú và lao động ngành du
lịch - phản ánh trực tiếp năng lực tiếp nhận và
chất lượng phục vụ của điểm đến. Trên nền
tảng đó, để đo lường cung du lịch trong
nghiên cứu này, ba đại diện được lựa chọn
gồm số sân bay quốc tế, số lượng lao động du
lịch và số phòng lưu trú (Vanhove, 2022).
Cách tiếp cận này phù hợp với mục tiêu nắm
bắt năng lực cung ứng của hệ sinh thái du lịch,
nhưng cũng hàm ý rằng tác động của LCC lên
cung có thể khác nhau giữa từng cấu phần do
mức độ điều chỉnh và độ trễ khác nhau.

Phần lớn nghiên cứu trước đây tập trung
vào tác động của LCC đối với cầu du lịch,
trong khi mối liên hệ giữa LCC và cung du
lịch ít được phân tích sâu, đặc biệt tại khu vực
ASEAN. Một số nghiên cứu tại châu Âu nhấn
mạnh vai trò của LCC trong việc định hình
mạng lưới sân bay và cấu trúc kết nối, từ đó
tạo điều kiện cho điểm đến mở rộng năng lực
tiếp nhận (Beria, Laurino, & Nadia Postorino,
2017; Vera Rebollo & Ivars Baidal, 2009).
Tuy nhiên, tác động này không đồng nhất và
phụ thuộc mạnh vào nền tảng hạ tầng sẵn có
cũng như bối cảnh thể chế.

Một nhánh nghiên cứu khác cho rằng tác
động của LCC lên cung chủ yếu diễn ra gián
tiếp thông qua cầu du lịch (Pulina & Cortés-
Jiménez, 2010). Khi cầu tăng, doanh nghiệp và
chính quyền có động lực mở rộng đầu tư vào
lưu trú, dịch vụ và lao động. Tuy nhiên, trong
các bối cảnh có ràng buộc về hạ tầng, quy
hoạch hoặc nguồn lực, tăng cầu nhanh có thể
dẫn đến quá tải hơn là mở rộng cung bền vững.

Cầu và cung du lịch có mối liên hệ hai
chiều và phụ thuộc lẫn nhau. Một số nghiên
cứu cho rằng tăng trưởng cầu kéo theo sự mở
rộng của cung (Kim, 1996; Wannapan,
Chaiboonsri, & Sriboonchitta, 2018), trong
khi ở chiều ngược lại, sự cải thiện năng lực
cung ứng lại có thể kích thích cầu thông qua
nâng cao chất lượng và khả năng tiếp cận
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điểm đến. Các yếu tố như giá cả, thông tin thị
trường và kết nối giao thông đóng vai trò
trung gian trong mối quan hệ này (Formica &
Uysal, 2006). Trong bối cảnh ASEAN, sự
khác biệt lớn giữa các quốc gia khiến mối liên
kết cung - cầu không đồng nhất, hàm ý cần
cách tiếp cận linh hoạt khi đánh giá vai trò
của LCC.

Tổng quan cho thấy các nghiên cứu hiện có
còn thiếu bằng chứng thực nghiệm trực tiếp về
tác động của LCC lên cung du lịch, đặc biệt
trong bối cảnh ASEAN. Các kết quả trước đây
chưa thống nhất về việc LCC tác động trực
tiếp đến cung hay chủ yếu thông qua cầu du
lịch. Ngoài ra, sự khác biệt về hạ tầng, thị
trường và thể chế trong ASEAN khiến việc áp
dụng các kết luận từ các khu vực khác có thể
chưa phù hợp. Trên cơ sở đó, nghiên cứu này
hướng tới làm rõ vai trò của LCC đối với các
cấu phần cung du lịch và kiểm định đồng thời
kênh tác động trực tiếp và gián tiếp thông qua
cầu, qua đó đóng góp bằng chứng thực
nghiệm mới cho bối cảnh ASEAN.

3. Mô hình, dữ liệu và phương pháp
ước lượng

3.1. Giả thuyết
Các nghiên cứu trước đây và tổng quan tài

liệu đã ghi nhận rằng hàng không giá rẻ ở một
số quốc gia tác động trực tiếp đến cung du
lịch. Ngoài ra, sự phát triển của các hãng
hàng không giá rẻ còn dẫn đến sự gia tăng
nhu cầu và đồng thời sự gia tăng cầu này đòi
hỏi phải mở rộng nguồn cung du lịch để đảm
bảo sự cân bằng và duy trì chất lượng dịch vụ.
Trên cơ sở lý thuyết cung - cầu trong du lịch
và các nghiên cứu trước, nghiên cứu đề xuất
bốn giả thuyết:

H1: LCC có tác động tích cực đến lượng
khách du lịch quốc tế.

H2: LCC thúc đẩy gia tăng số lượng sân
bay quốc tế.

H3: LCC có ảnh hưởng tích cực đến quy
mô lao động trong ngành du lịch.

H4: LCC tác động tích cực đến số lượng
phòng lưu trú.

3.2. Mô hình nghiên cứu
Dựa trên hàm sản xuất Cobb-Douglas và

tiếp cận hồi quy logarit tuyến tính, nghiên cứu

xây dựng bốn mô hình thực nghiệm nhằm
kiểm định tác động trực tiếp và gián tiếp của
hàng không giá rẻ (LCC) đến cung du lịch
quốc tế tại ASEAN. Trong bối cảnh nghiên
cứu này, hàm Cobb-Douglas được sử dụng
như một khung khái niệm để xem xét năng
lực cung du lịch quốc tế như kết quả của sự
kết hợp giữa các yếu tố đầu vào, trong đó
hàng không giá rẻ đóng vai trò cải thiện khả
năng kết nối và tiếp cận điểm đến. Theo cách
tiếp cận này, các cấu phần của cung du lịch
(hạ tầng hàng không, lao động du lịch và năng
lực lưu trú) được xem như những đầu ra chịu
tác động của sự thay đổi trong các yếu tố đầu
vào chủ chốt. Mỗi mô hình được ước lượng
cho quốc gia i tại thời điểm t, với thành phần
sai số ngẫu nhiên được ký hiệu là εit, phản
ánh các yếu tố không quan sát được ảnh
hưởng đến biến phụ thuộc.

Các mô hình được ước lượng như sau:

Mô hình (1) kiểm định ảnh hưởng của
LCC đến cầu du lịch quốc tế, với biến phụ
thuộc lnITA là logarit số lượng khách du lịch
quốc tế. Biến giải thích chính lnLCC phản
ánh số hành khách quốc tế sử dụng các hãng
hàng không giá rẻ. Các biến kiểm soát gồm
lnGDP (quy mô nền kinh tế), lnEX (tỷ giá hối
đoái), lnROOM (số lượng phòng lưu trú, đại
diện cho năng lực tiếp nhận), và COVID, biến
giả bằng 1 trong các năm có đại dịch.

Các mô hình (2), (3) và (4) lần lượt kiểm
định tác động của LCC đến ba chỉ số đại diện
cho cung du lịch: lnAIRPORT (số lượng sân
bay quốc tế), lnTOUREM (số lao động ngành
du lịch), và lnROOM (số phòng lưu trú).
Trong các mô hình này, ngoài các biến đã nêu
trên thì biến độc lập lnEM đại diện cho quy
mô lực lượng lao động). Các biến đại diện
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cho cung du lịch trong nghiên cứu này phản
ánh năng lực phục vụ tại điểm đến, nhưng có
đặc điểm kinh tế và cơ chế điều chỉnh khác
nhau. Biến số lượng sân bay quốc tế (AIR-
PORT) mang tính “cấu trúc” và thường điều
chỉnh chậm theo thời gian do phụ thuộc vào
quy hoạch, đầu tư công, điều kiện kỹ thuật và
thủ tục phê duyệt. Vì vậy, AIRPORT có thể có
mức biến động thấp trong giai đoạn quan sát,
dẫn đến (i) hạn chế khả năng phản ánh các
thay đổi ngắn hạn của năng lực cung ứng; và
(ii) hệ số ước lượng có thể nhạy với đặc tả mô
hình hoặc chịu ảnh hưởng bởi các yếu tố
không quan sát. Trong khi đó, các biến như
năng lực lưu trú và lao động du lịch thường có
khả năng điều chỉnh nhanh hơn (thông qua
quyết định đầu tư của khu vực tư nhân, điều
chuyển lao động theo mùa vụ, hoặc thay đổi
số lượng cơ sở lưu trú), do đó kỳ vọng phản
ứng rõ hơn trước các cú hích về nhu cầu.

Tất cả các mô hình đều được ước lượng
với dữ liệu bảng và kiểm định tính phù hợp
thông qua các kỹ thuật kinh tế lượng như
OLS, FE và RE. Việc lựa chọn mô hình phù
hợp giữa FE và RE được thực hiện thông qua
kiểm định Hausman.

3.3. Dữ liệu
Dữ liệu sử dụng trong nghiên cứu là dữ

liệu bảng của 7 quốc gia ASEAN giai đoạn
2010 - 2022, được thu thập từ World Bank,

IMF, UNWTO và các báo cáo hàng năm của
các hãng hàng không. Nhằm đảm bảo tính
thời sự và giá trị thực tiễn của nghiên cứu, bộ
dữ liệu được sử dụng trong bài viết đã được
cập nhật đến năm 2022, là mốc thời gian mới
nhất hiện nay cho phép thu thập đầy đủ và
nhất quán các biến nghiên cứu giữa các quốc
gia ASEAN từ các nguồn chính thức.

Các yếu tố đại diện cho cung du lịch bao
gồm ba biến chính: số lượng sân bay quốc tế,
phản ánh năng lực hạ tầng kết nối liên quốc
gia; số lượng lao động trong ngành du lịch
quốc tế, đại diện cho quy mô hoạt động phục
vụ du khách; và số lượng phòng lưu trú, thể
hiện năng lực tiếp nhận khách tại điểm đến.
Đây là ba chỉ số phổ biến trong các nghiên
cứu về cung du lịch và được đo lường thông
qua thống kê từ UNWTO và các niên giám du
lịch quốc gia.

Về phía biến giải thích chính, LCC được
đo lường bằng tổng số hành khách quốc tế
vận chuyển bởi các hãng LCC tại mỗi quốc
gia theo từng năm. Dữ liệu này được tổng hợp
từ các hãng tiêu biểu trong khu vực như
VietJet Air, AirAsia, Lion Air, Scoot, Cebu
Pacific và các hãng liên quan khác. Đây là
biến trung tâm trong phân tích, nhằm xác định
vai trò của LCC trong kích thích cả cầu và
cung du lịch.
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Bảng 1: Mô tả biến

(Nguồn: Tổng hợp từ kết quả xử lý dữ liệu nghiên cứu)
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Các biến kiểm soát gồm GDP (tổng sản
phẩm quốc nội), tỷ giá hối đoái, chi tiêu chính
phủ, quy mô lực lượng lao động toàn nền kinh
tế, và COVID-19 - biến giả phản ánh tác động
tiêu cực của đại dịch trong các năm 2020-
2021. Ngoài ra, nghiên cứu sử dụng biến
tương tác giữa lượng khách du lịch quốc tế và
số hành khách của LCC nhằm kiểm định tác
động gián tiếp của LCC đến cung du lịch
thông qua cầu. Bảng 1 và 2 trình bày thống kê
mô tả cho toàn bộ các biến được sử dụng
trong mô hình nghiên cứu.

4. Kết quả và thảo luận
4.1. Tác động của LCC đến nhu cầu du lịch
Kết quả hồi quy của phương trình (1), với

biến phụ thuộc là lnITA được trình bày tại
Bảng 3. Tổng thể, mô hình có hệ số xác định
(R² = 0.684), chỉ ra rằng các biến giải thích có
khả năng lý giải 68,4% sự biến động trong cầu
du lịch quốc tế. Trong cả ba phương pháp ước
lượng (POLS, GLS, FE), hệ số của biến lnLCC
đều dương và có ý nghĩa thống kê cao (p <
0.01), phản ánh mối quan hệ tích cực và mạnh
mẽ giữa số lượng hành khách của các hãng
hàng không giá rẻ và lượng khách du lịch quốc
tế. Cụ thể, trong mô hình hiệu ứng cố định
(FE), hệ số β = 0.957 cho thấy khi số hành
khách sử dụng hàng không giá rẻ tăng 1%, số
lượng khách du lịch quốc tế tăng xấp xỉ 0.96%,
kết quả này phù hợp với nghiên cứu của (Khan
et al., 2020) khi xác định LCC thúc đẩy nhu
cầu du lịch quốc tế thông qua việc cải thiện khả
năng tiếp cận và giảm chi phí di chuyển. 

Từ góc độ thực tiễn, các hãng LCC không
chỉ mở rộng mạng lưới bay đến các điểm đến
mới nổi mà còn góp phần duy trì tính ổn định
mùa vụ của du lịch, nhờ gia tăng tần suất
chuyến bay vào các giai đoạn thấp điểm.
Chính sách giá linh hoạt và khả năng tiếp cận
đa dạng hóa của LCC là những yếu tố chiến
lược giúp kích cầu du lịch quốc tế trong khu
vực ASEAN.

Các biến kiểm soát cũng có tác động đáng
kể. Biến lnGDP có hệ số âm và có ý nghĩa
thống kê trong tất cả các mô hình, kết quả này

có thể là do khi quy mô nền kinh tế tăng lên
kéo theo thu nhập tăng lên, khách du lịch có
nhiều lựa chọn hơn như du lịch nội địa hoặc
du lịch quốc tế tại các nước phát triển chứ
không phải ASEAN. Biến lnROOM - đại diện
cho năng lực lưu trú - có tác động dương và có
ý nghĩa trong hai mô hình POLS và GLS,
song không đạt mức ý nghĩa trong mô hình
FE. Kết quả tác động tích cực của số phòng có
thể là do khi khách có nhiều lựa chọn về
phòng lưu trú hơn thì cũng thúc đẩy nhu cầu
du lịch quốc tế tại địa điểm đó. Biến giả
COVID thể hiện tác động tiêu cực rõ rệt đến
nhu cầu du lịch, phản ánh sự sụt giảm mạnh
của du lịch quốc tế trong giai đoạn 2020-2021.

4.2. Hàng không giá rẻ và cung ứng du
lịch quốc tế

Trong phần này nghiên cứu tập trung phân
tích mối quan hệ giữa hàng không giá rẻ và
cung du lịch trong đó các yếu tố cung ứng du
lịch được đại diện bởi số lượng sân bay quốc
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Bảng 2: Thống kê của các biến

(Nguồn: Tổng hợp từ kết quả xử lý dữ liệu nghiên cứu)
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tế (AIRPORT) và lao động trong ngành du
lịch quốc tế (TOUREM), cũng như số lượng
phòng lưu trú (ROOM).

4.2.1. Tác động của LCC đến số lượng sân
bay quốc tế

Bảng 4 trình bày kết quả ước lượng từ mô
hình (2), trong đó biến phụ thuộc là

lnAIRPORT, logarit của số lượng sân bay
quốc tế, đại diện cho năng lực hạ tầng hàng
không phục vụ du lịch. Các mô hình OLS và

RE cho kết quả nhất quán, với hệ số của biến
lnLCC là 0.113 và có ý nghĩa thống kê cao ở
mức 1% (p < 0.01). Điều này hàm ý rằng khi
số lượng hành khách sử dụng hàng không giá
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Bảng 3: Kết quả hồi quy cho nhu cầu du lịch

(Nguồn: Tổng hợp từ kết quả xử lý dữ liệu nghiên cứu)
Chú thích: *Hệ số có ý nghĩa thống kê ở mức 10%. **Hệ số có ý nghĩa thống kê ở mức 5%.

***Hệ số có ý nghĩa thống kê ở mức 1%.

Bảng 4: Kết quả hồi quy cho số lượng sân bay quốc tế

(Nguồn: Tổng hợp từ kết quả xử lý dữ liệu nghiên cứu)
Chú thích: *Hệ số có ý nghĩa thống kê ở mức 10%. **Hệ số có ý nghĩa thống kê ở mức 5%.

***Hệ số có ý nghĩa thống kê ở mức 1%.
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rẻ tăng 1%, số lượng sân bay quốc tế có thể
tăng tương ứng khoảng 0.113%, nếu các yếu
tố khác không đổi. Mặc dù R² điều chỉnh đạt
94,5% cho thấy mô hình có mức độ phù hợp
cao, kết quả này cần được xem xét cẩn trọng.
Nguyên nhân là số lượng sân bay quốc tế là
biến mang tính cấu trúc, điều chỉnh chậm và
ít biến động trong ngắn hạn, nên giá trị R² cao
không nhất thiết phản ánh đầy đủ sức mạnh
giải thích hay khả năng khái quát hóa của mô
hình đối với các thay đổi về cung du lịch theo
thời gian.

Tác động tích cực này phản ánh vai trò của
LCC trong việc kích thích nhu cầu mở rộng
mạng lưới hàng không quốc tế, đặc biệt tại
các thành phố cấp hai và ba - nơi có tiềm năng
du lịch nhưng hạ tầng kết nối quốc tế còn hạn
chế. Sự gia tăng tần suất chuyến bay và việc
mở các tuyến bay mới đến các địa phương
này góp phần làm gia tăng nhu cầu đầu tư hạ
tầng hàng không, bao gồm nâng cấp sân bay
nội địa lên chuẩn quốc tế hoặc phát triển các
sân bay quốc tế mới. Bên cạnh đó, mô hình
khai thác chi phí thấp của LCC, vốn ưu tiên
sử dụng các sân bay nhỏ và vừa, càng tạo điều
kiện thuận lợi cho việc mở rộng số lượng sân
bay quốc tế ở các nền kinh tế đang phát triển
trong ASEAN.

Các biến kiểm soát khác cũng cho thấy ảnh
hưởng đáng kể. Biến lnEM có tác động dương
mạnh và có ý nghĩa thống kê cao (β = 0.530,
p < 0.01), cho thấy sự mở rộng của thị trường
lao động đi kèm với gia tăng nhu cầu di
chuyển và kết nối quốc tế. Biến lnGDP cũng
có ảnh hưởng dương và có ý nghĩa (β = 0.424,
p < 0.01), phản ánh rằng các nền kinh tế lớn
có xu hướng đầu tư nhiều hơn vào hạ tầng
hàng không. Biến lnEX có hệ số dương nhỏ
nhưng có ý nghĩa ở mức 10%, cho thấy khả
năng thu hút khách quốc tế nhờ chi phí du lịch
rẻ hơn khi đồng nội tệ mất giá.

4.2.2. Đối với số lượng lao động du lịch 
Bảng 5 trình bày kết quả hồi quy từ mô

hình (3), trong đó biến phụ thuộc là
lnTOUREM. Kết quả từ cả hai phương pháp
OLS và RE đều cho thấy biến lnLCC có hệ số
dương (β = 0.447) và có ý nghĩa thống kê cao
ở mức 1% (p < 0.01). Điều này khẳng định
rằng sự gia tăng số hành khách quốc tế sử
dụng hàng không giá rẻ có tác động tích cực
đến quy mô nguồn nhân lực phục vụ du lịch.
Cụ thể, khi lượng hành khách LCC tăng 1%,
số lượng lao động trong ngành du lịch quốc tế
tăng khoảng 0.447%. Mô hình có độ phù hợp
tương đối cao với hệ số xác định điều chỉnh
R² = 67.6%.
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Bảng 5: Kết quả hồi quy cho số lượng nhân viên du lịch quốc tế

(Nguồn: Tổng hợp từ kết quả xử lý dữ liệu nghiên cứu)
Chú thích: *Hệ số có ý nghĩa thống kê ở mức 10%. **Hệ số có ý nghĩa thống kê ở mức 5%.

***Hệ số có ý nghĩa thống kê ở mức 1%.
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Kết quả này phản ánh vai trò của LCC
trong việc mở rộng quy mô du lịch quốc tế, từ
đó kéo theo nhu cầu tuyển dụng lao động tại
các doanh nghiệp hoạt động trong lĩnh vực
dịch vụ du lịch như khách sạn, nhà hàng, lữ
hành và vận tải. Đặc biệt tại các địa phương
được LCC mở mạng lưới bay mới, sự gia tăng
dòng khách quốc tế làm phát sinh nhu cầu
nhân lực tại chỗ, thúc đẩy phát triển nguồn
lao động bản địa. Ngoài ra, để đáp ứng yêu
cầu về chất lượng dịch vụ trong bối cảnh tăng
trưởng du lịch nhanh, nhiều quốc gia đã đầu
tư vào đào tạo và phát triển nhân lực chuyên
môn trong lĩnh vực này (Yang et al., 2023).

Về các biến kiểm soát, chi tiêu chính phủ
(lnGOV) và quy mô lực lượng lao động chung
(lnEM) đều có tác động tích cực và có ý nghĩa
thống kê, trong khi lnGDP có tác động tiêu
cực đáng kể. Dấu âm của GDP có thể phản
ánh sự khác biệt về cấu trúc nền kinh tế và
mức độ năng suất lao động giữa các quốc gia,
trong đó các nền kinh tế có quy mô GDP lớn
thường gắn với quá trình hiện đại hóa ngành
du lịch, ứng dụng công nghệ và nâng cao hiệu
quả sử dụng lao động, dẫn đến nhu cầu lao
động tăng chậm hơn hoặc thậm chí giảm
tương đối. Đối với tỷ giá hối đoái, do được đo
lường theo đơn vị USD/đồng nội tệ, nên khi
tỷ giá tăng tức là đồng nội tệ mất giá. Trong

bối cảnh này, chi phí nhập khẩu hàng hóa và
dịch vụ đầu vào trong ngành du lịch trở nên
đắt đỏ hơn, buộc các doanh nghiệp phải thắt
chặt chi phí - trong đó có thể bao gồm việc
giảm tuyển dụng lao động, từ đó làm giảm
quy mô nguồn nhân lực trong ngành.

4.2.3. Đối với lĩnh vực lưu trú
Kết quả hồi quy từ mô hình (4), với biến

phụ thuộc là lnROOM, được trình bày tại Bảng
6. Trong cả hai phương pháp ước lượng (OLS
và FE), biến lnLCC không cho thấy ý nghĩa
thống kê, cho thấy hàng không giá rẻ không tác
động trực tiếp đến quy mô hạ tầng lưu trú.
Trong số các biến kiểm soát, chi tiêu chính phủ
(lnGOV) có tác động tích cực và có ý nghĩa
thống kê cao (β = 1.188, p < 0.01) trong mô
hình FE. Kết quả này phản ánh vai trò của đầu
tư công trong việc hỗ trợ phát triển hạ tầng lưu
trú, thông qua các chương trình hỗ trợ ngành
du lịch hoặc phát triển đô thị. Ngược lại, biến
lnEX có tác động tiêu cực đáng kể (β = -0.136,
p < 0.05), cho thấy khi đồng nội tệ mất giá, chi
phí đầu tư vào trang thiết bị và xây dựng tăng
lên, khiến doanh nghiệp thận trọng hơn trong
việc mở rộng quy mô lưu trú.

Kết quả ước lượng cho thấy mặc dù LCC
không trực tiếp thúc đẩy việc gia tăng số
lượng cơ sở lưu trú, nhưng lại có tác động
gián tiếp thông qua việc làm tăng đáng kể số
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Bảng 6: Kết quả hồi quy cho số phòng lưu trú

(Nguồn: Tổng hợp từ kết quả xử lý dữ liệu nghiên cứu)
Chú thích: *Hệ số có ý nghĩa thống kê ở mức 10%. **Hệ số có ý nghĩa thống kê ở mức 5%.

***Hệ số có ý nghĩa thống kê ở mức 1%.

ruot so 215.qxp_ruot so 72 xong.qxd  7/17/26  10:21 AM  Page 22



lượng khách du lịch quốc tế - từ đó tạo áp lực
mở rộng hệ thống khách sạn, nhà nghỉ và các
loại hình lưu trú khác để đáp ứng nhu cầu
ngày càng tăng. Điểm đáng chú ý là cơ chế
tác động gián tiếp này có sự tương đồng với
những gì được quan sát ở hai biến số khác
trong nghiên cứu - số lượng sân bay quốc tế
(AIRPORT) và số lao động trong ngành du
lịch quốc tế (TOUREM). Tương tự như với
hệ thống sân bay, khi lượng khách quốc tế
tăng mạnh nhờ vào các chuyến bay giá rẻ,
nhiều địa phương - đặc biệt là các điểm đến
mới nổi - buộc phải mở rộng năng lực tiếp
nhận thông qua đầu tư vào hạ tầng lưu trú.
Bên cạnh đó, như đã thấy ở biến TOUREM,
sự gia tăng du khách cũng kéo theo nhu cầu
tuyển dụng nhân sự phục vụ du lịch tại địa
phương, từ đó kích thích toàn bộ chuỗi cung
ứng du lịch, trong đó lưu trú là một mắt xích
quan trọng. Ngoài ra, đặc thù của các hãng
hàng không giá rẻ là thường mở rộng mạng
lưới đường bay đến các thành phố cấp hai,
cấp ba - những nơi chưa có hệ thống lưu trú
phát triển mạnh. Khi các địa phương này
được kết nối trực tiếp với thị trường du lịch

quốc tế, nhu cầu về chỗ ở lập tức tăng cao,
dẫn đến việc xây dựng thêm khách sạn hoặc
mở rộng các cơ sở sẵn có. Bên cạnh yếu tố thị
trường, các doanh nghiệp trong ngành lưu trú
cũng bị thúc đẩy bởi kỳ vọng lợi nhuận từ
dòng khách ổn định do LCC mang lại, từ đó
mạnh dạn đầu tư mở rộng quy mô.

4.3. Kiểm định tính bền vững
Kết quả tại Bảng 7 cho thấy khi sử dụng

biến hàng không giá rẻ trễ một bậc, các ước
lượng chính vẫn giữ nguyên dấu và mức ý
nghĩa thống kê đối với số lượng sân bay quốc
tế và lao động du lịch, trong khi không có ý
nghĩa thống kê đối với số phòng lưu trú. Điều
này phản ánh đặc điểm điều chỉnh chậm theo
thời gian của các cấu phần cung du lịch, đặc
biệt là hạ tầng hàng không và thị trường lao
động. Nhìn chung, các kết quả này cho thấy
kết luận chính của nghiên cứu là ổn định và
không nhạy cảm với việc đặc tả lại mô hình
theo hướng có xét đến độ trễ.

5. Kết luận và hàm ý chính sách
5.1. Kết luận
Nghiên cứu này khẳng định vai trò của

hàng không giá rẻ (LCC) trong việc thúc đẩy
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Bảng 7: Kiểm định độ bền vững của kết quả

(Nguồn: Tổng hợp từ kết quả xử lý dữ liệu nghiên cứu)
Chú thích: *Hệ số có ý nghĩa thống kê ở mức 10%. **Hệ số có ý nghĩa thống kê ở mức 5%.

***Hệ số có ý nghĩa thống kê ở mức 1%.
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năng lực cung du lịch quốc tế tại khu vực
ASEAN thông qua cả tác động trực tiếp và
gián tiếp. Sự mở rộng hoạt động của LCC
giúp giảm chi phí di chuyển, tăng khả năng
kết nối và tiếp cận điểm đến, qua đó kích
thích nhu cầu du lịch quốc tế; đồng thời tạo
động lực điều chỉnh các cấu phần cung ứng
của ngành du lịch như hạ tầng hàng không,
nguồn nhân lực và năng lực lưu trú.

Về kết quả thực nghiệm, LCC cho thấy tác
động trực tiếp và có ý nghĩa thống kê đối với số
lượng sân bay quốc tế và lao động du lịch, phản
ánh sự thích ứng của hạ tầng và thị trường lao
động trước gia tăng dòng khách. Đối với lĩnh
vực lưu trú, LCC không tạo tác động trực tiếp
rõ ràng đến số phòng, nhưng ảnh hưởng gián
tiếp thông qua kênh gia tăng khách du lịch quốc
tế - đóng vai trò biến trung gian trong chuỗi
cung ứng du lịch. Bên cạnh đó, các yếu tố vĩ
mô như GDP, chi tiêu chính phủ và tỷ giá cho
thấy mức độ tác động phức tạp và khác nhau
tùy mô hình/ước lượng, hàm ý rằng chính sách
phát triển du lịch trong ASEAN cần tiếp cận
linh hoạt theo bối cảnh từng nhóm quốc gia
thay vì áp dụng một khuôn mẫu chung.

5.2. Hàm ý chính sách
Kết quả cho thấy LCC có liên hệ chặt chẽ

với việc mở rộng hạ tầng hàng không, vì vậy
các quốc gia ASEAN cần tiếp tục thúc đẩy tự
do hóa hàng không nội khối và liên kết vận
tải, nhưng đồng thời tăng phối hợp quy hoạch
mạng đường bay nhằm tránh cạnh tranh dàn
trải và trùng lặp tuyến. Về thực thi, có thể ưu
tiên cơ chế phối hợp song phương hoặc đa
phương cho các hành lang du lịch trọng điểm
(ví dụ các tuyến kết nối cụm điểm đến biển
đảo, đô thị trung tâm và điểm đến di sản), đi
kèm tiêu chí đánh giá hiệu quả tuyến bay theo
mùa vụ và theo tải.

Vì LCC thường hỗ trợ mở rộng điểm đến
và tạo dòng khách mới, ASEAN nên khuyến
khích phát triển mạng sân bay vệ tinh (secon-
dary airports) bằng các gói đầu tư có chọn lọc
cho hạ tầng thiết yếu (công suất nhà ga, slot,
kết nối “last-mile”, chuẩn dịch vụ tối thiểu).
Cách tiếp cận này đặc biệt phù hợp với các
quốc gia có điểm đến phân tán và tiềm năng
du lịch vùng, địa phương nhằm giúp giảm quá
tải tại các cửa ngõ truyền thống và tăng năng
lực tiếp nhận tại điểm đến mới.

Khi LCC làm cầu tăng nhanh, áp lực lên
lao động du lịch xuất hiện sớm. Do đó, các

nước ASEAN nên ưu tiên (i) chương trình
đào tạo ngắn hạn theo chuẩn kỹ năng dịch vụ;
(ii) cơ chế liên kết doanh nghiệp - cơ sở đào
tạo; và (iii) các mô hình lao động linh hoạt
theo mùa vụ để tránh thiếu hụt cục bộ. Với
nhóm quốc gia có du lịch phát triển mạnh,
trọng tâm là nâng năng suất và chất lượng
dịch vụ; với nhóm quốc gia đang phát triển,
trọng tâm là chuẩn hóa kỹ năng nền tảng và
tăng khả năng huy động lao động theo chu kỳ.

Vì tác động của LCC lên số phòng có xu
hướng gián tiếp qua cầu, việc mở rộng lưu trú
nên gắn với dự báo cầu theo mùa, quản trị
điểm đến và điều kiện hạ tầng đô thị (nước,
rác thải, giao thông). Điều này giúp hạn chế
rủi ro dư thừa công suất lưu trú hoặc phát triển
thiếu kiểm soát tại các điểm đến mới nổi.

Khi LCC thúc đẩy tăng trưởng khách, các
nước ASEAN cần đồng thời tính đến: nguy cơ
quá tải du lịch tại điểm đến, phát thải và tác
động môi trường, cũng như rủi ro phụ thuộc
quá mức vào phân khúc giá rẻ (dễ tổn thương
trước cú sốc kinh tế - y tế). Vì vậy, các chính
sách khuyến khích LCC nên đi kèm bộ công
cụ quản trị bền vững: giới hạn tải tại một số
điểm nhạy cảm, tiêu chuẩn môi trường tối
thiểu và cơ chế phân bổ dòng khách theo
không gian - thời gian (giãn khách mùa cao
điểm, phát triển điểm đến thay thế).

5.3. Hướng nghiên cứu tiếp theo
Mặc dù nghiên cứu đã kiểm soát tác động

của COVID-19 đối với cầu du lịch quốc tế,
ảnh hưởng của đại dịch lên cung du lịch
thường diễn ra thông qua quá trình điều chỉnh
theo thời gian và các kênh lan tỏa gián tiếp.
Do đó, các nghiên cứu tiếp theo có thể mở
rộng bằng cách sử dụng dữ liệu chi tiết hơn
cho giai đoạn hậu COVID-19, đồng thời áp
dụng các phương pháp phù hợp nhằm phản
ánh rõ hơn cơ chế điều chỉnh của cung du
lịch, như phân tích độ trễ, phân tách các giai
đoạn trước - trong - sau đại dịch hoặc các mô
hình động khi dữ liệu cho phép.

Bên cạnh đó, dù kết quả thực nghiệm trong
nghiên cứu này cho thấy sự nhất quán giữa
các phương pháp ước lượng, các nghiên cứu
trong tương lai có thể xem xét sử dụng chuỗi
dữ liệu dài hơn hoặc các kỹ thuật kiểm định
bổ sung để đánh giá sâu hơn độ bền vững của
kết quả, đặc biệt trong bối cảnh một số biến
cung du lịch mang tính cấu trúc và ít biến
động theo thời gian.
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Ngoài ra, mối quan hệ hai chiều giữa hàng
không giá rẻ (LCC) và hạ tầng sân bay cũng
cần được xem xét kỹ hơn. Trong khi hạ tầng
hàng không có thể tạo điều kiện cho LCC mở
rộng mạng bay và tần suất khai thác, sự gia
tăng hoạt động của LCC đồng thời có thể tạo
áp lực thúc đẩy quá trình điều chỉnh và nâng
cấp hạ tầng. Do đó, các nghiên cứu tiếp theo
có thể áp dụng các kỹ thuật xử lý nội sinh
chuyên sâu hơn nhằm kiểm định chặt chẽ hơn
mối quan hệ này.!
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Summary

This study investigates the effects of low-
cost carriers (LCCs) on international tourism
supply in ASEAN. Using panel data for seven
ASEAN countries over the period 2010 to
2022 and employing multiple estimation
approaches, the analysis examines how LCC
development influences three proxies for
tourism supply, namely the number of inter-
national airports, tourism employment, and
accommodation capacity. The results indicate
that LCCs exert positive and statistically sig-
nificant effects on both international airports
and tourism employment. In contrast, the
effect on accommodation capacity is primari-
ly indirect and operates through an increase in
international tourist arrivals, which serves as
a mediating variable. The study also clarifies
the moderating roles of macroeconomic con-
ditions, including GDP, exchange rates, and
government expenditure. The main contribu-
tion lies in providing an integrated assess-
ment of both direct and indirect LCC effects
on tourism supply in the ASEAN context,
which remains underexplored in prior
research. Based on these findings, the study
offers policy implications to support infra-
structure expansion, workforce development,
and the sustainable enhancement of destina-
tion capacity.
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